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callejeros

300.000 páginas, 
cinco ejemplos
▶ ¿Por qué siguen sin aparecer casos de 
mobbing en los medios de comunicación?

Por: J.M. Freire

No es habitual ver casos de 
acoso laboral en los medios de 
comunicación. Los motivos de 
esta ausencia fueron analizados 
ayer en la Escuela de Relaciones 
Laborales de Lugo, en el marco 
de un seminario sobre el mob-
bing que este año dio cabida a 
los representantes de medios 
de comunicación, en concreto 
de este periódico, del diario El 
Mundo y de la emisora Onda 
Cero. Y sobre la mesa quedó flo-
tando el problema de la falta de 
visualización, se constató con 
datos, pero no se llegó a una 
conclusión clara.

Sí parece evidente que las 
denuncias no llegan de forma 
fluida a los medios. Las asocia-
ciones que defienden a los afec-
tados dicen que sí hay casos y 
que cuando informan de ellos 
no obtienen en los medios tradi-
cionales el eco que esperan. Un 
eco que sí reciben en internet, 
donde por los foros fluyen de-
cenas de casos de acoso laboral. 
Sin contrastar, claro.

Los periodistas especializa-
dos en la materia atribuyen este 
supuesta censura a que las em-
presas periodísticas también es-
conden sus miserias, personas 
a las que también se arrincona 
en oficinas sin ordenador ni te-
léfono, hasta que se cansan y se 
van. Esta circunstancia parece 
más propia de los grandes gru-
pos de comunicación que de pe-
queñas empresas, que necesitan 
a todos sus efectivos en plenitud 
para salir adelante.

Luego están otros poderes fác-
ticos, como administraciones o 
anunciantes, quienes viéndose 
objeto de denuncias por mob-
bing están tentados de intentar 
frenar una información.

Del otro lado, los medios sue-
len exigir la presentación de una 
denuncia antes de publicar un 
caso de acoso laboral y además 

la obligación del periodista es 
llamar a la parte afectada para 
que dé su versión. En un tema 
tan delicado como el acoso labo-
ral, este proceso suele aparecer 
como una montaña para la vícti-
ma, una persona que acude a los 
tribunales alterado psicológica-
mente por la situación que vive 
y que, de entrada, tolera mal ser 
sometido a un juicio público en 
los medios.

Al escribir mobbing en el 
buscador de noticias de El Pro-
greso, aparecen 146 entradas 
desde 2002. Aproximadamente 
se publican 28.000 páginas de 
periódico al año, casi 300.000 en 
diez años, con lo cual 146 parece 
ya de entrada muy poco, y este 
medio no es una excepción. Una 
criba más detallada descubre 
que la mitad no son reportajes o 
noticias, sino que son citas ais-
ladas en artículos de todo tipo, 
o de la aplicación del término a 
otros ámbitos, como mobbing 
inmobiliario o mobbing escolar, 
con lo cual los resultados se re-
ducen a menos de 40 páginas. 
Un tercer repaso de estas noti-
cias nos lleva a distribuirlas en 
dos. Por una parte, las que reco-
gen entrevistas y seminarios, y 
por otra, las que informan sobre 
casos reales.

Y aquí está la gran sorpresa. 
En diez años hay únicamente 
cinco protagonistas de acoso 
laboral, solo cinco y todos re-
feridos a ayuntamientos. Una 
empleada del Concello de Be-
gonte, un ingeniero municipal 
de Viveiro, una funcionaria que 
trabajaba en la contabilidad del 
ayuntamiento de Cospeito, una 
conserje que iba a ser reconverti-
da en limpiadora en Monterroso 
y un funcionario de «servicios» 
de Ribas do Sil al que el alcalde 
obligaba a pasar ocho horas tra-
bajando de peón lijando bancos 
y pintando farolas. Ni un solo 
ejemplo de empleados de em-
presas privadas.

La Escuela de Relaciones Laborales acogió la jornada. j.váZqueZ

arseniO cOtO

LUGO. La administración pública, 
sobre todo la sanitaria, es uno de 
los sectores en donde se producen 
más casos de mobbing, ya que 
agrupa a un mayor volumen de 
trabajadores —en torno al 10% de 
la población activa—. Así se puso 
de manifiesto durante las II Xor-
nadas sobre Acoso Laboral, que 
organiza la Escuela Universitaria 
de Relaciones Laborales de Lugo.

«Las administraciones, por la 
jerarquización y la burocratización 
del trabajo, son lugares proclives a 
que se presenten casos de acoso 
laboral», afirmó ayer el presidente 
de la Sociedade Galega de Riscos 
Laborais, José Carlos Quintas Fer-
nández.

Este facultativo puso como 
ejemplo a los enfermeros, que 
«sufren un doble acoso, el interno 
del puesto de mando y el externo 
de los pacientes y, sobre todo, de 

sus familiares».
El presidente de la Sociedade 

Galega de Riscos Laborais destacó 
que las víctimas del mobbing sue-
len sufrir «problemas psicofísicos 
muy importantes», que se mani-
fiestan en forma de «absentismo 
laboral, dejar de trabajar, depre-

sión aguda e incluso en algún caso 
de suicidio».

Aunque se está generando un 
clima de transparencia, todavía 
las víctimas, como sucede con 
las de malos tratos o de violencia 
sexual, suelen tener una carga de 
vergüenza y de responsabilizarse 
de lo sucedido, que les lleva a no 
denunciar. José Carlos Quintas 
dijo que en ese retraimiento tam-
bién influyen «la temporalidad 
en el trabajo y el miedo a no tener 
posibilidad de llegar a demostrar-
lo de forma fehaciente, porque 
muchas veces los propios compa-
ñeros testigos del acto suelen ser 
proclives a estar favorables hacia 
el hostigador y no hacia la persona 
que está sufriendo el acoso».

Quintas, que dijo que hay que 
tener «tolerancia cero» con el 
acoso laboral, abogó por «la con-
cienciación y la formación» para 
corregirlo. Advirtió además que es 
«difícil hacer un diagnóstico claro 
de una situación de mobbing», lo 
que dificulta que sea sancionado.

Las jornadas, en las que tam-
bién colaboran el Colegio de Gra-
duados Sociales de Lugo y el Insti-
tuto Galego de Seguridade e Saúde 
Laboral (Issga), fueron inaugura-
das ayer por la directora de este or-
ganismo, Adela Quinzá-Torroja.

El seminario finaliza hoy con 
la intervención del profesor de la 
Escuela de Relaciones Laborales 
Carlos Montes; la directora de re-
cursos humanos de El Progreso, 
Monserrat Abella; el catedrático 
de psicología jurídica de la USC 
Ramón Arce y representantes de 
sindicatos, patronal y asociacio-
nes de víctimas.

La administración pública 
figura entre los sectores con 
más casos de mobbing
▶ la escuela de relaciones laborales acoge unas jornadas sobre acoso 
laboral, en las que hoy tendrán la palabra las asociaciones de víctimas

El PP demanda un plan 
para mejorar la seguridad 
vial de los motoristas
X.c.v.

LUGO. El PP llevará al próximo 
pleno municipal una propuesta 
para diseñar un plan de seguridad 
vial específico para las motos, una 
cuestión sobre la que, según el 
concejal Antonio Ameijide, «nada 
se ha hecho en los trece años de 
gobierno de los socialistas».

El edil ofreció en rueda de pren-
sa una serie de medidas que a su 
entender debe incluir este plan, 
que debería tener en cuenta «la 
vulnerabilidad de los motoristas 
y la alta siniestralidad de este tipo 
de transporte», dijo.

Ameijide plantea siete ejes en 

los que debería estar estructurado 
el plan, entre los que incluye des-
de la educación vial, al incremen-
to de la vigilancia o al diseño de las 
infraestructuras y la eliminación 
de puntos de riesgo de accidentes. 
Así, el concejal plantea la crea-
ción de líneas avanzamoto como 
existen en otras ciudades para 
aquellos semáforos con mayor 
densidad de tráfico, la utilización 
de bolardos de plástico, el incre-
mento de plazas de aparcamiento 
para motos, el empleo de pinturas 
antideslizantes en la señalización 
horizontal o cursos de conciencia-
ción y formación.

La Uned celebra 
un día de puertas 
abiertas para 
mostrar sus 
instalaciones

redacción 

LUGO. El centro de la Univer-
sidad a Distancia en Lugo ce-
lebra hoy el día de la Uned con 
una jornada de puertas abier-
tas en la que mostrará a todos 
los interesados sus instalacio-
nes en Cántigas e Frores.

Los asistentes también po-
drán conocer las innovaciones 
tecnológicas que emplea la 
Universidad a Distancia, que, 
en lo que se refiere al centro 
lucense, aumentó la matrícu-
la en las enseñanzas regladas 
en un 14%.
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