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ORIENTACION COMUNITARIA CODIGO 63014084

Nombre de la asignatura ORIENTACION COMUNITARIA

Cadigo 63014084

Curso académico 2017/2018

Departamento METODOS DE INVEST. Y DIAGNOSTICO EN EDUCACION II

(ORIENTACION EDUCATIVA, DIAGNOSTICO E INTERVENCION
PSICOPEDAGOGICA)

Titulos en que se imparte GRADO EN EDUCACION SOCIAL
Curso CUARTO CURSO

Tipo OPTATIVAS

N° ETCS 6

Horas 150.0

Periodo SEMESTRE 1

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Orientacion Comunitaria es una asignatura del Titulo de Grado en Educacién Social, de la
Facultad de Educacion, es de caracter optativo, y se imparte en el primer semestre del
cuarto curso del Plan de estudios del citado Titulo. La carga es de 6 créditos ECTS.
Por su caracter tedrico-instrumental, se pretende que los estudiantes adquieran los
conocimientos pertinentes y desarrollen las actitudes y las destrezas necesarias que les
capaciten, tanto para interpretar intervenciones socioeducativas y psicopedagoégicas como
para programar actuaciones de mediacién y de orientacion con las que dar respuesta a las
necesidades de la poblacién infantil y juvenil en los distintos contextos en los que se
desarrolla, atendiendo siempre a los rasgos de diversidad y de especial necesidad.
Los fundamentos tedérico-practicos se basan en los siguientes principios: antropoldgico, de
evaluacion, de prevencion, de desarrollo y de intervencién. Dichos principios implican
intervenciones que tengan en cuenta que los destinatarios son seres singulares, libres y
dotados de capacidad para alcanzar la propia realizacion (principio antropolégico), iniciar
cualquier actuacion de orientacion a partir de la evaluacién rigurosa del o de los destinatarios
(principio evaluativo), tener en cuenta el estadio evolutivo y sus caracteristicas especificas
(principio de desarrollo), actuar antes de que aparezcan los problemas o las situaciones de
riesgo (principio de prevencién primaria), planificar y aplicar los recursos necesarios cuando
el problema es ya un hecho (principio de prevencién secundaria), dirigir la intervencion no
solo al sujeto o al grupo con dificultades, sino al contexto social en el que los implicados
viven y se desarrollan (principio de intervencion social).

Asi pues, la asignatura Orientacion Comunitaria se plantea como un proceso sistémico de
respuesta a las necesidades de ayuda de estos colectivos, previniendo conflictos,
solucionando problemas y prestando especial atencién a dificultades derivadas de
situaciones de violencia, riesgo, exclusion social y discapacidades.

En cuanto a la funcién de esta Guia Didactica, trata de responder a las caracteristicas de la
disciplina, a las necesidades de los estudiantes a los que va dirigida y al contexto curricular
en el que se desarrolla. Pretende ofrecer a los estudiantes de Orientacion Comunitaria,las
directrices necesarias para el estudio autonomo eficaz.

La asignatura de Orientacién Comunitaria conforma, junto a otras cuatro: Pedagogia
Diferencial, Asesoramiento y Consulta en Educacion Social, Mediacién y Orientacion
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ORIENTACION COMUNITARIA CODIGO 63014084

Familiar, y Formacion y Desarrollo del Educador Social, la Materia "Mediacion
Socioeducativa”, del Grado de Educacion Social. Entre todas ellas se establece una fuerte
interrelacion que las enriquece a la vez que facilita la adquisicion de las competencias
especificas del profesional en Educaciéon Social. De esta forma, la Pedagogia Diferencial
proporciona a la Orientacion Comunitaria las bases tedricas y la formacion basica necesaria
para contextualizar intervenciones socioeducativas psicopedagdgicas basadas en el
reconocimiento y respeto a las diferencias individuales y grupales. Con las asignaturas
Asesoramiento y Consulta en Educacion Social y Mediacion y Orientacion Familiar, comparte
el estudio de los contextos en los que el educador social ha de llevar a cabo sus
intervenciones socioeducativas y la forma en que han de aplicarse programas, estrategias,
técnicas o actividades. La asignatura Formacion y Desarrollo del Educador Social.
complementa el estudio que desde la Orientacion Comunitaria se hace del perfil del
mediador y del orientador como agente del proceso de ayuda a las familias.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

El estudiante debera acceder a la asignatura con conocimientos basicos sobre temas como:
diversidad humana, riesgo social, exclusion social, educacion inclusiva, diversidad cultural,
interculturalidad, necesidades educativas especiales, educacién especial.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos BEATRIZ ALVAREZ GONZALEZ

Correo Electronico balvarez@edu.uned.es

Teléfono 8274/8164

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento METODOS DE INVEST Y DIAG EN EDUCACION I
Nombre y Apellidos ANA PATRICIA FERNANDEZ SUAREZ

Correo Electrénico apfernandez@edu.uned.es

Teléfono 91398-6958

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento METODOS DE INVEST Y DIAG EN EDUCACION I

TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

El Equipo Docente, a través del curso virtual, y de la atencion a las consultas que se realicen
por via telefénica y/o de correo electrénico podra orientar a los estudiantes en su proceso de
aprendizaje; aclarar dudas; asi como evaluar las actividad voluntaria propuesta por el
equipo docente.

Dra. Beatriz Alvarez Gonzalez.
Horario de Tutoria martes de 10:30 a 14:30 horas.
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Datos de contacto:

Teléfono: (+34) 91-3988274

Correo electronico: balvarez@edu.uned.es

Profesora del Departamento MIDE-II (Diagnéstico, Orientacién Educativa e Intervencion
Psicopedagdgica)

Direccion postal:

Facultad de Educacién. UNED

C/ Juan del Rosal, 14, 22 Planta Despacho 231

28040 Madrid

Dra. Ana Patricia Fernandez Suéarez

Horario de Tutoria martes de 9:30 a 13:30 h.

Datos de contacto

Teléfono: (+34) 91 3986958

Correo electrénico: apfernandez@edu.uned.es

Profesora del Departamento MIDE-II (Diagndéstico, Orientacion Educativa e Intervencion
Psicopedagdgica)

Direccion postal:

Facultad de Educacién. UNED

C/ Juan del Rosal, 14, 22 Planta Despacho 231

28040 Madrid

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS GENERALES:

CG2.2.1. Competencia en el uso de las TIC

CG2.2.2. Competencia en la busqueda de la informacién relevante
CG2.2.3. Competencia en la gestion y organizacion de la informacion
CG3.1. Habilidad para coordinarse con el trabajo de otros

CG3.2. Habilidad para negociar de forma eficaz

CGE.1.1. Comunicacion y expresion escrita

CG2.1.3. Comunicacién y expresion en otras lenguas

CG2.1.4. Comunicacién y expresion matematica, cientifica y tecnologica
CG4.2. Compromiso ético y ética profesional

CG4.3. Conomiento, respeto y fomento de los valores fundamentales de las sociedades
democraticas

COMPETENCIAS BASICAS:

CB2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio.
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CB3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CB5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE3 Comprender la trayectoria de la Educacion Social y la configuracion de su campo e
identidad profesional.

CE11 Mediar en situaciones de riesgo y conflicto.

CE12 Formar agentes de intervencion socioeducativa y comunitaria.

CE13 Disefiar e implementar procesos de evaluacion de programas y estrategias de
intervencion socioeducativa en diversos contextos.

CE14 Gestionar y coordinar entidades, equipamientos y grupos, de acuerdo a los diferentes
contextos y necesidades.

CE16 Supervisar, planes, programas, proyectos y centros, socioeducativos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El objetivo final o0 meta de la asignatura Orientacion Comunitaria, es que los estudiantes
puedan, interpretar intervenciones socioeducativas y psicopedagégicas y planificar
actividades e intervenciones de orientacion en contextos diferentes de ayuda a los colectivos
de la infancia y la juventud, teniendo en cuenta los rasgos de especificidad de sus
respectivos contextos. Asi pues, al finalizar su estudio habran adquirido los conocimientos y
desarrollado las actitudes, habilidades y destrezas que les permitan ser capaces de:
Asimilar criticamente los conceptos, principios, modelos, métodos y valores relativos a la
intervencién orientadora comunitaria, con especial referencia al modelo de asesoramiento
multiprofesional y colaborativo.

1. Relacionar la teoria y la practica de la orientacion comunitaria, adecuando la intervencion
a las caracteristicas y necesidades de los destinatarios.

2. Analizar el papel del profesional en la intervencién comunitaria preventiva, integrada y que
promocione las capacidades de la comunidad y de sus miembros.

3. ldentificacién de aquellas situaciones de riesgo, vulnerabilidad y conflicto en las que es
posible intervenir desde la orientacidon comunitaria.

4. Analizar los problemas sociales desde una perspectiva psicopedagdgica y socioeducativa,
y valorar criticamente distintas lineas de intervencion.

5. ldentificar los distintos ambitos y contextos de intervencién comunitaria y las medidas
educativas y psicopedagdgicas diferenciadas mas adecuadas en cada caso (proteccion a
la infancia en riesgo social, menores transgresores y consumo de drogas).
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6. Conocer los principales métodos, estrategias y programas de intervencion comunitaria
con poblaciones vulnerables o en conflicto social.

7. Elaboracion del marco tedérico personal como referencia para la interpretacion de
problemas e intervenciones de orientacion comunitaria en contextos diversos.

8. Identificar medidas comunitarias eficaces para la prevencion del consumo de drogas
desde la infancia.

9. Conocer las principales lineas de investigacion sobre intervencion orientadora
comunitaria.

CONTENIDOS

Capitulo I: Asesoramiento psicopedagodgico y socioeducativo: la colaboracién
multiprofesional para la resolucion de problemas educativos desde el enfoque
comunitario.

Capitulo I1: El sistema de proteccién a la infancia en riesgo social.

Capitulo Ill. La intervencion educativa en la ejecucion de las medidas judiciales de
internamiento a menores de edad.

Capitulo IV. Intervencidén comunitaria para la prevencién del consumo de drogas en
la poblacion infantil y juvenil.

METODOLOGIA

El disefio de la asignatura se ajusta a las caracteristicas y a la normativa de la ensefianza a
distancia, por lo que el sistema de estudio ha de ser de caracter eminentemente autbnomo
por parte del estudiante, con un planteamiento de ayuda y seguimiento continuado por el
equipo docente de la Sede Central y los profesores tutores de los Centros Asociados. Para
ello, el estudiante cuenta con materiales que, ademas de facilitarle el estudio orientaran el
aprendizaje; dichos materiales son: el manual o texto basico, la Guia de Estudio de la
Asignatura, el espacio virtual de la asignatura y la actividad de evaluacién continua (caracter
voluntario)

En el manual o texto basico, esta contenida la informacion tedérico-practica que el estudiante
ha de trabajar para alcanzar los objetivos y desarrollar las competencias especificas de la
asignatura. En la Guia de Estudio se ofrecen las directrices necesarias para el estudio
auténomo eficaz. Las actividades recomendadas de estudio personal tienen como finalidad
facilitar el logro de las competencias. Otro tipo de ayuda es la que esta disponible en el curso
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virtual a través de los foros, el chat o el correo electrénico.
El trabajo del estudiante encaminado a adquirir los aprendizajes de esta asignatura requiere
la propia actividad de estudio junto con la realizacion de las actividades de evaluacion
continua con caracter optativo. La actividad del estudiante puede ser de dos tipos:
*Trabajo con contenido tedrico. Se refiere al trabajo que el estudiante ha de realizar,
necesariamente, para asimilar los contenidos tedricos béasicos de la asignatura, asi como
para saber orientar los propios procesos de aprendizaje; puede llevarse a cabo de forma
individual y en interaccion con los docentes; implica las siguientes acciones:
- Lectura de las orientaciones.
- Lectura de los materiales impresos, recomendados y complementarios.

Como trabajar la Guia y el Texto base:
El estudio de los contenidos tedricos se hace a través del texto base; el aprendizaje del
temario no puede ni debe reducirse a la simple memorizacion, por el contrario, el estudiante
de la asignatura Orientacibn Comunitaria tiene que demostrar que comprende los conceptos,
que es capaz de sintetizar, formular juicios de valor y de extrapolar y aplicar los
conocimientos tedricos a situaciones reales de orientacion en el ambito comunitario. Por todo
ello, se sugiere el siguiente método de estudio:
+ Lectura global. Este tipo de lectura permite adquirir una vision panoramica del contenido y
percibir la estructura, relacion entre los conceptos o las partes del tema.
+ Lectura centrada en las ideas y conceptos fundamentales. La técnica que permite fijar
dichas ideas y conceptos es el subrayado.
+ Elaboracién de mapas conceptuales y esquemas personales que dan la vision de conjunto
y facilitan la recuperacion de la informacion.
+ Elaboracion de sintesis o resimenes escritos. Con esta técnica se facilita la fijacion de las
ideas y la linea argumental que las sustentan.
- Solucion de dudas de forma presencial, por teléfono, por correo electrénico o a través de
los foros.

- Audicion de programas de radio.

*Trabajo con contenidos préacticos. Este tipo de trabajo requiere interaccién entre
docentes y estudiantes; puede llevarse a cabo de forma presencial o utilizando la tecnologia
gue la universidad pone a disposicion de los estudiantes; implica actividades de distinta
indole:

- Participacion en los Foros de estudiantes de la asignatura.

- Actividad optativa.

Distribucién de la carga de trabajo
*Trabajo autébnomo con contenidos tedéricos: 80%
*Trabajo autbnomo con contenidos practicos: 20%
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SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen tipo test
Preguntas test 20
Duracion del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion

El examen consistira en una prueba objetiva compuesta por 20 preguntas con tres
alternativas de respuesta. El examen se puntuara en una escala de 0 a 10.

El estudiante, al responder al examen debe tener en cuenta que las respuestas
errGneas tienen un efecto negativo en el calculo de la puntuacién total de la
prueba (dos respuestas incorrectas restaria una respuesta correcta), teniendo en
cuenta que se aplicara la siguiente formula:

(A-E/2) x10
N° Items
A=n° de respuestas correctas
E=n°de respuestas incorrectas
% del examen sobre la nota final 90
Nota del examen para aprobar sin PEC 5.5

Nota maxima que aporta el examenala 9
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 5.5
PEC

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC?
Descripcidn
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La evaluacion de la asignatura se llevara a cabo desde la doble perspectiva: la
formativa o continua y la sumativa con el siguiente tipo de pruebas:

Prueba presencial o examen.

Actividad préctica optativa.

El examen consistira en una prueba objetiva compuesta por 20 preguntas con
tres alternativas de respuesta. El examen se puntuara en una escala de 0 a 10.

El estudiante, al responder al examen debe tener en cuenta que las respuestas
erréneas tienen un efecto negativo en el calculo de la puntuacion total de la
prueba (dos respuestas incorrectas restaria una respuesta correcta), teniendo en
cuenta que se aplicaré la siguiente formula:

(A-E/2) x10
N° Iltems

A=n°de respuestas correctas
E=n°de respuestas incorrectas
Por ejemplo, para un examen que tenga cinco respuestas incorrectas, catorce
preguntas correctas y unarespuesta en blanco, la nota del examen seria 5,75. En
otro caso, un examen que tenga once respuestas correctas y ninguna respuesta
incorrecta, es decir, nueve preguntas en blanco, la nota final seria 5,5.
El examen se realizaréa sin material.
La actividad practica es de caracter voluntario, que sera calificada por los Tutores
Intercampus. La Actividad Practica puntuard en una escalade 0 a 10y podra
mejorar la Calificacion Final siempre que el examen haya sido superado con una
nota minima de 5,5.
La actividad practica s6lo se podra entregar en la convocatoria de febrero a
través del curso virtual, en ningln caso, en la convocatoria extraordinaria de
septiembre. En el caso, que el examen se realice y se supere con éxito en la
convocatoria extraordinaria de septiembre la nota obtenida en la actividad
practica, que se haya presentado en la convocatoria de febrero, se mantendray
podra mejorar la Calificacion Final de la asignatura.

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la PEC en la nota final 10%
Fecha aproximada de entrega PEC/03/01/2017
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s?
Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones
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¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La Calificacion Final sera el resultado de la suma de las puntuaciones ponderadas
obtenidas en el Examen (90 % de la nota del examen) y, cuando se realice, de la
Actividad Practica Voluntaria (10% de la nota de la Actividad Practica). Esta suma se
haré siempre que el examen esté aprobado con una nota minima de 5,5. El examen
puede aprobarse sin realizar la actividad voluntaria. En cualquier caso, hay que tener en
cuenta que la calificacion del examen debera ser siempre como minimo de 5,5.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9788478277131

Titulo:EDUCACION Y PROTECCION DE MENORES EN RIESGO
Autor/es:Velaz De Medrano ;

Editorial:GRAO

Comentarios de Bibliografia basica:
La bibliografia basica del curso estd compuesta por:
Guia Didéctica:

Alvarez Gonzélez, B. y Fernandez Suérez, A.P. (2012): Orientacion comunitaria. Madrid:
UNED.

Texto bésico:

Vélaz de Medrano, C. (Coord.): Alonso, C., Diaz, M. y Feerrandis, A. (2009). Educacion y
proteccién de menores en riesgo. Un enfoque comunitario. Madrid: GRAO. Coleccién “Critica
y Fundamentos.

Esta obra constituye el texto basico para el desarrollo y aprendizaje de las capacidades y
contenidos propios de la asignatura, y pretenden facilitar el aprendizaje auténomo del
alumno, junto con los demas recursos didacticos. No obstante, considerando que la
problematica relacionada con la Orientacion Comunitaria y el asesoramiento es muy amplia,
los alumnos interesados en profundizar en el tema pueden consultar la seleccién
bibliografica complementaria que se ofrece al final del manual de la asignatura.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13): 9788436248265

Titulo:INTERVENCION EDUCATIVA Y ORIENTADORA PARA LA INCLUSION SOCIAL DE
MENORES EN RIESGO. FACTORES ESCOLARES Y SOCIOCULTURALES (1?)
Autor/es:Vélaz De Medrano Ureta, M2 Consuelo ;

Editorial:UNED

ISBN(13): 9788478272860

Titulo: COMUNIDADES DE APRENDIZAJE. TRANSFORMAR LA EDUCACION (5.)
Autor/es:Elboj Saso, Carmen ;

Editorial:GRAO

ISBN(13): 9788487767876

Titulo:ORIENTACION E INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA: CONCEPTO, MODELOS,
PROGRAMAS Y EVALUACION (22)

Autor/es:Vélaz De Medrano Ureta, M2 Consuelo ;

Editorial:ALJIBE

ISBN(13): 9788415550822

Titulo:ORIENTACION FAMILIAR, CONTEXTOS, EVALUACION E INTERVENCION (12)
Autor/es:Martinez Gonzalez, M2 de Codés, Alvarez Gonzalez, Beatriz y Fernandez Suérez,
Ana Patricia

Editorial: Sanz y Torres - UNED (Nueva Edicion 2015 en prensa)

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Los recursos de apoyo que estan a disposicion del estudiante para optimizar el aprendizaje y
el rendimiento son los siguientes:

- La Guia de la asignatura cuyo objetivo es facilitar y orientar el estudio del programa. Se
recomienda leerla detenidamente.

- El apoyo del Equipo Docente. A lo largo del curso pueden trasladarle sus dudas,
sugerencias y valoraciones a través de las distintas vias de comunicacion disponibles:
teléfono, correo electrénico, visitas personales (se requiere cita previa) y correo postal.

- El aula virtual. Los cursos virtuales constituyen un servicio de apoyo en linea a los
estudiantes. La asignatura Orientacién Comunitaria dispondra de un espacio virtual en la
plataforma aLF, a la que los estudiantes podran acceder utilizando su correspondiente
contrasefa y clave personal de acceso. En dicho curso podran obtener orientaciones del
equipo docente y materiales complementarios.

- Programas radiofénico, CANAL UNED. El estudiante podra acceder a Radio educativa
para consultar contenidos relacionados con la asignatura que sean de su interés. Se
producen y realizan programas de radio (que se emiten por Radio 3-RNE), pudiendo el
estudiante consultar la guia completa de programacién en http://www.canaluned.com/.
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- Biblioteca central de la UNED vy bibliotecas de los centros asociados. En las bibliotecas el
estudiante podra obtener numerosos materiales impresos, medios audiovisuales y recursos
electrénicos.

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representaciéon, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectiian en género masculino, cuando no hayan sido sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desempefie.
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