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Nombre de la asignatura ESTADISTICA APLICADA AL TURISMO
Cadigo 65032063

Curso académico 2017/2018

Departamento ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA
Titulos en que se imparte GRADO EN TURISMO

Curso SEGUNDO CURSO

Tipo OBLIGATORIAS

N° ETCS 6

Horas 150.0

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura “Estadistica aplicada al Turismo” es de caracter obligatorio y se ubica en el
segundo curso, segundo cuatrimestre del Grado de Turismo. Tiene asignados 6 ETCs, es
decir, 150 horas.

Se plantea como una ampliacion de la asignatura “Introduccion a la estadistica” de primer
curso del Grado de Turismo. Se pretende que el alumno adquiera los conocimientos
minimos de estadistica que pueda aplicar a la actividad econémica y empres, con especial
incidencia en el sector turistico.

El alumno debe adquirir, por un lado, los conocimientos necesarios para el uso de dos
herramientas basicas en estadistica como son los numeros indice y las series temporales.
Por otro lado, se pretende iniciar al estudiante en el conocimiento de la inferencia
estadistica, asi como los conceptos fundamentales de probabilidad.

Debido al crecimiento del Turismo a nivel mundial y en especial el crecimiento
experimentado en Espafia, hace que los profesionales del sector tengan la necesidad de
manejar una serie de conceptos estadisticos para la toma de decisiones.

La estadistica da respuesta a muchas de las necesidades que la sociedad plantea. Entre sus
principales competencias esta la de resumir los datos, con el objetivo de representar la
realidad y estudiarla, comprenderla y predecirla y por otro lado pretende facilitar los métodos
y procedimientos para deducir las caracteristicas y propiedades de una poblacion a través de
las caracteristicas y propiedades de una muestra (inferencia estadistica).

Por tanto, esta asignatura encuadrada dentro del campo de la estadistica, pretende
proporcionar al alumno las herramientas y el conocimiento necesario para esa toma de
decisiones como profesionales del sector turistico.

Por ultimo decir que para el estudio y la comprension de la asighatura de tercer curso

“Técnicas de prediccion Turistica” son necesarios los conocimientos impartidos en esta
asignatura.
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REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

Los conocimientos previos necesarios para el estudio de la asignatura son conocimientos de
matematicas basicas del Bachillerato, ya sean de Ciencias o Ciencias Sociales, ademas de
los contenidos de la asignatura de introduccion a la Estadistica para turismo.

Aunque la estadistica tiene una solida base matematica, esta asignatura es

fundamentalmente Estadistica Aplicada por lo que se hace un minimo hincapié en las
demostraciones matematicas y tedricas.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

INIGO TEJERA MARTIN

itejera@cee.uned.es

91398-9336

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA

PEDRO GONZALO CORTINAS VAZQUEZ
pcortinas@cee.uned.es

91398-9458

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA

MARIA CRISTINA SANCHEZ FIGUEROA
csanchez@cee.uned.es

91398-6332

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA

TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

Equipo docente de la asignatura:

Los profesores de la asignatura estaremos a su disposicidén para aclarar dudas o colaborar
en todo aquello que el alumno estime oportuno, relacionado con el buen desarrollo de la
asignatura:

«Ifigo Tejera Matrtin (itejera@cee.uned.es)

Dpto. Economia Aplicada y Estadistica. Despacho: 1.23, Teléfono: 91 398 93 36
Lunes: 10 a 14 hrs. (forma de contacto preferible: correo electrénico)

*Pedro Cortifias Vazquez (pcortinas@cee.uned.es)

Dpto. Economia Aplicada y Estadistica. Despacho: 1.23, Teléfono: 91 398 94 58
Lunes: 10 a 14 hrs. (forma de contacto preferible: correo electrénico)
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«Cristina Sanchez Figueroa (csanchez@cee.uned.es)

Dpto. Economia Aplicada y Estadistica. Despacho: 1.23, Teléfono: 91 398 63 32

Lunes: 10 a 14 hrs. (forma de contacto preferible: correo electrénico)

Tutorizacion:

El alumno cuenta también con un Curso Virtual de la asignatura en la plataforma aLF,
plataforma de e-Learning, entre sus funcionalidades estan: encontrar materiales de la
asignatura, compartir documentos, crear y participar en comunidades teméaticas, realizar
pruebas de evaluacién y autoevaluacion, etc. El objetivo de este recurso es ofrecer al
alumno un espacio de estudio que le permita compaginar el trabajo individual con el
aprendizaje cooperativo.

Los Centros Asociados cuentan con una serie de profesores de apoyo que, en el
correspondiente horario, atienden y ayudan a los alumnos en la preparacion de la
asignatura. En la mayoria de los casos, imparten clases para explicar los temas del
programa, o bien estan a disposicion del alumno para resolver las dudas y problemas que
pueda encontrar en su labor de aprendizaje de manera individualizada.

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

Competencias Generales:

Competencias de gestion, planificacion,

CG1.1 capacidad de aprendizaje y trabajo
auténomo.
CG1l.2 Analisis y sintesis.
CG1.3 Aplicacion de los conocimientos a la préactica.
Resolucion de problemas en entornos
CG14 _
nuevos o poco conocidos.
Competencias en la busqueda, identificacion
CG2.1 e interpretacion de fuentes de informacion
relevante.
CG2.2 Comunicacion y expresion escrita.
CG2.3 Comunicacion y expresion oral.
CG25 Competencias en el uso de las herramientas
' y recursos de la Sociedad del Conocimiento.
CG3.1 Trabajo en equipo.
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Competencias Especificas:

Poseer y comprender conocimientos acerca
CEOQ5 de las principales técnicas instrumentales
aplicadas al ambito empres.

Aplicar al andlisis de los problemas y a la
toma de decisiones criterios profesionales
basados en el manejo de instrumentos
técnicos.

CEO09

Competencia en la busqueda, identificacion e
CE1l1 interpretacion de fuentes de informacion
economica relevante.

Desarrollar habilidades de aprendizaje para
CE16 emprender estudios posteriores en el ambito
de la administracion y direccién de empresas

con un alto grado de autonomia

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Con el estudio de la asignatura el alumno, el alumno debe ser capaz de:

1.- Manejar los conceptos basicos de los nimeros indices, su aplicacion a series estadisticas
y la interpretaciéon de resultados en relacion con el sector turistico.

2.- Manejar los métodos e instrumentos que permiten el analisis de series temporales y
aplicar dichos conceptos para la interpretacion de series estadisticas relacionadas con el
sector turistico.

3.- Conocer los conceptos basicos de la probabilidad y su aplicacion para la inferencia
estadistica.

4.- Adquirir unas nociones basicas de muestreo.

Concretamente el alumno debera conocer y aprender a utilizar:

1.- Las propiedades de los niumeros indices, los conceptos de enlace y cambio de periodos
base y su aplicacion en la deflactacion de series temporales, etc.

2.- La representacion grafica de series temporales, el calculo de sus componentes y su
empleo para la prediccién de variables de interés turistico.

3.- Las técnicas y tipos de muestreo, la determinacion del tamafio de las muestras, el empleo
de estimadores y las técnicas de estimacion de variables.

4.- Las variables aleatorias y sus distribuciones, y en concreto, la distribucion normal.

5.- una serie de nociones de inferencia estadistica y muestro.
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6.- Conocer las principales fuentes estadisticas oficiales del sector turistico en Espafia.

7.- Conocer las ventajas y limitaciones de emplear las diferentes metodologias y conceptos
aprendidos.

8.- Saber interpretar la informacién y los resultados obtenidos para tomar decisiones o
apoyar politicas de interés para las empresas o el sector turistico.

CONTENIDOS

Tema 1: Numeros indices

Tema 2: Estudio clasico o descriptivo de las series temporales

Tema 3: Fenomenos aleatorios y probabilidad

Tema 4: Variables aleatorias y sus distribuciones. La distribucién normal

Tema 5: Introduccion a la inferencia estadistica y muestreo

Tema 6: Fuentes estadisticas oficiales del sector turismo

METODOLOGIA

Para el estudio de esta asignatura el estudiante dispondra de un manual recomendado por el
equipo docente en el que encontrara ejercicios para consolidar los conceptos teéricos
aprendidos. Adicionalmente, en la bibliografia complementaria dispone de libros que
contienen ejercicios y cuestiones tedricas con los que podra seguir practicando en caso de
gue el alumno lo considere necesario.

En cuanto al Curso Virtual serd una herramienta académica para que el estudiante pueda
intercambiar conocimientos, dudas, interpretaciones, materiales de estudio, etc. En los
distintos foros de debate, ajustandose a la denominacion de los mismos, los alumnos podran
ponerse en comunicacion con la comunidad educativa, tanto con el equipo docente como
con el resto de comparieros de la propia asignatura.

Se propone para esta asignatura el estudio y comprension progresivos de los diferentes
conceptos tedricos y, simultaneamente, la aplicacion de estos conocimientos mediante la
resolucién de diferentes ejercicios y problemas de contenido tedrico-préctico.

Las actividades formativas del estudiante se distribuyen de la siguiente manera:
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*Trabajo autbnomo: estudio de los contenidos teoricos a través de lectura de orientaciones,
asimilacion de contenidos de unidades didacticas, asimilacion de material complementario,
preparacion de las pruebas presenciales y realizacion de las mismas.

*Trabajo de interaccion con los equipos docentes y tutores. Esta interaccion esta, por un
lado, mediada por las orientaciones y los materiales de estudio disefiados por el equipo
docente y, por otro, basada en la comunicacién entre docentes y estudiantes para la
resolucion de dudas y en las actividades llevadas a cabo con los tutores, bien en la tutoria
presencial o en la tutoria en linea. El objetivo es que el alumno realice un trabajo
cooperativo con los miembros de la comunidad virtual.

Estas actividades permitiran valorar la adquisicién de conocimientos y su aplicacion practica,

asi como las competencias, habilidades y aptitudes que se trabajan en la asignatura.

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 6
Duracién del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Calculadora no programable
Criterios de evaluacion

El examen consta de 4 preguntas teéricas, cada una de ellas valorada con 1 punto y
dos problemas, cada uno valorado con 3 puntos.

% del examen sobre la nota final 90

Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examen ala 10
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 0
PEC

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC?
Descripcién

El examen consta de 10 preguntas tipo test. Cada respuesta acertada suma 1 punto,
cada respuesta errénea resta 0,3 puntos y la respuesta en blanco ni suma ni resta.
Una vez comenzada la prueba, el alumno dispone de 90 minutos para realizar la
prueba.

Criterios de evaluacion

Pregunta respondida correctamente: +1 punto
Pregunta respondida incorrectamente: -0,3 puntos
Pregunta sin responder: 0 punto
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Ponderacion de la PEC en la nota final 10%
Fecha aproximada de entrega 15/05/2018
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s?
Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?
0,10*PEC+Nota Examen

BIBLIOGRAFIA BASICA

Titulo: Estadistica aplicada al Turismo.
Autor/es: Casas Sanchez, José Miguel; Martos Galvez, Emilia Isabel; Tejera Martin, Ifigo
Editorial: CENTROS DE ESTUDIOS RAMON ARECES, S.A.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Titulo: PROBLEMAS DE ESTADISTICA: DESCRIPTIVA, PROBABILIDAD E INFERENCIA
Autor/es: Casas Sanchez, José Miguel; Garcia Pérez, Carmelo; Rivera Garcia, Luis Felipe;
Zamora Sanz, Ana Isabel

Editorial: EDICIONES PIRAMIDE, S.A.

Titulo: INTRODUCCION A LA ESTADISTICA PARA ADMINISTRACION Y DIRECCION DE
EMPRESAS

Autor/es: Casas Sanchez, José Miguel; Santos Pefas, Julian

Editorial: CENTROS DE ESTUDIOS RAMON ARECES, S.A.

Titulo: PROBLEMAS DE ESTADISTICA DESCRIPTIVA Y PROBABILIDAD PARA
ECONOMIA Y ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Autor/es: Casas Sanchez, José Miguel; Garcia Pérez, Carmelo; Rivera Garcia, Luis Felipe;
Zamora Sanz, Ana Isabel
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Editorial: EDICIONES PIRAMIDE, S.A.

Titulo: ESTADISTICA PARA ESTUDIOS DE TURISMO
Autor/es: Santos Pefias, Julian; Mufioz Alamillos, Angel
Editorial: EDICIONES ACADEMICAS, S.A. (EDIASA)

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Ademaés de la bibliografia basica y la de apoyo, el alumno dispondra como elemento de
apoyo de una guia didactica donde se le explicara el funcionamiento general de la asignatura
y se introduciran los temas de la asignatura.

Asimismo, el alumno dispondra del curso virtual, en el que dispondra de un foro de debate,
en el que se podran comunicar con los profesores tutores, el equipo docente o con el resto
de alumnos para resolver dudas relacionadas con la asignatura.

Existe también la posibilidad de comunicarse con el equipo docente los lunes de 10 a 14
horas a través del teléfono 91 398 93 36, el Fax 91 398 63 35 o el correo electrénico
itejera@cee.uned.es.

Por dltimo, el alumno podra hacer uso de los medios existentes en la biblioteca de la UNED,
ya sea la central o la de su centro asociado.

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no hayan sido sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.
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