
17
-1

8 MÁSTER UNIVERSITARIO EN

DIRECCIÓN PÚBLICA, POLÍTICAS

PÚBLICAS Y TRIBUTACIÓN (PLAN 2014)

GUÍA DE

ESTUDIO

PÚBLICA

RECURSOS HUMANOS, LIDERAZGO Y

HABILIDADES DIRECTIVAS
CÓDIGO 26615143

Á
m

bi
to

: G
U

I -
 L

a 
au

te
nt

ic
id

ad
, v

al
id

ez
 e

 in
te

gr
id

ad
 d

e 
es

te
 d

oc
um

en
to

 p
ue

de
 s

er
 v

er
ifi

ca
da

 m
ed

ia
nt

e
el

 "
C

ód
ig

o 
S

eg
ur

o 
de

 V
er

ifi
ca

ci
ón

 (
C

S
V

)"
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
un

ed
.e

s/
va

lid
a/

06
E

D
A

D
E

D
90

5C
B

12
27

82
5B

43
F

72
D

85
43

7



 
PRESENTACIÓN Y CONTEXTUALIZACIÓN  
REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA  
EQUIPO DOCENTE  
HORARIO DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE  
COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE  
RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
CONTENIDOS  
METODOLOGÍA  
SISTEMA DE EVALUACIÓN  
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA  
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA  
RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFÍA 

17
-1

8

RECURSOS HUMANOS, LIDERAZGO Y

HABILIDADES DIRECTIVAS

CÓDIGO 26615143

ÍNDICE

Á
m

bi
to

: G
U

I -
 L

a 
au

te
nt

ic
id

ad
, v

al
id

ez
 e

 in
te

gr
id

ad
 d

e 
es

te
 d

oc
um

en
to

 p
ue

de
 s

er
 v

er
ifi

ca
da

 m
ed

ia
nt

e
el

 "
C

ód
ig

o 
S

eg
ur

o 
de

 V
er

ifi
ca

ci
ón

 (
C

S
V

)"
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
un

ed
.e

s/
va

lid
a/

06
E

D
A

D
E

D
90

5C
B

12
27

82
5B

43
F

72
D

85
43

7



 
PRESENTACIÓN Y CONTEXTUALIZACIÓN
 
Una organización depende de sus Recursos Humanos y cómo gestionarlos es la clave de su

éxito. La situación a la que se enfrentan las organizaciones en la actualidad (escasez de

recursos, competitividad, etc.) exige una actitud proactiva que se anticipe y adopte las

medidas que garanticen que se cuenta con personal suficiente y con las competencias

necesarias para asumir los retos. 

La asignatura se estructura en varios bloques: primero analiza la relación de las

organizaciones con los recursos humanos, considerando aspectos como la eficacia, la

eficiencia y la productividad. Además se revisan las estructuras organizacionales básicas y

los conceptos clave sobre gestión estratégica aplicados al ámbito. Se estudian los

principales sistemas de gestión de los recursos humanos, selección, evaluación y desarrollo

de carrera. También se consideran aspectos como la comunicación, las relaciones laborales

y el ambiente de trabajo. 
 
REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA
 
Los exigidos para la realización del Máster. 
 
EQUIPO DOCENTE
 

Nombre de la asignatura RECURSOS HUMANOS, LIDERAZGO Y HABILIDADES DIRECTIVAS
Código 26615143
Curso académico 2017/2018
Títulos en que se imparte MÁSTER UNIVERSITARIO EN DIRECCIÓN PÚBLICA, POLÍTICAS

PÚBLICAS Y TRIBUTACIÓN (PLAN 2014)
Tipo CONTENIDOS
Nº ETCS 6
Horas 150.0
Periodo SEMESTRE 2
Idiomas en que se imparte CASTELLANO

Nombre y Apellidos EDUARDO PEREZ GOROSTEGUI
Correo Electrónico eperez@cee.uned.es
Teléfono 91398-6384
Facultad FAC.CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES
Departamento ORGANIZACIÓN DE EMPRESAS

Nombre y Apellidos MARIA DEL SAGRARIO ROMERO CUADRADO
Correo Electrónico mromero@cee.uned.es
Teléfono 91398-6387
Facultad FAC.CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES
Departamento ORGANIZACIÓN DE EMPRESAS
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HORARIO DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE
 
Para la tutorización y seguimiento de los estudiantes se han previsto, de acuerdo con la

metodología propia de la UNED y en colaboración con el Instituto de Estudios Fiscales, un

mínimo de 4 sesiones presenciales en la sede del IEF de 2 horas cada una, en las que, de

forma presencial o virtual, se proporcionará apoyo a los estudiantes, se resolverán dudas, se

desarrollarán actividades formativas, actividades de los Foros y de los grupos de trabajo

colaborativo. 

La interacción de estudiantes y Equipos Docentes se realizará a través de la plataforma ALF,

mediante dos Foros: uno de carácter general, para dudas o comentarios sobre los materiales

de estudio o las lecturas realizadas, atendido por el Equipo Docente; y otro creado para que

los estudiantes puedan intercambiar sus opiniones. 
 
COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE
 
 
RESULTADOS DE APRENDIZAJE
 
Al terminar el curso el estudiante debe: 

           - Conocer los principales aspectos del comportamiento humano en las

organizaciones. 

           - Conocer las distintas funciones que integran la dirección de los recursos humanos. 

           - Saber aplicar estos conocimientos para realizar una investigación de calidad. 

         - Mantener un compromiso ético y profesional con el ámbito. 
 
CONTENIDOS
 
 
METODOLOGÍA
 
La metodología de impartición será de enseñanza a distancia (on-line) a través de la

Plataforma Alf de la UNED, con el apoyo presencial del Profesor-Tutor, a través del Centro

Asociado. La apuesta de la UNED por la importancia de las nuevas tecnologías permite

ofrecer un Título con plenas garantías adaptado al EEES. 

  
 
SISTEMA DE EVALUACIÓN
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA
 
ISBN(13):9788436258851

Título:DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS (madrid, 2009)

Autor/es:Saavedra Robledo, I. ; Fernández De Tejada Muñoz, V. ; Perez Gorostegui, E. ; 

Editorial:U N E D
 

ISBN(13):9788480048163

Título:COMPORTAMIENTO ORGANIZATIVO

Autor/es:Pérez Gorostegui, Eduardo ; 

Editorial:CERA
 

La primera impresión del libro de Comportamiento Organizativo (septiembre 2007) tiene

algunas erratas. Es recomendable utilizar la primera reimpresión (julio 2008) u otra posterior.
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA
 
 
RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFÍA
 
La plataforma virtual otorga la posibilidad de interacción entre el estudiante y el profesor, de

manera que se pueda impartir y recibir formación, gestionar y compartir documentos y crear

y participar en comunidades temáticas. A través de la plataforma virtual se llevará a cabo la

comunicación con los estudiantes matriculados en la asignatura y se suministrará el material

didáctico elaborado para la asignatura. 

 
IGUALDAD DE GÉNERO

 
 
En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta

Guía hacen referencia a órganos de gobierno unipersonales, de representación, o miembros de la

comunidad universitaria y se efectúan en género masculino, cuando no hayan sido sustituido por

términos genéricos, se entenderán hechas indistintamente en género femenino o masculino, según el

sexo del titular que los desempeñe.
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