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Nombre de la asignatura DERECHOS HUMANOS Y RELACIONES LABORALES

Cadigo 25501050

Curso académico 2018/2019

Titulo en que se imparte Mﬁ\)STER INTERUNIVERSITARIO EN SOSTENIBILIDAD Y RSC (UNED-
Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 15

Horas 375.0

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

El Médulo Derechos Humanos y Relaciones Laborales tiene caracter optativo, consta de
15 créditos y se imparte en el segundo semestre del Master. Estd compuesto por los
siguientes bloques tematicos:

- Direccion de personas en empresas socialmente responsables

- Inclusién de la diversidad en las empresas socialmente responsables

- Responsabilidad de las empresas en la esfera de los derechos humanos

- Caso Préctico

En el &mbito de la RSC, las personas que forman parte de las organizaciones constituyen el
nucleo central de la aplicacién practica de una estrategia de RSC y Sostenibilidad. La
actuacion de los directivos de personas tiene que estar fundamentada en una filosofia del
compromiso y transformacion de la realidad hecha desde un marco ético. Este nuevo
paradigma hara que la persona sea el centro de la toma de decisiones, lo que implicara
pensar en las consecuencias que cada decisién tomada en el seno de la organizacion tiene
para su crecimiento y desarrollo como lo que es: una persona, y no exclusivamente una
consecuencia en la cuenta de resultados.

La inclusion de la diversidad supone tomar en cuenta a una serie de colectivos que son
objeto en numerosas ocasiones de discriminacién en el seno de las organizaciones.
La igualdad de derechos de las mujeres y de las personas con discapacidad constituye un
reto para la sociedad al que la responsabilidad social corporativa quiere dar una respuesta
mediante la igualdad de trato y de oportunidades y la no discriminacién. Asi, la medicion del
empleo femenino ha sido objeto de numerosos estudios e investigaciones desde el
departamento de estadistica de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) a través de
las encuestas de poblacién activa. La cuantificacion de las actividades femeninas registraron
siempre grandes dificultades para medir las tareas laborales domésticas y las del cuidado de
las personas —hijos/as, familiares enfermos y cényuge-y, en su gran mayoria, se han situado
en los limites de la actividad econdmica, lo que ha supuesto interpretaciones erréneas en la
recogida de esta informacion, tanto por parte de los encuestadores como de las mujeres
encuestadas que no tenian muy clara su ubicacién laboral. La profundizacion de las
peculiaridades que el estudio de género tiene dentro de las empresas socialmente
responsables obliga a determinar cuales son las causas de la discriminacion, y qué puede
hacerse para evitarlas y corregirlas.

En cuanto a la inclusion de las personas con discapacidad, como factor componente de la
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diversidad, daria voz a los cerca de 4 millones de personas que en Espafia suelen tener baja
tasa de actividad y que vienen a ocupar puestos de trabajo con poco valor afiadido. Se trata,
ademas, de un colectivo tradicionalmente discriminado a la hora de acceder a determinados
productos y servicios, por lo que desde las empresas se debe facilitar la accesibilidad
universal y el disefio para todos.

Finalmente, se incorporan los derechos humanos que las empresas deben respetar y
promover en un entorno cada vez mas global y que genera, en el desarrollo de su actividad,
mayores externalidades, tanto sociales como ambientales. Se demanda a la empresa un
papel méas integrado en la sociedad y mas respetuoso con los derechos humanos y se le
exige mas transparencia en sus actuaciones, no solamente desde una perspectiva financiera
sino también desde la esfera social y medioambiental.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Se precisa el prerrequisito de cursar el Médulo "Formacién Complementaria” si el estudiante
no proviene de ADE, Economia, Diplomatura en Empresas o Economia, o no puede
acreditar que tiene esos conocimientos.

El estudiante debera tener conocimientos de inglés que le permitan comprender e interpretar
un texto, ya que muchas de las lecturas que forman parte de las actividades estan en dicho
idioma.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

UNED

IRENE SAAVEDRA ROBLEDO
isaavedra@cee.uned.es

91398-6388

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ORGANIZACION DE EMPRESAS

ORENCIO VAZQUEZ OTEO
ovazquez@cee.uned.es

Movil

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

MARTA MARIA DE LA CUESTA GONZALEZ
mcuesta@cee.uned.es

91398-7822

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

VICTORIA FERNANDEZ DE TEJADA MUNOZ
vfernandez@cee.uned.es

91398-8272

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ORGANIZACION DE EMPRESAS
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Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

CRISTINA RUZA PAZ-CURBERA
cruza@cee.uned.es

91398-6354

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

EVA PARDO HERRASTI

epardo@cee.uned.es

91398-6354

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

COLABORADORES DOCENTES EXTERNOS

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

LAURA IBANEZ GALLEN
ligallen@invi.uned.es

ANGELES FERNANDEZ IZQUIERDO
afernandez@invi.uned.es

ICIAR GARCIA PEREZ
igarciap@invi.uned.es

MIGUEL LALOMA GARCIA
mlalomag@invi.uned.es

JUANA MARIA RIVERA LIRIO
jmrivera@invi.uned.es

AITOR SALESA RUBIRA
asalesar@invi.uned.es

SUSANA ESTUDILLOS ESTEBAN
s.estudillos@invi.uned.es

M2 DEL MAR GARCIA GARCIA
mgarciagr@invi.uned.es

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

CODIGO 25501050

La tutorizacién y el seguimiento de los aprendizajes se efectuara a través de la plataforma
con tutorias on line a cargo de los profesores del Médulo.
De este modo se crea un aula virtual que tendra por objeto realizar la evaluacién continua
del estudiante, en la que tendran acceso al material didactico de forma gratuita, a bibliotecas
virtuales y foros, enviaran las tareas y se comunicaran con los profesores.
Esta modalidad es una forma de aprendizaje flexible que se adapta a la disponibilidad de
cada estudiante, permitiendo compaginar estudios con trabajo o cualquier otra actividad,
siempre dentro del plan de trabajo establecido por la Comisién de coordinacién del Master.
Coordinacién del Médulo: Victoria Fernandez de Tejada Mufioz
Profesora Titular de Escuela Universitaria de Organizacion de Empresas en la Facultad de

UNED

CURSO 2018/19



DERECHOS HUMANOS Y RELACIONES LABORALES CODIGO 25501050

Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED). Tiene docencia en el Grado de Administracion y Direccion de Empresas, Grado de
Economia y Grado de Turismo, encargandose de asignaturas de Recursos Humanos,
Direccion de las operaciones y Economia de la Empresa.

Lineas de investigacion: Recursos Humanos, Etica empresarial, Auditoria de los Recursos
Humanos y la RSC, Personas con discapacidad.

Direccion de correo electréonico: viernandez@cee.uned.es

N° de teléfono: 91 3988272

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS GENERALES

CGO01 - Proporcionar conocimientos que servirdn de base para el desarrollo y aplicacién en
la practica de estrategias, politicas, sistemas de gestion y herramientas relacionados con la
sostenibilidad y la responsabilidad social corporativa.

CGO02 - Desarrollar la capacidad de analizar y reflexionar de forma critica, asi como evaluar y
plantear soluciones, acerca de posibles dilemas éticos, econémicos y sociales.

CGO06 - Desarrollar la capacidad del estudiante de comunicarse, de forma clara y sin
ambigledades, tanto con audiencias expertas como no expertas.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEOQ7 - Ser capaz de comunicar con claridad sus conocimientos y actuaciones en materia de
Sostenibilidad y RSC a publicos especializados y no especializados, utilizando distintos
formatos e instrumentos de comunicacion.

CEO8 - Llevar a cabo proyectos y tareas de investigaciéon en materia de RSC y
Sostenibilidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

A) COMPETENCIAS GENERICAS:

*Adquirir conocimientos que serviran de base para el desarrollo y aplicacion en la practica de
estrategias, politicas, sistemas de gestion y herramientas relacionados con las personas.

*Desarrollar la capacidad de analizar y reflexionar de forma critica, asi como evaluar y
plantear soluciones, acerca de posibles dilemas éticos, econdémicos y sociales.

*Desarrollar la capacidad de comunicarse, de forma clara y sin ambigliedades, tanto con
audiencias expertas como no expertas.

*Ser capaz de comunicar con claridad sus conocimientos y actuaciones en materia de
Derechos Humanos y relaciones laborales a publicos especializados y no especializados,
utilizando distintos formatos e instrumentos de comunicacion.

Llevar a cabo proyectos y tareas de investigacién en materia de Derechos Humanos y
relaciones laborales.

B) COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
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eIntegrar la direccion ética de personas en la gestion empresarial.
eIntegrar la diversidad en todas las areas empresariales.

*Aplicar los principios de los derechos humanos en la gesitbn empresarial.
C) COMPETENCIAS TRANSFERIBLES:

*Autoaprendizaje.

*Capacidad de organizar y planificar el tiempo

*Capacidad de analisis y de sintesis.

«Capacidad critica y autocritica.

*Atencidn a la diversidad y multidisciplinariedad.

*Aplicar conocimientos a la préactica.

*Habilidad para construir debates.

*Capacidad para llegar a conclusiones propias.

CONTENIDOS

Direccion de personas en empresas socialmente responsables

Planificacion y disefio de puestos
Busqueda y seleccién de personas
Capacitacion y desarrollo

Evaluacién del desempefio y retribucion
El uso del poder y la comunicacion

© gk~ wnh e

Motivacion y calidad de vida en el trabajo

Igualdad de oportunidades, género, y diversidad

1. Marco conceptual y normativo/juridico de la Igualdad de Oportunidades para la gestién de
la diversidad en las empresas

2. El mercado laboral y los grupos vulnerables

3. Los Planes de Igualdad de las empresas y otras medidas para la promocion de la
igualdad.

4. Integracion laboral de personas con discapacidad y accesibilidad

5. Discapacidad y empresa, retos y oportunidades.

La empresa en la esfera de los derechos humanos

1. Introduccién
2. La RSC y su relacién con los derechos humanos
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3. La empresa y los derechos humanos

4. La promocidn y proteccion internacional de los derechos humanos. Principales iniciativas
METODOLOGIA

eLa metodologia es la propia de la ensefianza on line en la que el material didactico y
cualquier otro elemento de apoyo al aprendizaje se proporciona al estudiante a través del
aula virtual. Se utilizaran los siguientes elementos:

Material didactico: son los contenidos especificados en el apartado anterior. El estudiante
tendra que memorizar estos contenidos puesto que constituyen el nicleo de lo que tendra
que exponer en el examen.

eLecturas recomendadas: estas lecturas serviran de apoyo al estudio de los temas.
Permitiran enriquecer el debate y relacionar unos temas con otros.

*P4ginas web: la informacion actualizada ilustrard la relacion de lo explicado en el tema con
la actividad de las empresas y organismos.

*El trabajo en colaboracion: estara representado por la intervencion de los estudiantes en
los foros del aula virtual, donde a través de sus preguntas y de las respuestas de sus
compafieros y del profesor se puedan resolver los aspectos que hayan quedado poco
claros.

*Método del caso: a partir de un caso real, el estudiante, poniéndolo en relacion con lo
estudiado, tendra que detectar los puntos fuertes y débiles, elaborando unas conclusiones y
soluciones propias.

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 6
Duracion del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion

La nota final del examen se obtendra evaluando cada pregunta sobre diez y dividiendo
la suma entre seis.

% del examen sobre la nota final

Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen a la
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la
PEC

Comentarios y observaciones

UNED 8 CURSO 2018/19



DERECHOS HUMANOS Y RELACIONES LABORALES CODIGO 25501050

La calificacién minima del examen para poder hacer la media con la calificacion de las
actividades es de tres puntos (sobre diez).

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS

Requiere Presencialidad Si

Descripcién
El examen se realizara en el Centro Asociado de la UNED que se haya elegido al hacer
la matricula (preferentemente).
El examen ordinario se realizara en junio y el extraordinario en septiembre.

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la prueba presencial y/o
los trabajos en la nota final

Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? No
Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la PEC en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢ Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si,no presencial

Descripcién
Las actividades programadas por cada equipo docente estan recogidas en el Plan de
Trabajo y se realizan todas ellas en linea en las fechas previamente establecidas por la
Comision de coordinacion del Master.

Criterios de evaluacion

La calificacion minima de la nota final de las actividades para poder hacer la media con
la calificacién del examen es de tres puntos (sobre diez). El calculo de la nota final de
las actividades se hara por media simple (bloques tematicos y caso practico).

Ponderacion en la nota final 50%

Fecha aproximada de entrega

Comentarios y observaciones

No podran recuperarse ni las actividades ni el caso préctico.
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¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

En el cdmputo de la nota final la prueba presencial computa un 50% y el otro 50% lo
constituyen las actividades junto con el caso practico.

La calificacion minima para aprobar la asignatura es de cinco puntos (5 sobre 10).
Se obtiene con la media simple entre la calificacion de la prueba presencial y las
actividades en linea.

BIBLIOGRAFIA BASICA

El material didactico, actualizado en cada edicién, esta expresamente elaborado por el
equipo docente para este Master y se proporcionara al estudiante a través del aula virtual.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Toda la bibliografia complementaria sera accesible desde el curso virtual.
RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Junto al material didactico elaborado por los profesores y proporcionado al estudiante a
través del aula virtual, el médulo cuenta con otros recursos para facilitar su comprension y
estudio:

eActividades formativas (lecturas y aprendizaje). Ademas de la lectura y aprendizaje de los
temas, se ofreceran documentos de lectura obligatoria, para ampliar algunos conceptos
basicos o conocer experiencias practicas. Se incluyen también en este apartado los
ejercicios de auto-evaluacion, imprescindibles para que el estudiante supervise y corrija su
propio aprendizaje.

eActividades de reflexién, opinién y critica (lectura critica). A partir de la lectura critica de
algunos articulos y documentos, se debera dar respuesta de forma individual a preguntas
de reflexion que se planteen y que se debatiran en los foros tematicos habilitados.

*Recursos audiovisuales de la UNED. A través de ciberuned se ofreceran conferencias,
clases magistrales, entrevistas, etc., donde importantes expertos en la materia ofreceran
una visién multidisciplinar.

IGUALDAD DE GENERO
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En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectdan en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el

sexo del titular que los desempefie.
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