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TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

Nombre de la asignatura TRABAJO SOCIAL CON CASOS
Cddigo 66032013
Curso académico 2019/2020
Departamento TRABAJO SOCIAL
Titulo en que se imparte GRADO EN TRABAJO SOCIAL
CURSO - PERIODO GRADUADO EN TRABAJO SOCIAL
- SEGUNDOCURSO
- SEMESTRE 1
CURSO - PERIODO GRADUADO EN TRABAJO SOCIAL PARA DIPLOMADOS UNED EN
TRABAJO SOCIAL
- OPTATIVASCURSO
- SEMESTRE 1
Tipo OBLIGATORIAS
N° ETCS 5
Horas 125.0
Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura Trabajo Social con casos (5 créditos ECTS), se imparte en el primer
cuatrimestre del segundo curso e introduce a los estudiantes en el conocimiento global de
la naturaleza de la intervencion social con casos sociales compuesta principalmente por la
relacion interpersonal que se establece con el usuario.

El contenido de la asignatura ofrece las claves fundamentales para estudiar la intervencion
profesional desde las interrelaciones entre los sistemas individuales y sociales o desde el
intercambio que debe existir entre la persona y su medio. A través de esta asignatura se
describiran las vias posibles de intervencién en los conflictos y las problematicas sociales
derivadas de un caso. En un primer lugar se estudiara la evolucion histérica de la acciong
social que dio lugar a la sistematizacion del apoyo profesional, seguidamente seé
interiorizaran los principios éticos y valores profesionales, que permitiran afrontar eI?
aprendizaje y el uso adecuado de modelos teoricos y técnicas de intervencién social. Paraf
finalizar se analizaran las diferentes fases metodologicas que el trabajador social deberég
ejecutar durante su intervencion, es decir, el diagndstico social, el disefio de intervencion, la2
aplicacion del disefio y la evaluacidn. Se implementara el estudio con la descripcién de uns
caso practico.

El programa incluye los siguientes doce temas:

TEMA 1. Una aproximacion histérica del Trabajo Social Individualizado

TEMA 2. La persona: necesidades y problemas

TEMA 3. La ética en Trabajo Social Individualizado

TEMA 4. Procedimiento metodoldgico del Trabajo Social Individualizado

TEMA 5. Diagnéstico social en el Trabajo Social Individualizado

TEMA 6. Disefio de intervencién en el Trabajo Social Individualizado

TEMA 7. Aplicacion del disefio de intervencion en el Trabajo Social Individualizado
TEMA 8. Evaluacion de la intervencion en el Trabajo Social Individualizado

TEMA 9. Modelos de intervencion en el Trabajo Social Individualizado

TEMA 10. Principales técnicas y documentos en Trabajo Social Individualizado
TEMA 11. Supuesto préactico en Trabajo Social individualizado

me
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TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

TEMA 12. Caso préactico de coordinacion socio-sanitaria

Los contenidos de esta asighatura se han seleccionado con el objeto que los estudiantes
conozcan los apartados profesionales englobados dentro de la intervencion de un caso
social y las distintas formas de actuacion ante situaciones de crisis o problematicas
concretas.Los temas del programa se pueden estructurar en los siguientes bloques
tematicos:

*Principales aportes teéricos. En esta parte el estudiante estudiara en contenido teorico

necesario para abordar casos sociales. Comenzara con el conocimiento de las aportaciones
de algunos personajes que contribuyeron a la sistematizacién de la accién social y la
superacion de objetivos benéficos y asistenciales, que fueron sustituidos por objetivos
relacionados con una labor profesional de apoyo ante situaciones problematicas de indole
social. Seguidamente se profundiza en la naturaleza, principios y valores de la intervencion.
A continuacidon se describirdn los modelos tedricos de intervencién entre los que se
destacan: conductista, psicodindmico, cognitivo, sistémico, ecoldgico, radical, humanista,
existencialista y fenomenolégico. Para finalizar esta parte se describiran las técnicas de
trabajo empleadas por los trabajadores sociales en los casos sociales, entre ellas se
estudiaran la entrevista, la observacion, el asesoramiento y el contrato.

*Fases del proceso metodoldgico. En esta parte, mas metodoldgica, se estudiaran las fases
y el orden que deberan seguir las mismas para la consecucién de los fines profesionales
expuestos en la seccién anterior. Las fases del método del Trabajo Social con casos seran:
Diagndstico social, Disefio de intervencion, Aplicacién del disefio y Evaluacion.

*Estudio y reflexién de casos sociales. En esta parte se explicara detalladamente dos casos
practicos atendiendo a los diferentes modelos teoéricos explicados, analizando ademas
todas las fases del proceso metodolégico en cada uno de ellos.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

No se han fijado requisitos previos para poder cursar esta asignatura, no obstante ses
recomienda respetar la planificacion propuesta por la Facultad. La asignatura al impartirse el?

(0]

primer cuatrimestre del segundo curso, necesita para su comprensiéon de los conocimientos=

©

. . . s . . ©
basicos del Trabajo Social como profesion, desarrollados en el primer curso, especialmente£
. . . . . . , Q

entender y conocer la historia y los principales fundamentos del Trabajo Social; asi como lose
. . . . . C]

recursos sociales existentes. Resulta interesante haber cursado previamente los contenidos 3

. . - , . . i=}
mencionados para poder aplicar unos solidos fundamentos metodologicos en el estudio de
estos contenidos mas especificos de esta asignatura. ]

e documento puede ser verificada
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TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

EQUIPO DOCENTE

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Los estudiantes podran ser atendidos por los profesores del Equipo Docente de la
asignatura, personal, telefénicamente o telematicamente durante el horario que figura a
continuacion.

D.2 Laura Ponce de Ledn Romero

Martes: de 10:00 a 14:00 horas. Jueves: de 10:00 a 14:00 horas y de 16:30 a 20:30 horas
91. 398. 92. 23 Despacho 030

Correo electrénico: Iponce@der.uned.es

D.2 Eva Maria Miguélez Lorenzana

Martes de 16.30 a 20.30

91. 398. 92. 25 . Despacho 030

Correo electronico: emiguelez@der.uned.es

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacién se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

*Tutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

*Tutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

La informacién ofrecida respecto a las tutorias de una asignatura es orientativa. Las

asignaturas con tutorias y los horarios del curso actual estaran disponibles en las fechas de
inicio del curso académico. Para méas informacién contacte con su centro asociado.

Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 66032013

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS GENERALES

1.3.2. Aplicacion de medidas de mejora

2.1.1. Comunicacioén y expresién escrita

2.1.2. Comunicacion y expresion oral

2.2.1. Competencia en el uso de las TIC

2.2.2. Competencia en la busqueda de la informacién relevante
3.1. Habilidad para coordinarse con el trabajo de otros

3.4. Habilidad para coordinar grupos de trabajo

1.1.1. Iniciativa y motivacion

1.1.2. Planificacién y organizacion

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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1.2.1. Andlisis y sintesis

1.2.2. Aplicacién de los conocimientos a la préactica

1.2.4. Pensamiento creativo

1.2.5. Razonamiento critico

1.2.6. Toma de decisiones

CB 2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de
estudio

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE 8. Analizar, evaluar y utilizar las mejores practicas del Trabajo Social, revisando y
actualizando los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

CE 10.Detectar y comprender los nuevos problemas sociales emergentes y sus posibles
propuestas de solucion.

CE 11. Promover el desarrollo y la independencia de las personas, identificando ademas las
oportunidades para crear grupos y comunidades.

CE 12. Utilizar correctamente los métodos y modelos del Trabajo Social, favoreciendo la
mejora de las condiciones de vida de personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades.

CE 13. Realizar seguimientos regulares y pormenorizados de los cambios que se producen
durante los procesos de intervencion profesional, evaluando la idoneidad de los servicios
que se emplean.

CE 14. Analizar, conocer y utilizar adecuadamente los instrumentos de comunicacion
utilizados en el desempefio cotidiano del Trabajo Social.

CE 17. Analizar las situaciones de crisis, valorando su urgencia, planificando y desarrollando
acciones para hacerles frente, revisando sus resultados.

CE 19. Actuar respetando los estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y
asegurar el propio desarrollo profesional.

Esta asignatura tiene como objetivo el estudio de un contenido tedrico imprescindible queg
permitira al estudiante desarrollar una serie de competencias genéricas y especificas queg
iran conformando su futuro perfil profesional.

La asignatura de Trabajo Social con casos contribuye al desarrollo de las siguientes
competencias en el estudiante:

ficada

puede ser veri

nt

*Establecimiento de las relaciones profesionales con objeto de identificar la forma mas:
adecuada de intervencion.

« Identificacion y definicién de situaciones de riesgo social y disefio de vias de actuacion
para resolver los problemas que se puedan derivar de ellas.

« Valoracion de las necesidades y opciones posibles para orientar la intervencion.

nticidad, validez e integridad de este docu

* Interactuacion con personas y familias para promover el desarrollo y mejorar lasg
©
condiciones de vida, utilizando para ello los métodos y modelos del Trabajo Social cond

casos, haciendo un seguimiento regular y pormenorizado de los cambios que se producen>
con el objeto de preparar la finalizacién de la intervencion.
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TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

*Responder a las problematicas sociales de casos, planificando y desarrollando acciones
para hacerles frente y revisar sus resultados.

*Preparacion, producciéon e implementacion y evaluacion de los planes de intervencion,
negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de
los planes de intervencion con las personas implicadas para asegurar su correcta
adaptacion a las necesidades y circunstancias cambiantes.

*Formacion para los usuarios, aportando la informacién oportuna que les permita expresar
opiniones y participar con ellas en la toma de decisiones, velando por sus intereses y
desarrollando sus capacidades e independencia.

*Establecimiento de relaciones efectivas a corto y largo plazo con casos, aumentando su
bienestar y sus capacidades de solucionar problemas en los usuarios.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Mediante el estudio de la asignatura el estudiante sera capaz de:

*Adquirir conocimientos basicos para entender la labor profesional del Trabajo Social
individualizado, apoyandose en el material bibliografico adaptado y actualizado.

*Reconocer el caracter diverso y dindmico de la profesion del Trabajo Social, su diversidad
social y su constante dinamismo, adaptandose a los continuos cambios sociales.

ficada

«Estar motivado para el aprendizaje de una profesién, velando por el respeto a sus principios

y valores fundamentales y orientando las actuaciones al perfeccionamiento de la labor
profesional.

eConocer los fundamentos tedricos y los referentes histéricos del método en Trabajo Social
individualizado.

e|dentificar las fases del proceso metodoldgico del Trabajo Social individualizado.

«Diferenciar los modelos de intervencién en Trabajo Social individualizado.

eConocer las principales técnicas del Trabajo Social individualizado.

*Trabajar en equipo y entender las peculiaridades del equipo interdisciplinar, estudiando y
aproximandose a los contenidos de las disciplinas adyacentes.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser ver

UNED 7 CURSO 2019/20

mediante el "Codigo Seguro de Verificacién (CSV)" en la direccion https://sede.uned.es/valida/

15F80AC4D457E74B4797642630298DD4



TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

eConocer las contribuciones tedricas y los precursores del método en Trabajo Social
individualizado.

eConocer y respetar la naturaleza, principios y valores fundamentales del Trabajo Social
individualizado.

*Valorar las necesidades, delimitar la demanda y analizar las opciones posibles para orientar
una intervencion.

*Realizar y conocer los principales contenidos del diagndstico social.

*Disefiar las areas basicas de un proyecto de intervencién social.

*Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos,
disefiando estrategias de superacion y reflexionando sobre sus resultados, durante la

aplicacién del disefio de intervencion.

*Aplicar las técnicas mas relevantes en la intervencidn con casos: entrevista, asesoramiento,
observacién y contrato.

*Desarrollar capacidad de implementacion profesional, mediante la evaluacion.

«Facilitar el conocimiento de las bases metodoldgicas y recursos en los diferentes &mbitos
de actuacion, mediante el estudio de casos practicos.

*Promover el conocimiento cientifico y el estudio de las fuentes documentales existentes.

Promover el conocimiento sobre las organizaciones en las que el trabajador social
desarrolla su actividad y los diferentes colectivos o areas sociales.

eUtilizar las TICs como herramienta de trabajo y fuente de conocimiento.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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CONTENIDOS

TEMA 1. UNA APROXIMACION HISTORICA DEL TRABAJO SOCIAL
INDIVIDUALIZADO

TEMA 2. LA PERSONA: NECESIDADES Y PROBLEMAS

TEMA 3. LA ETICA EN TRABAJO SOCIAL INDIVIDUALIZADO

TEMA 4. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DEL TRABAJO SOCIAL
INDIVIDUALIZADO

TEMA 5. DIAGNOSTICO SOCIAL EN TRABAJO SOCIAL INDIVIDUALIZADO

TEMA 6. DISENO DE INTERVENCION SOCIAL EN TRABAJO SOCIAL
INDIVIDUALIZADO

TEMA 7. APLICACION DEL DISENO EN TRABAJO SOCIAL INDIVIDUALIZADO

TEMA 8. EVALUACION DE LA INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL
INDIVIDUALIZADO

TEMA 9. MODELOS DE INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL
INDIVIDUALIZADO

TEMA 10. PRINCIPALES TECNICAS Y DOCUMENTOS DEL TRABAJO SOCIAL
INDIVIDUALIZADO

TEMA 11. SUPUESTO PRACTICO

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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TEMA 12. CASO PRACTICO DE COORDINACION SOCIOSANITARIA

METODOLOGIA

Presentamos a continuacién una informacién general acerca del tipo de actividades
formativas que se llevaran a cabo para alcanzar los resultados de aprendizajes previstos
para la asignatura. Tanto el contenido concreto de las actividades como los porcentajes de
créditos dedicados a trabajo tedrico y las actividades préacticas se detallaran en el apartado
correspondiente al “Plan de Trabajo” que se expondra en la Guia de estudio.

1. Trabajo autbnomol/individual de los estudiantes (75%)

En cuanto a los contenidos teoricos:

eLectura de las guias de curso.

eLectura y estudio de los temas del programa.

«Participacion en los grupos de estudio.

eInteraccion con los comparieros en los foros virtuales.

*Preparacién de los exdmenes.

*Revision personal de los examenes.

En cuanto a la realizacion de la prueba de evaluacion continua (PEC).

Sera realizada de manera autonoma por el estudiante y tendré caracter opcional. Sera
ofertada como actividad virtual desde la pagina web de la asignatura, en la plataforma ALF.

Ver apartado de evaluacion para determinar su incidencia en la calificacion final. (Nota: no es
obligatoria su realizacion).

2. Interaccién con equipos docentes y tutores (25%)

En relacion al contenido teorico:

eLectura de las orientaciones marcadas por el equipo docente para el seguimiento de la
asignatura.

eLectura inicial de los materiales impresos basicos recomendados para el estudio de la
asignatura.

*Planteamiento y solucion de dudas de forma presencial, telefonica o telematicamente.

En relacion a la realizacion de la prueba de evaluacion continua (PEC):

- Asistencia a las tutorias donde se podran exponer consultas variadas.

- Lectura de las orientaciones para la realizacion de la actividad.

- Realizacion de la actividad virtualmente en la plataforma ALF .

- Respetar los plazos de presentacion de la actividad (PEC).

- Planteamiento solucion de dudas.

La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada

- Revision de la actividad por los tutores de los centros asociados.
A principios de curso, el equipo docente creara en el curso virtual un foro en el que Iosg
estudiantes podran discutir sobre los contenidos de la asignatura. A su vez los tutores de losg

Amb
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TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

centros asociados dispondran de foros especificos, en la herramienta de mi tutoria en la
pagina web de la asignatura, para atender todas las cuestiones de los estudiantes
matriculados en su centro asociado, especialmente las relativas a los contenidos de la
asignatura y el desarrollo de la evaluacion continua (PECs).

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen tipo test
Preguntas test 20
Duracion del examen 60 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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CODIGO 66032013

La materia de examen estara constituida por los doce temas propuestos en el contenido
de la asignatura y se podran preparar integramente con todos los capitulos del libro
propuesto en la bibliografia basica del curso. No obstante, el Equipo docente en virtud
del contenido de los epigrafes podréa introducir preguntas y respuestas que no
necesariamente consten de forma literal en el texto basico, pero si deducirse por las

explicaciones y reflexiones en el aprendizaje del mismo.

Los examenes en Centros Nacionales y en el resto de Europa consistiran en 20
preguntas tipo test. En cada pregunta hay tres respuestas alternativas siendo una
de ellas la mas acertada. Esta respuesta mas acertada sera considerada como la
correcta. La correccion se realizara segun la formula Aciertos-(Errores/n-1), en la
que "n" es el numero de alternativas de respuesta, en este caso A-(E/2). El
examen con 20 preguntas se califica de la siguiente forma: se suma 0,5 puntos
por cada respuesta correcta y se resta 0,25 por cada respuesta incorrecta. En
caso de anulacion de alguna pregunta se llevara a cabo el correspondiente ajuste.
(Nota: Para aprobar el examen y superar la asignatura es necesario contestar
como minimo 10 preguntas adecuadamente y no tener ningun error. Las
respuestas en blanco, es decir, las preguntas no contestadas no restan). La
duracién del examen es de 60 minutos y no se permite la utilizacion de ningun
material didactico en la realizacion de las pruebas presenciales.

Los examenes en América, Guinea y centros penitenciarios, asi como TODOS los
examenes de reserva, constaran de 10 preguntas cortas. En este caso, el alumno

debera contestar especificamente la cuestién formulada, cifiéndose a ella, pero al
mismo tiempo dando el maximo de informacién. Con el objetivo de medir la
capacidad de comprension y de sintesis del estudiante las reproducciones
literales del texto bésico serdn motivo automéatico de suspenso. No se admitiran
reproducciones literales del texto basico salvo aquellas referidas a definiciones y
clasificaciones concretas de algun autor/es, de instituciones u organizaciones.
Las preguntas tendran un valor de 1 punto cada una.

% del examen sobre la nota final

Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen a la

calificacion final sin PEC

100
5
10

Nota minima en el examen para sumar la 5

PEC
Comentarios y observaciones

UNED

12

- La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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TRABAJO SOCIAL CON CASOS CODIGO 66032013

Se recuerda a los alumnos que podran consultar las notas en la Secretaria Virtual o
llamando al servicio automético de la UNED para consulta de calificaciones. En los
teléfonos de atencidn docente no se facilitaran calificaciones. Los estudiantes podran
solicitar revision de su examen cuando lo consideren justificado y en funcion de los
acuerdos aprobados en Consejo de Gobierno de 29 de junio de 2010, por el que se
establecen las normas para la revision de examenes. El procedimiento de revision para
la recepcién y respuesta de solicitudes serd por correo electronico. La solicitud estara
dirigida al profesor del equipo docente que le haya realizado la correccion de examen;
el plazo maximo para solicitar la revision de examenes sera de 7 dias naturales
contados a partir del dia de la publicacién de la nota en la Secretaria Virtual de la
UNED; la revision deberé estar motivada y ajustada a los criterios académicos de
correccion que haya fijado el equipo docente. Las solicitudes carentes de motivacion no
seran admitidas.

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si
Descripcién

Criterios de evaluacion

UNED

El estudiante que decida participar en la Evaluacién Continua debera enviar un trabajo
(PEC) desde la plataforma ALF, en el curso virtual de la asignatura. Este trabajo
consistira en leer la historia del Trabajo Social en tres paises distintos y compararlos
con la evolucién de la profesién en Espafia, utilizando la bibliografia basica del curso
para la evaluacion continua: FERNANDEZ, T., y DE LORENZO, R. (2015). Trabajo
Social. Una historia global. Madrid: Me Graw Hill. El discurso comparativo debera
centrarse en contestar y justificar debidamente las siguientes cuestiones: ¢ Cree que el
contexto socio-econémico-politico de cada pais influye en la intervencién de los/as
trabajadores/as sociales? ¢ De los paises leidos junto con Espafia, cudl de ellos destaca :g
por el rigor metodoldgico de sus profesionales? ¢Qué area de trabajo se destaca en &
cada pais? ¢Existe la misma disponibilidad de recursos sociales? ¢Qué dificultades,%
ventajas y retos tienen los distintos paises seleccionados para el desarrollo de Iag

profesion? ¢Teniendo en cuenta las experiencias de otros paises qué aspectos g
considera oportunos para implementar la practica del Trabajo Social en Espafia? Elg
trabajo tendra una extension minima de cinco paginas con interlineado de 1,5y 10 2
paginas como maximo.

Finalizado el trabajo el estudiante adjuntard en formato Word sus contestaciones
en la herramienta virtual habilitada para la recepcién de los trabajos. Esta
herramienta estara disponible del 11 al 18 de diciembre. Los trabajos solamente
podran ser enviados en estas fechas, ambas inclusive.

So6lo realizaran esta practica los estudiantes que decidan acogerse a lags

Evaluacion Continua, y sus resultados formaran parte de la calificacion final.

©
°
o
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En la contestaciéon de las preguntas se valorara el caracter critico, la creatividad, la
concrecion y la sintesis de las respuestas; asi como la elaboracion de una exposicion
escrita fluida y ordenada. También se tendra en cuenta el nimero de asistencia a las
tutorias, virtuales o presenciales; y en nimero de mensajes enviados al Foro Especifico
de su centro asociado.

Se recomienda realizar con esmero, dedicacion y detenimiento la PEC, para asi
obtener una buena puntuacion en ella. Si estuviera mal realizada al aplicar la
férmula puede bajar la puntuacién del examen tipo test, disminuyendo la
calificacion final. El trabajo presentado en la PEC debera ser original y personal.
Cualquier copia detectada podra afectar a la calificacion final, siendo esta de no

apto.
Ponderacion de la PEC en la nota final 25
Fecha aproximada de entrega PEC/11-18/12/2019

Comentarios y observaciones

Nota importante: La evaluacién final de la asignatura sera evaluada con la férmula
siguiente, si se escoge la evaluacion continua, y si en el examen la nota es igual o
superior a cinco:

0,75 x (nota examen de desarrollo de la prueba presencial) + 0,25 x (nota de la
PEC de la evaluacion continua).

Asi si un estudiante tiene en el examen un 7 y en la PECs un 10, tendré& de
calificacion final=7 x 0,75 + 10 x 0,25= 7,75; si el estudiante tiene un 7 en el
examen y en la PECs un 6 tendra de calificacion final 6,75.

(Nota: La evaluacion continua solamente podra ser evaluada desde la plataforma
ALF, es decir, es necesario que el estudiante que desee participar en la
evaluacion continua, envie el cuestionario en la plataforma ALF en las fechas
mencionadas anteriormente). No se admite ninguna PEC por correo electrénico
fuera del plazo establecido.

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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Existen dos opciones:

1. Evaluacién final, solamente teniendo en cuenta la prueba presencial, realizada
por el equipo docente, que sumard un maximo de 10 puntos. La nota final de la
asignatura sera la calificacion obtenida en el examen.

2. Si el estudiante decide adscribirse a la evaluacion continua, los criterios fijados
por el Equipo Docente para calcular la

calificacion final seran los siguientes:

Evaluacion continua, realizada por el profesor tutor del centro asociado.
Supondréd un 25 % de la calificacién de la evaluacion final. La evaluacion continua
es opcional para el estudiante y consiste en la realizaciéon de una actividad (PEC)
en la plataforma ALF. Si se escoge la modalidad de evaluacion continua, entonces
se aplicard la siguiente férmula para obtener la evaluacién final, siempre y
cuando la calificaciéon en el examen tipo test sea igual o superior a 5:

0,75 x (nota examen de desarrollo de la prueba presencial) + 0,25 x (nota de la
PEC de la evaluacion continua).

(Ej. Si un estudiante tiene en el examen un 7 y en la PECs un 10, tendra de
calificacion final= 7 x 0,75 + 10 x 0,25= 7,75; si

el estudiante tiene un 7 en el examen y en la PECs un 6 tendr& de calificacion final
6,75).

En relacion a estos criterios, se deben tener en cuenta: La actividad propuesta en
la evaluacién continua, supervisada por los profesores tutores, no es obligatoria
para la superacion de la asignatura, solamente se utilizara para implementar la
calificacion final, siempre y cuando la calificacion en el examen tipo test sea igual
0 superior a 5. Las actividades correspondientes a la evaluacion continua deben
presentarse dentro de los plazos establecidos (consultar el calendario en la
plataforma ALF). Las calificaciones de la evaluacién continua se guardaran
durante todo el curso académico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIBLOGRAFIA BASICA PARA PREPARAR LA PRUEBA PRESENCIAL (EXAMEN)

FERNANDEZ, T. y PONCE DE LEON, L. (2019). Trabajo Social con casos: Metodologia de
Intervencion. Madrid: Alianza Editorial.

BIBLOGRAFIA BASICA PARA PREPARAR LA PRUEBA DE EVALUACION CONTINUA.
(PEC)

UNED
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FERNANDEZ GARCIA, T., y DE LORENZO GARCIA, R. (2014). Trabajo Social. Una historia
global. Madrid: Mc Graw Hill Education.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

CARVALLO,M. I, y PINTO, C. (2014). Servicio Social: Teorias y Practicas. Lisboa: Pactor.
COULSHED, V. y ORME, J. (2006). Social Work Practice. New York: Palgrave Macmillan.
FERNANDEZ GARCIA, T. (2009). Fundamentos del Trabajo Social. Madrid: Alianza
Editorial.

FERNANDEZ GARCIA, T. (2012). Trabajo Social con casos. Madrid: Alianza Editorial.
FERNANDEZ, T., VAZQUEZ, O., y DE LORENZO, R. (2012). Diccionario de Trabajo Social.
Madrid: Alianza Editorial.

FERNANDEZ, T., Y PONCE DE LEON, L. (2016). Elaboracion, gestion y evaluacion de
proyectos sociales. Intervencion social y programacion. Madrid: Piramide.

FERNANDEZ, T., Y PONCE DE LEON, L. (2016). Planificacion y actuacion estratégica de
proyectos sociales. Madrid: Pirdmide.

HOWE; D. (2009). A Brief Introduction to Social Work Theory. New York: Palgrave
Macmillan.

PAYNE, M. (2002). Teorias Contemporaneas del Trabajo Social : Una introduccion critica.
Barcelona: Paidos.

PAYNE, M. (2005). Modern Social Work Theory. New York: Palgrave Macmillan.

PONCE DE LEON, L., Y FERNANDEZ, T. (2013). Envejecimiento activo: Recomendaciones
para la intervencion social desde el modelo de gestion de casos, Portularia Revista de
Trabajo Social, Volumen XII- 1. 87-97. Doi: 10.5218/prts.2013.0010.

PONCE DE LEON, L. (2012). Teorizar la experiencia del Trabajo Social, Portularia Revista
de Trabajo Social, Volumen XlI- extra, 141-147. Doi: 10.5218/prts.2012.0015.

PONCE DE LEON; L., y MATEOS, J. (2016). Principales técnicas e instrumentos aplicados
en Trabajo Social judicial. En J. Mateos y L. Ponce de Ledn (Coord.), El Trabajo Social en el
ambito judicial (pp. 63-99). Madrid: Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid.

TEATER, B. (2010). An introduction to appling social work theories and methods. New York:
McGraw-Hill.
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RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

RADIO. Existen una serie de programas de radio centrados en temas de Trabajo Social.
Estos programas tratan en general diversos temas estrechamente relacionados con el
ejercicio profesional o sobre temas relacionados con los problemas sociales de relevancia
actualizada. Recomendamos los siguientes materiales:

20 de Diciembre de 2006. Videoconferencia: “El método en Trabajo Social con casos”.
Centro Asociado de Melilla. UNED. Profesores: Equipo docente de la asighatura.
23/04/2010. Programa de radio: “Nuevos retos para el Trabajo Social”.

Profesora Laura Ponce de Le6on Romero

17/04/2009. Programa de radio: “Envejecimiento activo y centros de mayores”.
Profesora Laura Ponce de Le6n Romero

6 /10/2010. Programa de radio: “Acciones solidarias: Lapices para la paz’. CEMAV.
Profesora Laura Ponce de Le6on Romero

En estos programas el estudiante podra acercarse al conocimiento de varios casos practicos
de intervencion social, ya que los invitados de los programas de radio son trabajadores
sociales que narran su experiencia profesional. A muchos de estos programas se puede
acceder mediante el siguiente enlace. www.canaluned.com

INTERNET. Se pondra a disposicion del estudiante una plataforma de educacion ALF, en la
gue se puede encontrar informacion complementaria de cada tema, enlaces a fuentes
externas que amplian aprendizajes. Asimismo, se incluye una herramienta de comunicacion
entre profesores, tutores y estudiantes: Foro debate. En esta foro se incluyen seccionesg
especificas donde se podran consultan constantemente informacién relevante de la
asignatura.

En la carpeta de documentos podran encontrar los URL de acceso directo a las sesiones?d
presenciales de las tutorias de la profesora Laura Ponce de Ledn. Se recomienda visualizar o
la sesién presencial de casos practicos, en la que se podran ver ejemplos de entrevistas,g
aplicando diferentes modelos tedricos de intervencion.
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.
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