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1.PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

La Psicologia de los Grupos es una asignatura cuatrimestral de tercer curso (primer cuatrimestre). Esta
destinada a la profundizacidon en el estudio de los procesos grupales desde una 6ptica psicosocial, con
especial énfasis en los conocimientos derivados de la investigacion en este campo. Esta es una de

las caracteristicas de la disciplina desde sus inicios, su esfuerzo por establecer un equilibrio entre teoria e
investigaciéon. El temario toma como punto de partida el contenido impartido en la asignatura de Psicologia
Social y profundiza en algunos conocimientos especificos introducidos en ella relativos a procesos grupales
e intergrupales. Esta profundizacion se lleva a cabo entre los temas 3y 10 del presente programa. Por
otra parte, mediante el estudio de la asignatura se fomenta el conocimiento de las técnicas e instrumentos
para el trabajo y la investigacion en grupos, dado que los aspectos aplicados de esta materia se enfocan
desde el angulo de la intervencién basada en la evidencia.

La asignatura se centra en el estudio de la estructura y los procesos grupales e intergrupales, prestando
una especial atencién a la dindmica y a la interdependencia de los fendmenos y a las leyes que rigen la
relacion entre ellos. Los materiales didacticos disefiados para impartir esta asignatura han tenido en cuenta
los desarrollos teéricos y de investigacion tanto clasicos como recientes.

Por otra parte, el estudio de la psicologia de los grupos se caracteriza por otro de los rasgos de esta
disciplina desde sus inicios, como es la aplicabilidad potencial de sus hallazgos a la practica social. Resulta
asi indispensable para la formacién y desarrollo profesional del psicélogo, sea cual sea su area de
especializacion.

Por dltimo, hay que destacar que en el presente esta materia cobra especial relevancia de cara a la
convergencia europea, que implica un cambio en el modo de impartir los conocimientos en la educacion
superior. Este cambio se basa en gran medida en el empleo de técnicas grupales. Por ello esta disciplina
ofrece algunos de los instrumentos béasicos para facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

2.CONTEXTUALIZACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

1. Contribucién de la asignatura al perfil del psicélogo y al desarrollo de las competencias
especificas relativas a los conocimientos de los procesos grupales como una de las bases sociales
del comportamiento, asi como las competencias genéricas del estudio en la UNED.

La asignatura de Psicologia de los Grupos contribuye al desarrollo de las siguientes competencias en el
estudiante:

Desarrollar el interés por la investigacion teéricamente orientada en el contexto de los grupos y desde una

perspectiva psicosocial.

Adiestrar al estudiante en la identificacion, evaluacién e interpretacion de los procesos de interaccion grupal.

Considerar las relaciones de interdependencia entre el individuo y el grupo . Traduccién de estas relaciones en

diversos dominios: formacion y desarrollo de los grupos, liderazgo, cohesidn, influencia, desempefio grupal,



toma de decisiones y relaciones intergrupales.

Aproximar al estudiante al disefio de investigaciones de procesos grupales con la metodologia propia de la

psicologia de los grupos.

Adiestrar para la aplicacién al trabajo en grupos de los conocimientos adquiridos tras el estudio y la actividad
complementaria y de evaluacién continuada de la asignatura.

Ensefar habilidades en la coordinacién del trabajo en grupos.

Entrenar en habilidades para el trabajo cooperativo en grupos.

Fomentar la adquisiciéon de un compromiso ético que implique la aceptacion de las obligaciones deontoldgicas
del psicélogo en el dominio grupal, especialmente en lo que atafia a la privacidad y el respeto al grupo y a los
individuos que lo integran. Estas obligaciones se refieren tanto a las informaciones que se intercambian en el

grupo como a los informes que se puedan derivar de la investigacion de grupos especificos.

Entrenar en la utilizacion de las herramientas y recursos derivados de las Técnicas de Informaciéon y

Comunicacion.

2. El lugar de la Psicologia de los Grupos dentro de la Psicologia

La "Psicologia de los Grupos" es una parte integrante de la Psicologia Social y guarda una serie de
conexiones con otras areas de la psicologia:

La" Psicologia Social": estudia los diversos niveles de andlisis del comportamiento social (intrapsiquico,
interindividual, intragrupal, intergrupal y societal) y su articulacion. Entre ellos se incluye el nivel de analisis
grupal e intergrupal que es el foco de interés de la Psicologia de los Grupos. Estos niveles se abordan tras el
estudio de los procesos propios del nivel intrapsiquico e interpersonal que fueron objeto de atencién en aquella
asignatura, al tiempo que se obtuvieron los conceptos basicos para entender en qué consiste el enfoque
psicosocial del comportamiento. Ademas, aporta una introduccién a los procesos especificos estudiados en
Psicologia de los Grupos como el tema relativo a Procesos grupales y a las relaciones Intergrupales y de forma
mas general los que se ocupan de estereotipos, prejuicio y autoconcepto e identidad social. La

Psicologia Social sienta asi las bases desde donde iniciar el analisis de la interaccion grupal, lo que permitira
enfocar los resultados de esa interaccidon que supone la emergencia de nuevos fenédmenos (normas, cohesion
grupal, influencia grupal, etc.) no reducibles a las relaciones interpersonales, y que implican al grupo como

unidad de analisis.

La "Psicologia Cognitiva": se ocupa de los procesos mentales que han sido objeto de estudio en diversas
asignaturas, (atencién percepcion, categorizaciéon, memoria, juicio, etc.) y que pueden estudiarse también en el
ambito de los grupos. Tal como se indica en la literatura reciente, conforme las cogniciones han tomado una
definicion mas social, los grupos se han convertido en un lugar razonable para estudiarlas. En el caso de los
grupos se trata de las cogniciones socialmente compartidas. En general se han “importado” no sélo el interés por

algunos procesos sustantivos sino también los métodos de investigacion.

El estudio de la "Motivacion" y de la " Emocion" también sientan las bases para el analisis de qué particularidades
adquieren estos procesos en los grupos. Desde los inicios de la disciplina se ha prestado atencién a coémo el
contexto grupal afecta positiva o negativamente a la motivacion de los individuos en las tareas colectivas. En



cuanto a las emociones, que han sido menos atendidas en la investigacién en psicologia de los grupos, estan
siendo objeto de un particular interés en épocas recientes.

La "Psicologia de la Personalidad"”, que se ocupa de los procesos intrapsiquicos y de coémo el comportamiento se
ve afectado por la situacién, aporta los conocimientos necesarios para abordar algunos de los problemas
implicados en el comportamiento grupal. De forma mas general trata la relacién individuo-grupo y su

articulacion . Las cuestiones relativas al auto-concepto son importantes como base para emprender el estudio de

la identidad social, que tanta relevancia ha adquirido en la psicologia de los grupos. También hay que sefialar la
aportacion de interés de la "Psicologia de las Diferencias Individuales". En ese sentido un tema clasico dentro de
la psicologia de los grupos es el de la composiciéon de grupo, y de cémo la diversidad o la homogeneidad de sus
integrantes en distintas dimensiones afecta a los resultados grupales. En el caso del estudio del liderazgo, se
tienen en cuenta aquellas contribuciones que han analizado el liderazgo desde los rasgos de personalidad del

lider.

Los "Fundamentos de la Investigacion" y los" Disefios de Investigacion en Psicologia” y "Anédlisis de Datos", junto

con la "Psicometria™ aportan el bagaje metodolégico desde donde abordar la investigacion en el dominio de los

grupos, facilitando la correcta comprension de los estudios en este campo.

3.REQUISITOS PREVIOS REQUERIDOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA

Como se ha sefalado en el apartado anterior, resultan necesarios los conocimientos de los procesos
psicolégicos basicos que incluyen los procesos cognitivos y los emocionales y motivacionales, asi como el
conocimiento de las diferencias individuales y la psicologia de la personalidad.

Haber cursado y comprendido los contenidos de la asignatura “Psicologia Social” resulta completamente
indispensable a la hora de profundizar en los procesos grupales, pues todos los conceptos basicos del
analisis psicosocial estan contenidos en esta disciplina, y tal como se indicd, la presente asignatura se
ocupa de dos de los niveles de andlisis, grupal e intergrupal, propios de aquella.

Ya hemos indicado también la necesidad de haber comprendido aquellas asignaturas de corte metodolégico
y, muy en particular, “Fundamentos de Investigacion” que resulta indispensable para el estudio del tema
dedicado a los métodos y técnicas de investigacion en “Psicologia de los Grupos”. Por otra parte, tanto esa
asignatura como la de “Disefios de Investigacion en Psicologia” y “Analisis de Datos” resultan necesarias
para la correcta comprensiéon de la investigacion en el dominio de los grupos.

Tal como se indicaba al cursar la “Psicologia Social”, en el caso de la “Psicologia de los Grupos” puede
resultar engafiosa la facil comprension de los contenidos de esta materia por el hecho de que en la vida
cotidiana todos nos encontramos inmersos en una multiplicidad de grupos cuyo funcionamiento conocemos.
Esto, paraddjicamente, puede constituir un obstaculo ya que puede llevar a una insuficiente profundizacion
en su estudio, y por ende obtener peores resultados de lo esperados en la prueba presencial. Por todo ello
resulta necesaria la consulta del correspondiente glosario al final de cada capitulo y al final del texto, y la
realizaciéon de los ejercicios de auto-evaluacién tras el estudio de cada tema y los que se presentan en la
propia guia de estudio.

4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se espera que los estudiantes sean capaces de:

Explicar cobmo el pensamiento, los sentimientos y las conductas de los individuos influyen y a su vez son influidas

por la interaccién grupal.
Establecer la articulacion entre el nivel de analisis grupal e intergrupal y otros niveles del analisis psicosocial.

Saber diferenciar los conceptos y procesos grupales e intergrupales y sefialar las conexiones entre ellos.



Conocer los principales modelos teéricos propuestos para explicar los diversos procesos grupales, indicando las
diferencias y puntos de contacto entre ellos.

Establecer la relacion entre la teoria y la investigacién en el dominio de los grupos.

Interpretar los resultados de la investigacion sobre procesos grupales e intergrupales, relacionandolos con las
hipétesis teéricas de partida.

Ser capaces de disefiar una investigacion en psicologia de los grupos a través de aplicar los conocimientos
metodolégicos y teéricos dentro de este campo, mediante la descripcion detallada de las distintas fases de la
investigacion.

Adquirir la capacidad de traducir los conocimientos adquiridos a través del estudio de las teorias y de la
investigacion de los procesos grupales en directrices para la practica en la linea de la intervencién basada en la
evidencia.

Iniciar el trabajo aplicado en grupos a través del empleo de alguna de las técnicas grupales.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

El programa de la asignatura consta de los siguientes temas:

TEMA 1. EL ESTUDIO DE LOS GRUPOS EN PSICOLOGIA SOCIAL
TEMA 2. METODOS Y TECNICAS EN EL ESTUDIO DE LOS GRUPOS
TEMA 3. COMPOSICION Y ESTRUCTURA DE GRUPO

TEMA 4. EL LIDERAZGO

TEMA 5. FORMACION Y DESARROLLO DE GRUPOS

TEMA 6. COHESION GRUPAL

TEMA 7. PROCESOS DE INFLUENCIA EN GRUPOS

TEMA 8. PRODUCTIVIDAD GRUPAL

TEMA 9. LA TOMA DE DECISION EN GRUPOS

TEMA 10. RELACIONES INTERGRUPALES

PRACTICA: CADA ANO SE ANUNCIA EN LA GUIA DE ESTUDIO II
Y EN EL CURSO VIRTUAL

Los temas del programa se pueden estructurar en los siguientes bloques:

El primer bloque, que incluye dos temas, se ocupa de dos cuestiones generales de importancia en la
materia: por un lado, cobmo se ha ido estructurando el estudio de los grupos en psicologia social y la
definicién de grupo desde el angulo psicosocial, y, por otro, de los métodos y técnicas empleados en la
investigacion en este campo. El tema 1 ofrece una visidn sintética del desarrollo del estudio cientifico de los
grupos, asi como de las interpretaciones de ese desarrollo dentro de la disciplina, para plantear las
caracteristicas generales del andlisis psicosocial de los grupos en la actualidad. Se aborda igualmente la
cuestion de la definicion de grupo y de los debates que esta definicién ha suscitado en diversos momentos,
pues a su base esta la cuestion de resolver la dicotomia grupo-individuo, cuestion transversal que afecta a
muchos de los temas que seran estudiados posteriormente. El tema 2 se ocupa de los aspectos
metodoldgicos implicados en la investigacion sobre grupos, esbozandose algunos de los problemas derivados
de la complejidad del objeto de estudio. También pasa revista a las diversas técnicas empleadas en esta
investigacion.

El segundo blogue, mas extenso, que abarca ocho capitulos, se refiere a la estructura y procesos
intragrupales e intergrupales. Los procesos intragrupales incluyen inicialmente los temas de caracter mas
general, estructural y procesual; como los de composicién y estructura de grupo y los de la formacién y
desarrollo de los grupos. Seguidamente se tratan los procesos especificos como el liderazgo, la cohesion, la
productividad grupal, la influencia y las decisiones grupales. Por Ultimo se abordan las relaciones
intergrupales. La seleccidon de los temas del presente temario obedece a dos criterios: incluir aquellos temas
que han sido objeto de una atencién continuada hasta nuestros dias por tedricos e investigadores en este
campo, y que tuvieran implicaciones practicas para el desarrollo profesional de los psicélogos, pero siempre
sobre la base de la aplicacion basada en la evidencia.

Por dltimo, se propone una practica . Los aspectos concretos de la practica se detallaran en la Guia de
Estudio disponible en la plataforma ALF

6.EQUIPO DOCENTE
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7.METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Se presentan a continuacion las actividades dirigidas a lograr los objetivos de aprendizaje (competencias y
resultados antes seflalados). Aqui se lleva a cabo una descripcion de caracter general que se especifica
més en detalle en la Guia de Estudio.

A) Interaccién con el equipo docente y tutores (25%)

En relacion con los contenidos teoéricos

Lectura de las orientaciones del equipo docente para el estudio de los distintos temas del programa y que se
contienen en la Guia de Estudio y en el curso virtual.

Lectura inicial de los materiales impresos, textos y materiales complementarios para el estudio de la asignatura.

Planteamiento y resolucién de dudas de forma presencial, telefénica o a través de los foros del curso virtual.

Revisién de los exdmenes con el equipo docente.

En relacion a los contenidos practicos

Asistencia a las tutorias en las que se desarrolla la actividad practica.

Lectura de las orientaciones para la realizacién de la practica.

Realizaciéon de la practica bajo la supervision del/la tutor/a, tanto en las tutorias presenciales como virtuales.

Consulta de dudas sobre la realizacion de la préactica.

Revisidn de la préactica con el/la tutor/a o con el equipo docente.

B) Trabajo autébnomo (75%)

En relaciéon con los contenidos teoricos

Establecimiento de un plan de trabajo acorde con el propuesto por el equipo docente en la Guia de Estudio.

Estudio de los diversos temas del programa.

Realizacion de los ejercicios de autoevaluacién que se proponen en el manual de la asignaturay en la Guia de
Estudio.

Realizacion de las Actividades Complementarias que se proponen en la Guia de Estudio.




Interaccion con los compaferos (grupos de estudio, consultas) en el foro virtual o en sesiones presenciales.

Preparacion de los examenes

En relaciéon a la practica:

Planificacidon de las actividades relacionadas con la practica
Realizacion de las actividades de la practica

Redaccion del informe de la practica.

8.EVALUACION

En esta asignatura, la evaluacion de los estudiantes se llevara a cabo a través de:

« Pruebas de autoevaluacion: estas pruebas permitiran al estudiante conocer sus progresos en la
asignatura y ademas fomentaran el desarrollo del juicio critico sobre su propio trabajo. Aunque estas
actividades no repercuten directamente en la nota final, se recomienda encarecidamente su
realizacion, pues permitira al alumno comprobar su nivel de comprension de los contenidos que
aparecen en cada uno de los temas. Las pruebas de autoevaluacion pueden encontrarse en el texto
(al final de cada capitulo) y en la Guia de Estudio en la plataforma ALF.

= Evaluacion continua: la asignatura incorpora actividades de aprendizaje que servirdn de base para
la evaluacion continua a través de una Prueba de Evaluacion continua de caracter préactico (también
denominada PEC). Esta prueba supone un trabajo complementario del estudio personal y fomenta la
practica de aquellas habilidades y destrezas sefialadas en los resultados de aprendizaje previstos
para esta asignatura (aplicacién de los conocimientos adquiridos al trabajo en grupos). Esta Prueba
de Evaluacion continua estara accesible en la plataforma ALF, sera corregida por los tutores
virtuales y constituira el material de trabajo para las tutorias presenciales o teleméticas. Aunque
esta prueba no es obligatoria ni imprescindible para aprobar la asignatura, la puntuacién obtenida en
ella repercute hasta un 10% en la calificacién final (Hasta 1 punto sobre 10).

« Prueba presencial: estara constituida por un examen, que se desarrollara en un Centro Asociado de
la UNED. La calificacion final del estudiante tendra en cuenta no soélo los resultados de la prueba
presencial sino también los de la prueba de evaluacién continua. De esta forma se podra evaluar no
s6lo los conocimientos alcanzados sino también las habilidades y actitudes desarrolladas en la
actividades que integran la Prueba de Evaluacién Continua.

Los examenes en centros Nacionales y en el resto de Europa consistiran en 30 preguntas tipo test,
de tres alternativas. La correccién se realizara segun la férmula:

Aciertos — Errores/
N° total de preguntas
del

examen

Nota examen =

en la que "n" es el numero de alternativas de respuesta. Dicho con otras palabras esta férmula
significa que cada dos errores restan un acierto.

El examen se calificara en una escala de 0 a 10 puntos.
La duracién del examen en estos centros Nacionales y Europeos es de 90 minutos.
Los examenes en América, Africa y centros penitenciarios, asi como TODOS los examenes de

reserva, constaran de 10 preguntas cortas. En este caso, el alumno deber& contestar
especificamente la cuestién formulada, cifiéndose a ella, pero al mismo tiempo dando el maximo de




informacién. Las preguntas tendran un valor de 1 punto cada una. La duracion de estos examenes
(América, Africa, CCPP y reserva) es de 120 minutos.

No se permite la utilizacién de ningin material didactico en la realizacién de las pruebas presenciales.

Se recuerda a los alumnos que podran consultar las notas en la Secretaria Virtual o llamando al
servicio automatico de la UNED para consulta de calificaciones. En los teléfonos de atencién docente
no se facilitara esta informacion.

Los alumnos podran solicitar revision de su examen cuando lo consideren justificado, pidiendo la
correspondiente aclaracion por teléfono o a través del e-mail de la asignatura. Como se indica en la
normativa, Art. 86 del reglamento de pruebas presenciales, los alumnos contaran con un plazo de 10
dias naturales para la revisién contados a partir de la fecha inicial en la que se den a conocer las
calificaciones en la Secretaria Virtual.

Los criterios fijados por el equipo docente para calcular la calificacion final son los siguientes:
Evaluacién continua, realizada por el tutor virtual a partir de la actividad préactica (PEC): 1026 de
la nota (hasta un maximo de 1 punto).La actividad practica de evaluaciéon continua la calificara el

tutor virtual en una escala de 0 a 10 puntos.

Evaluacién de la prueba presencial (examen), realizada por el equipo docente a partir de la
prueba presencial: 90%b6 de la nota, es decir hasta un maximo de 9 puntos de la nota final.

Por lo tanto, la nota final se calculara segun la siguiente formula:

Nota final = [Nota del examen x 0.9] + [Nota evaluacion
continua x 0.1]

En relacidn a estos criterios, se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

= La calificacién otorgada por el tutor virtual en la evaluacion continua se sumaré a la nota del
examen, sea cual sea ésta.

e La nota minima para superar la asignatura, incluida la convocatoria de septiembre, es de 5
puntos, sumando la nota del examen y la PEC.Esto quiere decir que sacando un 5 en el examen, sin
realizar la PEC la nota final seria un 4,5 y el alumno estaria suspenso. Para aprobar se requiere al
menos un 5 en el examen y un 5 en la PEC. Si no se realiza la PEC habri que obtener al menos un
5,6 en el examen para aprobar.

Ejemplo :
Si la calificacién en el examen es de 5y la de PEC es 10
[Nota del examen (5 x 0.9)] + [Nota evaluacién continua (5 x 0.1)] =5

Como se trata de una formual aditiva basta con alcanzar un cinco en la nota final, al sumar la nota
del examen ponderada (x0.90) y la de la PEC ponderada(x 0.10).

» Las actividades correspondientes a la evaluaciéon continua (PEC), deben entregarse dentro de
los plazos establecidos por el equipo docente, y que se indican en el curso virtual. No se podran
entregar ni ANTES ni DESPUES de las fechas que s eindquien en el curso virtual. Para su correcciéon
y calificacion es imprescindible que se entreguen a través de la plataforma virtual ALF. En
ningdn caso se admitiran Pruebas de Evaluacion Continua entregadas por otros medios. El alumno
que tenga dificultades para la entrega de sus actividades debera ponerse en contacto con el Tutor
TAR, quien se identificar4d como tal en el curso virtual, para comunicarle la incidencia. Esto debera
hacerse antes de que se cumpla el plazo de entrega. No se tendran en cuenta aquellas
incidencias planteadas con posterioridad a la fecha limite de entrega.

« Las calificaciones obtenidas en la evaluacién continua se guardaran durante todo el curso
académico, pero no mas alla.

Préacticas voluntarias

El equipo docente puede proponer la realizacién de préacticas voluntarias que contribuyan a la
formacion de los estudiantes. Se anunciara en el curso virtual de la plataforma ALF el procedimiento
para llevarlas a cabo. No deben confundirse estas précticas con las actividades que constituyen la
evaluacion continua y que se denomina Prueba de Evaluacién Continua (PEC).

En resumen: ;qué hay que hacer en esta asignatura?:



Actividades que contribuyen | Estudio del programa a través del estudio del texto segin
a la nota final las orientaciones de la guia de estudio. Se evalta en la
prueba presencial (90% de la nota final).

Realizacion de las PEC: Una practica de grupo de
discusién seguln las orientaciones colgadas en ALF y bajo
la supervisiéon del tutor (10% de la nota final).

Actividades que no Realizaciéon de los ejercicios de auto-evaluacién que
contribuyen a la nota pero aparecen en el texto y en la guia de estudio

que son Uutiles para Realizacién de actividades complementarias en la guia de
profundizar en la materia estudio

Realizacion de practicas voluntarias que propone el
equipo de investigacion de la asignatura

9.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

Titulo: Psicologia de los Grupos

Autores: Huici, C.; Molero, F.; Gbmez, A. y Morales, J.F. (eds.) (2011)

Editorial: UNED

Comentarios y anexos:

El texto obligatorio de la asignatura ha sido editado por los profesores de la asignatura y ha sido
especialmente disefiado para los alumnos del Grado de  Psicologia de la UNED.

Se recomienda encarecidamente la consulta a la Guia de Estudio (plataforma ALF) que orienta el
trabajo del alumno.

10.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Comentarios y anexos:

BLANCO, A.; CABALLERO, A. y DE LA CORTE, L. (2005). Psicologia de los Grupos. Madrid: Pearson Este libro
supone un importante esfuerzo para establecer un puente entre la investigacion clasica en el dominio
de los grupos y los fendmenos grupales de maximo interés actual.ISBN-84-205-3911-2

CARTWRIGHT, D. y ZANDER, A. (Eds.) (1992): Dinamica de grupos: Investigacion y teoria. México: Trillas.
Incluye un buen nimero de trabajos clasicos de la investigacion en psicologia de los grupos que se
citan en los diversos capitulos del presente texto.

HUICI, C., y MORALES, J.F. (Eds.), (2004). Psicologia de los Grupos Il: Métodos, Técnicas y Aplicaciones.
Madrid: UNED.

Desarrolla ampliamente en varios de sus capitulos algunas de las cuestiones metodolégicas cuyo
estudio se incia en el presente programa. También incluye capitulos dedicados a las aplicaciones de
la psicologia

de los grupos a distintos campos.ISBN 84-362-5048-6

MOLERO, F. y MORALES, J.F. (Coords.) (2011). Liderazgo: hecho y ficcion. Visiones actuales. Madrid:
Alianza Editorial. Libro que recoge una vision actualizada de las ultimas investigaciones sobre
liderazgo realizada por diversos expertos de universidades esparfiolas e internacionales. ISBN: 84-
206-5124-8.




11.RECURSOS DE APOYO

1. RADIO Y TELEVISION. Existe una serie de programas de radio centrados en temas propios de la
Psicologia de grupos (http://www.uned.es/cemav/radio.htm). Los programas han tratado temas como:
Normas, Influencia social en grupos coercitivos, gestién del conflicto entre otros. También existen algunos
programas de televisién http://www.uned.es/cemav/tv.htm centrados en temas tales como

el contacto intergrupal y la reduccién de prejuicio y los estereotipos en Espafa.

2. INTERNET. Asignatura virtual en la plataforma de educacidon ALF, en la que se puede encontrar
informacion complementaria de cada tema, enlaces a fuentes externas que amplian el aprendizaje,
preguntas de autoevaluacién, etc. Asimismo, incluye una herramienta de comunicaciéon entre profesores,
tutores y alumnos: los foros. Rogamos encarecidamente la consulta periddica de esta plataforma, por ser el
medio mas rapido de transmitir informacién importante de la asignatura.

12.TUTORIZACION

Carmen Huici

Despacho n® 154

Mafana: martes y jueves de 10:00 a 14:00
Tardes: martes de 16:00 a 20:00

Teléfono: 91-3986274

Fernando Molero

Despacho n°® 159

Marfiana: martes y miércoles de 10:00 a 14:00
Tardes: martes de 16:00 a 20:00

Teléfono: 91-3987668

Angel Gémez

Despacho n© 158

Mafiana: martes y jueves de 09:30 a 13:30
Tardes: miércoles de 16:00 a 20:00
Teléfono: 91-3987747

David Lois

Despacho n° 118

Mafiana: martes y miércoles 10:00 a 14:00
Tardes: martes 16:00 a 20:00

Teléfono: 91-3989698

13.MUY IMPORTANTE

Para poder recibir los mensajes y avisos que a veces envia el Equipo Docente para notificar algiin cambio o
incidencia relativa a la asignatura, es imprescindible que el estudiante haya activado su correo electrénico
de alumno dentro de la plataforma ALF y que no lo derive a ninguna otra direccién.

Para que la actividad de evaluacion continua (PEC) sea corregida y calificada es imprescindible que

se entregue a través de la plataforma virtual ALF. En ningln caso se admitiran Pruebas de Evaluacion
Continua entregadas por otros medios. El alumno que tenga dificultades para la entrega de sus actividades
debera ponerse en contacto con el Tutor TAR, quien se identificara como tal en el curso virtual, para comunicarle
la incidencia. Esto debera hacerse antes de que se cumpla el plazo de entrega. No se tendran en cuenta
aquellas incidencias planteadas con posterioridad a la fecha limite de entrega.

El alumno debe comprobar en el curso virtual (en el apartado "Calificaciones™) que sus actividades de




evaluacioéon continua han sido corregidas y calificadas por su tutor virtual. Cualquier reclamacién
relacionada con la PEC, debera dirigirse en primer lugar al tutor virtual que le haya sido asignado, y en segundo
lugar al tutor TAR. Una vez realizados los examenes, el equipo docente no admitird ninguna
reclamacion relativa a esta cuestion.
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