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1.PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

“Tercer Sector e Intervencién Social” es una asignatura que estd encuadrada dentro del cuarto curso y en el periodo
correspondiente al 2° cuatrimestre. Esta asignatura tiene asignados cinco créditos y el hecho de que esté ubicada en el
cuarto curso, le confiere una gran importancia para la adquisicién de conocimientos clave para obtener el nivel de madurez
que se requiere una vez que se ha culminado el Grado en Trabajo Social. Su caracter obligatorio viene determinado por la
gran relevancia que alcanza el Tercer Sector, desde la 6ptica de la intervencién social y en el papel de gran numero de
trabajadores sociales, todo ello, visto desde la perspectiva afiadida del Trabajo Social. Ello favorecera una mejor
comprensién del relevante papel de los profesionales del Trabajo social que, mediante diversas técnicas de intervencion,
desarrollan una funcién crucial en el amplisimo elenco de actividades sociales que se despliega desde una diversa y
compleja constelaciéon de organizaciones que configuran el Tercer Sector en Esparia.

En esta disciplina vamos a abordar la cuestiéon del Tercer Sector para disponer de un suficiente conocimiento y vision
panoramica del mismo, por lo que, ademas de estudiar diversidad de factores que lo configuran, justifican y detallan, se
hara un esfuerzo de incardinaciéon o encuadramiento, desde la perspectiva de los entornos, en el marco del Estado Social y
dentro de las politicas del Estado de Bienestar, para conectarlo con la sociedad civil organizada y el impulso ciudadano de
solidaridad, cooperacién y accién colectiva.

Los siete temas que componen el temario de la asignatura y que se enumeran, desde un enunciado general, mas adelante,

pretenden profundizar en las siguientes lineas de conocimiento:

A) El primer tema nos acercara a las raices de la cuestién, al indagar en la motivacién profunda de las personas respecto de
sus sentimientos, actitudes e impulsos que le mueven a la solidaridad y la mutua ayuda para comprender el verdadero papel
de la sociedad civil organizada que pretende dar respuesta a diversidad de problemas sociales que estan en el subsuelo

mismo de las causas de la marginacion y la insolidaridad.

B) El segundo tema realizard una aproximacion a aquellos aspectos del Estado Social y del Estado de Bienestar que explican

la evolucién y situaciéon actual de los avances en los sistemas de proteccion social y el papel crucial de los derechos sociales.

C) En el tercer tema desarrollaremos un andlisis prospectivo sobre la conceptualizaciéon del Tercer Sector visto desde la
doble perspectiva social y socioempresarial y constatemos con una serie de datos cuantitativos y cualitativos para

dimensionar y calibrar su verdadera importancia.

D) En el tema cuarto dispondremos de un andlisis de detalle sobre la tipologia y clases de organizaciones que configuran en
Tercer Sector, asi como una aproximacion a los principales rasgos que constituyen su ordenaciéon juridica y sus normas

béasicas de funcionamiento.



E) En el quinto tema profundizaremos, con algo mas de detalle, en diversas cuestiones esenciales que deben ser conocidas
desde cualquier profesional que se acerque al Tercer Sector y que afectan a elementos imprescindibles para conseguir una

gestion adecuada de estas organizaciones y, de este modo, alcanzar el cumplimiento de su misién institucional y social.

F) En el penudltimo tema, sexto, abordaremos la cuestidon poniendo el foco en uno de los principales agentes que intervienen
en el profeso: los profesionales y especialmente el Trabajador Social, para analizar cuestiones relativas a su rol, técnicas de

intervencion, actitudes y palanca dinamizadora de la accion social cotidiana.

G) Para concluir, el tema séptimo abordara, por un lado, una cierta recapitulacion conclusiva del conjunto del programa vy,
por otra, realizard un esfuerzo de prospectiva para escudrifiar acerca de los retos e incertidumbres que acechan a la

humanidad y a las politicas sociales en estos tiempos de crisis y encrucijadas.

TEMARIO DE LA PRUEBA PERSONAL

Tema |: Solidaridad, altruismo y ciudadania: perspectivas sobre la intervencion social en el ambito del Tercer Sector.

Tema Il: Tercer Sector, Estado Social y Estado de Bienestar.

Tema Ill: Un nuevo paradigma: la economia social y el Tercer Sector. Caracteristicas del Tercer Sector y su dimension

institucional y socioeconémica.

Tema IV: Las Organizaciones del Tercer Sector: ordenacidn juridica y funcionamiento.

Tema V: La gestion en el Tercer Sector.

Tema VI: El Trabajo Social y el papel de sus profesionales en el Tercer Sector.

Tema VII: Los retos del Tercer Sector desde la perspectiva del Trabajo Social: intervencién social en el siglo XXI.

2.CONTEXTUALIZACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

1. Aportaciones de la asignatura al perfil profesional del trabajador social y al desarrollo de competencias.

La asignatura Tercer Sector e Intervencién Social comporta un valor afiadido para los trabajadores sociales dentro de un
entorno configurado por una diversidad de profesionales intervinientes que utilizan, a su vez, diversas técnicas de
intervencion social. Estamos en presencia de una sociedad civil que necesita avanzar hacia un modelo de democracia
participativa y comportamientos mas transparentes que sitlen la dignidad de la persona, y sus condiciones de vida y

bienestar, como clave de béveda de todo el sistema.

La asignatura “Tercer Sector e Intervencion social” contribuye al desarrollo de las siguientes competencias del estudiante:

Intervencion con personas, familias, grupos y organizaciones, contribuyendo a que tomen decisiones libres y




conscientes en funcién de sus intereses y necesidades.

Evaluacioén de las circunstancias y particularidades de cada sector para disefar lineas de actuacion.

Establecimiento de dinAmicas, protocolos y cauces de actuacidon que permitan la cooperaciéon, analisis y
planificacion para una intervencién coordinada junto con otros profesionales para dar respuesta a situaciones

sociales siempre cambiantes.

Participacion en la inclusién de las personas pertenecientes a grupos en especial riesgo de marginacién y
exclusién social, mediante la organizacion, administracion planificacion y gestion de planes, proyectos y
programas tanto en el &mbito de las organizaciones sociales como en el de las administraciones publicas y

privadas.

Deteccion y evaluacién de situaciones que, por sus especiales caracteristicas, requieran intervenciones urgentes

pero siempre ordenadas y planificadas.

2. La funcion del Trabajo Social mediante la intervencion en el Tercer Sector.

El alumno debe tomar conciencia de que no basta s6lo con un conocimiento teérico de las técnicas de intervencion social y su
aplicacién préctica en el sector publico, sino que, ademas, es imprescindible que conozca la dimensién y potencialidades del
Tercer Sector en interaccidon con lo publico ya que el futuro de las politicas sociales vendra determinado por las alianzas
publico-privadas. Es necesario que desde el sector publico se conozcan y atiendan los planteamientos de las personas

afectadas, sus familias y organizaciones representativas, por conocer con mayor precision sus necesidades y soluciones.

Ademas el sector publico ha de evolucionar hacia respuestas mas agiles, menos burocratizadas y mas apegadas a la
realidad social; y en esa labor, el Tercer Sector contribuye de forma decisiva para conseguirlo.

3.REQUISITOS PREVIOS REQUERIDOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA

Para una correcta comprension de los contenidos que estudia y explica Tercer Sector e Intervenciéon Social es conveniente
tener conocimientos de lo que constituye el Estado de Bienestar asi como de las transformaciones y reestructuraciones
actuales del mismo. Hemos de considerar que el contexto del Estado de Bienestar, explica en buena medida el desarrollo de
lo que actualmente es el Tercer Sector.

También resulta Gtil tener conocimientos de organizaciones asi como de economia social, teniendo en cuenta que se
abordara el funcionamiento de las organizaciones del Tercer Sector asi como la financiacién y presupuesto del mismo. Por
ultimo, seria conveniente tener suficiente informacion de los cambios/necesidades que actualmente se producen en la

sociedad, para entender los cambios propios del Tercer Sector y coémo tienen lugar en varios paises.




4.RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras superar esta asignatura el estudiante deberia ser capaz de:

Aplicar los contenidos tedricos y practicos a la realidad, de tal forma pueda hacer diagnoésticos y juicios de forma
metddica, ordenada y razonada.

Utilizar distintas vias de acceso a fuentes de documentacién que le permitan establecer lineas de actuacion

desde una perspectiva amplia.

Discriminar de entre las distintas fuentes de informacién a las que tendra acceso aquellos datos que le seran
atiles para su labor como profesional.

Establecer contacto con los servicios de las administraciones tanto estatal como autonémica y local; con las
organizaciones sociales y con las entidades privadas adecuadas a cada intervencion.

Disefiar politicas de servicios dentro de su ambito de actuacion.

Evaluar los resultados de las acciones llevadas a cabo con usuarios, familias, comunidades, organizaciones o en
entidades ya sean éstas publicas o privadas, a través de la recogida de datos cuantificables de manera

metddica, objetiva y ordenada.

Adaptar la metodologia de trabajo de manera que sus intervenciones tengan como finalidad la inclusién social.

Detectar, evaluar y planificar de manera organizada situaciones que requieran su intervencion.

Organizar y planificar el trabajo entre los componentes de un equipo multidisciplinar.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

A lo ya dicho mas arriba en la presentacién cabe formular seguidamente algunas consideraciones adicionales. Los siete
temas del programa pueden articularse en torno a tres ejes o bloque tematicos:




El primer bloque vendria constituido por los temas | y Il, se centra en enmarcar globalmente la cuestién al
abordar, por un lado, aspectos que tienen que ver con el ejercicio de la libertad individual y su proyeccion hacia
el conjunto de la comunidad; y, otro, contextualizar adecuadamente el Tercer Sector y el trabajo social en
nuestro modelo ideoldgico-politico y juridico que supone el constitucionalismo social a través de la clausula del

estado social y su encuadramiento en las politicas de igualdad y redistribucién propias del estado de bienestar.

El segundo boque se conforma con los temas Il a V. en ellos describimos los aspectos conceptuales del Tercer
Sector, sus dimensiones cuantitativa y cualitativas, la tipologia juridica en que se concreta cada tipo de
organizaciéon y los principales aspectos y complejidades de gestion de las diversas organizaciones que componen

este Tercer Sector.

Finalmente, el tercer bloque, temas VI y VII coloca el foco de andlisis en el trabajo social y en los trabajadores
sociales para delimitar el papel de éstos y abordar un esfuerzo prospectivo sobre las tendencias de evolucién de
la intervencién social en los nuevos modelos de proteccién que se estan gestando a partir de los actuales,
severamente afectados por las crisis de esta primera década del tercer milenio.

6.EQUIPO DOCENTE

RAFAEL DE LORENZO GARCIA
JUAN DE DIOS 1ZQUIERDO COLLADO

7.METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Presentamos a continuacidon una informacidon general acerca del tipo de actividades formativas que se llevaran a cabo para
alcanzar los resultados de aprendizaje previstos para esta asignatura. Tanto el contenido concreto de las actividades como
los porcentajes de créditos dedicados a trabajo tedrico y las actividades practicas se detallardn en el apartado

correspondiente al “Plan de Trabajo” que se expondra en la Guia de estudio.
1. Trabajo auténomo/individual de los estudiantes (75%0)
En cuanto a los contenidos teéricos:
Lectura y estudio de los temas del programa.
Participacion en los grupos de estudio.
Interaccién con los comparfieros en los foros virtuales.
Preparacion de los examenes.
Revision personal de los examenes.
En cuanto a la realizacion de la Prueba de Evaluacidon Continua (PEC):
Sera realizada de manera auténoma por el estudiante en la plataforma ALF. Sera ofertada como una actividad
virtual, perteneciente a la evaluacién continua, desde la pagina web de la asignatura. Ver apartado de
evaluacién para determinar su incidencia en la calificacion final.
2. Interaccién con equipos docentes y tutores (25%0)
En relacién al contenido tedérico:
Lectura de las orientaciones marcadas por el equipo docente para el seguimiento de la asignatura.

Lectura inicial de los materiales impresos recomendados para el estudio de la asignatura.

Planteamiento y soluciéon de dudas de forma presencial, telefénica o telematicamente.




En relacion a la realizacién de la prueba de evaluacién continua

Asistencia a las tutorias (virtuales o presenciales) donde se podran desarrollar las consultas pertinentes
Lectura de las orientaciones para la realizacién de la actividad.

Realizacion de la actividad de la prueba de evaluacién continua (PEC) en la plataforma ALF.

Revisidn de la actividad con los tutores o el equipo docente.

A principios de curso, el equipo docente creara en el curso virtual un foro en el que los estudiantes podréan discutir sobre los
contenidos de la asignatura. A su vez los profesores tutores de los centros asociados también abriran su propio foro para

atender las cuestiones planteadas por los estudiantes matriculados en su Centro Asociado.

8.EVALUACION

La obtencién de los créditos correspondientes a esta asignatura dentro de esta materia comportara haber superado las

actividades formativas indicadas.

En esta asignatura la evaluacion de los estudiantes se llevara a cabo a través de:

Evaluacion continua: La asignatura incorpora actividades que serviran de base para facilitar un seguimiento continuo del
estudio realizado por el estudiante. Estas actividades constituyen un trabajo complementario del estudio personal y fomentan
la adquisicion de habilidades y destrezas profesionales sefialadas en los resultados de aprendizaje. La actividad de la
evaluacién continua (PEC) permite la aplicaciéon de todos los conocimientos adquiridos, reflexionando sobre los mismos con

un caracter critico y analitico. El estudiante debera realizar la PEC on line, desde la plataforma ALF.

Evaluacion final: Estara constituida por una prueba presencial durante el segundo cuatrimestre, que se desarrollara en los
Centros Asociados de la UNED. La calificacion final del estudiante tendrd en cuenta no sélo los resultados de la prueba
presencial sino también los de la evaluacion continua. Asi, se podran evaluar no sélo los conocimientos sino también las

habilidades y actitudes desarrolladas durante el curso.

Prueba presencial: La prueba presencial tendra una duracién de 90 minutos, el alumno deberéa responder a dos preguntas
de las tres ofertadas. Quiere decirse que deberé elegir dos de las tres preguntas que figuren. Cada una de las dos preguntas
valdra como maximo 5 puntos, siendo preciso que obtenga como minimo 2,5 puntos en cada una de ellas.

Se recuerda a los estudiantes que podran consultar las notas en la Secretaria Virtual o llamando al servicio automatico de la
UNED para consulta de calificaciones. En los teléfonos de atencién docente no se facilitaran calificaciones.

Los estudiantes podran solicitar revision de su examen cuando lo consideren justificado y en funcién de los acuerdos
aprobados en Consejo de Gobierno de 29 de junio de 2010, por el que se establecen las normas para la revision de
examenes. El procedimiento de revision para la recepcion y respuesta de solicitudes sera por correo electrénico. La solicitud
estaré dirigida al profesor del equipo docente que le haya realizado la correcciéon de examen; el plazo maximo para solicitar
la revision de examenes sera de 7 dias naturales contados a partir del dia de la publicacién de la nota en la Secretaria
Virtual de la UNED; la revisién debera estar motivada y ajustada a los criterios académicos de correccidon que haya fijado el
equipo docente. Las solicitudes carentes de motivacién no seran admitidas.

Evaluacion final, solamente con la prueba presencial con preguntas de desarrollo, realizada por el equipo docente, se sumara
un maximo de 10 puntos.

Si el estudiante decide adscribirse a la evaluacién continua, los criterios fijados por el Equipo Docente para calcular la

calificacion final seran los siguientes:

Evaluacion continua, realizada por el profesor tutor del centro asociado. Supondra un 25 % de la calificacion de la evaluacion
final. La evaluacién continua es opcional para el estudiante y consiste en la realizacion de una actividad (PEC) en la
plataforma ALF. Si se escoge la modalidad de evaluaciéon continua, entonces se aplicara la siguiente formula
para obtener la evaluacién final, siempre y cuando la calificacion en el examen tipo desarrollo sea igual o

superior a 5:

0,75 x (nota examen de desarrollo de la prueba presencial) + 0,25 x (nota de la PEC de la evaluacién continua).




(Ej. Si un estudiante tiene en el examen un 7 y en la PECs un 10, tendra de calificacién final= 7 x 0,75 + 10 x 0,25= 7,75; si

el estudiante tiene un 7 en el examen y en la PECs un 6 tendra de calificacion final 6,75).

En relacion a estos criterios, se deben tener en cuenta: La actividad propuesta en la evaluacién continua, realizada por los
profesores tutores, no es obligatoria para la superacién de la asignatura, solamente se utilizara para implementar la
calificacion final, siempre y cuando la calificaciéon en el examen tipo desarrollo sea igual o superior a 5. Las
actividades correspondientes a la evaluacién continua deben presentarse dentro de los plazos establecidos (consultar el
calendario en la plataforma ALF). Las calificaciones de la evaluacién continua se guardaran durante todo el curso académico.
El trabajo presentado en la PEC debera ser original y personal. Cualquier copia detectada podra afectar a la calificacion final,

siendo esta de no apto.

9.BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13): 9788479913564
Titulo: TRABAJO SOCIAL, TERCER SECTOR E INTERVENCION SOCIAL

Autor/es: Lorezno Garcia, Rafael De ; Lopez Pelaez, A. ;
Editorial: UNIVERSITAS

Buscarlo en Editorial UNED |

Buscarlo en libreria virtual UNED |

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Comentarios y anexos:

10.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13): 9788432313790
Titulo: REFORMAS DEL LAS POLITICAS DEL BIENESTAR EN ESPANA

Autor/es: Luis Moreno (Ed.) ;
Editorial: SIGLO XXI DE ESPANA EDITORES

Buscarlo en libreria virtual UNED |

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

ISBN(13): 9788496515147
Titulo: EL SECTOR NO LUCRATIVO EN ESPANA
Autor/es: José Ignacio Ruiz Olabuénaga (Dir.) ;
Editorial: FUNDACION BBVA

Buscarlo en libreria virtual UNED |

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion




Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

Comentarios y anexos:
Otra bibliografia relevante que puede ser consultada es la siguiente:

"Tendencias de cambio en el Tercer Sector”, Revista Espafiola del Tercer Sector, n®10, septiembre-diciembre 2008.

Fundacion Luis Vives.

“Los Retos del Tercer Sector ante la Crisis”, publicacion de Fundacion Luis Vives/Caja Madrid, Afio 2009 .

“Anuario del Tercer Sector de Acciéon Social en Espafia”, EDIS, de Fundacion Luis Vives, Madrid 2010.

De Lorenzo Garcia R., “Comentarios introductorios generales: analisis y reflexiones panoramicas sobre el Tercer Sector”, en

De Lorenzo Garcia R., Pifiar Mafias José Luis y Sanjurjo Teresa: Tratado de Fundaciones. Aranzadi, S.A. 2010

De Lorenzo Garcia R.: “Cambio Social y Tercer Sector” en: Pérez Bueno, L.C.: Discapacidad, Tercer Sector e Inclusion
Social. Estudios en Homenaje a Paulino AzlGa Berro.

Garcia Delgado, J.L.: La Economia Social en Espafia, Volumen Ill, Criterios y Propuestas. Fundacion ONCE, 2005

Faura, 1., de Lorenzo Garcia, R. y otros. La Economia Social y el Tercer Sector: Espafia y el Entorno Europeo
Escuela Libre Editorial Fundacién ONCE. 2003

De Lorenzo Garcia, R., Rodriguez-Pifieiro, M., Cabra de Luna, M.A. y otros. El sector no lucrativo en Espafia.
Escuela Libre Editorial Fundacion ONCE. 1993

11.RECURSOS DE APOYO

INTERNET. Se pondra a disposicion del estudiante una plataforma de educacion ALF, en la que se puede encontrar
informacién complementaria de cada tema, enlaces a fuentes externas que amplian aprendizajes. Asimismo, se incluye una
herramienta de comunicacion entre profesores, tutores y estudiantes: Foro debate. En esta foro se incluyen secciones
especificas donde se podran consultan constantemente informacion relevante de la asignatura.

12.TUTORIZACION

Los alumnos podran ser atendidos por los profesores del Equipo Docente de la asignatura, telefénica o telematicamente,
durante el horario que figura a continuacion:

Prof. Dr. Rafael de Lorenzo

Despacho 0.30

Tardes: miércoles y viernes de 16:00 a 20:00h.

Tel. 91 398 92 24

Correo electrénico: rdlorenzo@der.uned.es

Prof. Dr. Antonio L6opez Pelaez




Despacho 0.34

Mafianas: lunes y martes, de 10:00 a 14:00h

Tardes: lunes, de 16:00 a 20:00

Tel. 91 398 85 82

Correo electrénico: alopez@der.uned.es

Prof. DAa Laura Martinez Murgui

Despacho: 0.27

Mafianas: Lunes y martes, de 10.00 a 14.00

Tardes: Lunes, de 16:00 a 20:00

Tel: 91 398 92 17

Correo electrénico: laura.martinez@der.uned.es

Los estudiantes también podran ser atendidos por los profesores tutores, que realizaran un seguimiento individualizado de
cada estudiante. Es necesario que el estudiante consulte el horario de tutoria en el Centro Asociado y se ponga en contacto
con su profesor tutor, ya que éste le guiard a lo largo de todo el curso, ofreciéndole informacion de la asignatura,

resolviéndole dudas y corrigiéndole su actividad practica (PEP).
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