ASIGNATURA DE MASTER:

ACCESO INTELIGENTE A
LA INFORMACION

Curso 2009/2010
e (C6digo:31101019)

1.PRESENTACION

Tipo |Optativa

Cuatrimestre |Primero

| Créditos/horas totales | 6/150

|Horas de estudio tedrico | 100

| Horas de précticas | 50

| Horas complementarias | 0

2.CONTEXTUALIZACION

Esta asignatura se encuadra en el mddulo "ESP-LSI-1 Tecnologias del Lenguaje en la Web" dentro de la
especialidad con el mismo nombre de la titulacion de posgrado "Master en Lenguajes y Sistemas
Informéaticos"”. Dentro de esta especialidad, "Acceso Inteligente a la Informacion” revisa los avances mas
recientes y las areas de investigacion mas activas dentro de las tecnologias de la lengua y la recuperacion
de informacion.

3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

Lectura fluida del inglés y conexién a Internet.

4 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El curso pretende introducir a los alumnos en los temas de investigacion mas recientes relacionados con el Procesamiento
del Lenguaje Natural aplicado a la exploracién y manipulacién de grandes volimenes de informaciéon textual (como la
disponible en la Web). El temario inicial cubre la Recuperacién de Informaciéon Multilingle, la extraccion de resimenes, la
blusqueda automatica de respuestas y la extraccion de informaciéon, todos ellos temas en los que se puede iniciar, con
posterioridad al curso, un trabajo de iniciacion a la investigacion en la especialidad de Tecnologias del Lenguaje en la Web. El
temario se actualizar4 anualmente para adecuarse a las nuevas aplicaciones que surjan en este campo.

El alumno adquirira las siguientes destrezas y competencias:

Debe tener una visién de conjunto de la investigaciéon en sistemas de acceso a la informacién, como punto de confluencia
entre los campos de Recuperacion de Informacidon y Procesamiento del Lenguaje Natural.

Debe ser capaz de realizar una lectura critica de articulos cientificos sobre el tema, de localizar y discriminar informacion

bibliogréafica relevante, y de sintetizar informaciéon de distintas fuentes.

Debe ser capaz de redactar con rigor cientifico y de comunicar y debatir con pares (en este caso, sus comparfieros) sus




andlisis y opiniones en torno a los temas de la asignatura.

Debe ser capaz de diagnosticar los puntos débiles del estado del arte actual en el campo y de esbozar temas y lineas de

investigacién potenciales.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Estructura y contenido tedrico

Tema 1: Recuperacion de Informacion Multilingte.

-1.1 Recursos para la Recuperacion de Informacion dependientes del idioma:
-Lematizadores.

-Stemmers.

-Segmentacion de compuestos y palabras.

-1.2 Traducciéon de Consultas, el problema de la Fusién Documental:
-Diccionarios bilinglies, diccionarios con informacion gramatical.
-Estructuracién de la consulta segun la traduccion.

-ldiomas pivote.

-Utilizacién de corpora paralelos/comparables.

-Programas de traduccién automaética.

-Tesauros.

-Multiples idiomas: el problema de la fusién documental.

-1.3 Traduccion de Documentos, otros enfoques al problema:
-Traduccion de los documentos vs. traduccidn de las consultas.
-Traducciones bidireccionales.

-Representacion conceptual.

-1.4 Sistemas interactivos de blsqueda de informacion multilingUe.

Tema 2: Extraccién de Informacion.

-2.1 Perspectiva histdrica y objetivos:

-Reconocimiento de informacién relevante

-Las conferencias MUC.

-2.2 Arquitectura de los sistemas de Extraccidon de Informacion:
-Preprocesado y analisis de los documentos.

-Reconocimiento de patrones y entidades

-Resolucién de co-referencias.

-Generacion de la salida esperada.

-2.3 Extraccion de Informacion Multilingue:

-Reconocedores del idioma.

-Traduccioén de la informacién extraida vs. traduccion de los documentos:
-Sistemas de extraccién de informacién translingles.

2.4 Aprendizaje Maquina aplicado a la Extraccién de Informacion:
-Aprendizaje de reglas para la extraccion de informacion.
-Aprendizaje estadistico.

2.5 Ejemplos de Sistemas de Extraccion de Informacion:
-ARMADILLO

-LaSIE

-PROTEUS

-TURBIO

2.Evaluacion:

Conferencias MUC.

Tema 3: Extraccion Automéatica de Resumenes y Sintesis de Informacion.

-3.1 Tipos de resumen: consideraciones sobre el texto a procesar y los objetivos del resumen:
-Resumen mono/multi-documento

-Resumen genérico vs. orientado a consulta

-Resumen informativo vs. indicativo

-Resumen multi-evento vs. mono-evento

-3.2 Caracterizacion de fragmentos relevantes:

-Localizaciéon y longitud del fragmento.

-Presencia de términos relevantes

-Expresiones indicativas de relevancia

-Nombres propios.

-3.3 Técnicas de resumen basadas en coherencia y cohesién:

-Conceptos de cohesién y coherencia.

-Aplicacion de la cohesion y la coherencia en la generacién automatica de resimenes.
-Aplicacion combinada de cohesion y coherencia.

-3.4 Resumen multidocumento y sintesis de informacion:




-Caracteristicas del resumen multi-documento frente a mono-documento.
-Sintesis de Informacion frente a resumen multi-documento.

-3.5 Resimenes multilinglies:

-Diversas aproximaciones al problema.

-3.6 Evaluacion de resumenes

-Evaluacion basada en la coherencia o en la informacién contenida.
-Evaluacién mediante resimenes de referencia.

-Evaluacién en relacién a los documentos de partida.

-Conferencias DUC.

Tema 4: Sistemas de Busqueda Automatica de Respuestas.

-4.1 Basqueda de Respuestas vs. Recuperacion de Informacion:
-Evolucién de la Recuperacion de Informacion hacia la Busqueda de Respuestas.
-4.2 Arquitectura basica de un sistema de Busqueda de Respuestas:
-Analisis de la pregunta.

-Seleccidon de documentos.

-Extracciéon de respuestas.

-4.3 Clasificacion de Sistemas de busqueda automatica de respuestas:
-Nivel de utilizacién de técnicas de PLN.

-Taxonomia de Moldovan.

-Situacién actual de la investigacion en este campo.

-4.4 Tipos de preguntas y respuestas:

-Clasificaciéon de los diferentes tipos y subtipos de preguntas.

-4.5 La barrera del idioma en la Busqueda de Respuestas:

-El track QA@CLEF: busqueda translinglie de respuestas.

-Diferentes enfoques al problema.

-4.6 Interacciéon con el usuario:

-Sistemas de ayuda para la busqueda de respuestas.

-Comparacion entre sistemas automaticos de busqueda de respuestas y asistentes interactivos de ayuda a
la busqueda de respuestas.

-4.7 Evaluacion:

-Conferencias TREC, CLEF y NTCIR.

Objetivos por tema y orientaciones breves

Tema 1: Recuperacion de Informacion Multilingue.

Objetivo:

El objetivo global del tema es introducir al alumno en el tema de investigaciéon sobre Recuperacion de
Informaciéon Multilinglie, introduciendo en primer lugar los aspectos monolinglies del problema y extendiendo
éstos a entornos multilingles e interactivos.

Este objetivo global puede descomponerse en los siguientes objetivos mas concretos:

0O.1.1: Conocer el problema de la Recuperacion de Informacion e identificar los problemas especificos que se
presentan en un entorno multilingte.

0.1.2: Conocer las diferentes aproximaciones para resolver el problema de la Recuperacion de Informacion
Multilinglie e identificar las ventajas e inconvenientes de cada uno de ellos.

0.1.3: Identificar los problemas adicionales que se presentan cuando el problema se aborda desde un punto
de vista interactivo y conocer las principales aproximaciones realizadas para resolverlos.

Dentro de las actividades de aprendizaje se especifican las lecturas méas adecuadas para cada uno de los
objetivos del tema.

Tema 2: Extracciéon de Informacion.

Objetivo:

El objetivo global del tema es introducir al alumno en el problema de la Extraccion de Informacion,
estudiando su perspectiva historica a través de las Conferencias MUC y analizando las diferentes partes del
problema tanto en entornos monolinglies como multilingles.

Este objetivo global puede descomponerse en los siguientes objetivos mas concretos:

0.2.1: Conocer el problema de la Extraccién de Informacién Recuperaciéon de Informaciéon desde la
perspectiva histérica de las conferencias MUC (Message Understanding Conference).

0.2.2: Identificar las diferentes fases del proceso de extraccion de informacién y conocer las
principales aproximaciones para afrontarlos.

0.2.3: Identificar los problemas especificos de la Extraccién de Informacién cuando se extiende a
un entorno multilinglie y conocer las aproximaciones para resolverlos.

0.2.4: Examinar las técnicas de Aprendizaje Maquina que se han empleado para resolver el
problema de la Extraccion de Informacion.

Dentro de las actividades de aprendizaje se especifican las lecturas mas adecuadas para cada uno
de los objetivos del tema.

Tema 3: Extraccion Automaéatica de Resumenes y Sintesis de Informacion.
Objetivo:



De la Revista Iberoamericana de Inteligencia artificial, n. 22, vol. 8, 2004 (numero especial sobre
Acceso a Informacién Multilingle), los siguientes textos de referencia:

-L6pez-Ostenero, F., Gonzalo, J. y Verdejo, M. F. Busqueda de informacién multilingle: estado del
arte.

-Vicedo, José Luis. La busqueda de respuestas: estado actual y perspectivas de futuro.

-Turmo, Jordi. Information Extraction: Multilinguality and Portability.

-Alonso, Laura, Castellon, Irene, Climent, Salvador, Fuentes, Maria, Padrd, Lluis y Rodriguez,
Horacio. Approaches to Text Summarization: Questions and Answers.

El alumno debera aprender las principales técnicas empleadas para la Extraccion Automaéatica de
Resumenes, asi como diferenciar este problema del de la Sintesis de Informacion.

Este objetivo global puede descomponerse en los siguientes objetivos mas concretos:

0.3.2: Estudiar diferentes técnicas para la localizacion de fragmentos relevantes del documento y
conocer como se mide la relevancia de los mismos.

0.3.3: Conocer los conceptos de cohesidn y coherencia aplicados al problema. Estudiar las
diversas técnicas que aplican dichos conceptos.

0.3.4: Saber identificar las diferencias entre la Sintesis de Informaciéon y los Resimenes Multi-
Documento.

0.3.5: Conocer los problemas que se plantean cuando el problema estudiado se lleva a un entorno
multilingie.

0.3.6: Estudiar las medidas que se han probado para evaluar la calidad de los resimenes
automaticos, principalmente en las Conferencias DUC (Document Understanding Conference).
Dentro de las actividades de aprendizaje se especifican las lecturas mas adecuadas para cada uno
de los objetivos del tema.

Tema 4: Sistemas de BlUsqueda Automatica de Respuestas.

Objetivo:

Introducir al alumno en los Sistemas Autmaticos de Busqueda de Respuesta, conociendo la
problematica que se plantea tanto en entornos multilingiies como interactivos.

Este objetivo global puede descomponerse en los siguientes objetivos mas concretos:

0.4.1: Conocer como se produjo la evolucion de la Recuperacion de Informacién hacia la Busqueda
de Respuestas.

0.4.2: Conocer la arquitectura basica de un Sistema Automéatico de Busqueda de Respuestas,
estudiar las diferentes clasificaciones de éstos.

0.4.3: Estudiar los problemas especificos de la Busqueda de Respuestas en entornos multilingtes
y conocer los diferentes enfoques empleados para resolverlos.

0.4.4: Considerar los Sistemas de Busqueda de Respuestas como asistentes interactivos para el
usuario. Comparar dichos asistentes con los Sistemas Automaticos.

Actividades y plan de trabajo

Actividades practicas programadas

Las tareas que se asignan en esta asignatura tienen tanto que ver con la asimilaciéon de los
conocimientos propios de la materia, como con el desarrollo de la capacidad para investigar.

Algunos de los tipos de tareas que se proponen son:

-Lectura y analisis de un articulo de investigacion.

-Evaluacioén de un articulo, calificando de forma razonada su originalidad, su impacto potencial en
el area, la pertinencia y completitud de las referencias bibliogréaficas, la calidad del trabajo, etc.
-Estudio del impacto de un articulo: ¢Cuales son los aspectos del articulo por los que es
referenciado? ¢ Coinciden con los aspectos sobre los que los autores habian hecho énfasis, o son
aspectos inicialmente marginales? (Se ha hecho algin avance sustancial respecto a las
conclusiones del articulo? ¢;Se han refutado las conclusiones del articulo, se han corroborado, se ha
profundizado en ellas, se han propuesto vias alternativas?

-Actualizacion de un articulo de revision del estado del arte, sintetizando los avances mas
significativos posteriores a la publicaciéon de la revisién inicial.

-Propuesta de "lecturas recomendadas' para un tema, consensuando una lista razonada a partir
del debate entre todos los alumnos de la asighatura.

-Evaluaciéon comparada de servicios de busqueda Web alternativos, utilizando tanto la revision
bibliografica como la experimentacion directa.

-Disefio e implementacién de un servicio de busqueda Web con algin componente novedoso,
partiendo de herramientas de cédigo abierto (como Lucene) o servicios Web (como las API de
Google, Yahoo, etc).

Otras actividades practicas programadas

Se iran anunciando de forma dinamica en el entorno virtual.



3.3 Plan de trabajo

Tema 1 (15 horas) Semanas 1-4. Estudio de materiales de referencia y ejercicios relacionados con
la consulta bibliografica.

Tema 2 (15 horas) Semanas 4-8. Estudio de materiales de referencia y ejercicios relacionados con
la consulta bibliografica.

Tema 3 (20 horas) Semanas 9-12. Estudio de materiales de referencia y ejercicios relacionados
con la consulta bibliografica.

Tema 4 (25 horas) Semanas 13-16. Estudio de materiales de referencia y ejercicios relacionados
con la consulta bibliogréafica.

Trabajo individual (50 horas). Semanas 16-23.

6.EQUIPO DOCENTE

DATOS NO DISPONIBLES POR OBSOLESCENCIA

7.METODOLOGIA

La general del programa de posgrado. En particular, el alumno realiza dos tipos de actividades en esta
asignatura: las relacionadas con la consulta bibliografica y las de implementacién y experimentacion. Las
primeras son comunes a todos los alumnos y estan fijadas dentro del material de estudio correspondiente a
cada tema. En una segunda parte de la asignatura, cada alumno realiza un trabajo individual sobre un tema
acordado con el equipo docente. Todo el material de estudio esta disponible en el entorno virtual del
posgrado, y toda la interaccion entre profesores y alumnos se puede llevar a cabo en este entorno.

8.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:
Bibliografia general de consulta

De la Revista Iberoamericana de Inteligencia artificial, n. 22, vol. 8, 2004 (niumero especial sobre Acceso a
Informacién Multilinglie), los siguientes textos de referencia:

-L6pez-Ostenero, F., Gonzalo, J. y Verdejo, M. F. Busqueda de informacion multilingte: estado del arte.
-Vicedo, José Luis. La blisqueda de respuestas: estado actual y perspectivas de futuro.

-Turmo, Jordi. Information Extraction: Multilinguality and Portability.

-Alonso, Laura, Castellon, Irene, Climent, Salvador, Fuentes, Maria, Padrd, Lluis y Rodriguez, Horacio.
Approaches to Text Summarization: Questions and Answers.

De la Revista Iberoamericana de Inteligencia artificial, n. 22, vol. 8, 2004 (niumero especial sobre Acceso a
Informacion Multilingle), los siguientes textos de referencia:

-L6pez-Ostenero, F., Gonzalo, J. y Verdejo, M. F. Basqueda de informacién multilingte: estado del arte.
-Vicedo, José Luis. La blisqueda de respuestas: estado actual y perspectivas de futuro.

-Turmo, Jordi. Information Extraction: Multilinguality and Portability.

-Alonso, Laura, Castellon, Irene, Climent, Salvador, Fuentes, Maria, Padrd, Lluis y Rodriguez, Horacio.
Approaches to Text Summarization: Questions and Answers.

9.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO

El campus virtual de posgrados de la UNED, proporcionard interfaz de interaccion entre el alumno y sus
profesores. La plataforma UNED (AIf) permite impartir y recibir formacion, gestionar y compartir documentos,
crear y participar en comunidades tematicas, asi como realizar proyectos online.

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO




La tutorizacion de los alumnos se llevara a cabo a través de la plataforma de ensefianza virtual de posgrado
de la UNED.

12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La evaluacion se realizard a partir de las actividades realizadas en cada tema y el trabajo individual de cada
alumno.

13.COLABORADORES DOCENTES

Véase equipo docente.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante

el "Cédigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccion https://sede.uned.es/valida/

76FD464CE8693D3B99FACB283CDBCD40
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