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OBJETIVOS
 
El principal objetivo de esta asignatura es realizar una revisión de la generalidad de los

problemas organizativos y administrativos de la empresa y de los diferentes planteamientos

existentes para su resolución. A los estudiantes de Informática de Gestión les permitirá

obtener una formación mínima imprescindible sobre la problemática organizativa de la

empresa.  
 
CONTENIDOS
 
La relación de temas es la siguiente:  

TEMA 6. Fundamentos de la dirección de personal en las organizaciones: autoridad,

motivación y liderazgo. TEMA 7. Gestión de calidad y Reingeniería de procesos. TEMA 8. El

control en la empresa. TEMA 9. La comunicación externa de la empresa. TEMA 10.

Desarrollo organizacional: gestión del cambio en las organizaciones.  
 
EQUIPO DOCENTE
 

TEMA 1.
La dirección de empresas en la actualidad.

La gerencia y su entorno.

TEMA 2. Sistema de objetivos en la empresa.

TEMA 3. Ética y responsabilidad social de la empresa.

TEMA 4.
Estrategia competitiva: análisis del entorno

general y específico.

TEMA 5. Estrategia corporativa y ventaja competitiva.
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA
 
MATEOS, P.: Dirección y objetivos de la empresa actual. Editorial Centro de Estudios

Ramón Areces, S. A. Edición, 1998 o posterior. 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA
 
 
SISTEMA DE EVALUACIÓN
 
5.1. PRUEBAS DE EVALUACIÓN A DISTANCIA  
No existen.  

5.2. PRUEBAS PRESENCIALES (EXÁMENES)  
Son pruebas de desarrollo. Consisten en tres preguntas de la bibliografía básica a

desarrollar en hora y media de tiempo. No está permitido el uso de ningún material auxiliar.  

5.3. INFORMES DEL PROFESOR-TUTOR  
El profesor-tutor es en esta Universidad uno de los factores fundamentales para su correcto

funcionamiento. Su figura como docente y como vía de enlace entre los alumnos y los

profesores de la Sede Central es determinante. Este equipo mantiene informados a los pro-

fesores-tutores de todos los cambios que se producen, ya sea personalmente, como en las

Convivencias, o por vía telefónica o postal. Su informe concreto sobre algún alumno en

especial puede tenerse en cuenta en su calificación tanto positiva como negativamente.  
 
HORARIO DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE
 
Jueves de 16 a 20 h.  

Les rogamos que utilicen este horario que es el reservado exclusivamente para la atención
al alumno. Podrán encontrar información adicional en la página web del Departamento de

Organización de Empresas:  

www.uned.es/dpto-organizacion-de-empresas/ y contactar con el equipo docente en la

dirección de correo electrónico: org.administracion-empresas-ig@cee.uned.es  

Tel.: 91 398 63 88  

 
IGUALDAD DE GÉNERO

 
 
En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta

Guía hacen referencia a órganos de gobierno unipersonales, de representación, o miembros de la

comunidad universitaria y se efectúan en género masculino, cuando no se hayan sustituido por

términos genéricos, se entenderán hechas indistintamente en género femenino o masculino, según el

sexo del titular que los desempeñe.
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