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OBJETIVOS
 
 
CONTENIDOS
 
BLOQUE I: Investigar el turismo BLOQUE II: El enfoque cuantitativo  

BLOQUE III: El enfoque cualitativo  

BLOQUE IV: La investigación de la comunicación turística  

BLOQUE V: La investigación aplicada al turismo  

BLOQUE VI: Informar de la investigación  
 
EQUIPO DOCENTE
 

 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA
 
GUTIÉRREZ, J. (Edit.): La investigación social del turismo. Perspectivas y aplicaciones,

Madrid, Thomson, 2007. 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA
 
En los siguientes manuales, el alumno podrá complementar alguno de los temas propuestos

en el programa de la asignatura. 

GARCÍA FERRANDO, M.; IBÁÑEZ, J. y ALVIRA, F.: El análisis de la realidad social.

Métodos y técnicas de investigación, Madrid, Alianza, 1996. 

CEA, M. ÁNGELES: Manual de Técnicas Cuantitativas de Investigación Social, Madrid,

Síntesis, 1996. 

DELGADO J. M. y GUTIÉRREZ J. (Coord.): Métodos y técnicas cualitativas de investigación

social, Síntesis, Madrid, 1995. 
 
SISTEMA DE EVALUACIÓN
 
6.1. PRUEBAS DE EVALUACIÓN A DISTANCIA  
Con carácter voluntario y durante el curso (segundo cuatrimestre), los alumnos podrán

realizar un único trabajo práctico consistente en:  

Comentario del libro de J. GALLEGO, J. GUTIÉRREZ y A. VIEDMA,  

Transformaciones de la demanda turística española: apuntes prácticos.  

Madrid: Editorial Ramón Areces, 2004. Se valorarán especialmente los comentarios de
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carácter metodológico, es decir, aquellos que hagan hincapié sobre las características de los

datos utilizados y su relación con las conclusiones aportadas.  

El trabajo práctico tendrá una extensión mínima de cinco páginas, y será entregado un mes

antes de la prueba personal, fecha en la que los profesores de la asignatura deberán haber

recibido por correo ordinario (no electrónico) los informes de los Profesores-tutores, o los

propios trabajos de los alumnos que quieran enviarlos personalmente a la Sede Central:  

UNED - Facultad de Ciencias Políticas y Sociología  

Departamento de Sociología I  

(Técnicas cuantitativas y cualitativas para el turismo)  

c/ Obispo Trejo s/n  

28040 Madrid - ESPAÑA  

6.2. PRUEBAS PRESENCIALES  
El examen consta de ocho preguntas breves y concretas que se podrán contestar entre

cinco y diez líneas aproximadamente. El tiempo de realización de la prueba no excederá de

hora y media.  
 
HORARIO DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE
 
INTRODUCCIÓN
 
Tal como aparece en el programa de la asignatura, el temario coincide literalmente con el

desarrollo de la obra La investigación social del turismo: Perspectivas y aplicaciones, que es

el texto básico de la asignatura. Aunque dicho material tiene como cometido facilitar la tarea

de tutores y alumnos, los contenidos referidos también pueden ser preparados por la mayor

parte de manuales de técnicas de investigación social, y por la bibliografía especializada que

se indica para cada uno de los temas del programa. No obstante, en el texto básico de la

asignatura pueden encontrarse referencias concretas a lecturas relativas para cada uno de

los temas señalados. 

CRITERIOS GENERALES PARA LA EVALUACIÓN FINAL
 
La máxima puntuación que puede alcanzarse en la prueba presencial es de 8 (ocho) puntos,

quedando los 2 (dos) puntos restantes, hasta 10 (diez), para calificar el trabajo práctico

voluntario. Para superar la asignatura es necesario obtener un mínimo de 5 (cinco) puntos. 

 
IGUALDAD DE GÉNERO

 
 
En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta

Guía hacen referencia a órganos de gobierno unipersonales, de representación, o miembros de la

comunidad universitaria y se efectúan en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
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términos genéricos, se entenderán hechas indistintamente en género femenino o masculino, según el

sexo del titular que los desempeñe.
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