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PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS CODIGO 01653164

OBJETIVOS

El objetivo medular de la asignatura consiste en analizar las politicas de proteccion de los
consumidores y usuarios.

CONTENIDOS

TEMA 1. La legislacién espafiola sobre la defensa de los consumidores y usuarios.

TEMA 2. La defensa de los consumidores y la formacién de los contratos en general.

TEMA 3. La formacién de los contratos: integraciéon de los aspectos publicitarios.

TEMA 4. La formacién de los contratos: deberes de informacién en la etapa precontractual.
TEMA 5. Las condiciones generales en la contratacion.

TEMA 6. Los contratos celebrados fuera de los establecimientos mercantiles.

TEMA 7. Los contratos celebrados a distancia.

TEMA 8. Los viajes combinados y la proteccién del turismo.

TEMA 9. Los derechos de aprovechamiento por turno.

TEMA 10. La responsabilidad civil por servicios y productos defectuosos.

TEMA 11. Las asociaciones de consumidores.

Como puede apreciarse, el texto basico recomendado es mas extenso que el contenido de
nuestra asignatura, de modo que no todo él sera objeto de examen. Los once temas
anteriores responden a los siguientes capitulos y epigrafes del manual recomendado:

*El tema 1 del programa se corresponde con el capitulo segundo del texto base.

*El tema 2 del programa se corresponde con el epigrafe 6 ("La nocion de consumidor en el
ordenamiento juridico espafiol") del capitulo tercero, méas el capitulo cuarto.

*El tema 3 del programa se corresponde con el capitulo sexto.

*El tema 4 del programa se corresponde con el capitulo quinto.

*El tema 5 del programa se corresponde con el capitulo séptimo.

*El tema 6 del programa se corresponde con el capitulo noveno.

*El tema 7 del programa se corresponde con el capitulo décimo.

*El tema 8 del programa se corresponde con el capitulo 11.

*El tema 9 del programa se corresponde con el capitulo 12.

*El tema 10 del programa se corresponde con el capitulo 13.

*El tema 11 del programa se corresponde con el capitulo 14.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos TERESA SAN SEGUNDO MANUEL
Correo Electrénico tsansegundo@der.uned.es
Teléfono 91398-8785

Facultad FACULTAD DE DERECHO
Departamento DERECHO CIVIL

UNED 3 CURSO 2013/14



PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS CODIGO 01653164

Nombre y Apellidos FRANCISCO JAVIER JIMENEZ MUNOZ
Correo Electrénico fiimenez@der.uned.es
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BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9788498498783
Titulo:MANUAL SOBRE PROTECCION DE CONSUMIDORES Y USUARIOS (4)

Autor/es:Lasarte Alvarez, Carlos ;
Editorial:DYKINSON.

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.
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