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Nombre de la asignatura ANALISIS ECONOMICO DEL TURISMO: ANALISIS TEORICO Y
MODELOS EMPIRICOS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Cédigo 25503145

Curso académico 2020/2021

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN ECONOMIA

Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 5

Horas 125.0

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Analisis Econdmico del Turismo es una asighatura del Master Universitario de
Investigacién en Economia. Concretamente, esta incluida en el Modulo de Economia
Industrial y de los Servicios. Se estudia en el segundo cuatrimestre y pertenece al grupo de
asignaturas optativas. Su carga docente es de 5 créditos ECTS, que suponen 125 horas de
trabajo del estudiante.

Los contenidos de la asignatura pueden englobarse en siete bloques:

1. Introduccién a la Economia del Turismo (definiciones, clasificaciones, medidas del
volumen de turismo, fuentes estadisticas).

. Impacto econémico del turismo.

. Incidencia de las TIC en el sector turistico.

. Turismo colaborativo (Airbnb, UBER, etc.)

. Demanda de turismo.

. Competitividad de un destino turistico

~N o 0o A WDN

. Politica turistica.

Se trata de una asignatura que pretende profundizar en los determinantes de la demanda
turistica. Empieza por dar una vision panoramica del sector poniendo de manifiesto sus
implicaciones tanto a nivel econémico como medioambiental. Asimismo se destaca, en todo
momento, la importancia crucial que este sector tiene en el caso de Espafa al que se dedica
especial atencién. Una vez explicados estos temas, nos centramos en la demanda turistica
estudiando los modelos tedricos que se han venido utilizando asi como los resultados de los
diferentes trabajos empiricos llevados a cabo. Finalmente, apoyandonos en las conclusiones
de dichos modelos, se valoraran las posibles estrategias de las empresas y se evaluaran las
diversas medidas en materia de politica turistica.

La asignatura Analisis Econdmico del Turismo pertenece a la especialidad de Economia
Industrial y de los Servicios del Master de Investigacién en Economia.

Se trata de una materia que tiene por objeto brindar la formacién necesaria para que el
estudiante conozca la relevancia del sector a nivel mundial y para el caso de Espafia. Pero,
ademas, intenta ensefiar al estudiante a elaborar e interpretar los modelos econométricos de
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demanda turistica. De la interpretacion de dichos modelos, se extraeran una serie de
recomendaciones de politica econémica, en general, y de politica turistica, en particular.
Por tanto, todos los contenidos referentes a la realidad del sector se aprenden con el estudio
de nuestro temario y, por tanto, no existen requisitos previos para este particular. Sin
embargo, si que es necesario tener una minima formacién de Microeconomia y
Econometria. Las asignaturas de Microeconomia y Econometria correspondientes al primer
cuatrimestre de esta especialidad (Economia Industrial y de los Servicios) son una base
suficiente para abordar el estudio de esta asignatura. También es conveniente el
conocimiento a nivel de usuario de algun paquete econométrico como puede ser STATA.
Al no existir mucha bibliografia en espafiol, parte de la bibliografia que se recomienda esta
en inglés. Asi pues, es importante un conocimiento de inglés que permita al estudiante
abordar el estudio de algunos textos que se presentan en este idioma.
Los objetivos de la asignatura se pueden cifrar en el siguiente conjunto de competencias:
1. Desarrollar habilidades para aplicar los principales conceptos microeconémicos a los
agentes econdmicos gue intervienen en el mercado turistico.

2. Capacidad para detectar y analizar el impacto macroeconémico del turismo a nivel
mundial y por paises.

3. Evaluar criticamente los avances practicos y teoricos dentro de este campo de
investigacion.

4. Comprender los trabajos de naturaleza cuantitativa que se publican en las revistas propias
de su ambito cientifico.

5. Aplicar técnicas econométricas que permitan identificar los principales factores
determinantes de la demanda de turismo, asi como cuantificar su incidencia.

6. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones de politica turistica.

7. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones a los empresarios del sector.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Resulta muy conveniente haber adquirido previamente los conocimientos abordados
en las asignaturas siguientes:

1. ECONOMETRIA APLICADA
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2. MICROECONOMIA

3. HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA LA INVESTIGACION ECONOMICA

Ademads, al alumno se le supone un nivel de inglés suficiente para que le permita
comprender lo que lee en dicho idioma.

NOTA: estos requisitos son imprescindibles para cualquier persona que pretenda
[levar a cabo cualquier tipo de investigacion en economia. Por tanto, pueden
considerarlos una inversidon que rentabilizaran rapidamente.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos MARIA TERESA GARIN MUNOZ

Correo Electronico mgarin@cee.uned.es

Teléfono 91398-7814

Facultad FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
Departamento ANALISIS ECONOMICO

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

El servicio de consulta de la asignatura se realizara preferentemente a través de Internet
(Curso Virtual y Correo Electrénico). Los mensajes recibidos se contestaran al menos una
vez a la semana durante los periodos lectivos. Cuando el equipo docente lo estime oportuno,
se podran realizar reuniones con TEAMS.

Correo electrénico: mgarin@cee.uned.es

Las consultas telefonicas y presenciales tendran lugar todos los jueves lectivos,
correspondientes al segundo cuatrimestre del curso (febrero-junio), de 10 a 14 horas.
Direccion:

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresesariales

Despacho 2.33

Paseo Senda del Rey, 11

28040 MADRID

Teléfono: 91 398 78 14 (contestador automatico).

La participacién en los foros abiertos dentro del curso virtual es el medio mas eficiente para
realizar todo tipo de consultas y resolver las dudas que puedan plantearse en el estudio de la
asignatura, porque los mensajes pueden ser leidos y contestados por todos los participantes:
el profesor de la sede central, los profesores-tutores y los alumnos.

En caso de que los mensajes sean de caracter personal, se puede utilizar la herramienta
correo del curso virtual para seleccionar a los destinatarios, o bien, si el mensaje se dirige
exclusivamente al profesor de la asignatura, emplear la direccion de correo electrénico
institucional que figura més arriba.
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COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

CGO1 - Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos 0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios

CGO02 - Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacion que, siendo incompleta y limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.
CGO04 - Adquirir habilidades de aprendizaje que permitan continuar estudiando de un modo
que habr& de ser en gran medida autodirigido y auténomao.

CGO05 - Desarrollar el razonamiento critico y la capacidad para realizar andlisis y sintesis de
la informacion disponible.

CGO06 - Gestionar autbnomamente y de forma autorregulada su trabajo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEO1 - Saber identificar las necesidades y demandas de los contextos en los que se exige la
aplicacion de herramientas metodoldgicas y aprender a proponer soluciones adecuadas.
CEO2 - Desarrollar el razonamiento y pensamiento critico y la capacidad para realizar
analisis de la realidad economica.

CEO3 - Preparar los datos para el andlisis y aplicar los conocimientos teéricos adquiridos a la
practica mediante la modelacion econémica, lo que implica conocer las diferentes
herramientas de analisis asi como su utilidad y aplicabilidad en cada contexto.
CEO04 - Resolver problemas econémicos en entornos nuevos 0 poco conocidos.

CEO5 - Aprender a tomar decisiones y proponer soluciones apropiadas basandose en los
modelos economicos estudiados.

CEO6 - Manejar con soltura las Tecnologias de Innovacion y Comunicacién (TIC), aplicadas
al area de Economia.

CEO7 - Obtener informacion de forma efectiva lo que implica ser capaz de buscar, gestionar
organizar y analizar la informacioén bibliografica relevante.
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CEO08 - Mantener un compromiso ético como investigador en la realizacion de trabajos.

CEOQ9 - Adquirir habilidades para el inicio y desarrollo de la tesis doctoral.

CE10 - Desarrollar habilidades para evaluar la investigacion proyectada por otros
profesionales.

CE11 - Llegar a ser capaz de disefiar investigaciones propias en el ambito del itinerario
correspondiente.

CE12 - Conocer los principales modelos tedricos que subyacen en los diversos ambitos
especificos de la investigacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Como resultados del aprendizaje, el estudiante al terminar el estudio de la materia, estara
capacitado para:

1. Entender las decisiones de los agentes que intervienen en el mercado turistico.

2. Detectar y analizar el impacto macroeconémico del turismo a nivel mundial y por paises.

3. Evaluar criticamente los avances préacticos y teéricos dentro de este campo de
investigacion.

4. Comprender los trabajos de naturaleza cuantitativa que se publican en las revistas propias
de su ambito cientifico.

5. Aplicar técnicas econométricas que permitan identificar los principales factores
determinantes de la demanda de turismo, asi como cuantificar su incidencia.

6. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones de politica turistica.

7. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones a los empresarios del sector.

CONTENIDOS

BLOQUE 1. INTRODUCCION A LA ECONOMIA DEL TURISMO

A modo de introduccion se presentan estos cuatro temas que tratan de familiarizar al
estudiante con este sector. Por ello, se le ofrece una brevisima vision histérica asi como una
panoramica de la situacién reciente del turismo en Espafia y en el mundo. Todo ello sin
olvidar mencionar las fuentes de datos existentes.

CAPITULO 1 Breve historia del turismo

CAPITULO 2 Estadisticas del Turismo en Espafia

CAPITULO 3 Datos recientes Turismo Mundial en Espafia

CAPITULO 4 Evolucién y tendencias del turismo

BLOQUE 2: IMPACTO ECONOMICO DEL TURISMO

En este bloque se estudian los efectos econdémicos del turismo. Es bien sabido que en el
caso de Espafia esa dependencia es enorme y, por ello, le dedicaremos especial atencion.
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CAPITULO 5 El multiplicador del turismo
CAPITULO 6 Impacto econémico del turismo en Espafia

BLOQUE 3. INCIDENCIA DE LAS TIC EN EL SECTOR TURISTICO

El desarrollo del sector turistico ha ido siempre muy de la mano del desarrollo de las nuevas
tecnologias. Inicialmente fue el establecimiento de los Computer Reservation Systems en la
década de los 70 y los Global Distribution Systems a fines de la década de los 80 lo que
transformo drasticamente las practicas y estrategias de la industria. Mas recientemente, el
desarrollo de Internet a fines de la década de los 1990 ha provocado un cambio profundo en
las estrategias comerciales y los habitos de consumo.

CAPITULO 7 Efectos de las TIC sobre la demanda turistica.

CAPITULO 8 Efectos de las TIC sobre la oferta turistica y la estructura del mercado.

BLOQUE 4: TURISMO COLABORATIVO

La enorme popularidad alcanzada por las soluciones de tipo colaborativo, nos han llevado a
dedicarle estos 2 capitulos. En ellos analizaremos sus implicaciones y el gran debate que su
existencia ha suscitado.

CAPITULO 9 La economia colaborativa y sus implicaciones en el sector turistico.
CAPITULO 10 Plataformas con fuerte implantacion en el sector (UBER, Airbnb, etc.). ¢Es
necesaria la regulacion?

BLOQUE 5: DEMANDA DE TURISMO

La enorme popularidad alcanzada por las soluciones de tipo colaborativo, nos han llevado a
dedicarle estos 2 capitulos. En ellos analizaremos sus implicaciones y el gran debate que su
existencia ha suscitado.

CAPITULO 11 Principales determinantes del volumen de turismo.

CAPITULO 12 Anélisis de los resultados obtenidos en algunos modelos empiricos.
Comentarios de los resultados de algunos trabajos con datos esparioles.

CAPITULO 13 La satisfaccion del consumidor turistico.

BLOQUE 6: COMPETITIVIDAD DE UN DESTINO TURISTICO

Estos dos temas nos presentan los principales aspectos que se incluyen en un indicador de
competitividad turistica y, en base a ello, analiza la competitividad del sector turistico en
Espafia.

CAPITULO 14 Indicadores para medir la competitividad

CAPITULO 15 La competitividad del sector turistico espafiol
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BLOQUE 7: POLITICA TURISTICA

Una vez analizado el turismo desde diversas vertientes, en este Ultimo blogue se reflexiona
sobre diversos aspectos de politica turistica.

CAPITULO 16 EIl turismo como instrumento para el desarrollo econémico. Instrumentos de
Politica Turistica: estudio de casos y experiencia comparada

CAPITULO 17 Nuevas Estrategias de Politica Turistica. Especializacion, territorio y oferta
complementaria. Diferenciacion del producto turistico: calidad, servicio, imagen de marca.
CAPITULO 18 Regulacion

METODOLOGIA

La ensefianza de la asignatura se impartira con la metodologia a distancia adoptada por la
UNED apoyada por el uso de las TIC. Por ello serd importante que el alumno pueda tener
acceso a un ordenador con conexion a internet. Las actividades formativas se distribuyen
entre el trabajo autonomo, o tiempo que dedica el alumno en solitario para preparar y
superar la asignatura, y el trabajo colaborativo con los docentes a través del Aula Virtual.

Al comienzo del curso se activara el Aula Virtual en la plataforma aLF. El alumno debera
registrarse y consultar toda la informacién relativa a la asignatura. En el Aula Virtual,
encontrara los detalles relacionados con la programacién de la asignatura, actividades
practicas a realizar, contenidos, enlaces a paginas web de interés, glosario de términos, etc.

La comunicacién entre el equipo docente, los profesores tutores y los estudiantes se
realizard a través de los foros definidos al efecto y del correo electrénico del aula virtual.

Cuando el equipo docente lo estime oportuno se realizaran presentaciones por parte de la
profesora sobre temas que se consideren de interés. Se trata de propiciar el debate dentro
del grupo.

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL
Tipo de examen No hay prueba presencial

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS
Requiere Presencialidad No
Descripcion
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La evaluacion del aprendizaje se llevara a cabo mediante las siguientes tres
actividades:

Prueba 1. Prueba de ensayo sobre los contenidos de los Bloques 1y 2

Fecha: aproximadamente un mes después de iniciado el curso.

La calificacion de esta prueba representara el 10% de la nota final de la asighatura
Prueba 2. Presentacidn oral sobre algun aspecto de los contenidos Bloques 3y 4
El alumno presentara una grabacién oral de 10 minutos sobre un aspecto que le
interese de entre los contenidos de estos bloques (TICs y Turismo y Turismo
colaborativo). Todos ello acompafado de su correspondiente PowerPoint.
Fecha: aproximadamente dos meses después de iniciado el curso.

La calificacion de esta prueba representara el 30% de la nota final de la asighatura

Prueba 3. Elaboracién de un trabajo relativo a los contenidos de los Bloques 5, 6
y 7.

Las indicaciones generales de como organizar y realizar el trabajo se colgaran
oportunamente en el curso virtual. Ademas, la profesora orientara personalmente
a cada estudiante una vez seleccionado el trabajo que llevara a cabo.

Fecha: Final de curso.

La calificacion de esta prueba representara el 60% de la nota final de la asignatura

Criterios de evaluacion

La calificacion final de la asignatura se basara en las tres pruebas realizadas a lo largo
del curso.

En todo caso, debe quedar claro que se valoraran, no solamente los resultados,
sino también la forma de presentarlos. Tablas, figuras, mapas y bibliografia deben
ser cuidadosamente tratados. Con ello se trata de que el estudiante, ademés de
avanzar en su conocimiento de la economia del turismo, adquiera las
competencias de como redactar y presentar un articulo.

En la presentacidn oral se considerara la capacidad de sintesis del alumno asi
como su eficacia a la hora de transmitir conocimientos.

Ponderacion de la prueba presencial yyo NOTA GLOBAL= 0,1 (Prueba 1) + 0,3
los trabajos en la nota final (Prueba 2) + 0,6 (Prueba 3).

Fecha aproximada de entrega PRUEBA 1: 16/03/2021; PRUEBA 2:
20/04/2021; PRUEBA 3: 11/06/2021

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la PEC en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones
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OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢ Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si,no presencial

Descripcién
Prueba 1. Prueba de ensayo sobre los contenidos de los Bloques 1y 2
Fecha: aproximadamente un mes después de iniciado el curso.
La calificaciéon de esta prueba representara el 10% de la nota final de la asignatura
Prueba 2. Presentacion oral sobre algun aspecto de los contenidos Bloques 3y 4
El alumno presentard una grabacion oral de 10 minutos sobre un aspecto que le
interese de entre los contenidos de estos bloques (TICs y Turismo y Turismo
colaborativo). Todos ello acompafado de su correspondiente PowerPoint.
Fecha: aproximadamente dos meses después de iniciado el curso.
La calificacion de esta prueba representara el 30% de la nota final de la asighatura

Prueba 3. Elaboracién de un trabajo relativo a los contenidos de los Bloques 5, 6

y 7.

Las indicaciones generales de como organizar y realizar el trabajo se colgaran

oportunamente en el curso virtual. Ademas, la profesora orientard personalmente

a cada estudiante una vez seleccionado el trabajo que llevara a cabo.

Fecha: Final de curso.

La calificacién de esta prueba representara el 60% de la nota final de la asignatura
Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion se especificaran para cada una de las pruebas.

Ponderacion en la nota final Prueba 1= 10% de la nota final Prueba 2=
30% de la nota final Prueba 3= 60% de la
nota final

Fecha aproximada de entrega PRUEBA 1: 16/03/2021; PRUEBA 2:

20/04/2021; PRUEBA 3: 11/06/2021
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?
NOTA GLOBAL= 0,1 (Prueba 1) + 0,3 (Prueba 2) + 0,6 (Prueba 3).

BIBLIOGRAFIA BASICA

En esta asignatura por sus caracteristicas, no se proporciona una bibliografia basica, sino
gue el alumno tendra a su disposicion en el aula virtual una coleccién de articulos y
materiales preparados especificamente para preparar las distintas partes en las que se

divide la asignatura.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13):9780415459396

Titulo:THE ECONOMICS OF TOURISM (2nd)
Autor/es:Sinclair, M. T. ; A. Papatheodorou ; M. Stabler ;
Editorial:: ROUTLEDGE

ISBN(13):9789814327077

Titulo:HANDBOOK OF TOURISM ECONOMICS
Autor/es:Tisdell, Clement A. ;

Editoria: WORLD SCIENTIFIC

Se anunciard en el curso virtual y, en la medida de lo posible, se colgara para ser utilizada
gratuitamente por los alumnos. Ademas, se incluyen aqui algunas de las publicaciones de la
profesora sobre la materia objeto de estudio:

1. An Econometric Model of International Tourism Flows to Spain.Applied Economics
Letters, 2000, vol. 7, pags. 525-529. (En colaboracion con T. Pérez Amaral).

2. Madrid as a Tourist Destination: Analysis and Modelization of Inbound Tourism.
International Journal of Tourism Research, 2004, vol. 6 (4), pags. 289-302.

3. Inbound International Tourism to Canary Islands - a dynamic panel data model.
Tourism Management, 2006, vol. 27 (2), pags. 281-291.

4. German Demand for Tourism in Spain. Tourism Management, 2007, vol. 28 (1), pags.
12-22.

5. Tourism in the Balearic Islands: A dynamic model for international demand using
panel data. Tourism Management, 2007, vol. 28 (5), pags. 1224-1235. (En colaboracion
con Luis F. Montero Matrtin).

6. Tourism in Galicia: Foreignh and domestic demand. Tourism Economics, 2009, vol. 15
(4), pags. 753-769.

7. Internet usage for travel and tourism. The case of Spain. Tourism Economics, 2011,
vol. 17 (5), pags. 1071-1085.

8. Cambios en las tendencias del turismo internacional y sus implicaciones para la
economia espafiola. Papeles de Economia Espafiola, 2008,vol. 116, pags. 79-93.

9. Lademanda de turismo britanico en Espafia. Boletin Econémico del ICE, 2011, vol.
3010, pags. 49-62.

10. Comportamiento turistico de los residentes en Espafia: Un andlisis de la
participacion. Papeles de Economia Espafiola, 2011,vol. 128, pags. 122-139.(En
colaboracién con M.J. Moral).

11. La exclusién social desde la perspectiva del turismo. El caso de Espafia. Panorama
Social, vol. 14, pags. 78-88.(En colaboracion con M.J. Moral).
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http://www.uned.es/dpto-analisis-economico2/fichprof/garin/Copia%20de%20applied%20economics%20letters.htm.pdf
http://www3.interscience.wiley.com/cgi-bin/fulltext/109088596/PDFSTART
http://www.uned.es/dpto-analisis-economico2/fichprof/garin/Canarias.TManagement.pdf
http://www.uned.es/dpto-analisis-economico2/fichprof/garin/German.TManagement.pdf
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RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

RECURSOS DE APOYO
Para preparar esta asignatura, el estudiante tiene a su disposicion diversos medios de
apoyo. Entre ellos, destacamos:

1. Equipo docente. Estara a disposicion de los estudiantes en el horario lectivo, para
orientar en el estudio de la asignatura y resolver cuantas dudas puedan surgir.

2. Aulavirtual. Ya hemos hablado de ella en el apartado dedicado a la Metodologia. Es un
punto de apoyo fundamental para el estudiante. A través del Aula Virtual, los estudiantes
podran, entre otras cosas, disponer de:

*Foros para consultar dudas al Equipo Docente, dejar comentarios y opiniones, y contactar

con otros comparieros de asignatura

Informacion adicional sobre cada tema

*Preguntas frecuentes

Informacion sobre las actividades de evaluacion continua

3. Clases AVIP. La profesora de la asignatura programara algunas clases que puedan servir
de ayuda y orientacion para el seguimiento de la materia.

4. Internet. Existen muchos recursos en Internet que pueden ayudar en el estudio de esta
materia y que se iran indicando en el aula virtual.

WEBGRAFIA

Asimismo, se facilitan los siguientes enlaces que pueden ser de gran interés:

http://www.world-tourism.org ~ Organizacion Mundial del Turismo

http://www.ine.es Instituto Nacional de Estadistica
http://www.iet.tourspain.es Instituto de Estudios Turisticos
http://www.wttc.org World Travel and Tourism Council

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.
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