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Nombre de la asignatura LA INVESTIGACION EN EL ANALISIS DE LOS PROBLEMAS
SOCIALES.(PLAN 2009)

Cédigo 29902023

Curso académico 2018/2019

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN PROBLEMAS SOCIALES

Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 3

Horas 75.0

Periodo ANUAL

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Los problemas sociales que estudiamos en este Master se presentan en una sociedad
compleja, fragmentada y cambiante, que podemos describir como una sociedad
calidoscopica, en la que las culturas globales se mezclan con multiples subculturas locales y
los ejes de desigualdad se ramifican y extreman.

Este crisol de culturas evoluciona en el tiempo y en el espacio de forma que las culturas
globales penetran en las locales de forma conflictiva y transformando las formas tipicas de
identificacion de los iguales y los diferentes asi como los referentes valorativos principales.
Por su parte, la desigualdad social se presenta no como una tarta de milhojas producto de
una estratificacion ordinaria y simple, fundamentalmente econémica, sino como una estrella
de nieve producida por una multisegmentacion bipolarizada que desequilibra y reclasifica los
estatus sociales afectando al corazon del mismo concepto de ciudadania.

En este tipo de sociedades, los investigadores sociales nos encontramos con problemas
concretos, pero complejos y de mdltiple etiologia, que afectan de forma muy diferente a unos
y a otros miembros de la sociedad para la que trabajamos. Hay problemas como los
relacionados con el empleo, la educacién, la salud, la vivienda, la seguridad ciudadana, la
convivencia, la soledad, etc. Al percibirlos, con una intensidad generalmente amplificada por
los medios de comunicacién social, los propios investigadores sociales reaccionamos
pensando y ofreciendo soluciones, mediante la intervencién social o institucional, sin
pararnos a analizarlos en profundidad, sin comprenderlos, como si estuviésemos apagando
fuegos. Parece como si tuviéramos que actuar antes de pensar.

Sin embargo, los investigadores sociales sabemos que resulta imprescindible no dejarse
llevar por el ansia de intervenir y solucionar los problemas segln aparecen. Es necesario
analizarlos y explicarlos antes de elegir las posibles politicas de intervencién social o
institucional que pudieran ser aconsejables.

El presente curso sobre la Investigaciéon en el analisis de los problemas sociales quiere
ser una ayuda para aquellos alumnos que han cursado estudios diferentes de la Sociologia o
gue los han terminado hace tiempo y no trabajan actualmente en este sector, para lo cual, se
propone, en primer lugar, ofrecer una introduccion al método cientifico, en segundo lugar,
reflexionar sobre cdmo hacer un proyecto de investigacion siguiendo dicho método, v,
tercero, mostrar, someramente, las principales técnicas socioldgicas de investigacion, como
son: la encuesta, la entrevista en profundidad, el grupo de discusién, la mineria de datos, el
analisis de contenido y las técnicas prospectivas como el Estudio Delphi. En cualquier caso,
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la extension de este curso, que incluye tres créditos, s6lo permite una aproximacion
introductoria en el &mbito de las técnicas de investigacion social.

Esta asignatura sobre la Investigacion en el analisis de los problemas sociales es
fundamental dentro del Master desde el punto de vista metodoldgico, tanto a la hora de
disefiar una buena estrategia de intervencion social o institucional para abordar los
problemas sociales estudiados, como desde el punto de vista de la evaluacién de los
resultados de dicha intervencién y la satisfaccién de los ciudadanos como usuarios.
El conocimiento metodolégico que esta asignatura aporta a los estudiantes les sera de
utilidad para trabajar en muchos otros campos de la investigacidn social y para aumentar su
capacidad de analisis de los problemas sociales.

Desde el curso pasado el euipo docente de la asignatura ofrece la participacion voluntaria
pero altamente recomendable en un taller de investigacién en el que la practica y su
correccion permitir4 afinar y asentar los conocimientos adquiridos durante el curso.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Los alumnos deben tener una titulacién de Grado o licenciatura segun los requisitos de la
UNED. Ademas, es conveniente tener conocimientos basicos de Estadistica, Metodologia y
Técnicas de Investigacion Social.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electronico

MARIA JESUS FUNES RIVAS (Coordinador de asignatura)
mfunes@poli.uned.es

Teléfono 91398-7076
Facultad FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA
Departamento SOCIOLOGIA Il (TENDENCIAS SOCIALES)

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

UNED

MARIA MIYAR BUSTO
mmiyar@poli.uned.es

91398-9556

FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA
SOCIOLOGIA Il (ESTRUCTURA SOCIAL)

MARIA MARTINEZ GONZALEZ
mariamartinez@poli.uned.es

91398-8493

FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA
SOCIOLOGIA Ill (TENDENCIAS SOCIALES)

TOMAS ENRIQUE CANO LOPEZ
tomas.cano@poli.uned.es

FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA
SOCIOLOGIA Ill (TENDENCIAS SOCIALES)
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HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

*JULIO BORDAS MARTINEZ

Lunes y miércoles por la mafiana de 09:30 a 13:30 y martes por la tarde de 15:00 a 19:00 en
el teléfono 913989043, despacho 306 y habitualmente en jbordas@poli.uned.es y a través
del curso virtual de la asignatura.

MARIA JESUS FUNES RIVAS

Miércoles de 10:30 a 14:30 y de 15:30 a 19:30 y jueves de 10:30 a 14:30, en el teléfono
913987076 y en el correo electrénico mfunes@poli.uned.es y a través del curso virtual de la
asignatura en la plataforma ALF

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

CGO02 - Desarrollar conocimientos y habilidades éticas de cara al ejercicio profesional del
socidlogo

CGO03 - Desarrollar capacidad critica tanto a propésito de las teorias cientificas como de las
doctrinas ideoldgicas y las practicas sociales

CGO01 - Adquirir conciencia de las caracteristicas de la condicion humana y por tanto de la
necesidad de utilizar diferentes disciplinas cientificas para aproximarse

CGO04 - Adquirir capacidad de analisis y sintesis; capacidad de organizacién y planificacion;
capacidad de gestion del conocimiento y la informacion

CGO5 - Ser capaz de resolver problemas y tomar decisiones

CGO06 - Desarrollar tolerancia a la incertidumbre y autonomia critica

CGO07 - Ser capaz de trabajar en equipo y cooperar de forma interdisciplinar

CGO08 - Desarrollar habilidades sociales y conducta asertiva
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CGO09 - Desarrollar responsabilidad; compromiso ético; proactividad; creatividad; innovacion;
y espiritu emprendedor

CG10 - Adquirir motivacién por el logro, por el poder y por la afiliacién

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEO1 - Ser capaz de disefar, desarrollar y evaluar instrumentos de analisis de los problemas
sociales de nuestros dias

CEO2 - Ser capaz de interaccionar con la pluralidad de sujetos y agentes receptores y
transformadores de la realidad social

CEOQ3 - Adquirir las suficientes capacitaciones ordenadas para proporcionar soluciones que
se puedan poner en marcha para hacer frente a los nuevos retos y problemas sociales en las
sociedades avanzadas de nuestro tiempo.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes que superen esta asignatura habran aprendido:

*A pensar antes de actuar.

A repasar lo que ya se sabia antes de abordar una investigacion.

A separarse afectivamente del objeto estudiado aunque se trate de asuntos de la mayor
gravedad social.

*A plantear encadenadamente la adquisicion de conocimientos de forma acumulativa e
interconectada.

«A distinguir conceptos precisos sin dejarse llevar por semejanzas o analogias.

*A trocear los problemas empezando por lo méas sencillo y progresando en dificultad y
complejidad.

«A distinguir las técnicas de gabinete, con fuentes secundarias (estadisticas o bibliogréaficas)
de las técnicas con fuentes primarias directas, ya sean cualitativas o cuantitativas,
retrospectivas o prospectivas.

«A distinguir lo que es una hipoétesis (que debe ser contrastada para convertirla, en caso de
no ser falsada y provisionalmente en una ley), de una mera ocurrencia sin fundamento
alguno.

*A poner en duda los nuevos conocimientos adquiridos.

A componer el indice de un proyecto de investigacion con sus objetivos generales y
especificos, su metodologia general acompafiada del correspondiente despliegue de
técnicas de investigacion social, su calendario y las conclusiones, y, en su caso

recomendaciones, que de la investigacion se hubieran derivado.
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CONTENIDOS

Tema 1: ¢ Qué es la Sociologia?

Tema 2: Viabilidad de la Sociologia como ciencia.

Podemos sostener que la Sociologia es una ciencia relativamente joven que estudia los
conceptos de los fendmenos sociales aplicando el método cientifico en su fase de evolucion
actual, y que ello es posible porque los sucesos sociales estan condicionados por la cultura 'y
estructura en la que se desarrollan, y aunque las culturas y sus instituciones cambien en el
tiempo, en el espacio y en las diferentes comunidades, dicho cambio implica siempre no sélo
una des-homogeneizacién, sino, simultdneamente, una re-homogeneizacion de los
comportamientos sociales, lo que los hace cognoscibles dentro de un margen de error,
explicables y predecibles en términos de probabilidad y relacionables los unos con los otros.
El caracter pluriparadigmatico y la influencia de los valores en los socidlogos y su grado de
libertad no impide, sino que enriquece, los aspectos estudiados de la realidad social y
desarrolla la disciplina metodolégica de los sociélogos.

Tema 3: El proyecto de una investigacion.

Para afrontar un proyecto de investigacion hace falta que se den dos circunstancias: que se
tengan amplios conocimientos del asunto que se pretende investigar y que, sin embargo, se
tengan ciertas dudas sobre algunos de sus aspectos.

Es imprescindible que no se investigue en el vacio, desde la ignorancia, para evitar
resultados producto del azar, como “la flauta del burro” que son6 por casualidad; y para
evitar esfuerzos ingentes y costosos que terminen “descubriendo el Mediterraneo”, lo que tan
s6lo demostraria la ignorancia del investigador.

Plantear una investigacion consiste en identificar tu ignorancia respecto de algunos aspectos
de un asunto conocido, concretar escalonadamente preguntas cruciales, sugerir respuestas
hipotéticamente plausibles a dichas preguntas y seleccionar las técnicas de investigacion
adecuadas para su comprobacién.

Las hipdtesis son las supuestas respuestas a las preguntas que nos hacemos cuando no
comprendemos la realidad y al formularlas debemos prestar especial atencién a su
simplicidad, claridad y precisién, ademas de haberlas limpiado, en la medida de lo posible,
de la carga ideoldégica que inexorablemente colorea la perspectiva del investigador;
especialmente cuando estudiamos problemas sociales.

Estas hipotesis son las que debemos contrastar con la realidad para rechazarlas como falsas
0, si no podemos falsarlas, aceptarlas provisionalmente como explicaciones plausibles en el
marco de la teoria de la que surgieron.
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Tema 4: Técnicas cuantitativas de investigacion social.

Las técnicas cuantitativas son la parte de las técnicas de investigacion social que tienen por
objeto medir, describir en el tiempo y en el espacio, interrelacionar y sopesar aquellos
aspectos del objeto social que son susceptibles de ser aprehendidos y expresados
estadisticamente. Estas técnicas no tienen una capacidad superior o inferior a la de las
técnicas cualitativas, simplemente son complementarias.

Para comprender mejor la mecénica de una investigacion cuantitativa vamos a distinguir
cinco aspectos fundamentales, que suelen ser sucesivos en el tiempo: los objetivos, la
muestra, el cuestionario, el trabajo de campo y el andlisis de los resultados.

Tema 5: Técnicas de gabinete y mineria de datos.

El Data Mining o Mineria de Datos es un proceso que, con la ayuda de potentes
herramientas estadisticas, matematicas e informaticas, descubre patrones y relaciones
desconocidas en grandes masas de datos, transformandolas en informaciones
comprensibles como base para la toma de decisiones. Suele utilizarse para analizar
exhaustivamente enormes cantidades de datos secundarios, de los que ya disponiamos,
pero que no habiamos estudiado ni relacionado.

Los datos tienen poco valor si no pueden ser transformados en conocimiento. Las Técnicas
de Data Mining permiten transformar los datos numéricos en informacién relevante para la
toma de decisiones y muchas veces descubren un “tesoro” de informaciéon que ya se hallaba
en la propia base de datos: censo, padrén, listado de clientes, listado de usuarios, listado de
afiliados, etc., pero que no se habia llegado a analizar de forma conveniente.

Tema 6: Los test en investigacion social y de mercados.

Podemos distinguir tres grandes fases en la gestiéon de marketing de un producto o servicio:
la fase de disefo; la fase de lanzamiento y la fase de implantacién. Para cada una de estas
fases existen los correspondientes test.

En el test de concepto una muestra, estadisticamente representativa del publico objetivo al
gue va dirigida la idea politica o comercial, evalla sus prestaciones y beneficios, sus puntos
fuertes y sus puntos débiles, propone aspectos a mejorar y ayuda, con sus opiniones y
expectativas, a materializar esa idea en un producto o servicio con unas caracteristicas
concretas.

El test de producto nos permitira elegir las caracteristicas especificas del producto mas
idéneas (propiedades organolépticas, envase, precio, color, musica, etc.) para maximizar las
ventas del producto y minimizar sus posibles frenos, identificando y cuantificando el perfil del
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publico que esta mas predispuesto hacia su uso o consumo.

Si esta etapa se supera realizamos otro test, el de mercado, para conocer el funcionamiento
de nuestro producto o servicio en condiciones reales ante consumidores exigentes dentro de
los diferentes canales de comercializacion.

Tema 7: La observacion participante.

La Observacién Participante, técnica de investigacion procedente de la Antropologia, es una
de las méas antiguas, ambiguas, experimentales y originales técnicas cualitativas de
investigacion social.

En consecuencia, debemos distinguir entre dos partes fundamentales, simultaneas e
inseparables, en esta técnica de investigacion social: la observacién y la participacion.
La observacion tiene que ver con la utilizacién de “todos los sentidos” para percibir todo tipo
de informaciones y con la “apertura mental” necesaria para no pretender, como hariamos
con otras técnicas de investigacion social, ajustar las piezas de un presunto rompecabezas a
la hipotética fotografia del puzle terminado proporcionada por una teoria previa.

La apertura mental y la observacion sin teoria nos llevaria, efectivamente, a un sistema
agotador y estéril de experimentos sin cuento; lo que ocurre, es que debemos aceptar que si
que existe una teoria y un sistema de significados que dan sentido a los fenbmenos
observados aunque nosotros no lo conozcamos y que averiguar cual es dicho sistema de
significados es, precisamente, el objetivo de nuestra investigacion y la realizacion misma de
los experimentos.

Para realizar este salto cualitativo, el investigador, ademas de infringir la regla de no
investigar sin una teoria previa, debe infringir otra regla més, la de no implicarse
personalmente en el objeto de la investigaciéon. De esta forma, la participacién en la vida
cotidiana de la poblacién estudiada o en sus interacciones sociales es lo que llevara al
investigador a ponerse “en su piel”, asimilar su cultura y encontrar asi el “sentido” a las
acciones sociales desarrolladas. “Tomar en cuenta las categorias nativas exige llegar a
conocer bien el contexto que les otorga su sentido y, aun cuando ese paso puede ralentizar
la investigacion, detenerse en ello garantiza una posterior aplicacion eficaz de otras técnicas
que resultaran asi mucho mas productiva.

En consecuencia, el investigador, exclusivamente en el caso de la utilizacion de esta técnica,
tan arriesgada como un salto en paracaidas, debe participar abiertamente en la vida
cotidiana de la poblacién investigada.
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Tema 8: La entrevista en profundidad.

Esta técnica cualitativa de recogida de informacion ofrece las siguientes ventajas:

1. “Permite profundizar en el mundo psicolégico.

2. Ofrece la posibilidad de conectar el consumo con el estilo de vida de una persona.

3. Es muy interesante cuando se desean conocer los habitos de compra y consumo de los
productos y servicios.

4. Facilita el diagnéstico de las marcas estereotipadas o idealizadas y permite conocer la
auténtica relacion que se establece con ellas.

5. Resulta muy adecuada en aquellos temas mas intimos y personales (por ejemplo, los
métodos anticonceptivos, los preservativos, la higiene intima, etc.)

6. Es muy util cuando se sospecha que pueden existir problemas con la comprension de una
comunicacion (por ejemplo, un spot publicitario)

Tema 9: La reunion de grupo.

Mediante la investigacion cualitativa no pretendemos respuestas de tipo cuantitativo ni
evolutivo, sino que lo que pretendemos es encontrar el “guion” que “obliga” a los “actores
sociales” a comportarse de determinada manera ante diferentes “estimulos” en un
“escenario” concreto, ante una “audiencia” especifica y de acuerdo a su “papel” y “estatus”
concretos.

La reunion de grupo es una técnica de investigacién social que consiste en analizar el
discurso que sobre un determinado suceso, estimulo, fenédmeno, producto o servicio se
produce dentro de un grupo reducido de personas, seleccionadas, reunidas y guiadas al
efecto, en representacion del publico objetivo de la investigacion, con objeto de obtener
informacion cualitativa y explicativa que sea relevante de cara a la toma de decisiones
sociales, politicas o comerciales.

Quede claro desde el principio que esta técnica no persigue ni obtiene la representatividad
estadistica. No pretende una descripcién cuantitativa sobre como son o se perciben las
cosas con la intencion de extrapolar los resultados al conjunto de la poblacién, sino que
pretende encontrar una explicacion cualitativa del porqué de esas percepciones y conductas,
basandose para ello en el andlisis e interpretacion del significado simbdlico y latente de lo
gue las personas dicen, como lo dicen, los gestos y movimientos que lo acompafian e
incluso lo que a veces callan.

Tema 10: Los estudios prospectivos tipo Delphi.

Mientras que el riesgo es calculable y su control permite tomar decisiones respecto de un
comportamiento actual o proyectarlo a un inmediato futuro, la incertidumbre se caracteriza
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por ser un riesgo no calculable, independientemente de su magnitud.

Para poder abordar, explorar y predecir el futuro de algin suceso y reducir su incertidumbre,
lo que ha sido del maximo interés para gobiernos y empresas a lo largo de la historia, se ha
recurrido a diferentes procedimientos entre los que se encuentran las ciencias esotéricas, las
proyecciones matematicas y los estudios cualitativos tipo Delphi.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada en este curso es la propia de la UNED: una metodologia a
distancia. Al comienzo del curso, los estudiantes deberan leer lo antes posible y con atencion
la documentacién que se les ofrecera en el curso para poder plantear sus dudas en el curso
virtual y comenzar a ir planteando su proyecto de investigacion. Habra una primera sesién
presencial a mitad de curso con los alumnos en la que se abordaran algunos de los aspectos
mas importantes del curso. En abril deberan presentar un trabajo, cuyo contenido se explica
mas adelante. Y en junio o septiembre, los alumnos deberan examinarse de la bibliografia
basica y lo aprendido durante el curso en un ejercicio de reflexion.

TALLER DE INVESTIGACION:

En la primera sesién presencial se presentara un Taller de Investigacion, cuyo seguimiento
sera voluntario, que pretende ayudar a los estudiantes a la elaboracion de la PEC2: Proyecto
de Investigacion.

La duracién de este taller abarcara desde la primera sesion presencial hasta la presentacion
de la PEC.2.

Este Taller se impartira a través del Curso ALF, en el que semanalmente se plantearan
practicas que seran corregidas por el equipo docente, en el que se explicarad cémo abordar
cada una de las fases del Proyecto de Investigacion.

Consideramos importante la participacion en este taller. A los estudiantes que tengan
experiencia y/o conocimientos sobre investigacion les servira para confirmar dichos
conocimientos. A los estudiantes que se enfrenten por primera vez a la tarea de investigar
les permitird asegurar la informacion que habrén estudiado en la bibliografia de la asignatura
y les ayudara a pasar de la memorizacién de los conocimientos a su aplicacion en la
practica.

En el curso ALF encontraran materiales, ejemplos de investigaciones realizadas, que
trabajaremos conjuntamente y que serviran para ir desarrollando las habilidades propias del
investigador.
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SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRIMERA PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 3
Duracién del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion

El estudiante debera explicar en el examen por qué las tres sentencias que se les
someten a su consideracion estan equivocadas, aunque el sentido comun o el clima de
opinion dominante les pudiera hacer pensar que son correctas.
Cada respuesta completamente correcta supondria un tercio de la nota final
presencial.

% del examen sobre la nota final 80

Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen ala 8
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 5
PEC

Comentarios y observaciones

TIPO DE SEGUNDA PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen2 No hay prueba presencial
Preguntas desarrollo
Duracién del examen (minutos)

Material permitido en el examen
Criterios de evaluaciéon

% del examen sobre la nota final
Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen a la
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la
PEC

Comentarios y observaciones

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS
Requiere Presencialidad No
Descripcion
Solo hay una prueba presencial
Criterios de evaluacion
Ponderacion de la prueba presencial y/o
los trabajos en la nota final
Fecha aproximada de entrega
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Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si,PEC no presencial

Descripcién

PROYECTO DE INVESTIGACION.
El alumno elaboraré el indice desarrollado de un Proyecto de Investigacién, que
consistira en seis (o siete) paginas con el siguiente contenido: una pagina
presentando el asunto que se pretende estudiar y el por qué. Una segunda pagina
en la que se defina con precision el objetivo general de la investigacion (que no
puede consistir en “hacer” nada sino en “conocer” algo) desarrollandose dicho
objetivo mediante el despliegue de los objetivos especificos. Una tercera en la
gue se platearan las dudas que nos plantea la situacion que queremos investigar,
enunciando dichas dudas en forma de preguntas de investigacién, identificando
la o las variables dependientes del estudio y las variables independientes, o
potencialmente explicativas, y presentando unas hipotesis entendidas
como respuestas plausibles a las preguntas de investigaciéon. Una cuarta en que
se explique la metodologia que se va a utilizar y las técnicas especificas
seleccionadas para alcanzar cada objetivo especifico (siempre hay que elegir las
técnicas que a igual caudal de conocimiento resulten mas baratas, simples,
rapidas y comodas). Una quinta pagina incluira el cronograma con cada una
de las fases de la investigacion y una sexta pagina de conclusiones hipotéticas
planteadas de forma categérica para que algun otro investigador pueda falsarlas.
(SI SE CONSIDERA NECESARIO LO QUE PLANTEAMOS COMO TERCERA
PAGINA PODRAN SER DOS EN LUGAR DE UNA).
La PEC se enviara al equipo docente a través del icono de Tareas del curso virtual
de la plataforma ALF.

Criterios de evaluacion

Se valorara la precision en los planteamientos, los conocimientos concretos sobre la
elaboracién de un proyecto de investigacion.
Laredaccion y presentacion del trabajo.

Ponderacion de la PEC en la nota final ~ Este ejercicio se valorara entre cero y un
punto, que se afiadira a la nota del examen,
siempre que dicho examen esté aprobado.

Fecha aproximada de entrega Entre el 20 y el 30 de abril del curso
correspondiente

Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢ Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si,no presencial
Descripcién
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Los alumnos podran enviar un esquema, de hasta dos paginas, con la definicion,
caracteristicas y aplicaciones de las cinco técnicas de investigacion social que les
hayan resultado mas interesantes después de estudiar el manual de la asignatura.
El envio de este trabajo se realizara a través del curso virtual, en el apartado de
“Tareas”.

Criterios de evaluacion

Se valorara la importancia de lo sintetizado en el esquema.

Ponderacién en la nota final Hasta un punto a sumar a la nota del examen
presencial, siempre y cuando dicho examen
esté aprobado.

Fecha aproximada de entrega Desde el 1 hasta el 10 de marzo de cada
curso.

Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

Sobre la base de la nota del examen presencial final se sumaran o no, en todo o en
parte, la puntuacion obtenida por cada estudiante en cada una de las dos PECs.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Julio Bordas, M2 Jesus Bordas y Margarita Crespo: Técnicas de investigacion social
aplicadas al andlisis de los problemas sociales; Ed. UNED, Madrid, 2015 (Edicion

Electronica)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

*M.G. Ferrando, J. Ibafez y F. Alvira: El andlisis de la realidad social: Métodos y técnicas de
investigacion, Alianza, Madrid, 2000

L. E. Alonso: La mirada cualitativa en Sociologia, Fundamentos, Madrid, 1998

«J. Bordas: “La sociedad calidoscépica actual” en Documentacién Social N2 139; Ed. Caritas,
Madrid, diciembre 2005

«J Bordas: “La viabilidad de la Sociologia como ciencia y su capacidad predictiva” en
Documentacion Social N° 159; Ed. Caritas, Madrid, 2010
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RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Los propios de la UNED: radio y television de la UNED, Centros Asociados, Curso Virtual,
Videoconferencias, tutorias telefénicas o presenciales, material escrito, bibliografia basica,
guia general de la asignatura.

En el Taller de Investigacion, cuyo seguimiento se realizara a través del curso virtual de la
asignatura, se facilitardn materiales mediante los cuales el equipo docente tutorizara el
aprendizaje de las tareas de la investigacion.
http://www.cis.es/cis/opencms/ES/index.html

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.
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