
Clima y convivencia
Entornos seguros y cooperativos

23

TABLA DE CONTENIDO

Presentación: IDEA+SMILE  11
Instrucciones  15
Preguntas frecuentes (FAQ)  19
Glosario de términos  21

D  BLOQUE 1. �TÉCNICAS EFECTIVAS PARA LA GESTIÓN 
DEL AULA

Tema 1. �NORMAS Y RUTINAS PARA UN AULA ORGANIZADA 
Establece un entorno de aprendizaje estructurado y productivo,  33

Tema 2. �ESTRATEGIAS DE DISCIPLINA POSITIVA 
Fomenta un ambiente de respeto y cooperación en el aula,  37

Tema 3. �TÉCNICAS DE GESTIÓN DEL COMPORTAMIENTO 
Fomenta un ambiente de aprendizaje positivo y efectivo,  41

Tema 4. �HERRAMIENTAS PARA EL MANEJO EFECTIVO DEL 
AULA 
Utiliza recursos y técnicas para mejorar la gestión del aula,  45

D  BLOQUE 2. DINÁMICAS Y TRABAJOS DE GRUPO

Tema 5. �FORMACIÓN Y GESTIÓN DE GRUPOS DE TRABAJO 
Fomenta el trabajo colaborativo y eficaz en el aula,  53

Tema 6. �RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS Y FOMENTO DE LA 
COOPERACIÓN 
Promueve un ambiente de colaboración y entendimiento en el aula,  57



  

HERRAMIENTAS PARA EL PROFESORADO DE EDUCACIÓN SECUNDARIA
Guía de Estrategias Docentes 2

 24

Tema 7. �DINÁMICAS GRUPALES EFECTIVAS 
Mejora la interacción y colaboración en el aula,  61

Tema 8. �ESTRATEGIAS PARA LA PARTICIPACIÓN ACTIVA 
Fomenta la implicación y el compromiso en el aula,  65

D  BLOQUE 3. CULTURA Y CLIMA ESCOLAR

Tema 9. �LA GESTIÓN DEL AULA Y DISCIPLINA 
Crea un ecosistema donde el orden y la creatividad convergen,  73

Tema 10. �LA CULTURA ESCOLAR Y EL CLIMA DE 
APRENDIZAJE 
Cultiva un jardín donde todos los aprendizajes florecen,  77

Tema 11. �INICIO EXITOSO EN EL AULA DE SECUNDARIA 
Desarrolla una base sólida desde el primer día,  81

Tema 12. �FOMENTO DE LA CULTURA INSTITUCIONAL 
Estrategias para fortalecer la identidad y cohesión de la comunidad 
educativa,  85

D  BLOQUE 4. NORMAS Y RELACIONES POSITIVAS

Tema 13. �EL ESTABLECIMIENTO DE NORMAS Y 
EXPECTATIVAS EN EL AULA 
Construye el marco para un aprendizaje seguro y respetuoso,  93

Tema 14. �LA CONSTRUCCIÓN DE RELACIONES POSITIVAS 
Siembra semillas de confianza y aprecio mutuo,  97

Tema 15. �LA AUTOESTIMA EN EL AMBIENTE ACADÉMICO 
Estrategias para Fomentar la Confianza y el Reconocimiento Propio,  101

Tema 16. �AMBIENTE DE RESPETO Y COLABORACIÓN EN EL 
AULA 
Cultiva un ecosistema de aprendizaje interconectado y respetuoso,  105

D  BLOQUE 5. �ORDEN Y RESPETO. ALUMNADO 
DISRUPTIVO

Tema 17. �COMPORTAMIENTOS DISRUPTIVOS EN EL AULA 
Transforma desafíos en oportunidades de aprendizaje,  113



Clima y convivencia
Entornos seguros y cooperativos

25

Tema 18. �ESTRATEGIAS PARA PROMOVER LA DISCIPLINA Y 
EL RESPETO 
Fomenta un entorno de aprendizaje basado en la disciplina positiva y 
el respeto mutuo,  117

Tema 19. �TÉCNICAS DE MANEJO DE CONFLICTOS EN EL AULA 
Navega las aguas turbulentas hacia soluciones pacíficas,  121

Tema 20. �FOMENTO DE UN AMBIENTE DE RESPETO Y 
ORDEN EN EL AULA 
Crea un entorno propicio para el aprendizaje y la convivencia 
armónica,  125

D  BLOQUE 6. PREVENCIÓN DE CONFLICTOS

Tema 21. �ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN DE CONFLICTOS 
Forjar el entendimiento mutuo en el aula,  133

Tema 22. �LA INTERVENCIÓN TEMPRANA EN EL AULA 
Actuar pronto para guiar el camino hacia el éxito,  137

Tema 23. �PROMOCIÓN DE LA EMPATÍA Y LA COMPRENSIÓN 
MUTUA 
Fomenta un ambiente de respeto y entendimiento en el aula,  141

Tema 24. �HERRAMIENTAS PARA LA PREVENCIÓN DE 
CONFLICTOS 
Técnicas y recursos para evitar la escalada de conflictos,  145

D  BLOQUE 7. GESTIÓN DE CONFLICTOS

Tema 25. �ESTRATEGIAS PARA MEDIAR Y RESOLVER DISPUTAS 
Técnicas para la resolución pacífica de conflictos,  153

Tema 26. �TÉCNICAS DE MEDIACIÓN Y NEGOCIACIÓN 
Promover la resolución efectiva de conflictos a través de la 
mediación,  157

Tema 27. �DESARROLLO DE HABILIDADES DE RESOLUCIÓN 
DE CONFLICTOS 
Fomenta la capacidad de resolver problemas y disputas de manera 
efectiva,  161



  

HERRAMIENTAS PARA EL PROFESORADO DE EDUCACIÓN SECUNDARIA
Guía de Estrategias Docentes 2

 26

Tema 28. �GESTIÓN DE CONFLICTOS EN EL AULA 
Armoniza el aula con tacto y creatividad,  165

D  BLOQUE 8. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Tema 29. �ESTRATEGIAS PARA MEDIAR Y RESOLVER DISPUTAS 
Promover un entorno de comprensión y solución pacífica en el 
aula,  173

Tema 30. �TÉCNICAS DE MEDIACIÓN Y NEGOCIACIÓN 
Implementa métodos efectivos para la resolución de disputas,  177

Tema 31. �HABILIDADES DE COMUNICACIÓN PARA LA 
RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 
Mejora la comunicación para resolver conflictos de manera efectiva,  181

Tema 32. �EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO POSTCONFLICTO 
Establece mecanismos de seguimiento efectivos para la resolución 
sostenible de conflictos,  184

D  BLOQUE 9. PREVENCIÓN Y GESTIÓN DEL BULLYING

Tema 33. �ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN DEL BULLYING 
Implementa medidas proactivas para prevenir el acoso escolar,  193

Tema 34. �SITUACIONES DE BULLYING Y ACOSO ESCOLAR 
Identifica y aborda casos de Bullying en el aula,  197

Tema 35. �EL BULLYING DESDE LA PERSPECTIVA DEL 
AGRESOR 
Entiende y transforma el comportamiento agresivo,  201

Tema 36. �EL BULLYING DESDE LA PERSPECTIVA DEL 
AGREDIDO 
Proporciona apoyo y recursos a las víctimas de bullying,  205

D  BLOQUE 10. LA TUTORÍA COMO HERRAMIENTA

Tema 37. �EL ROL DEL PROFESORADO TUTOR EN 
SECUNDARIA SEGÚN LA NORMATIVA 
Acompaña y orienta el desarrollo académico y personal del 
estudiantado,  213



Clima y convivencia
Disciplina positiva y mediación

25

TABLA DE CONTENIDO

Presentación: IDEA+SMILE  11

Instrucciones  15

Preguntas frecuentes (FAQ)  19

Glosario de términos  21

D  BLOQUE 1. �TÉCNICAS EFECTIVAS DE GESTIÓN DEL 
AULA

Caso práctico 1. �AULA EN ARMONÍA: NORMAS Y RUTINAS 
QUE FUNCIONAN 
Crea un entorno estructurado desde el primer día,  35

Caso práctico 2. �DISCIPLINA POSITIVA: CONSTRUYENDO 
RESPETO MUTUO 
Estrategias para fomentar la cooperación y el respeto,  39

Caso práctico 3. �FOCO EN EL COMPROMISO: TÉCNICAS PARA 
UN AULA EFECTIVA 
Herramientas para mejorar el comportamiento y el 
aprendizaje,  43

Caso práctico 4. �MANEJO DEL AULA: RECURSOS QUE 
MARCAN LA DIFERENCIA 
Uso de técnicas efectivas para mejorar la gestión del aula,  47

D  BLOQUE 2. DINÁMICAS Y GRUPOS DE TRABAJO

Caso práctico 5. �GRUPOS QUE FUNCIONAN: FORMAR Y 
GESTIONAR CON ÉXITO 
Fomento del trabajo colaborativo en el aula,  55



  

SITUACIONES REALES CON SOLUCIONES APLICABLES EN EL AULA
Guía de Casos Prácticos 2

 26

Caso práctico 6. �COOPERACIÓN, ANTE TODO: RESOLVIENDO 
CONFLICTOS EN EQUIPO 
Crea un ambiente de entendimiento y colaboración,  59

Caso práctico 7. �DINÁMICAS QUE CONECTAN: INTERACCIÓN 
EFECTIVA 
Mejora la colaboración con actividades grupales,  63

Caso práctico 8. �PARTICIPACIÓN ACTIVA: TODOS INCLUIDOS 
Estrategias para fomentar la implicación en el Aula,  67

D  BLOQUE 3. CULTURA Y CLIMA ESCOLAR

Caso práctico 9. �FLORECER JUNTOS: CULTURA ESCOLAR 
INSPIRADORA 
Crea un clima de aprendizaje donde todos prosperan,  75

Caso práctico 10. �PRIMEROS PASOS: INICIO EXITOSO EN 
SECUNDARIA 
Establece las bases para un año escolar exitoso,  79

Caso práctico 11. �ORDEN Y CREATIVIDAD: GESTIÓN DEL 
AULA EFICAZ 
Combina disciplina y creatividad en el aula,  83

Caso práctico 12. �CULTURA INSTITUCIONAL: FORTALEZA Y 
COHESIÓN 
Estrategias para reforzar la identidad de la comunidad 
educativa,  87

D  BLOQUE 4. NORMAS Y RELACIONES POSITIVAS

Caso práctico 13. �NORMAS QUE UNEN: EXPECTATIVAS 
CLARAS EN EL AULA 
Construye un marco de aprendizaje seguro,  95

Caso práctico 14. �CONFIANZA Y APRECIO: CONSTRUYENDO 
RELACIONES POSITIVAS 
Estrategias para fomentar el respeto y la confianza,  99

Caso práctico 15. �AUTOESTIMA ALTA: FORTALEZA EN EL AULA 
Promueve la confianza y el autorreconocimiento,  103



Clima y convivencia
Disciplina positiva y mediación

27

Caso práctico 16. �RESPETO MUTUO: COLABORACIÓN EN EL 
AULA 
Cultiva un ecosistema de aprendizaje respetuoso,  107

D  BLOQUE 5. �ORDEN Y RESPETO. ALUMNADO 
DISRUPTIVO

Caso práctico 17. �DESAFÍOS QUE ENSEÑAN: MANEJO DEL 
ALUMNADO DISRUPTIVO 
Transforma el comportamiento disruptivo en oportunidades 
de aprendizaje,  115

Caso práctico 18. �DISCIPLINA CON RESPETO: UN ENFOQUE 
POSITIVO 
Fomenta un entorno basado en el respeto mutuo,  119

Caso práctico 19. �CONFLICTOS BAJO CONTROL: NAVEGANDO 
HACIA LA PAZ 
Técnicas para manejar conflictos de manera pacífica,  123

Caso práctico 20. �RESPETO Y ORDEN: CREANDO UN AULA 
ARMÓNICA 
Estrategias para promover el respeto y la cooperación,  127

D  BLOQUE 6. PREVENCIÓN DE CONFLICTOS

Caso práctico 21. �CONFLICTOS EVITADOS: ESTRATEGIAS 
PREVENTIVAS 
Crea un entorno proactivo de prevención,  135

Caso práctico 22. �INTERVENCIÓN TEMPRANA: DETECTANDO 
A TIEMPO 
Identifica y aborda conflictos desde el principio,  139

Caso práctico 23. �EMPATÍA AL MÁXIMO: PROMOVIENDO LA 
COMPRENSIÓN 
Fortalece el entendimiento mutuo en el aula,  143

Caso práctico 24. �HERRAMIENTAS DE PREVENCIÓN: 
MANTENIENDO LA CALMA 
Técnicas para evitar la escalada de conflictos,  147



  

SITUACIONES REALES CON SOLUCIONES APLICABLES EN EL AULA
Guía de Casos Prácticos 2

 28

D  BLOQUE 7. GESTIÓN DE CONFLICTOS

Caso práctico 25. �SOLUCIONES PACÍFICAS: MEDIAR Y 
RESOLVER CON ÉXITO 
Técnicas para la resolución efectiva de disputas,  155

Caso práctico 26. �MEDIACIÓN EN ACCIÓN: NEGOCIANDO 
CON ÉXITO 
Fomenta la resolución de conflictos a través de la 
mediación,  159

Caso práctico 27. �HABILIDADES DE RESOLUCIÓN: 
CAPACITANDO AL ALUMNADO 
Estrategias para desarrollar competencias de resolución de 
conflictos,  163

Caso práctico 28. �DÍA A DÍA SIN CONFLICTOS: GESTIÓN 
EFECTIVA 
Enfrenta y resuelve conflictos diarios en el aula,  167

D  BLOQUE 8. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Caso práctico 29. �DISPUTAS RESUELTAS: ENFOQUE 
COLABORATIVO 
Enfoque en la resolución pacífica de conflictos,  175

Caso práctico 30. �MÉTODOS QUE FUNCIONAN: MEDIACIÓN 
EFICAZ 
Implementa técnicas efectivas para la resolución de disputas,  179

Caso práctico 31. �COMUNICACIÓN PARA RESOLVER: 
HABILIDADES CLAVE 
Mejora de la comunicación para una resolución efectiva,  183

Caso práctico 32. �POSTCONFLICTO: EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO 
Procura que las soluciones sean sostenibles,  187

D  BLOQUE 9. PREVENCIÓN Y GESTIÓN DEL BULLYING

Caso práctico 33. �CERO BULLYING: ESTRATEGIAS DE 
PREVENCIÓN 
Crea un entorno escolar seguro y libre de acoso,  195



Clima y convivencia
Disciplina positiva y mediación

29

Caso práctico 34. �DETECTANDO EL BULLYING: CASOS Y 
SOLUCIONES 
Identifica y aborda situaciones de acoso escolar,  199

Caso práctico 35. �ENTENDIENDO AL AGRESOR: 
PERSPECTIVAS Y SOLUCIONES 
Comprende las causas del comportamiento agresivo,  203

Caso práctico 36. �APOYO A LAS VÍCTIMAS: RECURSOS Y 
ESTRATEGIAS 
Proporciona apoyo a las víctimas de bullying,  207

D  BLOQUE 10. LA TUTORÍA COMO HERRAMIENTA

Caso práctico 37. �ORIENTACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO: EL 
PAPEL DE LA TUTORÍA EN SECUNDARIA 
Asegura el desarrollo integral del alumnado según la 
normativa vigente,  215

Caso práctico 38. �TUTORÍAS DINÁMICAS: APROVECHANDO 
EL TIEMPO EN EL AULA 
Dinamización y aprovechamiento del tiempo para un 
aprendizaje significativo,  219

Caso práctico 39. �GESTIÓN EFICAZ DE LA COMUNICACIÓN 
ENTRE TUTOR Y EQUIPO DOCENTE 
Mantén la cohesión y aborda incidencias con 
diplomacia,  223

Caso práctico 40. �CONSTRUYENDO PUENTES: RELACIONES 
POSITIVAS CON LAS FAMILIAS 
Estrategias para fortalecer la comunicación y la colaboración 
entre profesorado tutor y familias,  227

REFERENCIAS,  231

ASESORES/AS EDITORIALES,  237

COLABORADORES,  239

AGRADECIMIENTOS,  245



33

Clima y convivencia
Entornos seguros y cooperativos

Tema 1

Normas y rutinas para  
un aula organizada
Establece un entorno de aprendizaje  
estructurado y productivo

Establecer normas y rutinas claras en el aula crea un entorno de apren-
dizaje estructurado y productivo. Definir expectativas desde el principio 
ayuda a minimizar interrupciones y a fomentar la responsabilidad en el es-
tudiantado. A través de este tema, se aborda cómo desarrollar y aplicar estas 
normas, adaptándolas a las necesidades específicas del aula y asegurando su 
cumplimiento de manera consistente.

OBJETIVOS

—	 Comprender la importancia de establecer normas y rutinas en el 
aula.

—	 Identificar estrategias efectivas para implementar y mantener nor-
mas y rutinas.

—	 Proporcionar herramientas y ejemplos prácticos para crear un am-
biente de aula organizado.

PUNTOS CLAVE

Importancia de las normas y rutinas

—	Organización y estructura: Facilitan un ambiente de aprendiza-
je estructurado y predecible.

—	Reducción de disrupciones: Minimiza las interrupciones y el 
comportamiento inapropiado, permitiendo un flujo de enseñanza 
más eficiente.
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—	Fomento de la responsabilidad: Ayuda al estudiantado a desa-
rrollar habilidades de autodisciplina y responsabilidad.

Estrategias para implementar normas y rutinas

—	Definición clara de normas: Establecer normas claras y especí-
ficas desde el inicio del curso.

—	Comunicación y consistencia: Comunicar las normas de mane-
ra efectiva y ser consistente en su aplicación.

—	Desarrollo de rutinas diarias: Crear rutinas diarias que estruc-
turen el tiempo y las actividades del aula.

—	 Involucrar al estudiantado: Involucrar al estudiantado en la 
creación de normas y rutinas para fomentar un sentido de propie-
dad y responsabilidad.

—	Revisión y ajuste regular: Revisar y ajustar las normas y rutinas 
según sea necesario para mantener su efectividad.

Desarrollo de normas y rutinas

—	 Identificación de necesidades: Evaluar las necesidades del aula y 
del estudiantado para establecer normas y rutinas adecuadas.

—	Establecimiento de consecuencias: Definir consecuencias cla-
ras y justas para el incumplimiento de las normas.

—	Enseñanza de las normas: Dedicar tiempo a enseñar y practicar 
las normas y rutinas con el estudiantado.

—	Monitoreo y refuerzo: Monitorear el cumplimiento de las nor-
mas y reforzar el comportamiento positivo.

—	Flexibilidad y adaptabilidad: Ser flexible y adaptarse a las cir-
cunstancias cambiantes del aula.

Herramientas y técnicas para normas y rutinas

—	Carteles visuales: Utilizar carteles visuales que muestren las nor-
mas y rutinas de manera clara y atractiva.
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—	 Fomento de la autodisciplina: Enseña al estudiantado a regular su 
propio comportamiento y a asumir responsabilidad por sus acciones.

Estrategias para implementar la disciplina positiva

—	Comunicación asertiva: Fomentar una comunicación clara y 
asertiva entre profesorado y estudiantado.

—	Refuerzo positivo: Utilizar el refuerzo positivo para motivar y 
reconocer el comportamiento adecuado.

—	Resolución de conflictos: Enseñar y practicar técnicas de reso-
lución de conflictos y mediación.

—	Consecuencias lógicas: Aplicar consecuencias lógicas y relacio-
nadas directamente con el comportamiento inapropiado.

—	Participación del estudiante: Involucrar al estudiantado en la 
creación de las normas y en la toma de decisiones.

Desarrollo de la disciplina positiva

—	Establecimiento de normas claras: Definir normas claras y 
comprensibles que promuevan el respeto y la cooperación.

—	Modelado de comportamientos positivos: Ser un modelo de 
comportamiento positivo para el estudiantado.

—	Creación de un ambiente seguro: Fomentar un ambiente don-
de el estudiantado se sienta seguro para expresarse y participar.

—	Enseñanza de habilidades sociales: Incluir en el currículo acti-
vidades que enseñen habilidades sociales y emocionales.

—	 Evaluación y retroalimentación: Proporcionar una evaluación 
continua y retroalimentación constructiva sobre el comportamiento.

Herramientas y técnicas para la disciplina positiva

—	Tablas de refuerzo: Utilizar tablas de refuerzo para monitorear y 
premiar el comportamiento positivo.
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—	Circulación de la palabra: Implementar técnicas de circulación 
de la palabra para que todo el estudiantado tenga la oportunidad de 
expresarse.

—	Método del semáforo: Utilizar sólo en 1º ESO el método del se-
máforo para ayudar al estudiantado a identificar y regular sus emo-
ciones y comportamientos.

—	 Juegos de rol: Emplear juegos de rol para practicar habilidades de 
resolución de conflictos y empatía.

—	Sesiones de Grupo: Realizar sesiones de grupo para discutir y re-
flexionar sobre el comportamiento y las relaciones interpersonales.

CONSEJOS

1.	 Sé coherente: Mantén la coherencia en la aplicación de las nor-
mas y las consecuencias.

2.	 Fomenta la participación: Involucra al estudiantado en la crea-
ción y revisión de las normas y consecuencias.

3.	 Utiliza recursos visuales: Emplea recursos visuales para recordar 
y reforzar las normas y el comportamiento positivo.

4.	 Refuerza el comportamiento positivo: Reconoce y premia el 
comportamiento adecuado de manera regular.

5.	 Promueve la reflexión: Facilita actividades de reflexión sobre el 
comportamiento y las relaciones interpersonales.

REFLEXIÓN

“La disciplina positiva fomenta un entorno de respeto y colaboración, enseñando 
al estudiantado a manejar su comportamiento y a ser responsables de sus acciones, lo 
que promueve una convivencia armoniosa en el aula.”

CONEXIÓN IDEA-SMILE

—	 IDEA: La “E” de Empoderar promueve involucrar al estudiantado 
en la búsqueda de soluciones, y la “A” de Avanzar llama a evaluar 
con frecuencia los resultados de esas medidas disciplinarias.
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Herramientas y técnicas para la gestión del comportamiento

—	Sistemas de recompensas: Implementar sistemas de recompen-
sas para reforzar el buen comportamiento.

—	Contratos de comportamiento: Utilizar contratos de compor-
tamiento para establecer expectativas claras y consecuencias espe-
cíficas.

—	Puntos de control: Establecer puntos de control a lo largo del día 
para evaluar y reforzar el comportamiento adecuado.

—	Diarios de comportamiento: Fomentar el uso de diarios de 
comportamiento donde el estudiantado pueda reflexionar sobre sus 
acciones.

—	Sesiones de mediación: Realizar sesiones de mediación para re-
solver conflictos y mejorar las relaciones interpersonales.

CONSEJOS

1.	 Sé coherente: Mantén la coherencia en la aplicación de las nor-
mas y las consecuencias.

2.	 Fomenta la participación: Involucraal estudiantado en la crea-
ción y revisión de las normas y consecuencias.

3.	 Utiliza recursos visuales: Emplea recursos visuales para recordar 
y reforzar las normas y el comportamiento positivo.

4.	 Refuerza el comportamiento positivo: Reconoce y premia el 
comportamiento adecuado de manera regular.

5.	 Promueve la reflexión: Facilita actividades de reflexión sobre el 
comportamiento y las relaciones interpersonales.

REFLEXIÓN

“Manejar adecuadamente el comportamiento en el aula establece un ambiente 
de aprendizaje positivo y ordenado, permitiendo al estudiantado enfocarse y alcan-
zar su máximo potencial en un entorno propicio para el crecimiento académico y 
personal.”
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CONEXIÓN IDEA-SMILE

—	 IDEA: La “D” de Desarrollar apunta a la formación docente con-
tinua en la comprensión de las causas del comportamiento, y la 
“I” de Inspirar enfatiza técnicas que conecten con los intereses del 
alumnado.

—	SMILE: La “M” de Motivación impulsa el uso de recursos atrac-
tivos y retos ajustados, y la “S” de Serenidad invita a guiar las con-
ductas sin generar tensión innecesaria.

 CASOS PRÁCTICOS

Para profundizar en técnicas de gestión del comportamiento que crean 
un ambiente de aprendizaje positivo y efectivo, considera revisar otras situa-
ciones que aparecen en la Guía de Casos Prácticos nº2: Clima y Convivencia:

— � Caso práctico 1: Aula en armonía: Normas y rutinas que 
funcionan 
Creando un Entorno Estructurado desde el Primer Día

— � Caso práctico 2: Disciplina positiva: Construyendo respeto 
mutuo 
Estrategias para Fomentar la Cooperación y el Respeto

— � Caso práctico 3: Comportamientos en foco: Técnicas para 
un aula efectiva 
Herramientas para Mejorar el Comportamiento y el Aprendizaje

— � Caso práctico 4: Manejo del Aula: Recursos que hacen la 
diferencia 
Utilizando Técnicas Efectivas para Mejorar la Gestión del Aula
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CONEXIÓN IDEA-SMILE

—	 IDEA: La “A” de Avanzar sugiere integrar progresivamente tecno-
logías y recursos formativos que perfeccionen la gestión. La “E” de 
Empoderar considera la implicación del estudiantado en la organi-
zación.

—	SMILE: La “L” de Liderazgo humano alienta un acompañamiento 
cercano, y la “M” de Motivación se refuerza al percibir un aula que 
facilita la participación activa y la autonomía.

CASOS PRÁCTICOS

Para profundizar en herramientas y técnicas para un manejo efectivo 
del aula, te recomendamos revisar otras situaciones que aparecen en la Guía 
de Casos Prácticos nº2: Clima y Convivencia:

— � Caso práctico 1: Aula en armonía: Normas y rutinas que 
funcionan 
Crea un entorno estructurado desde el primer día

— � Caso práctico 2: Disciplina positiva: Construyendo respeto 
mutuo 
Estrategias para fomentar la cooperación y el respeto

— � Caso práctico 3: Foco en el compromiso: Técnicas para un 
aula efectiva 
Herramientas para mejorar el comportamiento y el aprendizaje

— � Caso práctico 4: Manejo del aula: Recursos que marcan la 
diferencia 
Uso de técnicas efectivas para mejorar la gestión del aula




