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RESUMEN

. La psicologfa cientifica surgié a finales del siglo XIX, separdndose de
la filosoffa para convertirse en una ciencia independiente basada en
resultados empiricos.

. El fundador de la psicologia cientifica fue el alemdn Wilhem Wundt,
a finales del siglo Xix. La psicologfa se convirtié a partir de entonces
en una disciplina cientifica encargada del estudio de los procesos de
consciencia. El método de esta nueva ciencia fue la observacién de la
consciencia en el laboratorio en condiciones controladas.

En Estados Unidos surgié hacia la misma época una corriente tipica-
mente americana liderada por William James. El objeto de estudio de
esta psicologfa también era la consciencia pero no como algo fijo (como
en el caso de Wund) sino entendida como algo que estaba en continuo
fluir. El método a través del que se intentaba desarrollar la ciencia psi-
colégica era la introspeccién u observacién de la propia conciencia.

. Durante los primeros afios del siglo XX el conductismo, con Watson,
se convertirfa en una ciencia totalmente objetiva como la ciencia
natural cuyo fin era la prediccién y el control de la conducta. Esta
corriente psicoldgica fue la dominante en la psicologia hasta que,
hacia la mitad de siglo, aparecid la psicologia cognitiva.

. El conductismo entendid la psicologfa como una ciencia objetiva,
eliminando de su estudio todo concepto mentalista. Aquellos aspec-
tos psicolégicos que no podian observarse de forma objetiva queda-
ron fuera del objeto de estudio de la ciencia psicoldgica conductista.
Los estudios de los conductistas se realizaron con animales de labo-
ratorio. El estudio de la conducta animal era vdlido para descubrir las
reglas que rigen la conducta de los seres humanos.

. La influencia de la cibernética, la teorfa de la informacién y la lingiifsti-
ca propiciaron el nacimiento de la psicologfa cognitiva. La nueva forma
de entender la psicologfa estudié procesos mentales: la percepcion, la
atencién, la memoria, el pensamiento y el lenguaje. Estas habilidades
mentales no directamente observables volvieron a ser el objeto de estu-
dio de la psicologfa cognitiva. El método siguié siendo el experimental
y los sujetos que participaban en los estudios fueron seres humanos.

. La metdfora del ordenador ha guiado la investigacién en esta psicologfa.
Tanto la mente humana como el ordenador son andlogos desde el
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. El principal objetivo de la psicologfa cognitiva es conocer cémo el ser

. Todos los modelos propuestos por los psicélogos cognitivos para tratar

10.

11.

12.

13.

punto de vista funcional, aunque fisicamente no se parezcan. El orde-
nador y la mente humana reciben informacién del medio, la codifican
y la archivan, la retienen, la manipulan y la transforman para dar lugar
a un resultado o actuacién que se traduce en una respuesta o accion.

humano de cualquier edad adquiere informacién, c6mo representa esta
informacién en su cerebro, como combina esta nueva informacién con
otras informaciones existentes en su mente y cémo la recupera cuando
resulta necesario.

de explicar cémo el ser humano procesa la informacién del medio
sugieren la existencia de tres estadios en el procesamiento de la infor-
macién: a) la codificacién de la informacién en la mente; b) el proce-
samiento de esa informacién y ¢) la organizacién de la respuesta.

El enfoque mds importante dentro de la psicologia cognitiva es el del
procesamiento de la informacién cuyos presupuestos principales hacen
referencia a que cualquier evento mental se compone de una informa-
cién que llega al sistema, de una operacién que se ejecuta en el sistema
y de un resultado que se traduce en una accién o respuesta. La con-
ducta se produce en un cuerpo fisico activo. La informacién estd con-
tenida en forma de representaciones mentales con un formato pareci-
do a los elementos del lenguaje natural o en un formato de imdgenes.
Estas representaciones son activadas, manipuladas y transformadas por
procesos mentales que son los elementos activos.

A medida que el ser humano se desarrolla van produciéndose cambios
en su capacidad para procesar la informacién. Un cambio importante
es que a medida que el nifio crece, también aumenta su velocidad de
procesamiento de la informacién. El nifio explora mds deprisa una
serie de elementos, los reconoce y los compara entre si mds rdpida-
mente a lo largo de toda la infancia.

Otra caracteristica importante del desarrollo es que ciertos procesos o
habilidades cognitivas se automatizan como resultado de la prictica. La
capacidad de atencién también se desarrolla con la edad a la vez que la
memoria también aumenta.

Sin negar la importancia de la herencia genética en el desarrollo de las
habilidades cognitivas, los factores de tipo ambiental también determi-
nan en buena parte el desarrollo de ciertas habilidades. El problema
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

herencia/medio o naturaleza/educacién, como también se le ha llama-
do, ha generado importantes discusiones en la psicologfa. El nifio al
poco de nacer es un ser cognitivamente muy sofisticado pero esto no
significa que sus habilidades no puedan ser modificadas por el ambien-
te en el que vive.

La pregunta que debemos hacernos es cémo interactian entre si la
herencia genética y el ambiente para dar lugar a las habilidades cogniti-
vas del individuo. Para que el potencial genético de una persona pueda
desarrollarse al mdximo es necesario que el ambiente le permita desple-
gar totalmente su herencia genética.

Sin desdefar la importancia de los factores genéticos, hay que recono-
cer que la capacidad cognitiva del nifio es modificable. Por eso se han
puesto en marcha en muchos pafses una serie de programas educativos
tempranos para nifios de ambientes desfavorecidos, destinados a actuar
sobre el medio familiar, escolar y social en el que vive.

En estos momentos en los que la esperanza de vida en el mundo desa-
rrollado es cada vez mayor, muchos psicélogos de la vejez y gerontdlo-
gos se han preguntado qué ocurre en las habilidades cognitivas en la
vejez. En la actualidad existe bastante evidencia de que segtin envejece-
mos, los procesos mentales van deteriordndose.

Muchas habilidades cognitivas declinan con la edad. Se ha observado que
se produce un enlentecimiento general asociado a la edad en la ejecucién
de tareas cognitivas y motoras, a la vez que el funcionamiento de las fun-
clones sensoriales se va haciendo menos eficiente. Las personas mayores
pierden visién y audicién con la edad y estas pérdidas sensoriales pueden
ser responsables del declive observado en ciertos procesos cognitivos.

Existen habilidades cognitivas en las que se produce un fuerte declive
con la edad. Entre estas funciones estdn la velocidad de procesamiento
en tareas de comparacién de simbolos, de patrones y letras, la memoria
de trabajo (capacidad de la memoria para realizar una tarea consistente
en el procesamiento de una frase mientras retiene informacién en la
memoria) y el recuerdo (medida de la memoria a largo plazo, explicita).

Sin embargo, no todas las habilidades cognitivas muestran un declive
con la edad. El conocimiento del vocabulario y la memoria a largo plazo
implicita, que no exige la recuperacién consciente de la informacién
previamente codificada, figuran entre las habilidades mentales que ape-
nas se resienten con el paso del tiempo.
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1.1. INTRODUCCION

En este capitulo comenzaremos con una breve resefia sobre las
principales formas de entender el objeto de la Psicologfa como disci-
plina cientifica a lo largo de los pocos mds de 100 afios de vida de esta
ciencia. Las principales preguntas que trataremos de responder en este
capitulo son las siguientes:

¢Cémo se ha entendido la psicologfa a lo largo de su corta historia?

;Qué es la psicologfa cognitiva?

¢Por qué la mente humana se considera un sistema simbélico?

¢Qué es el procesamiento de la informacién?

¢Qué relacién existe entre la mente humana y un ordenador?

;Cudl es la influencia de la herencia y del ambiente en la determi-
nacién del comportamiento y de las habilidades mentales?

¢Qué ocurre con las habilidades cognitivas de las personas mayores?

1.2. UNAS PINCELADAS HISTORICAS

La psicologia cientifica surgié hace algo mds de un siglo. A finales
del siglo XIX, un joven saber llamado psicologia comenzé a separarse
de un saber mucho mds tradicional, la filosoffa. El objetivo era con-
vertirse en una disciplina cientifica independiente. La nueva ciencia
nacié con la aspiracién de basar sus conocimientos en los resultados
empiricos obtenidos a partir de la realizacién de experimentos bien
controlados.

El primer psicélogo considerado como el fundador de la psico-
logfa cientifica fue el alemdn Wilhem Wundt (ver Figura 1.1).
Wundt (1874) fue el creador del estructuralismo. Consideraba a la
psicologfa como una disciplina cientifica independiente de la filoso-
fia, cuyo objeto de estudio era la experiencia consciente. Pero ;c6mo
entendfa la conciencia? Wund entendia la conciencia como algo
inestable. Lo mental no era un todo homogéneo sino que estaba
dividido en elementos psiquicos que debian ser estudiados por la
psicologia. Ademds, el estudio de lo mental no podia reducirse a lo
fisiolégico. El objeto de la psicologia de Wundt era descubrir las
leyes de la conciencia, pero una ciencia tiene que tener un método
para avanzar en el conocimiento de su objeto de estudio. EI método
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a través del cual la nueva disciplina debia conseguir el conocimien-
to era la introspeccién u observacién controlada de la conciencia en
el laboratorio de psicologfa. Esta observacién debia ser, segin
Wundyt, tan precisa como la observacién de los hechos fisicos en el
laboratorio de fisica.

FIGURA 1.1. Wilhem Wund, el fundador de la psicologia cientifica
en su edad madura.

El objetivo de Wundt en Alemania y de los estudiantes de todo el
mundo que acudian a su laboratorio para realizar la tesis doctoral era
descubrir cudl era la estructura de la conciencia, por eso se les lla-
maba estructuralistas, y estructuralismo a su forma de entender la
psicologfa.

La otra gran corriente psicoldgica de finales del siglo x1X fue el fun-
cionalismo cuyo representante mds destacado fue William James
(1890), el psic6logo mds importante de su época en Estados Unidos y
el principal representante de esta perspectiva (ver Figura 1.2).
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FIGURA 1.2. William James (1842-1910), el fundador del funcionalismo.

La psicologia de James también tenfa como objeto de estudio la
conciencia, pero no una conciencia estdtica al estilo del estructuralista
Wundyt, sino algo dindmico, en continuo fluir. El método de investiga-
cién era también la introspeccién entendida como la observacién de la
propia conciencia.

A partir de comienzos del siglo XX, una nueva forma de enten-
der el estudio de la psicologia, el conductismo, se fue abriendo
paso entre los investigadores. Para el conductismo, la psicologia era
una rama experimental y objetiva de la ciencia natural. Esta ciencia
tenfa como objetivo la prediccién y el control de la conducta de los
organismos sin que existiera una linea clara de separacién entre el
hombre y los animales. Esta nueva forma de entender la psicologia
fue adquiriendo cada vez mds preponderancia. Los principios de
esta perspectiva se encuentran en Watson (1913). El objetivo del
conductismo, segin Watson (ver Figura 1.3), era descubrir las leyes
de la conducta para poder predecirla y controlarla. Su intencién era
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convertir a la psicologia en una rama experimental, completamente
objetiva, de la ciencia natural. Las caracteristicas de esta nueva forma
de entender el quehacer psicolégico se presentan en el Recuadro 1.1.

FIGURA 1.3. El psicélogo conductista, John Watson, en su juventud.

RecuAaDRrO 1.1
Caracteristicas del conductismo radical

* Era una forma de entender la psicologia como una ciencia objetiva,
experimental y determinista.

* Era una ciencia que podfa aplicarse al estudio de las diferentes especies
animales, no Gnicamente a la especie humana.

* Los unicos datos aceptables para el conductismo eran los que hacian
referencia a la conducta de los organismos.

* El estudio de la conducta animal era vdlido ya que a partir de los resul-
tados de la investigacién con animales podian descubrirse las reglas que
rigen la conducta de los organismos. Estas reglas podfan después trans-
ferirse a la conducta de los seres humanos.
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En el conductismo de Watson se aprecia la influencia del libro de
Darwin (1859), El origen de las especies. Segin Watson, todas las espe-
cies habrian evolucionado por la seleccién natural a partir de un
pequefio nimero de antecesores. De aqui la necesidad de estudiar,
utilizando la misma metodologfa, las conductas animales y humanas,
ya que ambas provenfan de un mismo origen. Basdndose en la conti-
nuidad filogenética entre las especies, los conductistas estudiaron la
conducta de los animales (principalmente la de las ratas) con el fin de
descubrir las leyes que rigen la conducta humana. El método del con-
ductismo era totalmente objetivo. Consistia este método en la mani-
pulacién de una serie de variables ambientales cuidadosamente con-
troladas en el laboratorio animal, con el fin de estudiar las relaciones
funcionales existentes entre el ambiente y la conducta. En esta psico-
logia, al estilo de la ciencia natural, no habia necesidad de apelar a
conceptos no observables directamente como mente o conciencia.
Para el conductismo los datos obtenidos a partir del estudio de la
conducta observable eran fiables mientras que los datos obtenidos a
partir de la introspeccién no lo eran.

Entre los afios 1930 y 1950 aparecieron las corrientes neoconduc-
tistas de Hull, Tolman y Skinner. Este tltimo fue el psicélogo neocon-
ductista mds conocido. Skinner rechazé la construccién de teorfas y se
basé en la simple descripcién como modo de ordenar los datos obte-
nidos en el laboratorio animal.

Aunque durante la primera mitad del siglo xx el dominio del
conductismo fue total en psicologfa, el ambiente estaba ya empezan-
do a estar preparado para la aparicién de la psicologfa cognitiva. Por
ejemplo, durante esta época se desarrollé la cibernética como cien-
cia del control y la comunicacién aplicada a mdquinas o a animales.
Durante esta época también se desarroll§ la teorfa de la informacién.
Conceptos como transmisién de la informacidn, cantidad de infor-
macién, capacidad del canal de comunicacién y redundancia, prove-
nientes de la teorfa de la informacidén, inundaron el vocabulario de
diferentes dreas de la psicologia como la percepcién de patrones, el
tiempo de reaccién o la percepcién del habla. Finalmente, la influen-
cia de la lingiifstica cuyo representante mds destacado fue en nortea-
mericano Noam Chomsky, fue decisiva para el desarrollo de la psico-
logia cognitiva. Segin este lingiiista, una mdquina podia producir
oraciones gramaticales siempre que contara con las reglas necesarias
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que permitieran producir cadenas lingiiisticas aceptables dentro de
una lengua.

1.3. LA PSICOLOGIA COGNITIVA Y SU PRINCIPAL
METAFORA

El modelo en el que se apoyd la psicologia cognitiva fue el del orde-
nador digital. Estos instrumentos modernos almacenan informacién vy,
mediante procesos internos bien especificados, son capaces de tomar
decisiones y solucionar problemas. La psicologia cognitiva acepta que
la mente humana funciona de forma bastante parecida a como lo hace
un ordenador. La informacién entra o llega a la mente a través de las
distintas modalidades sensoriales. Esta informacién se almacena en la
memoria, de forma que el individuo puede procesarla a través de los
procesos de pensamiento y puede dar una respuesta. Esta manera de
entender la psicologfa constituye en la actualidad la forma de investi-
gar prioritaria en psicologfa. La psicologia cognitiva considera al ser
humano, en general, y por supuesto al nifio, como un ser activo que
procesa una gran cantidad de informacién existente en su medio fisico
y social.

El objetivo principal de la psicologia cognitiva es averiguar cémo
el ser humano, nifio, adulto o anciano, adquiere informacién, cémo
representa esa informacién en algtin lugar de su cerebro, cémo la alma-
cena y cémo la recupera cuando la necesita ya sea de forma voluntaria
o consciente, o de forma involuntaria. La psicologfa cognitiva supone
un gran esfuerzo con base empirica (ya que los resultados mds firme-
mente establecidos proceden de la investigacién realizada en el labora-
torio a través de la realizacién de experimentos cuidadosamente con-
trolados) para poder proporcionar respuestas a problemas antiguos
sobre la naturaleza del conocimiento (Gardner, 1987). El objetivo
principal de esta nueva forma de entender la psicologfa es comprender
y explicar cémo se forman las representaciones mentales y cémo fun-
cionan los procesos mentales que subyacen a la conducta (especial-
mente, la conducta humana).

La principal diferencia entre la psicologfa cognitiva y el conductis-
mo estriba en que la psicologfa cognitiva supone que entre los estimu-
los del medio y las respuestas observables de los organismos vivos exis-
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ten procesos internos que transforman la informacién proporcionada
por los estimulos.

El objetivo de la psicologia cognitiva es explicar y predecir el
comportamiento humano basindose en cémo las personas adquie-
ren informacién, cémo representan mentalmente esta informacién
adquirida de manera activa, y cémo la transforman y la recuperan
después. Lo importante, es que este objetivo debia lograrse sin
renunciar a la utilizacién del método experimental. La psicologfa
cognitiva pone énfasis en el estudio de los procesos psicolégicos que
ocurren entre la entrada de la estimulacién en la mente y la respues-
ta del organismo a esa estimulacién. Los principales modelos pro-
puestos por los psicélogos cognitivos para explicar cémo el ser
humano procesa la informacién sugieren la existencia de tres esta-
dios de procesamiento:

¢ La codificacién de la informacién en la mente humana.
* El procesamiento central de la informacidn.
* La organizacién de la respuesta.

El Recuadro 1.2 resume brevemente las principales caracteristicas
de la psicologia cognitiva.

RECUADRO 1.2

Principales caracteristicas de la psicologia cognitiva

¢ La psicologfa cognitiva utiliza el lenguaje del procesamiento de la infor-
macién.

¢ El estudio de la mente se basa en la conducta observable aunque pos-
tula la existencia de estructuras y procesos mentales internos e inobser-
vables que trata de explicar.

* El psicélogo realiza inferencias sobre los procesos mentales inobserva-
bles a partir de datos conductuales observables.

* La analogfa mds importante dentro de esta psicologia es la existente
entre la mente humana y el ordenador digital.

¢ Considera al individuo, nifio, adulto o anciano, como un ser activo en
el medio en el que vive.
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Durante los afios cincuenta se produjo lo que algunos han lla-
mado «la revolucién del procesamiento de la informacién». El pen-
samiento humano se entendié como la capacidad de manipular sim-
bolos. Una capacidad que podia simularse en un ordenador. Desde
los primeros afios del desarrollo de la psicologia cognitiva pudo apre-
ciarse claramente la existencia de unos psicélogos que utilizaban en
sus investigaciones tareas perceptivas y de memoria desde la perspec-
tiva del procesamiento de la informacién, y de otros mds interesados
en la simulacién de procesos mentales complejos en el ordenador.

La metdfora que los psicélogos cognitivos han utilizado con mds
frecuencia en las dltimas décadas es la «<metdfora del ordenador». Se
trata de una metdfora funcional no de una metéfora fisica ya que el
substrato fisico de la mente humana y el del ordenador son entida-
des muy diferentes desde el punto de vista fisico. Sin embargo, la
relacién entre ambas entidades se puede establecer a nivel funcional
porque mentes y ordenadores pueden funcionar de manera equiva-
lente. La versién débil de esta metdfora mente-ordenador supone
que existe una semejanza funcional entre ambos sistemas (mente
humana y ordenador). El vocabulario que utiliza la psicologia actual
es el del procesamiento de la informacién. Se habla de codificacién
de la informacién, almacenamiento de la informacién y de compo-
nentes estructurales del sistema de procesamiento de la informacién
como memoria a corto plazo y memoria a largo plazo. Frente a esta
versién débil de la metdfora del ordenador, perfectamente aceptable
para la psicologia actual, existe una versién fuerte de la analogfa que
llevada hasta sus dltimas consecuencias supone que dado que la
mente y el ordenador son sistemas de propdsito general, el objetivo
de la psicologfa cognitiva es elaborar una teorfa unificada que englo-
be el funcionamiento de ambos sistemas, las mentes y los ordena-
dores.

1.4. EL ENFOQUE DEL PROCESAMIENTO
DE LA INFORMACION

El paradigma mds influyente dentro de la psicologfa cognitiva es el
del procesamiento de la informacién. Esta teorfa sugiere que la
mente humana se entiende mejor como un sistema activo de procesa-
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miento de la informacién. La mayoria de los psicélogos actuales pue-
den encuadrarse dentro de esta perspectiva ya que intentan compren-
der c6mo aumentan o evolucionan con la edad las capacidades del nifo
para procesar, percibir, atender, almacenar en la memoria, recuperar y
combinar en la mente de forma activa la informacién. También estu-
dian los procesos cognitivos en el envejecimiento normal.

El procesamiento de la informacién acepta la metdfora del ordena-
dor como una analogia dtil que se establece a nivel funcional, no fisi-
co. Es decir, acepta la versién débil de la metdfora, pero no su versién
fuerte. Los supuestos bésicos del procesamiento de la informacién apa-
recen resumidos en el Recuadro 1.3.

RECUADRO 1.3

Principales supuestos del procesamiento de la informacion

¢ Cualquier evento mental se compone de un zzpur (informacién que llega
al sistema), una informacién, una operacién y un ousput (resultado).

¢ Cada evento de informacién puede descomponerse en eventos mds sen-
cillos.

¢ El flujo de informacién va pasando de unas estructuras a otras, segtin
ciertas reglas.

* Cualquier operacién que se produzca en la mente requiere tiempo para
su ejecucion.

¢ La conducta se produce en un cuerpo fisico dindmico; la informacién
estd contenida en las representaciones mentales que son activadas y
manipuladas mediante procesos mentales activos.

La informacién que manipula la mente humana estd formada por
simbolos que estdn contenidos en ciertos estados del sistema de pro-
cesamiento de la informacién llamados representaciones mentales.
Los contenidos de las representaciones son manipuladas por los pro-
cesos mentales que actdan como la parte activa del sistema cognitivo.
Estos procesos mentales son los que producen cambios en el sistema de
procesamiento de la informacién. La Figura 1.4 muestra un diagrama
del flujo de informacién dentro del sistema humano de procesamien-
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to de la informacién. Como puede apreciarse, los componentes bésicos
de este diagrama son una serie de mecanismos de procesamiento que
reciben informacién del ambiente (inpuz), realizan una serie de opera-
ciones centrales de procesamiento de la informacién de tipo general y
producen un resultado (ouzput) de cardcter motor.

Reconocimiento
de patrones

T

Analisis preliminar y sistemas
de memoria sensorial

T

Sensaciones

!

Senales fisicas Sonido y movimiento

Programas motores

Sistema de control motor

Efectores: habla, musculos,
piernas, brazos

FIGURA 1.4. Diagrama de flujo del paso de la informacién dentro del sistema de
procesamiento de la informacién. Los principales mecanismos del modelo son
una serie de sistemas que toman la informacién del medio, realizan operaciones
de procesamiento centrales y controlan la respuesta motora (a partir de Norman,

1981, adaptado con permiso de Ablex Publishing Corporation,).
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A medida que el nifio crece se producen cambios significativos en
su capacidad para procesar informacién. Entre los cambios mds impor-
tantes que aparecen con la edad estd el aumento de la velocidad de pro-
cesamiento de la informacién que se produce hasta una determinada
edad en la que alcanza su nivel mdximo. A partir de entonces, después
de un periodo de estabilidad que corresponde a la edad adulta, se pro-
duce un enlentecimiento en la velocidad de procesamiento, caracteris-
tico de la vejez. Este aumento en la velocidad de procesamiento de la
informacién puede apreciarse en el aumento que experimenta la velo-
cidad de exploracién de estimulos presentados visualmente, de la velo-
cidad de reconocimiento y de la comparacién de estimulos a lo largo
de la infancia.

Otra caracteristica importante del desarrollo es la automatiza-
cién que se produce en ciertas habilidades con la prictica (como la
automatizacién de la lectura y de las operaciones aritméticas). La
capacidad para prestar atencién a los estimulos relevantes del medio
también aumenta significativamente con la edad. A medida que
crece, el nifio puede centrar su atencién durante periodos de tiem-
po cada vez mds largos en la tarea que estd realizando en un momen-
to dado (Kail, 1991). Ademds, como veremos mds detenidamente en
el Capitulo 4, otra habilidad, la memoria, también aumenta con la
edad. Mientras el adulto es capaz de retener en su memoria una
media de siete unidades de informacidn, el nifo de 3 afos sélo es
capaz de retener dos o tres, mientras que a los cinco afos puede rete-
ner cuatro elementos.

El tema de las relaciones que existen entre medidas de aprendi-
zaje, memoria, percepcién y atencién en la primera infancia y la
inteligencia posterior del nifio es muy importante porque si las capa-
cidades de aprendizaje, atencidn, percepcién y memoria son las
habilidades bdsicas de la cognicién, deberia encontrarse continuidad
entre las medidas de esas habilidades en la infancia y las diferencias
individuales en el desarrollo cognitivo. Los estudios infantiles que
han tratado de comprobar si esto es cierto han utilizado preferente-
mente dos medidas: la velocidad de habituacién y la memoria de
reconocimiento visual. Estas medidas constituyen capacidades bdsi-
cas de procesamiento de la informacién. Los resultados disponibles
sugieren que ambas medidas estdn relacionadas con diversas medi-
das de inteligencia general.
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1.5. EL PROBLEMA DE LO INNATO Y LO ADQUIRIDO
EN COGNICION INFANTIL

Lea con atencién en el Recuadro 1.4. un tema bdsico en el desa-
rrollo humano.

RECUADRO 1.4

«Un perfecto representante de la especie humana»

Carlos L. G. llegd al mundo una soleada y fria maniana del mes de
diciembre en una céntrica clinica de la ciudad. Nada mds salir del vientre de
su madre, Carlos empezd a llorar a pleno pulmén. El médico, una vez que la
enfermera lo hubiera lavado, puso a Carlos en el regazo de Maria, su madre,
al tiempo que decia: « Sefiora Ldpez, puede estar contenta, su hijo es un per-
fecto representante de la especie humanayr. Eso mismo pensaron satisfechos
Maria y Felipe, sus padres. Inmediatamente empezaron a comprobar que
Carlos habia heredado los ojos negros y la piel oscura de su madre y un sim-
pitico hoyo en la barbilla que su padre también poseia. El nifio pesd al nacer
3.800 gramos y midid 55 cm. El reconocimiento médico indicé que se trata-
ba de un nifio fuerte y sano. El mismo dia de su nacimiento, su hermana
mayor Rosa, de 3 afios de edad, acudié a la clinica acompaniada por sus abue-
los maternos para conocer al recién nacido.

Tres dias después de su nacimiento, su padre se llevd al nifio y a su madre
a casa. Durante los meses que siguieron, Carlos comenzd a desarrollarse nor-
malmente. Por lo que respecta a los movimientos motores finos, a los 3 meses
alcanzaba un objeto que se ponia cerca de las manos. A los 5 meses pasaba un
cubo de una mano a otra. A los 8 meses, Carlos golpeaba dos cubos de colores
que sostenia entre las manos. En cuanto a los movimientos motores gruesos,
Carlos se daba la vuelta rodando sobre st mismo en la cuna desde los 3 meses
de edad. A los 4 meses se sentaba sin apoyo mientras que a los 8 caminaba
agarrdndose a los muebles y a los 11 meses comenzd a caminar sélo. Todo
parecia ir bien en el desarrollo motor de Carlos. A pesar de ello, la prequnta
que se hacian con frecuencia sus padres era jseria el desarrollo cognitivo de
Carlos tan satisfactorio como lo estaba siendo su desarrollo motor? Pero sus
padres no se quedaron parados esperando la respuesta a su pregunta. Desde el
principio procuraron rodear a Carlos, como lo habian hecho anteriormente y
lo seguian haciendo con su hermana mayor Rosa, de un ambiente lo mads
enriquecido posible. Marta, su madre, se encargaba durante varias horas al
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dia de poner miisica cldsica ambiental, para educar el oido y la sensibilidad
de los nifios. Ademds, jugaba con sus hijos durante mucho tiempo, procuran-
do mostrarles juguetes «educativos» construidos con materiales pldsticos de
colores atractivos para que los nifios hicieran con ellos construcciones imagi-
nativas. A la noche, cuando los nifios se metian en la cama, el padre o la
madre les leia cuentos adaptados para su edad. Desde muy pequerios, sus
pades les llevaron a los museos procurando que disfrutaran contemplando las
piezas que contenian y comprendieran el significado de las obras expuestas.
Los fines de semana salian ir al campo y alli los padres procuraban desarro-
lar la capacidad de observacion de sus hijos.

Desde los 2 arios, Carlos fie a una guarderia por las manianas. Alli tuvo
oportunidad de interactuar con otros nifios de su edad, de aprender a com-
partir los juguetes con sus comparieros, y a respetar a sus iguales y a la profe-
sora. Su maestra proponia en clase tareas interesantes y juegos educativos que
entretenian a los nifios, a la vez que les ensefiaban a desarrollar su capacidad
de observacion. En la Escuela Infantil, antes de su quinto cumpleasios, Car-
los empezd a leer espontineamente. Tanto en casa como en la escuela siempre
se sintid atraido por los libros. Con frecuencia, Carlos pedia a su madre o a
su maestra que le dijera como sonaban ciertas combinaciones de letras. Al
entrar en la ensefianza obligatoria, el psicélogo escolar informd a sus padres
de que el desarrollo intelectual de Carlos era superior a la media de su edad
y su adaptacion a la escuela perfecta.

El desarrollo mental de Carlos ;Se debe a los genes que hered6 de
sus padres exclusivamente? o ;Se debe al ambiente intelectualmente
estimulante de su hogar y de su escuela? Lo mds probable es que no se
deba a ninguno de estos factores de forma aislada sino a la interaccién
de su herencia genética y de una serie de factores ambientales que han
potenciado dicha herencia.

Los padres de Carlos, grandes aficionados a la musica, llevaron al
nifio a clases de solfeo desde muy pequeno. El nifio mostré siempre un
vivo interés por la musica y progresé rdpidamente, hasta el punto que
a los 8 anos tocaba el violin como los propios dngeles, y a los 12 afios
Carlos dio su primer concierto de violin. Sus profesores del Conserva-
torio pensaban que Carlos tenfa una predisposicién innata para la
musica.

¢:Realmente el rendimiento del nifio se debia sélo a su herencia gené-
tica? ;No habria contribuido también el hecho de que el ambiente y la
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educacién que habia recibido era altamente estimulante para sus estudios
musicales? La herencia se entiende como el proceso por el cual los genes
heredados de los padres se manifiestan en las caracteristicas fisicas y psi-
quicas del individuo. Es el papel que desempefian los factores heredita-
rios y el entorno cultural y social en el que el nifio crece. La herencia
genética determina el color del pelo y de la piel, la altura y el color de los
ojos del individuo. Sin embargo, tanto el factor hereditario (su predis-
posicién genética) como el ambiente en el que el nifio crece (factores
ambientales) determinan su aprendizaje de ciertas habilidades como la
musica o el deporte. Un nifio puede tener cierta predisposicién genética
hacia la musica. Es decir, puede tener un gran potencial para convertirse
en un buen musico cuando sea mayor. Sin embargo, van a existir condi-
ciones ambientales que van a hacer que ese potencial se desarrolle total-
mente. Por ejemplo, el nifio tiene unos padres que desde pequefio le
apunten a clases de musica en el conservatorio, ponen musica cldsica
continuamente en su casa, llevan al nifio a audiciones musicales y se inte-
resan por sus avances con el instrumento que el nifio ha elegido tocar. El
hecho de que este nifio desarrolle todo su potencial genético se debe a la
existencia de unas condiciones ambientales que en todo momento han
contribuido al resultado final.

El tema de qué es innato y qué es adquirido en la mente humana ha
constituido uno de los debates mds arduos de la historia de la psicologia
cientifica. Este problema se ha conocido como debate herencia-medio
o naturaleza-educacién. Dicho de otro modo, la pregunta se podria for-
mular de la siguiente manera: ;Las causas del desarrollo de la mente
humana pueden explicarse por la herencia genética de habilidades com-
plejas que vienen con el ser humano en el momento de su nacimiento o
por el hecho de criarse en un ambiente rico en experiencias?

Para algunos, la mente del nifio en el momento del nacimiento es
como una pizarra en blanco (algo parecido a una tabula rasa) dispues-
ta para que se vayan gravando en ella todas las experiencias. Esta pos-
tura totalmente ambientalista estd en la actualidad muy desacreditada
entre los psicélogos. Sin embargo, el hecho de que la investigacién
actual haya mostrado que el nifio recién nacido es un ser cognitiva-
mente muy sofisticado ha dado lugar al resurgimiento de posturas fuer-
temente nativistas que defienden el determinismo genético.

Hoy sabemos que tanto el innatismo como las posturas claramen-
te ambientalistas son incorrectas. La verdadera pregunta a la que la psi-
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cologia debe responder es cémo las habilidades y las limitaciones per-
ceptivas, atencionales y cognitivas del nifio producen formas de res-
ponder a las demandas ambientales de forma que van dando paso al
desarrollo de las funciones cognitivas de la persona adulta. O, lo que es
lo mismo, ;de qué manera la herencia genética del nifio y las caracte-
risticas del ambiente en el que se desarrolla interactuan entre si para dar
lugar a los procesos cognitivos del adulto?.

Una pregunta importante relacionada con el debate naturaleza-
educacion o herencia-medio es si las habilidades intelectuales son esta-
bles a lo largo del desarrollo o pueden modificarse por la accién del
medio. Esta pregunta ha preocupado enormemente a un gran niimero
de psicdlogos evolutivos, cognitivos y educativos. Los defensores de la
herencia genética con fuertes creencias innatistas han mantenido que la
inteligencia del individuo viene fijada por los genes y, por tanto, es
estable a lo largo de la vida. En el polo opuesto se sittian los defenso-
res de la importancia del ambiente en el que se desarrolla el individuo
y en la educacidn. Para los psicélogos que se sitdan en esta perspectiva,
las condiciones socioeconémicas y culturales en las que se desarrolla la
persona son fundamentales. Por tanto, creen que es decisivo el desa-
rrollo de programas de intervencién destinados a desarrollar al mdximo
las capacidades genéticas. La capacidad cognitiva del nifio, sobre todo
durante los primeros afios de vida, es muy modificable. Por eso se han
puesto en prdctica programas educativos destinados a actuar sobre el
medio familiar y escolar. Los resultados de estos programas han mos-
trado los efectos positivos de estos programas, incluso muchos afios
después de haber finalizado (Ballesteros, 1983).

Hoy se acepta que las habilidades intelectuales y cognitivas del
nifio pueden mejorar siempre que se actie debidamente, pronto y
durante el mayor tiempo posible. Aun sin olvidar los factores genéti-
cos, la influencia del ambiente es considerable. La cuestién no es si la
intervencién ambiental va a ser beneficiosa, sino qué tipo de interven-
cién es la mds adecuada para cada nifio.

1.6. LAS HABILIDADES COGNITIVAS EN LA VEJEZ

El cambio mds evidente que se produce en la vejez es que las fun-
ciones cognitivas se hacen mds lentas. Cualquier tarea de naturaleza cog-
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nitiva o0 motora es realizada mds lentamente por las personas mayores
que por los adultos mds jévenes (Salthouse, 1994b). Este enlentecimien-
to cognitivo mostrado en la realizacién de tareas mentales que implican
el funcionamiento del sistema nervioso central se ha tratado de explicar
por un problema en la transmisién de la informacién entre las neuronas
cerebrales. Este enlentecimiento se produce especialmente en los proce-
sos perceptivos que son los encargados de interpretar la informacién que
llega al sistema cognitivo para ser procesada (Salthouse, 1994b).

Park y colaboradores (Park, 2000) han realizado un estudio con
301 adultos de edades comprendidas entre los 20 y los 90 anos. En este
estudio evaluaron diferentes habilidades cognitivas de los adultos, entre
las que se incluyeron medidas de velocidad de procesamiento, memo-
ria de trabajo, recuerdo libre, recuerdo con sefiales y vocabulario. Los
resultados de este estudio a gran escala han aportado informacién muy
util sobre la evolucién de las principales habilidades cognitivas a lo
largo del ciclo vital. La medida de la velocidad de procesamiento infor-
ma sobre la velocidad con la que los participantes en este estudio pro-
cesaron la informacién en tareas en las que tenfan que realizar juicios
del tipo «igual-diferente», consistentes en comparar pares de simbolos,
patrones o letras lo mds rdpidamente posible y decir si eran «iguales» o
«diferentes». La medida de velocidad de procesamiento que tomaron
fue el ndmero de comparaciones correctas realizadas por cada partici-
pante en un cierto tiempo. La memoria de trabajo la evaluaron
mediante la ejecucién de dos tareas simultdneamente. Los participan-
tes en este estudio tuvieron que manipular informacién consistente en
contestar una pregunta sobre una frase o una ecuacidn, a la vez que
tenfan que registrar informacién en su memoria consistente en recor-
dar un elemento de la frase o de la ecuacién. El nimero de elementos
que el individuo tenfa que recordar iba aumentando progresivamente
hasta que se llegaba al limite de su capacidad de memoria. La medida
de memoria activa constituye una estimacién bastante precisa de la
capacidad de sus recursos cognitivos. En las tareas de recuerdo libre
pidieron a los participantes que estudiaran listas de palabras para que
después recordaran tantas como pudieran. En la tarea de recuerdo
sefialado presentaron pares de palabras para que los estudiaran y des-
pués les presentaron una de las palabras del par y les pidieron que
recordaran la otra palabra del par. Estas dos tltimas medidas indican la
memoria a largo plazo explicita y consciente.
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Los resultados del estudio de Park y colaboradores mostraron una
disminucidn sistemdtica en la actuacién en tareas que implicaban velo-
cidad de procesamiento, memoria de trabajo y recuerdo libre y sefiala-
do con la edad. Este descenso era regular y de una magnitud impor-
tante. La actuacién de las personas mayores en estas tareas cognitivas
fue peor que la de los mds jévenes. Ademds, la actuacién de los parti-
cipantes mostré un declive sistemdtico con la edad en comparacién
con la actuacién de los individuos mds jévenes. Sin embargo, la actua-
cién en la prueba de vocabulario no mostré declive alguno asociado a
la edad. Esta medida estd relacionada con el conocimiento general que
las personas tienen del mundo y corresponde a lo que se conoce como
inteligencia cristalizada. El rendimiento en este tipo de pruebas parece
mds constante a lo largo de todo el ciclo vital y no muestra el descen-
so en la actuacién en funcién de la edad. Estos resultados muestran que
no todas las habilidades cognitivas se deterioran con la edad cuando se
comparan con las de los jévenes. Como veremos en el Capitulo 4, cier-
tas tareas de memoria no voluntaria (las tareas de memoria implicita)
parece que no muestran este descenso con la edad. De igual manera,
otras tareas que parece que no consumen muchos recursos cognitivos,
como el reconocimiento de dibujos, tampoco se suelen mostrar dife-
rencias asociadas a la edad.

Por lo que respecta al lenguaje, se ha observado que el conoci-
miento del vocabulario se mantiene hasta una edad avanzada No se
han encontrado diferencias significativas entre el nimero de palabras
reconocidas por las personas jévenes y ancianas. El conocimiento de
conceptos (ver Capitulo 5) es otra habilidad que parece que tampoco
se deteriora con la edad. Sin embargo, se han encontrado dificultades
en las personas de edad avanzada a la hora de encontrar la palabra bus-
cada en su memoria léxica (memoria del significado de las palabras).
Ademis, el fenémeno conocido como «de la punta de la lengua» apare-
ce con mds frecuencia entre los mayores que entre los jévenes y se han
encontrado también dificultades entre los mayores a la hora de recor-
dar palabras (para una revisién ver, Juncos, 1998).

En capitulos posteriores trataremos mds detenidamente de los cam-
bios que se producen en las habilidades cognitivas con la edad. A modo
de resumen podemos sefialar que hay bastante evidencia de que existen
cambios asociados a la edad en ciertas funciones cognitivas como la aten-
cién, la memoria, el razonamiento y la solucién de problemas. Estos





