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INTRODUCCION

Los problemas metodologicos han constituido una barrera
sistematica en la investigacion de aspectos psicologicos tanto en la
gerontologia como en el lenguaje. Recientemente, la investigacion en
distintos aspectos del lenguaje ha ampliado su campo metodoldgico
desde los enfoques observacionales clasicos hasta un amplio conjunto
de paradigmas experimentales e incluso se ha tratado de incluir
dentro de estos ultimos los disefios de tests y cuestionarios. Algo
semejante ha ocurrido en la ciencia que estudia el envejecimiento, la
gerontologia.

Cuando pretendemos comenzar a investigar es necesario
conocer que hay distintas formas de hacerlo, no existe una sola forma
de investigar dentro de una disciplina cientifica. La investigacion
puede ser analitica (teérica o formal), simulada o empirica.
Recientemente, al analizar la investigacion espafiola en el area
metodologica de la Psicologia durante la ultima década se ha
utilizado esta categorizacion para clasificar los trabajos realizados.
Encontramos que la investigacion analitica es “aquella que utiliza
operaciones matematicas o formales para trabajar desde unos
supuestos iniciales hasta la obtencion de unas conclusiones”. No
existen casos, ni medidas, ni puntuaciones. Esta forma de investigar
fue la primera que surgié en la Psicologia incipientemente cientifica
con la psicofisica. La psicofisica es la disciplina que estudia las
relaciones entre un hecho fisico (llamado estimulo fisico externo,
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dimension fisica, input sensorial, aspecto material o, simplemente, ¢l
cuerpo) y un fenomeno psiquico (llamado respuesta, o dimension
psicoldgica, experiencia consciente, alma, mente, experiencia interna,
output o magnitud de la reaccion). Es la teoria exacta de las
relaciones funcionalmente dependientes entre el mundo fisico y el
psicologico. En este contexto Fechner, en 1850, dedujo una ley
psicofisica que presenta, por medio de una ecuacion, la forma en que
los sujetos perciben las distintas intensidades de estimulos
ambientales partiendo de unas serie de supuestos. Este aspecto, como
veremos mas adelante, se utiliza en investigaciones muy recientes
sobre el proceso de envejecer desde un punto de vista sensorial. El
segundo tipo de investigacion es la investigacion simulada.
Particularizando al campo psicologico, esta investigacion se
caracteriza porque estudia los procesos psiquicos partiendo de una
teoria psicologica abstracta y obteniendo datos pseudo-empiricos.
Utiliza simulaciones realizadas con ordenadores para generar los
datos. Estos proceden de rutinas de niimeros aleatorios o cuasi-
aleatorios. En general en la simulacion se generan datos artificiales
para referirse a cuestiones teoéricas o practicas que no pueden ser
tratadas por la investigacion analitica o la empirica. En el estudio de
la vision artificial es frecuente aplicar este tipo de investigacion. No
se consideran casos, ni medidas. La tercera forma, o el tercer
enfoque, para investigar es la investigacion mas utilizada en las areas
que nos conciernen. Esta es la investigacion empirica: “es aquella
que permite estudiar las relaciones esperadas a través de un estudio
sistematico de datos obtenidos de sujetos humanos o de animales”.
La investigacion empirica envuelve la observacion, requiere el
estudio de casos, medidas y puntuaciones. La investigacion que
plantearemos en este libro se centrard en este tipo de investigacion,
COmo ya mencionamos.

Para realizar esta investigacion empirica este texto pretende
presentar disefios o planes de investigacion de tres tipos siguiendo la
categorizacion realizada por Ato (1991) y también sugerida por Bock
(1996): los disefios observacionales, los de cuestionarios - encuestas -
tests y los experimentales. Como un disefio es un plan para
investigar, empezamos nuestro desarrollo proponiendo unos
instrumentos bdasicos para poder realizar este plan. Entre ellos se
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incluyen las escalas de medida: sus definiciones y la utilidad de la
medicion. Describiremos a continuacion unos conceptos estadisticos
elementales. Aclararemos la utilidad de la estadistica y definiremos
unos primeros conceptos. Continuamos, presentando una revision
casi exhaustiva sobre las representaciones graficas. Estas
representaciones graficas son ampliamente utilizadas en el desarrollo
de cualquier investigacion y en su posterior presentacion ante la
comunidad cientifica. Es la mejor forma de ver la informacion que
disponemos. Comenzaremos presentando la utilidad de las
representaciones graficas y luego expondremos los distintos tipos de
graficos y sus caracteristicas. Terminaremos el Capitulo II, de forma
casi intuitiva, con una introduccion a las técnicas estadisticas mas
utilizadas en la investigacion aplicada al area gerontoldgica y a la de
trastornos del lenguaje (y, en general, a toda investigacion actual), las
técnicas multivariadas. Estas nos acercan mas a la realidad al
considerar varios aspectos de esta realidad de forma conjunta. Desde
el comienzo hasta el final todo se explicara con ejemplos dentro de la
psicologia en general, mencionando aspectos relacionados con el
proceso de envejecer y con la psicologia del lenguaje. Una vez
presentadas las bases instrumentales de los disefios pasamos a
describir los diserios en si de una forma informal en el Capitulo IIL
Terminamos nuestro libro sobre Disefios de Investigacion con el
Capitulo 1V, dedicando éste a las aplicaciones a distintas
investigaciones. Presentaremos ejemplos de disefios observacionales,
de cuestionarios — tests y de disefios experimentales considerando
aplicaciones especificas a estudios sobre los trastornos en la fluidez
del habla, los trastornos en la memoria semantica-conceptual, los
efectos de la empatia en el habla afésica y los déficits sensoriales que
revelan una variedad de enfermedades y condiciones clinicas
relacionadas con el envejecimiento. Os sorprendera el hecho de tratar
el tema de los trastornos del lenguaje como separado del tema
gerontologico. Esto se debe a que pretendemos considerar trastornos
del lenguaje en general y no solo los asociados al envejecimiento.

Sin embargo, muchos de los disefios y métodos que
estudiaremos no serian métodos ni disefios exclusivos para un estudio
particular, como seria el lenguaje o la gerontologia, sino que también
podrian ser aplicados en muchas otras areas de la investigacion en
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general. Es decir, nuestros métodos no son solo aplicables al estudio
del lenguaje o al envejecimiento sino que incluso en muchas
ocasiones son adaptaciones de otros que provienen de campos muy
distintos de los que ahora nos conciernen. Tal es el caso, como veréis,
de la utilizacién de los métodos psicofisicos para, por ejemplo,
determinar si un anciano es capaz de discriminar entre dos estimulos
olfativos o auditivos distintos o si pueden percibir, utilizando un
método de deteccion de umbrales, el ruido de una alarma o un olor a
quemado. En otras ocasiones las discriminaciones pueden ser entre
palabras distintas de igual significado o entre distintas intensidades de
un olor. Los olores distintos deben ser percibidos de forma distinta.
Estos métodos psicofisicos, y otros métodos, han sido importados
para el estudio de las dos areas aplicadas que nos conciernen.

Un aspecto que puede sorprender en este texto es la
aproximacion que presentamos al concepto de trastorno. Los
estudios sobre trastornos consideran que el trastorno es una
separacion de un estandar, de uno o varios valores poblacionales o
de la tendencia observada en una muestra suficientemente grande.
La patologia seria una dispersion o alejamiento o un
distanciamiento de la normalidad en sentido estadistico, es decir, la
consideracion de normal como lo mas frecuente. Innovamos, en
este enfoque, el considerar la patologia como una variable medible
en un mismo eje y con una continuidad con el proceso que
estudiemos. Tendriamos una graduacion de un extremo a otro de
un continuo y, en este sentido, es arbitrario, o ha determinar por el
investigador, el punto o el segmento de corte para establecer una
dicotomizacién entre trastorno y no trastorno. Por eso nos
centraremos en la investigacion de los aspectos en positivo. Las
desviaciones mas bien serdn movimientos o desplazamientos sobre
el proceso en si.

Para terminar pretendemos que este texto se utilice para
desarrollar la investigacion que tengdis que realizar tanto en estos
estudios de experto, o de master en estudios geriatricos y de
trastornos de lenguaje, como para vuestra investigacion
subsiguiente.



II

INSTRUMENTOS BASICQS PARA LA
INVESTIGACION

Antes de comenzar a describir los tipos de disefios que
podemos aplicar en la investigacion empirica en general, y en las
particulares referentes a la gerontologia y al lenguaje, consideraremos
brevemente algunos instrumentos basicos que nos facilitaran la
realizacion de estas investigaciones. Para investigar se ha de medir lo
que se ha de investigar. Comenzaremos asi describiendo como se ha de
medir. Para ello se definiran las escalas de medida. El medir en una
escala determinada condicionara el tipo de técnica estadistica que
tengamos que aplicar segin sea el planteamiento del problema.
Posteriormente, también esto influird en la interpretacion de los
resultados obtenidos. A continuacion definiremos una serie de
conceptos estadisticos introductorios ya que la Estadistica es, sin duda,
la técnica mas utilizada en la investigacion empirica. A continuacion, en
el Apartado II.3., plantearemos una extensa discusion sobre las
representaciones graficas. Presentaremos su utilidad y los diversos tipos
y caracteristicas que éstas tienen. Por ultimo, en el siguiente apartado,
presentamos una introduccion a las técnicas multivariadas que, como ya
enunciamos, son los instrumentos que nos permitiran acercarnos mas a
la realidad ya que nos permiten considerar multiples variables de forma
conjunta.

Los aspectos particulares de estos instrumentos basicos para la
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investigacion se realizardn en plan practico e intuitivo, utilizando
numerosos ejemplos psicologicos ya que consideramos que nuestros
estudios se encuentran dentro de esta Facultad. Los ejemplos utilizados
estan tomados de investigaciones realizadas o en curso. Entre ellas se
mencionan foros internacionales de discusion para hacer mas evidente el
caracter social de la ciencia y se tratan, en las investigaciones utilizadas,
problemas cercanos a nuestro entorno. En casi todos los apartados se
planteara la cuestion de la utilidad del tema desarrollado.

En cuanto a los temas en si, las escalas de medida se trataran de
forma rigurosa incluyendo conceptos claves de la teoria axiomatica de la
medicion, base de toda la medicion en Psicologia. Se describiran las
relaciones de las escalas con distintos tipos de variables y se daran
varios ejemplos.

Al tratar el tema de los conceptos estadisticos elementales
hemos ampliado el concepto habitual de estadistico, ya desde el
comienzo, al de los estadisticos que se utilizan en la Estadistica
Inferencial. También se distingue entre valor del estadistico y la
distribucion teodrica asociada a €él. Cuando estudiemos el disefio de
cuestionarios veréis también la utilidad de la estadistica inferencial. Se
genera un instrumento de medida muy conocido por todos y éste permite
generalizar lo obtenido en una muestra a la poblacion.

En cuanto al estudio de las representaciones graficas se
considera el concepto de grafico de una funcion continua y se vinculara
éste con el de funciéon de probabilidad, concepto que deberia de
emplearse en la consideracion de algo como un trastorno. Es decir, la
funcion de probabilidad de una medida permite conocer como es la
distribucion poblacional de ella. Considerando un sujeto particular se
localizar4 su medida dentro de esta distribucion total. Ha de ser tarea
del investigador determinar, fundamentado en un marco teérico o
practico, una cierta area de “aceptacion” o “zona mas frecuente” o
“normalidad” en la distribucion. Los sujetos fuera de ella podran
considerarse como atipicos o0 con trastornos con una cierta
probabilidad. Esta idea se ha sugerido en la aplicacién de cualquiera de
los tres tipos de disefios, o planes de investigacién, que
consideraremos. Otros dos aspectos a resaltar en el desarrollo del tema
de los graficos incluyen la utilizacion de éstos para presentar la
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significacién de varias variables y el familiarizar al lector con mini-
salidas del programa de andlisis de datos “Statistical Package for the
Social Sciences” (SPSS), uno de los méas utilizados en la investigacion
en cualquier ciencia. Este programa también se mencionard en la
introduccion que hacemos sobre las técnicas multivariadas. La
utilizacién del ordenador al realizar una investigacion de hecho lleva
hacia uno de los enfoques considerados para clasificar los disefios
seglin la forma en que se realiza su anilisis de datos. Serd un enfoque
clasico si se utiliza el cilculo manual y serd informatico si utiliza el
ordenador para el anilisis de datos. Como tltimo paso de este
recorrido grafico, presentamos el Anilisis Exploratorio de Datos
procurando aportar asi explicaciones descriptivas e “intuitivas” de los
datos y asi nos acercamos a desarrollos menos clasicos.

Recordemos que todos estos conceptos se veran de forma no
exhaustiva. Una profundizacion mayor la obtendréis en cursos
especificos de analisis de datos.

En cuanto a los anilisis multivariados, como ya hemos
mencionado anteriormente, pretendemos introducirlos en un curso de
disefios pues es muy necesario que conozciis que existen técnicas que
permiten analizar el comportamiento complejo tanto en estudios
clinicos (como veremos en el ejemplo del disefio experimental aplicado
a la prediccion de enfermedades utilizando el sentido del olfato y en el
del cuestionario para determinar las variables relevantes en la fluidez
verbal en enfermos de Alzheimer), como en psicologia social (como
veréis en otras asignaturas de este curso). La consideracion de una sola
variable en una investigacion revela una parcela muy reducida de la
realidad, ya que ésta es multivariada. Por eso presentaremos una
introduccion breve a las técnicas multivariadas.

II.1. Escalas de medida

Los fundamentos de la medicién en Psicologia cubren cuatro
grandes temas. Estos son: la definicion de medida, los teoremas de
representacion, los teoremas de unicidad y los enunciados
formalmente validos. Estos temas se tratan a distintos niveles de
formalizacién dependiendo de la teoria que los englobe. De esta
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forma pueden ser presentados bajo un enfoque mas bien intuitivo, o
de forma axiomatica o en forma de metateoria.

Para poder investigar de forma empirica es mnecesario
transformar en nimeros los rasgos, psicologicos o de la ciencia que se
trate, que nos interesen. Necesitamos medir. Existen, como ya
mencionamos en el parrafo anterior, muchos enfoques en la medicion
pero, para una primera aproximacion como la que nos concierne, no
consideraremos todas estas alternativas. Solo consideraremos aquellos
conceptos que nos parezcan necesarios para entender los desarrollos
posteriores: el concepto de medida, las escalas de medida, las variables
asociadas a ellas y la utilidad de la medida en nuestro ambito
psicologico.

Todos hemos tenido experiencia de que se puede medir de
distintas maneras. Estamos muy familiarizados con la medida fisica.
Asi, cuando vamos a medir nuestra estatura (variable que disminuye
con la edad) no nos extrafia que podamos obtener nuestra altura en
metros o en pies. Es cierto que se puede cometer un error al realizar
cualquier medicion (tanto por el instrumento utilizado como por la
persona que ejecuta la medida) pero conocemos que tanto midiendo en
pies como en metros existe una equivalencia entre ambas escalas de
medidas. Ambas tienen un referente fisico y se pueden equiparar. Méas
aun, existe la posibilidad de medir de mas de una forma ain dentro de
un mismo sistema, o escala, de medida. Si consideramos el sistema
métrico, podriamos medir la altura en metros o en centimetros y
también conocemos que existe una equivalencia entre esas dos
medidas. Medir 170 metros es igual que medir 170 centimetros.

Cuando pretendemos medir atributos no fisicos, como cuando
nos interesa saber cuan inteligentes somos, las cuestiones métricas no
son tan evidentes. Si se tratase de medir aspectos fisicos relacionados
con aspectos conductuales como el tiempo que un sujeto tarda en dar
una respuesta, o el que tarda en pulsar una tecla o en ver un objeto que
se mueve en una pantalla de ordenador, o el tiempo que dedicas a
jugar Tetrix al dia, o las horas de television que ven los mayores de 65
afios, o la amplitud de las ondas de un electroencefalograma o la
cantidad de testoterona en mujeres en la menopausia, etc., no habria
casi discusion al respecto pues todas éstas son variables muy cercanas
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al campo fisico y sus unidades de medida no son arbitrarias. El
problema surge cuando se intenta medir variables como la inteligencia,
la depresion, la introversion, la sociabilidad, la apertura, el
conservadurismo, los estereotipos, etc., que son las mas frecuentes en
el estudio conductual-cognitivo de los sujetos y cuyas unidades de
medida son arbitrarias y, ademas, dificiles de interpretar. Esto queda
claro cuando consideramos cuestionarios que piden al que responde
que evaltie su grado de acuerdo con la frase “Mi hijo me trata cada vez
mejor a medida que voy envejeciendo” utilizando siete categorias
como: totalmente en desacuerdo, fuertemente en desacuerdo, algo en
desacuerdo, neutral, algo de acuerdo, fuertemente de acuerdo y
totalmente de acuerdo. Cada una de las alternativas no significaré lo
mismo para cada sujeto ya que cada uno la interpretard segiin le
parezca. A priori, aunque la categorias se han pretendido que sean
simétricas con respecto al punto neutro (“neutral””), tampoco se puede
afirmar que se encuentran a la misma distancia subjetiva unas de otras.
Ademés, las palabras utilizadas pueden significar distintas cosas para
los distintos sujetos. De hecho, este aspecto se ha considerado en
escalas de evaluacion del dolor o de la fuerza fisica ejercida realizando
previamente una equiparacion entre numeros y palabras en la escala.
Mas atin se han realizado equivalencias entre palabras y nimeros en
distintas lenguas, como es la escala de Borg (1998). Aun realizando
estos controles observaréis que se esta introduciendo en la medida una
cierta individualidad que constata las diferencias individuales y que es
dificil de aislar dado que atin en un mismo sujeto éste varia, a veces,
casi de momento a momento. Este “sesgo” debe ser estudiado y tal vez
“corregido” cuando se pretenda comparar resultados entre sujetos.
Con todos estos inconvenientes, somos de la opinién de que atin asi la
medicién es util, conveniente y posible. Queda claro que favorecemos
la postura de que la medicion de variables psicoldgicas, al igual que la
medicion fisica, es posible. Si careciésemos de la posibilidad de
definir medidas en las ciencias del comportamiento, éstas no podrian
considerarse plenamente como disciplinas cientificas. La medida
garantiza una cierta objetividad. De esta forma concluimos que
podemos medir rasgos subjetivos, que estas medidas pueden ser
multiples y ademés en distintas escalas. Consideremos ahora las
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definiciones explicitas de qué entendemos por medida y por escalas de
medida.

11.1.1. Definiciones

Una de las tareas mas frecuentes, como ya hemos mencionado,
en el ambito de la investigacion empirica es la necesidad de medir.
(Qué entenderemos por realizar una medicion? De forma sencilla,
medir es “asignar niimeros, de forma congruente, a los fenémenos
observados”. Es como obtener una codificacion numérica de la
informacion. Considerando la teoria axiomatica de la medicion, medir
es conseguir la representacion de un sistema relacional empirico por
medio de un sistema relacional numérico. Una escala seria, en este
contexto, el conjunto del sistema relacional empirico, el sistema
relacional numérico y la transformacion, conservadora de relaciones,
entre ambos sistemas. Estos conceptos quedaran mas claros
considerando el ejemplo presentado en Garriga-Trillo (2001) y que
citamos a continuacion.

- Imaginemos que nos encontramos ejerciendo de psicologos en
un despacho profesional y se nos presenta una persona, 4, que nos
empieza a contar lo que sufre, lo mal que le va la vida, que no tiene
ningun apoyo afectivo, etc. Su situacion es desesperada, segiin lo que
ella nos cuenta. Cuando nuestra paciente hipotética se marcha, llega
otra, B, que esta llorando y que todo el tiempo de su consulta no hace
mas que llorar hasta que se marcha, sin lograr poder decirnos algo. Su
situacion es distinta de la anterior y, posiblemente, juzguemos que es
peor. Llega otro tercer paciente, C, que viene cabizbajo, en posturas
autistas y ni tan siquiera nos mira. Pasa su tiempo sentado, sin
decirnos nada y al cabo de un tiempo se levanta y se marcha. También
su situacion es desesperada, distinta de las dos anteriores y creemos
que mucho peor que ambos ... Un psicologo, ante esta situacion, tiene
que discriminar entre ellos en cuanto a, por ejemplo, su "grado de
depresion" se refiere. El discriminar lleva consigo una forma de medir:
el paciente 4 no esta igual de deprimido que el B, y el B no lo esta
igual que el C. A esta forma de medir se le designa una medicion en
una escala nominal. En ella se permite decir si una observacion es
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igual o distinta que otra, o que dos elementos, o sujetos en nuestro
caso, pertenecen 0 no a una misma categoria. Pero en nuestro caso
clinico, ademas de saber que las depresiones observadas son distintas,
también podemos observar que la depresion de 4 es menor que la de B
y también es menor que la de C. La escala que nos permite hablar de
igual-distinto y ademas de un orden entre las observaciones se designa
escala ordinal. Si a nuestros tres pacientes se les pasase el
Cuestionario de Depresion de Beck podriamos obtener una puntuacion
asignada a cada sujeto que revelase las conductas depresivas
experimentadas por nuestros tres pacientes. Asi, las conductas no sélo
serian distintas, ni unos sujetos experimentarian mas conductas
depresivas que otro, sino que también podriamos hablar de que A
manifiesta tener 6 conductas depresivas, B unas 12 y C unas 20, siendo
la diferencia entre 4 y B de 6 conductas, entre B y C habria unas 8 y
entre 4 y C unas 14. Existen unas diferencias cuantitativas entre los
tres estados. Una escala que permita hacer estas afirmaciones es una
escala de intervalo. Este tipo de escala es la habitual en cuestionarios
y tests. Si en las escalas que se construyen se especificase que el cero
indica la carencia del rasgo, estas escalas serian de un nivel mayor que
el de intervalo. Serian de razon. En el caso de nuestros pacientes, con
la informacion disponible del cuestionario de Beck, no podriamos
hablar de que un sujeto estd doblemente deprimido que otro o de que
el otro esta la mitad de deprimido que el uno. Las medidas obtenidas
mediante el cuestionario de Beck no vienen dadas en escala de razon.
Si alguien construyese una escala en la que el cero indicase la carencia
absoluta de depresion, entonces la escala asi determinada seria de
razon. No parecen existir, hasta este momento, escalas de razon en las
cuantificaciones de la conducta obtenidas por medio de tests o
cuestionarios. Dichas escalas aparecen en algunas de las estimaciones
de sensaciones directamente relacionadas con magnitudes fisicas, en
pruebas psicofisicas. Por ejemplo, en las pruebas auditivas se nos
puede pedir cuando percibimos un sonido el doble de intenso que otro.
También si a un sujeto se le mandase sefalar en una escala de 0-10 su
grado de acuerdo con una frase y definimos que el cero indica el
desacuerdo total y el 10 el acuerdo total, consideramos que la escala
creada es de razon. Una persona que asigne un dos manifiesta la mitad
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de acuerdo con la frase que uno que asigne un cuatro. Uno que asigne
un ocho manifiesta un acuerdo que es el doble que la de cuatro, y asi
sucesivamente. Una escala que permite establecer razones o
proporciones entre observaciones, es una escala de razon. La escala de
razon tiene un cero en la escala y éste indica la carencia del rasgo en
cuestion. Por eso, en el caso del acuerdo o de la percepcion auditiva de
la intensidad de un sonido, la escala es de razén. Sin embargo, en el
cuestionario de depresion el tener cero no implica que no se tenga
depresion sino que no se ha experimentado ninguna de las conductas
mencionadas en el cuestionario. De igual forma obtener un cero en un
test de inteligencia no representa la carencia de inteligencia sino que
no se ha contestado correctamente a los items del test -.

Aparecera en la Tabla 2.1. en plan descriptivo, el resumen de lo
hasta ahora planteado proponiendo ademas un ejemplo de cada escala.

Considerando todo lo anterior podriamos continuar afiadiendo o
sustituyendo operaciones posibles pudiendo llegar a crear infinitas
escalas de medida. En nuestro caso hemos descrito las mas frecuentes
y las que utilizaremos en este curso. Sin embargo, debéis saber que
existen infinitas escalas de medida.

Tabla 2.1. Tipos de escala y su descripcion

ESCALA DESCRIPCION Y EJEMPLO

NOMINAL Permite una clasificacion en categorias
disjuntas que no pueden ser ordenadas. Los
paises de la Unioén Europea.

ORDINAL Permite lo anterior y ademas una
ordenacién por rangos, de mayor a menor o
viceversa. El orden de llegada en el
maratén de Madrid.

DE INTERVALO Permite lo anterior y ademas existen
distancias entre categorias. La edad de los
pacientes de Parkinson en una residencia.

DE RAZON Permite lo anterior y ademéas existen
razones o proporciones entre categorias. El
nimero de hijos por pareja en Espafia.
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Considerando otro aspecto, podemos encontrar varias medidas de
un rasgo dentro de una escala. Por ejemplo, la inteligencia se puede
medir con el test de matrices progresivas de Raven o con el WAIS
(“Weschler Adult Intelligence Scale” — Escala de Weschler para medir
la Inteligencia en Adultos). Las puntuaciones obtenidas en cada test
estan medidas a nivel de intervalo o en una escala de intervalo. Asi,
dentro de una escala de intervalo se pueden hacer distintas mediciones
de una misma variable o constructo (en este caso, la inteligencia). La
teoria de la medicién no soélo pretende definir distintas escalas sino
también buscar las reglas de correspondencia, que tienen que existir,
entre las distintas mediciones dentro de una misma escala. Esto es lo que
se conoce como las transformaciones admisibles dentro de una escala.
Calles y Garriga (1983) estudiaron la transformacion admisible
considerando una escala (fuerza del ego) que existia con el mismo
nombre en dos tests de personalidad (el MMPI — “Minnesota
Multiphasic Personality Inventory” y el 16 PF-A que representa el “16
Personality Factors form A”). Segun nuestra teoria de la medicion, debe
existir una transformacion entre las puntuaciones obtenidas en cada uno
de los tests. Estas dos escalas no serian realmente dos sino una sola y se
tendria que dar una transformacién o paso de uno de los resultados hacia
el otro. Esa transformacion seria lo que realmente definiria esa escala.
En nuestra investigacion encontramos que la transformacion entre
ambas puntuaciones era de tipo lineal, siendo esta transformacion tipica
de una escala de intervalo.

Cada una de las cuatro escalas propuestas tiene asociada a ella un
tipo de transformacion admisible.

Tabla 2.2. Transformaciones admisibles asociadas a cada escala

ESCALA TRANSFORMACIONES
ADMISIBLES
NOMINAL A cada valor le corresponde un solo valor
ORDINAL Se ha de conservar un orden
INTERVALO Lineal =>Y=aX +b, a>0
RAZON Proporcionalidad directa =Y = aX, a>0
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En la Tabla 2.2. aparecen las transformaciones admisibles
en cada una de las cuatro escalas mencionadas anteriormente
(obtenida de Garriga-Trillo, 2001).

Una vez que sabemos lo que es medir, que se puede medir en
distintas escalas y que dentro de una misma escala hay distintas
posibilidades numéricas siempre y cuando se transformen entre si
con la transformacion adecuada, conviene asociar dos tipos de
variables muy utilizadas dentro de las ciencias sociales y del
comportamiento con estas escalas. La Tabla 2.3., que ya aparece en
Garriga Trillo (2001), nos ilustra esta asociacion.

Tabla 2.3. Variables y escalas asociadas

estan asociadas al

VARIABLES = NIVEL NOMINAL U
CUALITATIVAS ORDINAL
NIVEL DE
VARIABLES
= INTERVALO O
CUANTITATIVAS RAZON

Asi, una variable cualitativa puede medirse en una escala
nominal o en una ordinal. Una variable cuantitativa puede medirse
en una escala de intervalo o de razoén. En la seccion 11.2.2
volveremos a referirnos a este tipo de variables.

Visto todo este desarrollo teérico-practico nos preguntamos,
(para qué sirve la medida en Psicologia?

11.1.2. Utilidad de la medida

La medicion nos lleva a descubrir leyes generales.
Midiendo las respuestas dadas por los sujetos en un test de
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inteligencia de cociente intelectual, CI, se encuentra que,
aumentando el niimero de puntuaciones, se distribuyen de esta
forma:

50%

25% 25%

40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150 160

Cociente Intelectual

Figura 2.1. Distribucion de las puntuaciones en un test de CIL.

Esto nos lleva a notar que:

- Aproximadamente la mitad de los sujetos estan entre 90 y 110.

- Alrededor de un 25% de los sujetos obtienen puntuaciones

menores que 90.

- Alrededor de otro 25% de los sujetos obtienen puntuaciones

mayores que 110.

- El valor medio es 100 y coincide con el valor del medio de la

distribucion y con la ordenada asociada mayor (la “altura” de la

curva).

También la medicion en Psicologia nos permite cuantificar variables no
directamente observables como hemos visto con la medicion de la
inteligencia por medio del cociente intelectual. Otras variables
psicologicas capaces de ser medidas son: la motivacion, las actitudes, las
aptitudes, las habilidades, los intereses, las sensaciones, las opiniones,
etc. En realidad la medicion nos permite medir constructos partiendo de
las manifestaciones observables de la conducta.

Ademas, una vez establecida la cuantificacion, la medicion
nos prepara el campo para poder investigar y descubrir patrones de
conducta. Asi, acabamos de representar en el grafico de la Figura
2.1. la experiencia-creencia habitual de que la inteligencia, medida
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por un test de CI, sigue esa distribucion. Supongamos que
consideramos las puntuaciones en ese test de CI en un grupo de
personas y no observamos que sus puntuaciones se distribuyan de
esa forma. Esta discrepancia nos podria llevar a investigar qué
caracteristicas tiene nuestro grupo de personas que las lleva a
apartarse del patron que se supone sea el general.

También en un estudio de Morgan y Palinskas (1993), la
cuantificacion permite investigar aspectos fisicos relacionados
con aspectos conductuales. Analizan, en una muestra de ancianos,
los niveles de colesterol. Conocemos que los niveles bajos
disminuyen las trombosis coronarias pero ellos encuentran,
ademas, que los primeros estan relacionados con las muertes
violentas por suicidio. Cuantifican tres variables: "Nivel de
colesterol", "Numero de trombosis coronarias" y "Suicidio" (si se
da o no). Las dos primeras se miden a nivel de razon y la tercera a
nivel nominal (se suicida o no se suicida). El poder medir nos ha
llevado a descubrir que los niveles bajos de colesterol estan
relacionados tanto con el numero de trombosis coronarias como
con las muertes por suicidio, en una muestra de ancianos.

Los grandes desarrollos de teorias psicologicas son posteriores al
desarrollo de la medicion. El desarrollo de la Estadistica, con técnicas
mas sofisticadas de medida, nos ha llevado a esbozar, por ejemplo, la
teoria factorial de la inteligencia. También los conceptos de fiabilidad y
validez, utilizados en la teoria clasica de los tests, asumen las escalas de
medida. Se entiende por fiabilidad la consistencia de una medida. Esta
consistencia puede darse en las repeticiones a lo largo del tiempo en la
ejecucion de un mismo sujeto, o en la ejecucion de un grupo de sujetos
también a lo largo del tiempo o en la semejanza de las contestaciones
obtenidas en items de un cuestionario o test en una medida que se
compone de varios items.

Se entiende por validez de una medida a la medida que realmente
mide el concepto que pretende medir. Por ejemplo, se mide la
satisfaccion de un grupo de ancianos con su médico de cabecera en una
escala de 0-10, en donde el 0 indica nada satisfecho y el 10 totalmente
satisfecho. En principio no sabemos si las contestaciones obtenidas
realmente miden satisfaccion con el médico de cabecera u otra cosa. Si
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conseguimos otra forma de medir la satisfaccion con el médico y la
primera medida est4 directamente relacionada con la segunda, entonces
podriamos decir que la primera era una medida valida.

La determinacion del diserio a utilizar en una investigacion
depende de la medicion que se haga de las variables envueltas.

En general, la medicion permite operativizar la conducta
facilitandonos el trabajar con los resultados obtenidos, siempre
manteniendo las relaciones existentes en el conjunto inicial.

Resumiendo los puntos esbozados anteriormente, la medicion en
Psicologia sirve para: /°) descubrir leyes generales, 2°) medir constructos
partiendo de las manifestaciones observables de la conducta, 3°) preparar
el terreno para poder investigar, 4°) hacer posible el desarrollo de teorias
psicoldgicas y 59 ayudar a determinar el disefio a utilizar, si los datos
obtenidos son relevantes y a qué nivel de medida.

I1.2. Conceptos Estadisticos Introductorios

La estadistica es el instrumento basico para realizar
cualquier investigacion. Es por eso que dedicamos este apartado a
sefialar los conceptos esenciales, claves o basicos de ella aunque
en realidad esto seria como un repaso de conceptos claves en
vuestra futura investigacion. Por ejemplo, el planteamiento de la
elaboracion de una funcion de probabilidad, o distribucion
poblacional, partiendo de una muestra es necesario en el estudio de
las variables envueltas en los tests y para la misma definicion de
trastorno tanto en el lenguaje como en cualquier patologia
observada en el proceso de envejecer. Aunque la consideracion de
las representaciones gréficas y el estudio inicial de las técnicas
multivariadas forman parte de la estadistica las separamos en otros
apartados ya que consideramos aqui so6lo los conceptos
elementales o iniciales de esta disciplina.

Comenzaremos nuestra exposicion resaltando la utilidad o
importancia de la estadistica con algunas referencias particulares
para el caso del lenguaje o de pacientes de Alzheimer.
Posteriormente clarificaremos los primeros términos esenciales que
necesitais para comenzar a investigar. Definiremos lo que es
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Estadistica, la clasificacion Estadistica Descriptiva - Estadistica
Inferencial, los conceptos asociados de muestra-poblacion y de
estadistico-parametro. Dado que es corriente que las variables
utilizadas en las investigaciones puedan ser categorizadas bajo dos
tipos de variables (Tabla 2.3.), definiremos las dos categorias mas
usuales: variables cualitativas y variables cuantitativas.

11.2.1. Utilidad de la estadistica

El por qué la estadistica es 1til en el estudio del lenguaje o del
proceso de envejecer es nada mas que un subconjunto de la utilidad de la
Estadistica en la realizacion de cualquier investigacion. Dentro de la
Psicologia esta utilidad ha sido reconocida oficialmente por el foro
internacional de discusion Psychology in the Public Forum que se retine
desde 1987. Este ha manifestado, dentro de sus conclusiones ya
presentadas, el reconocimiento de la necesidad de que el psicologo
conozca, maneje y sepa interpretar cada vez mas técnicas estadisticas.
En la actualidad existe un numero creciente de psicologos, tanto
profesionales dedicados a la docencia universitaria como aquellos
dedicados a la practica privada, interesados en la Estadistica y en sus
aplicaciones. Sefialaremos cinco aspectos relevantes de la Estadistica
aplicada mencionando algunos ejemplos en el estudio del lenguaje o
relacionados con aspectos gerontoldgicos.

La primera utilidad nos lleva hacia la simplificacion del
"input" informativo que recibimos. Dada la complejidad del mundo
actual y la cantidad de informacion disponible es necesario tener
alglin instrumento que nos permita describir y resumir esta cantidad
ingente de datos. Al tratar a un paciente de Alzheimer, por ejemplo,
disponemos de multiples pruebas sensoriales, resultados de baterias
de tests, pruebas neuropsicologicas, su historia personal y analisis
clinicos. La Estadistica nos sirve para describir y resumir estas
masas de datos para que puedan ser interpretadas y utilizadas. Es
muy conveniente el poder resumir y describir simultaneamente.

Otra utilidad de la Estadistica se hace evidente en un estudio
realizado en 1992 sobre el sesgo sexual en la investigacion psicologica.
Se analizaron articulos de algunas revistas norteamericanas de
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Psicologia escogiendo los afios desde 1970 a 1990 y dos revistas
representativas de cuatro areas de la Psicologia (Psicologia Social,
Psicobiologia, Psicologia Clinica y Psicologia Evolutiva). No se
analizaron todas las revistas de Psicologia, de todos los paises, ni todos
los afios de dichas revistas. Es decir, para hacer un estudio muchas veces
resulta imposible tener toda la informacion disponible de todos los
aspectos que podriamos considerar pues, o no disponemos de medios
economicos suficientes para estudiar todos los elementos, o no existe
toda la informacion relacionada con el tema. Por eso estudiamos
subconjuntos de informacion, elegida o disponible, para conocer los
aspectos considerados del conjunto total. La Estadistica nos permite
llegar a conocer realidades complejas, conociendo datos parciales.
Podemos inferir como es el conjunto total partiendo de un subconjunto
de ¢él. En nuestro ejemplo del sesgo sexual se encontr6 que el sexismo ha
disminuido desde 1970 a 1990 pero existen diferencias entre revistas.
Las dos revistas consideradas de Psicologia Social ("Personality &
Social Psychology" y el "Journal of Experimental Social Psychology") y
las dos de Psicobiologia ("Psyphysiology" y "Behavioral Medicine")
tenian mas indicadores de sexismo que las dos revistas Clinicas
("Journal of Abnormal Psychology" y "Journal of Consulting and
Clinical Psychology") y las dos de Psicologia Evolutiva
("Developmental Psychology" y "Child Development"). Asi, partiendo
del estudio de algunas revistas de un pais y considerando algunos afos
podemos conocer, con un cierto margen de error, como es el sesgo
sexual en la investigacion psicolédgica.

La Estadistica nos lleva a conocer tendencias y relaciones
entre datos. Asi observamos, refiriéndonos al ejemplo anterior, que
el sexismo en la literatura psicoldgica tiende a disminuir con el paso
del tiempo y no se manifiesta por igual en las revistas de las distintas
areas ya que se encontraban mas indicadores en Psicologia Social y
Psicobiologia que en las revistas de Clinica y Psicologia Evolutiva.
Con esos datos se podria elaborar un modelo que pronostique qué
grado de sexismo habria en el afio 2001, por ejemplo, y como seria
la situacion en ese afo entre las distintas revistas. Es decir, estas
tendencias y relaciones nos capacitan a su vez para elaborar
modelos descriptivos y predictivos de los hechos observados. En los
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afios 90 se ha utilizado un modelo estadistico en la definicion de los
trastornos mentales: el trastorno mental seria aquel que presenta
desviaciones cuantitativas de la distribucion normal poblacional. Tal
definicion también ya ha sido utilizada para los trastornos del
lenguaje (Menn & Bernstein Ratner, 2000): el trastorno en el
lenguaje seria aquel que presenta desviaciones significativas de la
distribucion normal poblacional del aspecto del lenguaje en estudio.

Si repitiésemos en Europa el estudio anterior del sexismo
"literario", por medio de la Estadistica, podriamos contrastar el
modelo explicativo obtenido en Estados Unidos.

Resumiendo los aspectos sefialados podemos afirmar que la
Estadistica es util pues permite: (7°). describir y resumir masas de
datos, (29). inferir como es un conjunto total partiendo de un
subconjunto, (3°). conocer tendencias y relaciones entre datos, (49).
elaborar modelos descriptivos y hacer predicciones y (5°). contrastar
aspectos conductuales a partir de los modelos obtenidos.

Partiendo de estas utilidades concretas surgen otras genéricas
como las siguientes:

- Es necesaria para alcanzar el conocimiento en cualquier disciplina
empirica.

- Nos permite el poder leer y entender articulos, informes de encuestas,
estudios, investigaciones y experimentos en distintas areas de trabajo.

- Nos permite planificar estudios propios, analizar los datos obtenidos e
interpretar los resultados.

También a nivel de la comunidad cientifica se esbozan algunas
razones para apoyar la importancia de la Estadistica. Por ejemplo:

- Es la técnica del método cientifico de investigacion en las ciencias
sociales.

- La estadistica y la probabilidad aportan aplicaciones con sentido a
todos los niveles y presentan métodos para tratar la incertidumbre.

- El lenguaje de la estadistica y la probabilidad se ha convertido en parte
de la vida diaria y las necesitamos para entender informes para el
consumidor, los indices del coste de la vida, trabajar con encuestas y
muestras. Las decisiones politicas, sociales, econoémicas y cientificas
mas relevantes se toman utilizando informacion estadistica. Los
informes estadisticos, que conciernen casi todos los aspectos de nuestras
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vidas, aparecen regularmente en todos los medios informativos.

Resumiendo los argumentos anteriores concluimos que la
Estadistica es necesaria tanto en la vida diaria como en la
realizacion de investigaciones.

11.2.2. Definiciones

Vistas las utilidades o importancia de la Estadistica queda
claro que Estadistica es la ciencia de los datos. Como mencionamos
en el apartado anterior, la Estadistica sirve para recoger, organizar e
interpretar datos. Los datos son observaciones obtenidas de
repeticiones de pruebas en circunstancias semejantes. Al conjunto de
estas observaciones se le llama muestra. Asi, la muestra es un
concepto concreto, como serian los resultados de pruebas de
produccion de palabras recogidas en pacientes de Alzheimer y en
controles. A la totalidad, colectivo o universo cuyas caracteristicas
queremos conocer, se le designa poblacion. En plan descriptivo una
poblacién puede ser la totalidad de lo observado en un caso
particular. En plan inferencial, poblacion es el resultado de un
proceso de abstraccion del concepto concreto de muestra. Es un
concepto tedrico. La Estadistica también permite pasar del caso
concreto de una muestra al caso abstracto de la poblacion pudiendo
afirmar, con una cierta probabilidad, enunciados sobre aspectos de
una poblacién utilizando las observaciones muestrales.

[lustremos estos dos aspectos con un ejemplo. En un
experimento sobre fluidez verbal, se les pide a diez sujetos que
eliciten el mayor numero de palabras que puedan, en un tiempo
determinado, al presentarseles una lamina. El nimero de palabras
elicitadas ante la ldmina constituye una muestra de la variable
fluidez verbal. Aunque en este caso la muestra consta s6lo de diez
observaciones, sabemos que la distribucion poblacional de la fluidez
verbal ha sido estudiada y se corresponde con la curva normal (o
campana de Gauss) como la que aparece en nuestro ejemplo. Por eso
podemos pasar a la distribucion de la poblacion de palabras emitidas
por sujetos ante la [dmina en cuestion.
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Distribucién de Distribucion de Respuestas

Respuestas en la Muestra en la Poblacion

25,30,28,25,29,

28,30,31,33,27

18 20 22 24 2 28 30 32 34 36 38 40
Respuestas

Figura 2.2. Datos muestrales y su correspondiente distribucion
poblacional.

Si no conociésemos la funcion que determina la distribucién
poblacional, tendriamos que ampliar la muestra significativamente y
estudiar la distribucioén de frecuencias o de proporciones de ella. Luego
tendriamos que ajustar una curva a esta distribucion vy, si el grado de
ajuste de los datos a la curva es significativo, esta ecuacién podria
representar la distribucion poblacional de esta variable. Si el area bajo la
curva es uno, se podria decir que tenemos una funcion de probabilidad.

Asi, a partir de unos datos empiricos se pueden hacer analisis
a nivel muestral. Utilizando la probabilidad se puede inferir como
sera la poblacion, dados los datos de la muestra. Esto lleva hacia la
bifurcacion de la Estadistica en dos categorias: la Estadistica
Descriptiva (trabaja a nivel muestral) y la Estadistica Inferencial
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(utilizando los datos muestrales y la probabilidad se estudia la
poblacién). La Estadistica Descriptiva contiene una coleccion de
técnicas que describen y resumen grandes masas de datos. La
Estadistica Inferencial nos permite obtener conocimientos sobre
conjuntos de datos a partir de observaciones relativas a conjuntos
parciales.

Para describir una muestra operamos sobre los elementos de
ella. Los resultados se suelen designar con letras de nuestro alfabeto:
ET, ssz, ss, Mdn, Mo, z, T «, S, F, Xz, ... Estas elaboraciones sobre
los elementos de la muestra se llaman estadisticos. Asi, un
estadistico es cualquier funcion definida sobre los elementos de la
muestra. La funcion serd la regla de transformacion de los elementos
de la muestra. En muchos casos la funciéon se identifica con el
resultado de aplicar la regla. Por eso, la transformacion suma de los
elementos de la muestra y division por el nimero de casos es un
estadistico y también se designa como estadistico al valor resultante,
la media. El valor resultante es una constante (recordad que
consideramos una muestra), pero la funcion no lo es.

Supongamos que tenemos cinco puntuaciones en un test de
generacion verbal de ejemplares, E: 25,22,20,16 y 17. Calculemos
diez estadisticos de esta muestra ejecutando una serie de operaciones
sobre los elementos de la muestra.

- Si sumamos las puntuaciones y las dividimos por el nimero de
ellas, (25+22+20+16+17)/5 = 20, tendremos la media aritmética, E.

- La observacion mas frecuente son todas pues solo hay una
de cada. Todas las puntuaciones son igualmente frecuentes. A este
tipo de puntuacion se le llama la moda, Mo.

- Ordenando las puntuaciones, la puntuacion central, 20, es la
mediana, Mdn.

- Restando la media de cada puntuaciéon E, tenemos las
puntuaciones diferenciales, e. Si E =25, entonces e =25-20=15.

- Calculando todas las puntuaciones diferenciales, elevandolas
al cuadrado, sumandolas y dividiéndolas entre el nimero de ellas,
tenemos la varianza o varianza sesgada, s,

s¢ = [(25-20)" + (22-20)* + (20-20)* + (16-20)> + (17-20)] /5 =
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25+4+0+16+9)/5=54/5=10'8.

- Si en el caso anterior dividimos por el niimero de casos
menos uno, tenemos la varianza insesgada, 54/4 = 13'5.

- Sacando la raiz cuadrada del resultado anterior, tenemos la
desviacion tipica insesgada, 3°67.

- Sacando la raiz cuadrada de la varianza o varianza sesgada,
tenemos la desviacion tipica o la desviacion tipica sesgada, 3'286.

- Restando la media de cada puntuacion E y dividiendo por la
desviacion tipica sesgada, tenemos la puntuacion tipica o estandar,
z.. En el caso de E = 25, 7,5 = (25-20)/3'286 = 1'52.

- Restando un valor escogido (en este caso 25) de la media,
multiplicando por la raiz cuadrada del ntimero de casos y dividiendo
por la desviacion tipica insesgada, tenemos el estadistico T. Para el
valor 25, T = (20 —25)2"236/3'67 = - 3'046.

De esta forma vemos que la media aritmética, la moda, la
mediana, las puntuaciones diferenciales, la varianza sesgada, la
varianza insesgada, la desviacion tipica sesgada, la desviacion tipica
insesgada, las puntuaciones diferenciales y el estadistico T son
algunos ejemplos de estadisticos ya que son elaboraciones de los
elementos de la muestra. Se obtienen sumando, restando,
multiplicando, dividiendo, ordenando, sacando la raiz cuadrada,
contando el niimero de casos y elevando a distintas potencias.
Existen muchos mas que los aqui mencionamos.

Hasta ahora hemos estado refiriéndonos a los datos muestrales
y a las elaboraciones que se pueden hacer con ellos. Si nos referimos
a la poblacion, los "estadisticos" se llaman pardmetros. Un
parametro es una funcion definida sobre los elementos de la
poblacion y, al igual que en el caso de la muestra, también se
designa como parametro al valor resultante, que sera una constante.
Estos se designan por letras griegas: a, B, W, @, p, ©, ...

Tanto en una muestra como en una poblacion podemos
considerar valores constantes, como por ejemplo el valor de e, la base de
logaritmos neperianos. También se pueden considerar variables, como
serian la extraversion, la fluidez verbal, el cociente intelectual, la
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autoestima, la depresion, la sensacion olorosa, etc. Las constantes son
caracteristicas que asumen un sbélo valor y las variables son
caracteristicas que pueden asumir mas de un valor. E s6lo puede ser
27718... Por ello es una constante. Si estimasemos la media poblacional
como el valor 29, también ésto seria una constante. Sin embargo, la
generacion verbal de ejemplares en nuestra muestra asume cinco valores
y se considera una variable definida en la muestra.

Las variables pueden clasificarse de varias formas. Una de las
opciones ya planteadas fue la de variables: cualitativas o cuantitativas
al asociarlas a las escalas nominales u ordinales y a las de intervalo o
razon, respectivamente. Las variables cualitativas son aquellas que
s6lo designan una cualidad o atributo. Se tiene o no se tiene una
cualidad o se tiene en mayor, menor o igual grado. La cualidad o
atributo se subdivide en clases mutuamente exclusivas y exhaustivas.
Esto es: un objeto no puede pertenecer a mas de una clase y todos los
objetos se pueden adjudicar a alguna clase. Las variables cualitativas
pueden dividirse en: dicotomicas (tienen sélo dos clases o categorias)
o politomicas (admiten mas de dos clases o categorias). El tipo de
personalidad en principio es una variable politdmica pues tiene varias
categorias distintas, mientras que el grado de apertura, considerado
como abierto o cerrado, es dicotomica.

Las variables cuantitativas son aquellas que designan una
cantidad. Estas pueden ser: discretas (admiten solo valores enteros)
o continuas (admiten cualquier valor a lo largo de la escala real). El
"tiempo que se tarda en cambiar una pantalla del ordenador para
continuar el experimento” es una variable cuantitativa continua,
mientras que la "frecuencia de dolores de cabeza antes de recibir un
tratamiento" es una variable cuantitativa discreta.

Resumiendo, podemos decir que las variables pueden clasificarse
en: cualitativas dicotdmicas, cualitativas policotdmicas, cuantitativas
discretas y cuantitativas continuas. Algunos libros incluyen una variable
adicional que permite un orden. La designan como cuasi-cuantitativa.
Nosotros incluiremos esta opcién dentro de la variable meramente
cualitativa. Recordemos que existen otros tipos de variables.





