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METODOLOGIA APRENDIZAJE-SERVICIO EN LA ASIGNATURA
TRABAJO FIN DE GRADO

ISABEL T. MARTIN MATEOS
Universidad de La Laguna
Contacto: itmartin@ull.edu.es
Palabras clave: aprendizaje-servicio, compromiso social, Trabajo Fin de Grado.

Objetivos de desarrollo sostenible (ODS): 3, 4, 9.

INTRODUCCION

El modelo educativo actual en la Educacién Superior establece unos requisitos para la
verificacion de los titulos que permitan el ejercicio de la profesion de Ingeniero Técnico Industrial
(orden CIN/351/2009). Dichos requisitos implican la formacion en conocimientos y
competencias. Dos de esas competencias, una General y otra Transversal, plantean como reto
educativo el considerar el impacto social, la ética y el compromiso social en la formacion y
evaluacion de los estudiantes. Dichas competencias estan relacionadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

En Grados eminentemente técnicos no es fécil incluir y evaluar la adquisicion de esas
competencias. Principalmente se trabajan en los ultimos cursos, cuando los alumnos realizan sus
Précticas Externas o asignaturas como Oficina Técnica o el Trabajo Fin de Grado. Es la asignatura
Trabajo Fin de Grado (TFG) y su particular metodologia de trabajo, la que de forma mas directa
permite al estudiante desarrollar dichas competencias, favoreciendo la adquisicién de una
conciencia social y un compromiso con los ODS.

La mayor parte del esfuerzo, tanto de profesores como de alumnos, esta encaminada a la
adquisicion de conocimientos. El hecho de incorporar las competencias relacionadas con la ética
y el compromiso social es un reto educativo que permite una formacion mas completa. Una de las
metodologias activas que se estd incorporando y que facilitan adquirir algunas competencias
relacionadas con la ética y el caréacter social es el aprendizaje-servicio (Alvarez Castillo et al.,
2017).

La asignatura Trabajo Fin de Grado (TFG) es el marco perfecto para permitir que el estudiante
desarrolle competencias de ética, solidaridad y compromiso. El desarrollo de la profesion de
ingeniero es un servicio a la sociedad, resolviendo problemas y mejorando la vida de los usuarios,
pero incorporando experiencias reales se puede alcanzar un nivel superior de compromiso en los
graduados que repercuta en su beneficio personal y en el de la sociedad.

Una de las caracteristicas de esta asignatura es que el &mbito de trabajo permite muchas opciones
dado que la temética es abierta siempre, dentro de las competencias propias de la profesion a la
que corresponda.

Es muy importante considerar que los productos que se obtengan como resultado de los Trabajos

no deben de suponer una intromision en el mercado actual, por ello es importante conocer todos
los aspectos legales que se derivan de la distribucion de informaciéon. También es necesario
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considerar que no seran productos finales porgue la duracion de la asignatura dificilmente lo
permitird. Sea cual sea el resultado del trabajo, el hecho de posibilitar al alumno una formacién
en experiencias de Aprendizaje-Servicio (ApS) ya se puede considerar como un enriquecimiento
para el estudiante y para la sociedad.

En este articulo se presentan unos ejemplos de TFG realizados en la Titulacion de Graduado en
Ingenieria Mecéanica. El método general de la asignatura empieza con un analisis de la situacion
a resolver, contintia con el estudio y desarrollo de soluciones y finaliza con la evaluacion y
presentacion de un producto que se pone a disposicidn del usuario.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

La libertad que est4 implicita en cuanto a tematica en el TFG permite considerar diversos
aspectos dentro de los Objetivos de desarrollo sostenible. Intrinsecamente, como parte de un
curriculo, esta asignatura estd vinculada con el ODS n° 4, «Educacién de calidad». El
planteamiento de un TFG, tiene un campo muy amplio de actuacién, pero de forma generarse
puede considerar como la busqueda de soluciones innovadoras a los problemas que se plantean.

Los problemas planteados se pueden enmarcar dentro de los ambitos de: salud, desarrollo de
maquinaria, problemas de transporte, de movilidad, etc. En funcion del problema de partida es
posible encontrar la relacion con alguno de los ODS sin tener que cefiirse solo al educativo.

En el desarrollo de sistemas que mejoren o protejan la salud se encuentra relacion con el ODS 3,
«Salud y bienestar», estando también, por lo general, vinculados los TFGs en esta area con el
ambito de la Industria, ODS 9, «Industria, Innovacion e infraestructura». A lo largo del desarrollo
de la asignatura se trabajada en la basqueda de soluciones diferentes a las que se encuentran en el
mercado, que estén adaptadas a los problemas y casos concretos que se plantearon, tratando
siempre de incluir innovaciones que mejoren el producto final.

METODOLOGIA

La asignatura Trabajo fin de Grado en el Grado de Ingenieria Mecanica se cursa en el ultimo
afio, 4° curso, Yy es una asignatura anual de 12 créditos.

Durante el primer mes de curso los profesores ofrecen diversas alternativas de trabajos. También
los alumnos pueden recurrir a los profesores y proponer sus propios proyectos en funcion de sus
intereses o dirigirse a una empresa para hacer un trabajo con ellos.

Los trabajos se centran en el analisis de un problema, su estudio, desarrollo de la solucién y
exposicion. La variedad de temas es muy amplia, yendo desde el disefio de instalaciones de todo
tipo (eléctricas, de saneamientos, contraincendios...), el disefio de mecanismos con alguna utilidad
o el disefio de estructuras industriales.

Aunque los TFGs se situan en centros de trabajo, parcelas, naves, empresas, etc., existentes o no,

en pocas ocasiones se plantean problemas reales que sea necesario solucionar. Se evalGan también
la calidad del trabajo y la presentacion.
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Alo largo de la formacidn de los estudiantes, en numerosas ocasiones se les plantea la importancia
de la ética profesional y el servicio a la comunidad, principalmente en charlas y en la asignatura
de Oficina técnica, pero en raras ocasiones se llega a profundizar en esos aspectos.

Con este planteamiento del Trabajo Fin de Grado, como Aprendizaje-Servicio, se quiere dar una
nueva orientacion a lo que tradicionalmente es la asignatura Trabajo Fin de Grado, para de esta
forma dar la oportunidad a algunos estudiantes de adquirir una vision diferente del alcance de su
trabajo, presente y futuro, y adquirir una responsabilidad social mayor.

En los siguientes apartados se describen los tres momentos que pueden determinar que un TFG
se pueda considerar de Aprendizaje-Servicio. Durante los periodos de planteamiento del Trabajo,
desarrollo del mismo y evaluacion final del TFG, se puede orientar el Trabajo Fin de Grado para
que el alumno desarrolle e incorpore el caracter social y de servicio que se persigue.

A la metodologia propia de un TFG es necesario afadir las caracteristicas que definen el carécter
de servicio del ApS en todas las etapas del desarrollo que sea posible:

a) Planteamiento: corresponde a la definicion inicial del proyecto previa al trabajo del
estudiante.

b) Desarrollo: periodo méas largo que corresponde al proceso de elaboracién en si mismo y
por lo tanto periodo critico para conservar el caracter servicio del Trabajo.

c) Evaluacion: probablemente el periodo mas corto del trabajo total pero no menos
importante por ser la Gltima oportunidad de que el estudiante incorpore el objetivo de
conciencia social y servicio que se busca en todo el proceso.

Planteamiento de un TFG ApS

Se plantea un problema real que se estudia con el objetivo de solucionarlo o mejorarlo,
permitiendo una integracion e implicacion importante en el proyecto, introduciéndose una
intencionalidad social y solidaria.

Estas dos caracteristicas, son las que, segin algunas autoras, definen el proyecto como un
proyecto de Aprendizaje solidario, por trabajar sobre necesidades reales implicando al alumno en
todas las fases del proyecto (Martin Garcia y Rubio Serrano, 2010; Abal de Hevia, 2016).

El planteamiento puede partir del profesor o del estudiante, pero es el profesor el que orientara el
perfil del trabajo con aspectos que incluyan fines solidarios y Utiles a la sociedad.

En el caso de que sea el profesor quien plantee inicialmente la propuesta de TFG es recomendable
contactar con entidades en las cuales se hayan planteado problemas que requieran de una
sensibilidad especial relacionada con entornos vulnerables susceptibles de ayuda. A modo de
ejemplo se muestran dos: un centro de dia de mayores para el que se disefian unos mecanismos
motrices para mayores y un servicio de la Universidad que atiende necesidades especificas de los
estudiantes (PAED). En el Gltimo caso se hizo un estudio y disefio de un mecanismo similar a una
mano articulada.
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Esta posibilidad de hacer un trabajo en un centro de forma presencial o con una persona que
necesita una actuacion y una solucion no es siempre facil de encontrar pero es la que permite una
maxima integracion en el problema a resolver.

En algunos trabajos se han diferenciado varios &mbitos en los que se puede desarrollar el trabajo
servicio (Chiva Bartoli y Gil Gomez, 2018). Los dmbitos diferenciados son: servicio directo,
indirecto, recomendacion e investigacion. El servicio directo seria el que se implica directamente
en el entorno donde esté el problema a resolver, en el indirecto se trabaja con el problema pero
no en el ambiente del mismo, y el Gltimo caso se trata de estudiar desde una posicion externa
posibles soluciones a una situacion conocida problemaética.

Por otro lado, también un estudiante puede detectar un problema y plantear su TFG, pero
probablemente la orientacion de ApS debe de ser revisada por el tutor del Trabajo para que quede
bien definido como tal.

A modo de ejemplo, un estudiante ha detectado en torno a la prevencién de riesgos laborales que
hay unas circunstancias en las que un operario puede sufrir lesiones y plantea hacer un trabajo en
ese ambito. El planteamiento inicial puede ser, tras una fase de estudio, realizar unas propuestas
de mejora a un arnés de proteccién. Ese trabajo puede ser meramente técnico y muy interesante y
productivo pero el profesor puede darle un giro al planteamiento sin cambiar la inicial intencion
procurando que el caracter social, de mejora de las condiciones de los trabajadores quede
claramente presente.

Desarrollo del TFG ApS

El planteamiento de un TFG es el paso inicial, muy importante a la hora de definir el modelo
de TFG y el ambito de trabajo pero la mayor parte del mismo esta ocupada por el periodo en el
gue se desarrolla, y por ello es un periodo destacado a la hora de conseguir que un TFG sea pueda
considerar como ApS.

Sea cual sea el ambito en el que se ha planteado el trabajo: servicio directo, indirecto,
recomendacion e investigacion, es importante mantener presente como un requisito fundamental
la caracteristica de servicio que se quiere que defina el trabajo y su caracter social y solidario.

Los casos en los que se realiza en servicio directo el estudiante tendra la oportunidad de insertarse
en el problema en si mismo, lo que le permitird una mayor sensibilizacion. En los otros casos, en
los que el alumno no desarrolla el TFG en el entorno real, el profesor tendra que ayudar a mantener
esa actitud de servicio que diferencia estos proyectos.

Los tres ejemplos que se muestran abarcan los tres &mbitos: directo, al relacionarse con el entorno
del problema, indirecto, al conocerlo pero no trabajar en él directamente, y el caso que
corresponde a una investigacion para llegar a una recomendacion.

En la Tabla 1 se indica el tipo de planteamiento y ambito en los que se han enmarcado los tres
TFG que se estan considerando a modo de ejemplo. En la Figura 1 se muestran imagenes con
algunos de los resultados obtenidos (Pérez Rodriguez, 2019; Castellano Fuenmayor, 2020;
Gonzalez Armas, 2020). Como se identifica en la Figura 1 los tres proyectos han tenido un
marcado caracter técnico.
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