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3.1. INTRODUCCIÓN

Este capítulo se ocupa de los instrumentos de medición psicológica,
en particular, de la construcción y aplicación de pruebas o tests que nos
permitan pasar del plano teórico en el que se encuentran los constructos
o características psicológicas que deseamos medir al plano empírico, en el
que lo que tenemos ya son conductas o respuestas directamente obser-
vables —las respuestas de los sujetos a los ítems del test— que sirven para
representar empíricamente a esos constructos que las más de las veces no
pueden ser observados directamente (véase figura 2.1). 

Cuando un investigador se plantea construir una nueva prueba o test,
la primera cuestión a la que debe responder siempre es la siguiente:
¿para qué se va a utilizar el test?, ¿cuál es la finalidad o el objetivo que se
pretende conseguir con esta nueva prueba?, ¿a quién se va a aplicar
dicha prueba? Como tendrá ocasión de comprobar el lector en las páginas
que siguen, la respuesta a esta pregunta servirá para encaminar los pasos
del investigador en una u otra dirección. Una vez que sabemos exacta-
mente el objetivo del test , para qué se desea construir un nuevo instru-
mento de medición, es hora de poner manos a la obra y, para ello, lo pri-
mero que hay que hacer es especificar de forma clara y explícita las
características que ha de tener esa prueba. Eso significa que hay que
proceder a representar de forma empírica el constructo o característica
que se desea medir, para así poder determinar cuál va a ser el contenido
de la prueba que habrá que definir a partir de conductas o respuestas
directamente observables; asimismo, hay que tomar decisiones relativas
al tipo y número de ítems que conviene incluir en la prueba y a las carac-
terísticas métricas que deben presentar éstos. El producto final de esta
fase de la construcción de un test -conocida como Especificación del test-
es un conjunto de directrices o indicaciones generales que constituyen el
pilar básico sobre el que se asienta la siguiente fase del proceso de cons-
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trucción del test-la confección de los ítems-, que debe regirse por las pau-
tas emanadas de la especificación del test. Una vez redactados los ítems,
habrá que proceder a su ensamblaje dentro de la prueba, se elaborarán
las correspondientes instrucciones de administración de la misma y se
tomarán las decisiones pertinentes en relación a la forma de registrar las
respuestas de los sujetos. Éstas son básicamente las tareas a desarrollar
en la última fase del proceso de construcción del test: la confección de la
prueba. Los cuatro apartados siguientes del capítulo se ocupan de estas
cuatro fases con las que puede caracterizarse el proceso de construc-
ción de instrumentos de medida.

Una vez construida la prueba se puede proceder ya a su administra-
ción, a su aplicación efectiva a un sujeto o grupo de sujetos con el fin de
ver cuál es su nivel en la característica o atributo evaluado. Como se
verá en el sexto apartado, las posibilidades de administración de una
prueba son muy variadas: individual o colectiva, de forma personal o
directa, a través del teléfono o por correo postal, como prueba de lápiz y
papel o a través de la pantalla de un ordenador, etc. La otra decisión
que hay que tomar es cómo se llevará a cabo la primera aplicación o apli-
cación piloto de la prueba, aquella que nos va a servir para pasar de la
versión preliminar de la prueba a su versión definitiva (véase figura A).

En el diagrama de la figura 3.1 se presenta un esquema-resumen con
los contenidos que se van a desarrollar en el capítulo.
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Construcción

Confección del test

Confección de los items

Especificación del test

Objetivo del test

Aplicación

FIGURA 3.1. Esquema-resumen de los contenidos del test.

Los objetivos que se persiguen en este capítulo son los siguientes:

— comprender la lógica que permite pasar del plano teórico al plano
empírico en el proceso de medición psicológica;

— conocer las etapas para la construcción de un instrumento de
medida;
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— entender las distintas estrategias que permiten representar empí-
ricamente el constructo o característica que se desea medir;

— conocer los tipos de ítems más frecuentemente utilizados;

— saber cuáles son las reglas básicas que hay que seguir para escribir
buenos ítems o preguntas;

— conocer las distintas posibilidades de administración de una prue-
ba;

— saber de qué posibilidades se dispone para pilotar una prueba.

3.2. OBJETIVO DEL TEST

La primera fase en la construcción de un instrumento de medida es la
definición clara e inequívoca del objetivo que se persigue con ese nuevo
test, lo que supone que habrá que dar respuesta a los siguientes tres
interrogantes:

¿Qué se va a medir con el test? � VARIABLE DE INTERÉS

¿A quién se va a medir? � POBLACIÓN DIANA

¿Qué se pretende? � UTILIZACIÓN PREVISTA

La respuesta al primero de ellos lleva a la variable que se desea medir;
la respuesta al segundo a las características de la población a la que se va
a administrar el test y la respuesta al tercero al tipo de inferencia que se
va a realizar a partir de las puntuaciones del test, esto es, al uso que se va
a dar a las puntuaciones obtenidas por los sujetos en el test.

3.2.1. Variable de interés

En el capítulo anterior se hablaba de variables manifiestas y latentes
(según que éstas denoten características que son —o no— directamente
observables) y se vinculaba la medición psicológica a estas últimas, a
características y constructos no directamente observables (como el ren-
dimiento académico, el conservadurismo, la estabilidad emocional, etc.).
Pues bien, la primera decisión que hay que tomar es si se va a medir una
variable manifiesta o latente y, en este último caso, si se trata de una
variable procedente de la esfera cognitiva o afectiva. 

Supongamos que las autoridades educativas de un país llevan a
cabo una encuesta entre los alumnos de los centros de enseñanza secun-
daria:



— el absentismo escolar es una variable manifiesta de la que se
puede desear obtener información;

— el rendimiento académico de los alumnos al finalizar la enseñanza
secundaria es una variable latente cognitiva que puede tener
también mucho interés para las autoridades educativas y para la
sociedad en general;

— la actitud de los alumnos hacia grupos minoritarios y socialmente
marginados es una variable latente no cognitiva o afectiva de
indudable importancia en la formación cívica de los alumnos. 

3.2.2. Población diana

No se puede evaluar con la misma prueba el rendimiento académico
de los niños al comenzar y al finalizar la educación secundaria. Algunas
preguntas o ítems podrían coincidir pero todas no, so pena de evaluar al
principio del ciclo educativo con una prueba extremadamente difícil o al
final del mismo con una prueba extremadamente fácil. En cualquier
caso, se estaría operando con una prueba claramente inapropiada para
medir el rendimiento académico de los alumnos. Si se procede así, la
fotografía que obtendremos de la realidad puede estar bastante distor-
sionada, encontrando un nivel anómalamente bajo al inicio de la ense-
ñanza secundaria o artificialmente alto al finalizar ésta. Del mismo modo
que no se puede medir el peso de hormigas y elefantes con la misma
balanza (no existe balanza alguna en el mercado capaz de discriminar
entre distintos animales de uno y otro grupo: o discrimina entre distintas
hormigas o discrimina entre distintos elefantes, pero nunca entre distin-
tos animales de ambos grupos), es necesario disponer de pruebas apro-
piadas que permitan obtener medidas precisas del rendimiento acadé-
mico de los alumnos en uno y otro momento del ciclo educativo y que,
además, nos permitan diferenciar entre alumnos con distinto rendi-
miento en cada uno de esos momentos. Habitualmente, el investigador no
solo está interesado en pesar hormigas y elefantes sino que le interesa
también observar si existen diferencias de peso entre distintas hormigas y
también entre distintos elefantes.

En definitiva, la consideración de la población objetivo a la que va a ir
dirigida la prueba es una cuestión decisiva que debe ser claramente expli-
citada al formular el objetivo de la misma, ya que ésta definirá en parte
las características que ha de tener la prueba.
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