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1. EL ANALISIS DE DATOS CON ORDENADOR

El anélisis de datos con la ayuda del ordenador resulta en la actualidad
imprescindible en todo proceso de analisis de datos recogidos de investiga-
ciones. El tratamiento de los mismos mediante técnicas estadisticas, o la
representacion grafica de estos, se ve ayudado por el uso de paquetes esta-
disticos.

Hoy en dia la proliferacién de dichos paquetes, para realizar tareas con-
cretas y programas de propésito general que abarcan un conjunto amplio
de las mismas, hacen dificil la eleccién al investigador. No obstante, en
Ciencias Sociales el uso del paquete SPSS, de propésito general, estd muy
difundido, aunque su alto precio lo hace costoso para el investigador novel
o en el mundo académico. Como respuesta a este problema ha tomado fuer-
za, dentro del software libre, el paquete estadistico R.

Para realizar el analisis estadistico de los datos de una investigacion, en
la mayoria de los casos, se realizara el siguiente proceso:

a) Introducir los datos en el programa estadistico o grabar los datos en
una hoja de calculo, archivo de texto plano (tipo notepack de Windows)
o una base de datos. En todos los casos se tendra un fichero de datos en
forma matricial, donde en filas estaran los entes o casos de los que se
han recogido los datos (personas, instituciones, actividades, etc.) y en
columnas los atributos o variables que tienen las entidades (altura, peso,
edad, nivel académico, etc.)

b) Filtrado y depuracién de los datos eliminando los casos anémalos, don-
de las variables tienen un valor fuera del rango de las mismas, o cuyo
valor sea extremo (mayor o menor de 1,5 veces el rango inter-cuartilico).
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¢) Imputacion o eliminacién de casos ausentes bien por falta de respues-
ta o dejados exprofeso en esa condicion.

d) Seleccionar un procedimiento para calcular algiin estadistico o crear
un gréafico. Para lo cual se seleccionara las variables y/o los casos para
el analisis.

e) Ejecutar el procedimiento y elegir los resultados que se necesiten
como salida. Esta seleccion llevara al investigador a salvar los resulta-
dos en un fichero que permita su posterior agregacion a los informes de
investigacion.

2. INTRODUCCION AL SPSS

La investigacién en ciencias sociales, y en especial la investigaciéon cuan-
titativa, necesita el uso de paquetes informatico-estadistico para su desa-
rrollo. En este apartado se fijara los rudimentos minimos para utilizar uno
de los programas estadisticos mas populares, el SPSS.

Statistics de SPSS es un paquete estadistico de analisis de datos utiliza-
do en la investigacién en ciencias sociales, econémicas y de la salud.
Contiene programas capaces de realizar desde unos simples anélisis des-
criptivos hasta diferentes tipos de analisis multivariante. Esta formado por
un conjunto de moédulos que conforman el paquete basico llamado SPSS
Statistics donde en la pestafia de Analisis permite realizar:

— Informes (libro de cédigos, cubos OLAP, informes por filas o columnas).

— Estadisticos descriptivos ( Frecuencias, Descriptivos, Explorar, Tablas
cruzadas, Graficos P-P y Q-Q).

— Tablas (Personalizadas y Respuestas multiples).

— Comparar medias (Medias, Prueba T para una muestra, Prueba T para
muestras independientes, Prueba T para muestras relacionadas, ANOVA
de un factor).

— Modelo lineal general (Univariante, Multivariante, Medidas repetidas,
Componentes de la Varianza).

— Modelos lineales generalizados (Modelos lineales generalizados,
Ecuaciones de estimacién generalizadas).
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— Modelos mixtos (Lineales, Lineales generalizados).
— Correlaciones (Bivariadas, Parciales, Distancias).

— Regresién (Modelacién lineal automatizada, Lineales, Estimacion
curvilinea, Minimos cuadrados parciales, Logistica binaria, Logistica
multinomial, Ordinal, Probit, No lineal, Estimacién ponderada,
Minimos cuadrados en dos fases, Escalamiento 6ptimo (CATREG).

— Loglineal (General, Logit, Seleccién de modelo).

— Clasificar (Cluster bietapico, Cluster de k-medias, Cluster jerarquico,
Discriminante, Vecino mas cercano).

— Reduccién de dimensiones (Factor, Analisis de correspondencias,
Escalamiento 6ptimo).

— Escala (Analisis de fiabilidad, PREFSCAL, PROXSCAL, ALSCAL).

— Pruebas no paramétricas (Una muestra, muestras independientes,
muestras relacionadas).

— Previsiones — Modelos para series temporales.

— Supervivencia (Tablas de mortalidad, Kaplan-Meier, Regresion de Cox,
Cox con covariable dep. del tiempo).

— Respuesta multiple

— Muestras complejas.

— Simulacién.

— Control de Calidad (Graficos de control, Graficos de Pareto).

— Curva COR.

2.1. Ventanas de SPSS

SPSS utiliza diferentes ventanas:

Datos Contiene el fichero de datos. Con este editor se puede crear un fichero de
datos o modificar uno ya existente. Esta ventana se abre autométicamente

cuando se ejecuta el SPSS. El fichero de datos tiene extension.sav

17



METODOLOGIA CUANTITATIVA EN EDUCACION

Resultados Contiene los resultados de la ejecucion de los comandos del SPSS, tanto de
lectura de datos, transformacién de datos, etc., como de analisis de datos.
Esta ventana se abre automaticamente cuando se ejecuta el SPSS. Se pue-
den abrir varias ventanas de salida. Los ficheros de resultados aparecen en
el visor del mismo nombre y tienen extension.spv

Sintaxis Esta ventana se utiliza para ejecutar comandos del SPSS. Estos comandos
pueden pertenecer a un fichero que ha sido creado con el SPSS, o pueden
escribirse directamente, o pueden proceder de ejecutar la opcién Pegar de
alguna de las ventanas de didlogo. Los mencionados comandos se pueden
grabar en un fichero para utilizarlos en otro momento de la sesién de
SPSS. Se pueden abrir varias ventanas de sintaxis. Para ejecutar los
comandos SPSS de una ventana de sintaxis, se marca con el ratén los
comandos que se desean ejecutar y se pincha en el icono _>| (ejecutar).
Los ficheros de sintaxis tienen extensién.sps

Script Ejecuta programas en Sax Basic sobre un objeto de SPSS, por ejemplo una
tabla pivote. Hay programas que contienen procesos standard almacenados
en el subdirectorio SPSS y con extensién sbs. En Windows necesita tener
instalado WinHIp32.exe. También puede ejecutar script en Python, siempre
que esté instalado IBM® SPSS Statistics - Essentials for Python.

En todas las ventanas del SPSS estan disponibles unos menzis, una ba-
rra de herramientas, una barra de estado, y unos botones, algunos de los
cuales son comunes a todas las ventanas y otros son especificos de cada
una de ellas.

2.2. Menus

Los menus mas importantes del SPSS son los siguientes:

Archivo Se utiliza para nuevo (datos, sintaxis, resultados, script), abrir, abrir base
de datos, leer datos de texto, cerrar, guardar, guardar como, mostrar infor-
macion de datos, hacer caché de datos, imprimir, presentacién preliminar,
cambiar servidor, detener procesador, datos usados recientemente, archi-
vos usados recientemente, salir de SPSS.

Edicién Se utiliza para deshacer, rehacer, cortar, copiar, pegar, pegar variables, eliminar
en los ficheros de datos y procedimientos y buscar en el fichero de datos y
opciones para definir las condiciones de entorno para tablas y datos.
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Ver Se utiliza para visualizar la barra de estado, visualizar los iconos de la
barra de herramientas, cambiar las fuentes, poner o quitar la cuadricula en
los datos y para visualizar las etiquetas de valor, y finalmente variables (si
se estd en la vista de datos).

Datos Se utiliza para realizar cambios en el fichero de datos, tales como: definir
propiedades de variables, copiar propiedades de datos, definir fechas,
insertar variable, insertar caso, ir a caso, ordenar casos, transponer, rees-
tructurar, fundir archivos (afiadir casos, anadir variables), agregar- es
decir, crear grupos de casos para un andlisis-, disefio ortogonal, segmentar
archivos, seleccionar casos y ponderar casos. Estos cambios, excepto el
caso de agregar que crea un archivo independiente, son temporales a no
ser que se graben antes de salir del programa.

Transformar Se utiliza para realizar cambios en las variables seleccionadas del fichero
de datos y crear nuevas variables basadas en valores de otras variables que
ya existen. Estos cambios son temporales y se guardan al salvar el fichero
de datos. Las opciones del ment transformar son las siguientes: calcular,
semilla de aleatorizacién, contar apariciones, recodificar (en las mismas
variables, en distintas variables), categorizar variables, asignar rango a casos,
recodificacién automdtica, crear serie temporal, reemplazar valores perdidos.
Generar valores aleatorios.

Analizar Se utiliza para realizar el analisis estadistico deseado. Las opciones son:
Informes, Estadisticos descriptivos, Tablas, Comparar medias, Modelo
lineal general, Modelos lineales generalizados, Modelos mixtos,
Correlaciones, Regresion, Loglineal, Clasificar, Reduccion de dimensiones,
Escala, Pruebas no paramétricas, Previsiones, Supervivencia, Respuesta
multiple, Muestras complejas, Simulacién, Control de Calidad, Curva
COR.

Graficos Se utiliza para crear graficos: Generar graficos, de Barras, Barras 3D,
Lineas, Areas, Circular, Maximos y minimos, Diagramas de caja y Barras
de error, Pirdmide de poblacion, Dispersion, Histograma.

Utilidades Se utiliza para visualizar informacién sobre el contenido del fichero de
datos, del fichero de parametros, o definir grupos de variables. Las distin-
tas opciones disponibles son: variables, informacion del archivo, definir
conjuntos, usar conjuntos, ejecutar proceso y editor de mentis.

Ventana Para minimizar las ventanas y donde van apareciendo los distintos fiche-
ros que se ejecutan.

? Este ment abre una ventana de ayuda que contiene informacion sobre el

uso de cualquiera de las caracteristicas del SPSS.
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2.3. Barra de herramientas y barra de estado

Statistics tiene una barra de herramientas donde se reflejan mediante
iconos las distintas opciones de la ventana activa. Consiste, de alguna for-
ma, un método abreviado de acceder a los menus. La barra de estado, situa-
da en la parte inferior de la pantalla, tiene varias secciones:

— Area del procesador: nos indica el estado del procesador

— Area de recuento: iteraciones realizadas en el fichero de datos
— Area de filtrado: si existen datos filtrados

— Area de ponderacion: si los datos estan ponderados

— Area de segmentacién de archivos

Solo se reflejara informacion cuando el procesador esté realizando su
actividad y cuando se ejecute la misma.

2.4. Entraday ejecucion del SPSS

Como cualquier programa Windows, SPSS tiene dos procedimientos de
ejecucion: 1) abriendo cualquier fichero de sintaxis o procedimientos (.sps),
de datos (.sav) o de resultados (.spo o.spv); 2) al dar en el icono correspon-
diente al programa. Cualquiera de las dos opciones anteriores dara acceso
a una ventana principal «<SPSS para Windows», y a una ventana con un fi-
chero de datos en blanco.

Ademas de estas formas de entrar en SPSS, existe dos formas de ejecu-
tar SPSS: a) pulsando el botén ACEPTAR en el menu correspondiente del
procedimiento estadistico, b) marcando con el ratén en el fichero de pro-
cedimientos (.sps) los comandos a ejecutar y pulsando el icono realizar.

Recordemos que cuando en el ment de SPSS damos la opcién PEGAR,
apareceran en el fichero de sintaxis los comandos que realizan las opciones
seleccionadas en el menau.
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Figura 1.1 Pantalla principal de SPSS.

2.5. Pasos basicos para realizar un analisis de datos con SPSS

Introducir los datos en SPSS. Se puede abrir un archivo de datos pre-
viamente grabado en SPSS, importar de una hoja de calculo o una base de
datos, leer de un archivo de texto o introducir datos directamente en el edi-
tor de datos del SPSS.

Seleccionar un procedimiento para calcular algin estadistico o crear
un gréafico.

Seleccionar las variables para el analisis. Cuando elijamos un procedi-
miento estadistico hay que seleccionar las variables a las que vamos a apli-
car el mismo.

Ejecutar el procedimiento y seleccionar los resultados que se necesite
como salida. Esta seleccion se realizara en el navegador de resultados.
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2.6. Matriz de datos

Para realizar un anélisis estadistico es necesario disponer de una ma-
triz de datos. Dicha matriz se puede estructurar de la siguiente forma:

VARIABLE 1 VARIABLE2 | .. VARIABLE m

Caso 1
Caso 2

Caso 3

Cason

Es decir, es una matriz rectangular de dimensién n x m, donde n (niime-
ro de filas) corresponde a las unidades o elementos de analisis, y m (ntime-
ro de columnas) corresponde a las variables.

El proceso de construccién de esta matriz de datos se compone de:

1. Introducir o importar los datos. Para realizar esta labor se puede
utilizar el editor de datos de SPSS o importarlos de una base de datos, hoja
de calculo, de otros programas estadisticos, o bien con un procesador de
textos crear un fichero ASCII contenedor de dicha matriz de datos.

Como se ha comentado, los datos se pueden introducir directamente en
el editor del SPSS. Es aconsejable definir primero las variables y después
introducir los datos. Ambas operaciones se realizan desde la ventana
«Nuevo Datos».

La ventana de datos tiene dos visiones: a) vista de datos, donde se mues-
tran los valores reales o las etiquetas de valor definidas y b) vista de varia-
bles, con la informacion relativa a las mismas.

2. Definir variables. Para crear un archivo de datos de SPSS (.sav), se
necesita ademas «definir variables». Esta labor incluye: nombrar las varia-
bles, el tipo, el formato de lectura, la etiqueta de la variable, la etiqueta de
las categorias (cuando la variable es discreta) y la definicién de los valores
«missing» (ausentes).
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