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1.1. Objetivos didácticos

El objetivo del presente capítulo es explicar qué es la gestión medioam-
biental y qué son los sistemas de gestión medioambiental (SGMA). Al fina-
lizar el capítulo debería poder responder a las siguientes preguntas:

• ¿Qué es la gestión medioambiental?

• ¿Qué es un sistema de gestión medioambiental?

• ¿Qué son los aspectos y los impactos medioambientales?

• ¿Qué es la norma ISO 14001?

• ¿Qué es el EMAS?

• ¿Qué ventajas tiene un SGMA?

• ¿Cómo se certifica un SGMA?

1.2. Introducción

La protección de nuestro medio ambiente es uno de los retos más im-
portantes al que la humanidad ya ha comenzado a hacer frente, debiendo 
existir un firme compromiso de la sociedad encaminado a la protección de 
nuestro entorno.

Este compromiso debe basarse en el convencimiento de que la única 
vía para tratar las cuestiones medioambientales es mediante soluciones a 
escala mundial y mediante un desarrollo, conocido como Desarrollo Soste-
nible, donde se consideren no sólo los aspectos económicos, sino también 
los sociales y ambientales, y que se define como:

Tema 1
LOS SISTEMAS DE GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL
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Satisfacer las necesidades de la generación actual sin comprometer las 
posibilidades de las generaciones futuras para satisfacer las suyas.

Para lograr este Desarrollo Sostenible, que consiga prevenir o minimi-
zar los efectos no deseados sobre el medio ambiente, consiguiendo a la vez 
un óptimo desarrollo económico, es imprescindible realizar una correcta 
gestión medioambiental.

Las empresas se encuentran actualmente ante la necesidad de incor-
porar prácticas de gestión medioambiental, como un factor de desarrollo 
estratégico y de competitividad, si quieren abrirse camino en un mercado 
cada vez más desarrollado, exigente y preocupado por el entorno. Algunas 
de estas prácticas se muestran en el Anexo 1.

La implantación de un sistema de gestión medioambiental reduce el 
impacto medioambiental de las actividades, productos y servicios de la or-
ganización, optimiza los consumos de materias primas, recursos y energía, 
y elimina o trata adecuadamente residuos, vertidos y emisiones, lo cual re-
dunda a medio o largo plazo en importantes beneficios económicos.

1.3. Concepto

Un Sistema de Gestión Medioambiental (SGMA) es definido por la 
norma internacional ISO 14001 y por el Reglamento europeo EMAS 
como la parte del sistema general de gestión que incluye la estructura 
organizativa, la planificación de las actividades, las responsabilidades, 
las prácticas, los procedimientos, los procesos y los recursos para de-
sarrollar, implantar, llevar a efecto, revisar y mantener al día la política 
medioambiental.

Estos sistemas se basan en el establecimiento de un mecanismo de 
control de los aspectos que afectan al medio ambiente, que permite esta-
blecer un proceso de mejora continua desde el punto de vista medioam-
biental.

Un SGMA consiste en un ciclo continúo de acciones:

• planificación,

• acción,
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• revisión y

• mejora de la actuación medioambiental de una empresa.

Esas acciones se interrelacionan para conseguir la mejora del compor-
tamiento medioambiental. Esto es lo que se conoce como el principio de 
mejora continua.

El sistema de gestión medioambiental ayuda a la empresa a hacerse 
una idea de los aspectos medioambientales más importantes de su nego-
cio, permitiéndole identificar aquellos procesos que necesita mejorar para 
implantar las medidas medioambientales más eficaces y rentables.

Se debe insertar plenamente en la organización empresarial, y su im-
plantación permite avanzar hacia la eficiencia medioambiental, a partir de 
propuestas de metas y objetivos realistas y asumibles por la empresa, in-
troduciéndose en una mejora medioambiental continua.

La implantación de un SGMA es un acto de organización interna vo-
luntario por parte de la empresa.

1.4. Ventajas y costes de implantar un sistema SGMA

1.4.1. Ventajas

Cabe destacar las ventajas siguientes de implantar un SGMA en la 
empresa:

• Cumplimiento de la legislación.

• Un SGMA, implica el conocimiento de la legislación medioambiental 
y el cumplimiento de ésta. Este hecho ayudara a la empresa a no in-
currir en delitos ecológicos y se evitara el pago de multas y sanciones.

• Mejora la gestión de los recursos produciendo un ahorro en los 
costes.

• Se genera un ahorro en el consumo de agua, energía y otras materias 
primas, al llevar sobre ellos una gestión eficiente, se mejora la efica-
cia de los procesos productivos y también se reduce la cantidad de 
residuos producidos.
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• Reduce el riesgo de accidentes medioambientales.

• La empresa va a mejorar la calidad de los servicios que se puedan 
prestar en las entidades y una mejora de la eficacia en el desarrollo 
de sus actividades gracias a la definición y documentación de pro-
cedimientos e instrucciones de trabajo y la adopción de medidas co-
rrectoras preventivas.

• El reconocimiento del compromiso respecto al medio ambiente po-
tencia la imagen ante la sociedad y los consumidores, además de 
motivar a los trabajadores.

• Mejora la relación con la Administración local y medioambiental, lo 
que conlleva mayor facilidad para acceder a ayudas y subvenciones 
públicas. Además, según la Orden del Ministerio de Medio Ambiente 
14/10/1997 se incluye la valoración ambiental como exigencia objetiva 
para la adjudicación de sus concursos de obras, suministros y servicios.

• Ventajas frente a sus competidores en nuevos mercados. Se eliminan 
barreras comerciales: grandes compradores, comercio exterior, etc.

• Facilita la obtención de servicios financieros y de seguros más 
ventajosos.

1.4.2. Costes

La implantación de un SGMA conlleva un gran esfuerzo para las em-
presas ya que se necesitan recursos humanos, recursos económicos y dedi-
car tiempo a este fin.

Es necesario dedicar una dotación de recursos propios de la empresa y 
en la mayoría de los casos será necesaria la contratación de servicios exter-
nos (Consultoras, etc.), así como ayuda económica (subvenciones, etc.).

El personal necesario para la implantación de un SGMA dependerá del 
tipo y tamaño de la organización.

La ayuda externa puede ser útil para desarrollar los diferentes pasos 
del SGMA como la evaluación inicial y la identificación de los aspectos 
medioambientales significativos de la actividad de la empresa, requisitos 
legales, desarrollo de procedimientos, etc.

Auditoria_Ambiental-2024.indd   18Auditoria_Ambiental-2024.indd   18 25/6/24   11:4625/6/24   11:46


