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1
EL EDUCADOR SOCIAL: NECESIDADES

FORMATIVAS Y DESARROLLO PROFESIONAL

Cristina Sanchez Romero
UNED (Facultad de Educacién)

Resumen

Las necesidades formativas que el educador social demanda en el
contexto practico y profesional son el punto de partida para el desa-
rrollo de su intervencion en los diferentes ambitos (educativo, social
y de la salud).

Las claves del desarrollo profesional se encuentran en tres ejes prin-
cipales: la reflexién critica, la autoformacién y el trabajo colaborati-
vo con otros colegas. La identificacion del perfil y el desarrollo de la
accion desde la reflexiéon critica y colaboracion interdisciplinar se-
ran la clave del desempefio profesional del educador social.

El analisis de la figura y perfil profesional del educador social a tra-
vés de sus funciones y contextos de intervencién nos lleva a plantear
un debate abierto y continuo sobre las necesidades formativas en el
mismo. La identificacién de las necesidades de formacién ante el con-
tinuo cambio social y la emergente demanda de los ciudadanos hace
que la intervencion social y educativa que desempeiia este profesional
se determine de manera especifica en los contextos de intervencién
educativa de riesgo y/o desventaja a través de sus competencias.

Los diferentes ambitos/contextos reconocidos en los que el educador
social dirige su accién de intervencién (infancia, jévenes y adultos)
convierte su practica y desempeno en un proceso complejo que
atiende a las demandas sociales y educativas desde su identidad
profesional.
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Desde el analisis de la complejidad del contexto de actuacién de es-
tos profesionales y teniendo en cuenta la variedad de funciones y
competencias que los mismos desempenan debemos enfocar la re-
flexiéon critica enfocada a un contexto de cambio.

Por ello, hemos querido resefiar los conceptos que se encuentran en
continua revision segtn avanza la demanda social y educativa de las
sociedades cambiantes.

De esta forma hemos considerado adecuado analizar el desemperio
del educador social y su descripcién desde la revision de sus funcio-
nes, ambitos de intervencién y competencias con las que desarrolla
su accion.

Objetivos

Los objetivos que se persiguen con el tema son:

¢ Analizar el contexto cambiante de intervencion socioeducativa.

¢ Identificar las necesidades formativas a través de la identificacién de los
factores de riesgo.

e Configurar el perfil profesional del educador social a través de sus fun-
ciones y contextos de intervencion.

Competencias

e Identificar las necesidades formativas de los profesionales en contextos
de riesgo.

e Desarrollar el perfil profesional colaborativo del educador social.
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Mapa conceptual

|

AUTO-DETECCION-
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FORMATIVA — PRACTICA-
PROFESIONAL

1. LAS SITUACIONES CAMBIANTES EN LAS QUE INTERVIENE
EL EDUCADOR SOCIAL: EL CONTEXTO DE INTERVENCION

La poblacién a la que atiende el educador es diversa, heterogénea. Los
contextos de intervenciéon formales, no formales e informales le llevan a
considerar en primer lugar el contexto en el que se encuentra y, en segundo
lugar, analizar a los destinatarios a los que dirige su accién (grupos y/o
individuos).

El analisis caracteristico del contexto en el que va trabajar el educador y
la identificaciéon de los factores de riesgo en poblaciones emergentes hace
que el educador social analice su intervencién desde la singularidad de la
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persona atendiendo a sus necesidades formativas desde la identificacién de
los factores de riesgo (Sanchez, 2013: 58).

La poblacion en riesgo, marginada y en desventaja socioeducativa referi-
das a los nifios, jévenes y adultos que hemos detallado en otro trabajo ante-
rior (Sanchez, 2013) enfocado a la aplicacién de estrategias didacticas, y, a
su vez, seleccionada en la linea de las directrices del libro Blanco del
Educador Social (ANECA, 2004) describe el desempeno profesional del edu-
cador social en poblaciones en contextos desfavorecidos. Asi en el documen-
to (ANECA, 2004: 128) se considera que «la poblacién en situaciones de
abandono, negligencia o maltrato con especial dificultad de insercién en la
sociedad» y/o «la poblacién en situacion de delincuencia, marginacion y ex-
clusién con una problematica asociada a las salud, ya sea por problemas de
adicciones como de salud mental», son poblaciones donde desarrolla su in-
tervencion el educador social.

Es necesario identificar los factores de riesgo y las necesidades de los
individuos/grupos con los que va a trabajar el educador social. Estos facto-
res son los descriptores de la problematica de riesgos socioeducativos que
hemos desarrollado anteriormente (Sanchez, 2013), a partir del concepto de
factor de riesgo y la acumulacién de los mismos para la prevenciéon (Ezpeleta,
2005), y la descripcién que realiza la OMS (2011-2012) sobre la problematica
de situaciones desfavorecidas.

Retomamos la importancia de la deteccion del factor de riesgo como
elemento clave en los diferentes contextos de intervencion.

Los «factores acumulativos» denominados «mediadores o variables in-
termedias» aumentan el riesgo en forma de cadena, convirtiéndose en
«factor de riesgo encadenado» (Ezpeleta, 2005: 10). Estos factores produ-
cen un «efecto de acopio significativo en forma de secuencia su identifica-
cién es muy significativa a la hora de trabajar con un grupo o individuo».
Describe, la autora, como factor de riesgo encadenado la siguiente secuen-
cia (2005: 11):

«Pobreza - Poca educacién - Pocas oportunidades de empleo - Abuso
de sustancias-Conducta antisocial @ Problemas de Justicia Encarcelamien-
tos = Sida.»
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Algunos de los factores de riesgo que podemos encontrar en las pobla-

ciones seleccionadas aludiendo al concepto de desigualdad social, en las
que desarrolla su labor el educador social, podemos verla en el tabla 1.

Tabla 1. Factor de Riesgo-Adaptado de OMS (2012-2011) y de Sanchez (2013)

Contexto

Factor de riesgo

Infancia

Pobreza
Abandono
Discapacidad
Enfermedad

Maltrato

Jovenes

Enfermedad
Abuso de drogas
Delincuencia

Violencia

Adultos

Abandono
Maltrato

Privacion de libertad

Los cambios sociales y econémicos tienen una gran repercusion en las

poblaciones en general y, en particular, en poblaciones desfavorecidas y/o
en desventaja social donde el factor pobreza y el de exclusion caracterizan

diferentes perfiles para la atencién a estas personas.

La situaciéon de desventaja econémica como podemos ver en el informe
de Caritas (2013: 10) sobre adultos, empobrecimiento y desigualdad social
en nuestro pais, nos muestra el cambio de perfil atencional de las personas

que presentan rasgos de pobreza y de exclusién por la situacién de desven-

taja econdmica en la que se encuentran, estos son:

— Mujeres solas con familiares a su cargo.

— Desempleados.
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— Parejas jovenes con hijos.
— Inmigrantes.

A todo ello, destacamos «la pobreza infantil» que afecta segtin el infor-
me a un 26,7% de la poblaciéon menor de 16 anos (dato 2011), y que en com-
paracioén con otros paises europeos el incremento ha sido el triple en nues-
tro pais (Datos 2007-2011) Caritas (2013: 03).

Esta informacién nos permite confirmar la heterogeneidad de la pobla-
cién a la que atiende diferentes profesionales de diversos ambitos (social,
educativo, salud), entre ellos, el profesional de la educacién, concretamente
el educador social, quien desempeniara su labor con diferentes colectivos
que, a su vez, se encuentran caracterizados por los factores sociales, cultu-
rales, politicos, econémicos y educativos de la sociedad en la que vivimos,
sociedad en incesante cambio.

Respecto a la figura del educador social, se define, en el Libro Blanco de
Pedagogia y Educacién Social (ANECA, 2004: 127) como un «agente de
cambio y dinamizador que a través de estrategias educativas ayuda a la in-
tegracién adecuada de los sujetos en su entorno (social, politico, econémico
y cultural) y a la comprensioén de dicho contexto», configurando la defini-
cion actual del «educador social» y describiendo en este mismo documento
sus principales funciones:

— Prevenir y compensar dificultades de estructuracién de la personali-
dad e inadaptaciones sociales.

— Favorecer la autonomia de las personas, la participacién en grupos,
el cambio y la transformacién social.

— Desarrollar actividades con una finalidad educativa, cultural, ludica...»

— Potenciar la busqueda de informacién y fomentar un espiritu critico
y comprensivo de la realidad.

Por tanto, ante este contexto destacamos la funcion del educador social
de «prevenir y compensar dificultades de la personalidad y de las inadapta-
ciones sociales» (ANECA, 2004: 127).
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Educador social
FUNCIONES

Prevencion
Compensacion
Mediacion

Grafico 1. Funciones clave del educador social en contexto de riesgo

El educador social interviene en diferentes contextos y con diferentes
destinatarios en situacién/es vulnerable/es que demanda necesidades y le
desafia en su desempeiio profesional, desde la identificacion de los factores
de riesgo de la poblacién a la que atienden.

2. CULTURA DE TRABAJO Y CAMBIO: COLABORACION

Autores como Hargreaves (2003: 105) ha descrito el cambio en los contex-
tos educativos. Concretamente este autor ha perfilado el cambio de los edu-
cadores ante la posmodernidad. Pero destacamos del mismo el cambio en
la «colaboracién profesional» desde el reconocimiento de las necesidades y
el establecimiento de vinculos mas estrechos entre «la actuacién profesio-
nal, la vida personal y emocional». Este autor destaca la importancia de la
«estética de la colaboracién, la comprensién de si mismo y del comparieris-
mo» para el desempeno de la funciéon educador».

La actuacién en estos contextos cambiantes requiere de un pensamiento
colaborativo para la resolucién de problemas y de innovaciones metodol6gi-
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