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INTRODUCCIÓN

El profesorado al igual que los centros educativos es un ámbito de eva-
luación muy reciente en la historia de este campo de estudio e investiga-
ción. Una gran parte de los esfuerzos, en la mayoría de las reformas educa-
tivas llevadas a cabo hasta los años setenta, se canalizaron casi siempre a 
través de cambios centrados en el impulso de la mejora de las propuestas 
curriculares, en el desarrollo de programas escolares alternativos y en la 
introducción de nuevas formas de dirección de las instituciones. No será, 
sin embargo, hasta la década de los ochenta cuando se empiece a conside-
rar al profesorado como agente de cambio, transformación e innovación en 
los desarrollos institucional y profesional. A partir de estos momentos la 
evaluación docente cobra un impulso especial. 

Obviamente, el hecho de que hasta el último tercio del siglo XX no se 
haya acometido de forma sistemática la evaluación del profesorado no 
quiere decir que hasta ese momento no se hubieran arbitrado prácticas y 
procedimientos para valorar su competencia. La historia de la educación y 
de las escuelas nos proporcionan innumerables ejemplos de como los pro-
fesores han sido continuamente evaluados tanto para su selección y acredi-
tación profesional como para su promoción, desarrollo y mejora. Las des-
trezas del profesorado así como los rasgos asociados a su personalidad, a 
su presencia física y a otras muchas características personales han sido, 
junto al rendimiento escolar de los alumnos, los elementos que más fre-
cuentemente se han utilizado en la valoración docente y sobre los que se 
han fundamentado, en no pocas ocasiones, los informes de las visitas de 
inspección.

En este tema vamos a tratar  de contextualizar, primero, cómo va sur-
giendo la evaluación docente; analizaremos después los propósitos que 
pretende la evaluación de este ámbito; y, por último,  presentaremos, al 
igual que se hizo en el caso de la evaluación de centros, las diferentes opcio-
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nes o formas de concebir la función docente, el trabajo y la profesionalidad 
del profesorado en tanto que elementos que sustentan y estructuran su eva-
luación. Es obvio que no es lo mismo situarse ante el profesorado conside-
rando que su labor consiste en la aplicación regular de un conjunto de 
reglas y procedimientos técnicos invariables para la consecución de unos 
objetivos previamente establecidos, que cuando se acepta que son profesio-
nales con capacidad y conocimientos para discernir, por sí mismos, los 
tratamientos y actuaciones que requieren los problemas singulares que sur-
gen en un contexto cambiante y complejo como el del aula. Los enfoques 
técnico y de reflexión sobre la práctica, junto a la perspectivas tradicional 
académica y de la reflexión en la práctica para la reconstrucción social, 
suponen formas contrapuestas de definir el trabajo y la profesionalidad de 
los docentes y, por consiguiente, maneras distintas de plantear y llevar a 
cabo su evaluación.

1.  ACERCA DE LA EVALUACIÓN DEL PROFESORADO

Tal y como señalábamos en la Introducción, la evaluación del profeso-
rado no es algo que hay surgido recientemente, aunque sí es verdad que, a 
lo largo de la última década del siglo XX y la primera del siglo XXI, como 
consecuencia de las reformas emprendidas en favor de la mejora de la cali-
dad de los sistemas educativos, muchos países de la OCDE establecieron 
sistemas de evaluación del desempeño docente  como un elemento integral 
de las políticas docentes y escolares más generales, Isoré (2010: 4).

Para Darling-Hammond (1997: 23) son precisamente los conceptos y 
movimientos a favor de la «profesionalidad del profesorado y la reestructu-
ración de la escuela», durante la década de los 80, los que van a resaltar y 
potenciar el protagonismo de las escuelas y los profesores en los nuevos 
planteamientos con los que se abordarán las reformas de los sistemas edu-
cativos. Shinkfield y Stufflebeam (1995: 9) señalan, por su parte, que la 
publicación en EE. UU. del Informe A Nation at Risk: The Imperative of 
Education Reform, en el año 1983, fue el catalizador que hizo posible la 
aparición de documentos políticos y normativos que reforzaban la impor-
tancia y regulaban las prácticas de evaluación del profesorado y que, por 
otra parte, fomentó el estudio de nuevos enfoques y métodos.

La evaluación de los docentes cobra, desde estas nuevas circunstancias, 
una importancia estratégica aun cuando no pueda evitar que el dilema 
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entre sus propósitos de control y de mejora se acentúe, ya que, según 
Popkewwitz (1990: 4), aunque parece claro que se establece una vincula-
ción entre profesionalismo y calidad de la educación, las apelaciones al 
profesionalismo en las reformas americanas «incrementaron la carga de 
trabajo de los profesores y el control de las prácticas docentes». Y, por otra 
parte, si se analizan la retórica de los discursos reformistas sobre la auto-
nomía de los profesores y los espacios y actuaciones docentes que realmen-
te se han favorecido, puede observarse que lo que ha ocurrido, de acuerdo 
con Contreras (1996: 96), es que «el énfasis de la influencia externa a cen-
tros y docentes ha pasado de la prescripción de contenidos y métodos de 
enseñanza, a la prescripción de los procesos por los que aquéllos llegarán a 
elaborar sus propias innovaciones».

A. Shinkfield y Stufflebeam (1995: 88) señalan algunas de las razones 
que justifican la evaluación del profesorado, destacando las siguientes:

•  Fomentar una mayor calidad en la atención a los estudiantes. 

•  Ayudar a los profesores a evaluar y mejorar sus competencias. 

•  Motivar y ayudar a los profesores para que evalúen y mejoren conti-
nuamente su práctica pedagógica. 

•  Favorecer la rendición de cuentas de los profesores. 

•  Reconocer y premiar a los profesores que destacan. 

•  Identificar y prestar ayuda a los profesores con dificultades o defi-
ciencias. 

•  Proteger los intereses de los alumnos y de la comunidad de aquellos 
profesores que les pueden perjudicar. 

•  Despedir a aquellos profesores que de manera continua obtienen 
malos resultados. 

•  Supervisar y coordinar la colaboración entre los profesores. 

•  Valorar la práctica profesional del profesorado para planificar su 
desarrollo profesional. 

•  Fortalecer la credibilidad de la escuela.
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Las discrepancias e incompatibilidades en torno a los propósitos, las 
dudas e incertidumbres que surgen en relación con los distintos elementos 
o componentes desde los que se definen las competencias y prácticas peda-
gógicas de los docentes, más que  impedimentos para el desarrollo de la 
evaluación del profesorado no son sino el reflejo de las múltiples perspecti-
vas desde las que se puede abordar el mismo. Nadie cuestiona su necesidad 
e importancia dado el papel relevante que los profesores juegan en una 
enseñanza de calidad. Pero es que, además, tal y como señala Gimeno 
Sacristán (1993: 23)

«para negar la posibilidad de la evaluación de profesores habría que partir 
del supuesto de que su trabajo es una labor intangible, etérea, sin criterios 
de calidad, que no es provocadora de efectos apreciables de alguna forma y, 
por tanto, imposible de someter a escrutinio público, sin poder contrastar 
cómo la ejecutan profesionales y centros distintos, sin poder mejorarla o 
formarse para su perfeccionamiento, etc.».

El profesorado como ámbito específico de evaluación constituye un 
campo de estudio complejo, en tanto que no es poco lo que nos falta por 
saber sobre la naturaleza e interrelación de los múltiples factores que inter-
vienen en una enseñanza de calidad. Es, asimismo, polémico y controverti-
do por cuanto sus propósitos no están exentos de orientaciones políticas 
que, de una u otra forma, definen el para qué de la evaluación. Sus enfo-
ques y modelos, por otra parte, dejan traslucir las concepciones que sobre 
la enseñanza y la profesión docente mantienen los promotores de los mis-
mos. Las metodologías empleadas proyectan, también, las bases epistemo-
lógicas desde las que se construye el conocimiento sobre las practicas peda-
gógicas o comportamientos docentes que son objeto de evaluación. Y todo 
ello, además, se despliega de acuerdo con una dimensión ética cuyos valo-
res y principios no suelen ser unívocos para las distintas audiencias de la 
evaluación.

En este marco, no pueden desconocerse tampoco las resistencias gene-
radas ante su evaluación por los mismos profesores. Existen múltiples refe-
rencias en que se recogen los conflictos y problemas planteados ante las 
propuestas de evaluación de los docentes. En nuestro país, distintos estu-
dios realizados con profesores, recogen las actitudes controvertidas y, en 
general, las tendencias de rechazo al tema de la evaluación docente, así 
como al cuestionamiento del ejercicio de la función evaluadora por parte 
de la inspección, los consejos escolares, los padres y directores. 




