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su naturaleza e institucionalizacién

José Antonio Diaz Martinez
Pilar Nova Melle

¢Qué es la Sociologia y cémo se explican los fenémenos
sociales?

Los origenes de la Sociologia: un esbozo histérico.

Lo social, la cuestién social, origen del estudio de los
problemas sociales.

Objeto y finalidad de la Sociologia.
La institucionalizacién de la Sociologia.
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1.5.2. Referencias del pensamiento sociolégico del siglo xx en
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¢De qué trata este capitulo?

En este capitulo se estudia en qué consiste la perspectiva sociol6gi-
ca. La visién peculiar de esta ciencia social no es obvia, sino que debe
ser explicada en relacién con su objeto de estudio y la metodologia
propia de las Ciencias Sociales. Todas las ciencias se explican por esos
dos elementos, el objeto de estudio, en nuestro caso lo social; y la me-
todologia de analisis de ese objeto de estudio. Para la Sociologia, se
trataria del método cientifico propio de las Ciencias Sociales. Un méto-
do que trata de eliminar la subjetividad en el estudio de los fenémenos
sociales.

Se abordan estas cuestiones considerando las aportaciones de los
fundadores de la Sociologia; sobre todo Auguste Comte, Harriet
Martineau, Emile Durkheim, Karl Marx y Max Weber. Asi, se conside-
ra la naturaleza del trabajo cientifico, que aspira a una neutralidad
valorativa y a la objetividad en el estudio de la realidad social. Pero el
resultado de los estudios de los problemas sociales depende mucho de
la perspectiva teérica con la que se aborde. De ahi, la tensién perma-
nente entre la objetividad del sociélogo o soci6loga y la neutralidad de
los estudios sociolégicos. En este capitulo, se reivindica una Sociologia
que analiza la sociedad y los problemas sociales con rigor cientifico,
que debe diferenciar, en la medida de lo posible, el anélisis de los fené-
menos sociales y la valoracién que hagamos de los hechos sociales y
los resultados de la investigacion.

Prueba de ese rigor es el hecho de que la Sociologia se haya ganado
un lugar destacado en el elenco de areas de conocimiento de nuestro
sistema cientifico, y que, en el altimo siglo, hayamos asistido a la insti-
tucionalizacion de la Sociologia en el &mbito internacional. En Espafia,
desde finales de los afos 70 y principios de los 80 del siglo pasado, la
Sociologia se ha consolidado como una Ciencia Social con importan-
tes aportaciones al conocimiento y solucién de los problemas sociales.
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1.1. ;QUE ES LA SOCIOLOGIA Y COMO SE EXPLICAN
LOS FENOMENOS SOCIALES?

La palabra Sociologia fue acufiada por Auguste Comte (1798-1857)
en su Curso de Filosofia Positiva en 1839, para designar una nueva disci-
plina que deberia hacer frente a los efectos negativos de dos procesos de
transformacion social radical, como son la Revolucién Francesa y la
Revolucién Industrial, mediante el uso de la razén y la ciencia. La
Sociologia, desde sus origenes, esta relacionada con los problemas socia-
les. Comte trataba de desarrollar un nuevo método, el positivismo, como
método para lograr un nuevo orden social, después de un periodo de
profundos cambios sociales.

Los estudios sociolégicos iniciales pretendian analizar los fenémenos
sociales con la misma perspectiva y método objetivo con el que se estu-
dian los fenémenos naturales. Se trataba de eliminar subjetividad en el
estudio de la sociedad humana e impulsar una nueva disciplina cientifi-
ca que analizara con rigor cientifico los problemas sociales. Debe tenerse
en cuenta el momento histérico en el que aparece la Sociologia, siglo Xix,
caracterizado por las profundas transformaciones sociales que habian
tenido lugar a finales del siglo xvi11, consecuencia de la emergencia de un
nuevo sistema socioeconémico, la Revolucién Industrial, y grandes cam-
bios sociales y politicos, consecuencia de la Revolucién Francesa. El
desorden y los problemas sociales provocados por ese nuevo sistema so-
cioeconémico y politico plantea una reflexién fundamental para los inte-
lectuales: ¢Cémo abordar esas cuestiones sociales? ¢Se puede restaurar
el orden social? ¢Cémo resolver los problemas de la nueva sociedad?

El nuevo sistema econémico que emerge en la segunda mitad del si-
glo xviir cambia la sociedad, provocando conflicto y desestructuracién
social: problemas de caracter econémico, demogréfico, politico y cultu-
rales. Ante el enorme reto que supone gestionar una sociedad en esa si-
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tuacién de crisis, surge la necesidad de una nueva disciplina cientifica
que aborde el analisis de lo social sobre bases cientificas. En el capitulo
relativo a la Sociologia como disciplina cientifica se consideraran los
problemas de ese gran reto, pero podemos anticipar que inicialmente se
trataba de desarrollar una ciencia de lo social. Cuando reflexionemos
sobre qué tipo de ciencia es la ciencia social nos percataremos de que la
ciencia social tiene sus peculiaridades, sus problemas de indole episte-
moloégico y de paradigma. En el diccionario de la Real Academia de la
Lengua (RAE), se define el término epistemologia como «teoria de los
fundamentos y métodos del conocimiento cientifico». Asi, en Sociologia,
la perspectiva epistemolégica pretende determinar el alcance de la teoria
del conocimiento sociolégico y las dificultades para lograr un conoci-
miento objetivo de los fenémenos sociales, para concluir que no hay so-
lamente una teoria que explique los fenémenos sociales, sino varias teo-
rias, construyendo un corpus de conocimientos sobre el fenémeno social
estudiado. La ciencia socioldgica tiene determinadas caracteristicas en
funcién de su propio objeto de investigacién y una metodologia especifi-
ca, como veremos mas adelante.

Un paradigma es, segin la RAE, una «Teoria o conjunto de teorias
cuyo nucleo central se acepta sin cuestionar y que suministra la base y
modelo para resolver problemas y avanzar en el conocimiento»; es decir,
un marco conceptual que retne las ideas y creencias asumidas como
verdaderas por una colectividad; por ejemplo, la teoria marxista. El pro-
blema del paradigma de analisis sociol6gico tiene relacién con el consen-
so entre los soci6logos y sociélogas sobre la forma de analizar determi-
nados fenémenos. No siempre hay consenso sobre la forma de enfocar el
estudio de lo social, y tampoco sobre la interpretacién de los fenémenos
sociales. De ahi que sea necesario el debate, la reflexion, el anélisis rigu-
roso de los multiples aspectos que tiene cualquier cuestién social. La
Sociologia propone el método adecuado para alcanzar un consenso so-
bre el estudio de los problemas sociales: analisis de la realidad con una
metodologia propia de las Ciencias Sociales, observacién empirica de la
realidad, rigor en la obtencién de los datos del problema estudiado e in-
terpretacion cientifica de la explicacién del fenémeno social. Por lo tan-
to, la Sociologia, cuando estudia los hechos sociales, debe proceder de
acuerdo con el método de investigacién propio de las Ciencias Sociales,
adoptando una perspectiva, en su intencién, objetiva y despersonalizada.
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El sociélogo Emilio Lamo de Espinosa, en su discurso titulado Elogio
de la Sociologia, con motivo de recibir el Premio Nacional de Sociologia
y Ciencias Politicas 2016, dijo:

La Sociologia es, de una parte, el intento de explicar v comprender el
cambio social, un cambio social que se acelera a partir del siglo xvi. Pero
la Sociologia es también, y quizd, sobre todo, un proyecto politico y moral
de impulsar ese cambio, un proyecto de modernizacion (2017: 8).

En referencia a Espaifia, y también mencionando ese papel funda-
mental de acompanamiento del proyecto de modernizacién, Jesus de
Miguel indica que:

El desarrollo de la Sociologia es un proceso que debe estudiarse parale-
lo a la transformacion de la estructura social de Espatia, y a los procesos
de cambio social. La hipdtesis es que el conocimiento refleja la propia
sociedad y, al mismo tiempo, trata de cambiarla (1999: 179).

En efecto, el desarrollo de la Sociologia siempre ha estado relaciona-
do con el cambio social. Desde sus origenes, con Auguste Comte, la mi-
sion de la Sociologia ha sido facilitar la construccién positiva, es decir,
con conocimiento cientifico, de la nueva sociedad. Actualmente nos en-
contramos en una situacién similar, que tiene como causa una nueva
revolucion tecnolégica, la digital, y con consecuencias parecidas a aque-
lla: desempleo, nuevos valores, fractura social, desigualdad, exclusiéon
social, etc. Por lo tanto, la Sociologia esta unida permanentemente al
estudio de los problemas sociales.

Sobre el método, cabe senalar que las Ciencias Sociales tienen una
naturaleza especifica, no se puede estudiar los problemas sociales de la
misma manera que las Ciencias Naturales, como la fisica, estudian los
fenémenos naturales. Sin embargo, esa era la pretension de los primeros
estudios sociolégicos. Hay que afirmar que la pretension de Comte, de
tratar los hechos sociales como se tratan los fenémenos naturales, no
responde a las posibilidades reales de la Sociologia. Las leyes naturales
tienen unas caracteristicas que las diferencian sustancialmente de las le-
yes sociales. Lo social es por naturaleza variable, interpretable y relativo.
Esa naturaleza variable no le resta un apice de interés cientifico, sino
que, por el contrario, el método de analisis cientifico debe tener en cuen-
ta su naturaleza peculiar. Por ello, se puede afirmar que la Sociologia
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nunca ha sido una disciplina con un corpus de ideas que todos consideran
vdlido, aunque en ocasiones ciertas teorias han tenido una aceptacion mds
generalizada que otras (Giddens y Sutton, 2014: 33). Cuando la Sociologia
analiza un problema social debe hacerlo desde planteamientos cientifi-
cos, neutralizando sus preferencias personales; y asi, es necesario dejar
de lado nuestros compromisos politicos y emocionales (Giddens y Sutton,
2014: 33). Este planteamiento se manifiesta desde la etapa fundadora de
la Sociologia. Harriet Martineau (1802-1876) plantea la diferencia de
método en los presupuestos del analisis de los problemas de las Ciencias
Naturales y de las Ciencias Sociales, y la necesidad de tener en cuenta la
diferente naturaleza de los problemas sociales (Martineau, 1838). El mé-
todo de analisis de la realidad de Martineau se basa en evitar los prejui-
cios y tratar de entender el significado que las acciones tienen para los
propios actores:

Para Martineau la validez epistemoldgica del conocimiento sociolégico
depende de tres prdcticas interconectadas: imparcialidad, critica y empatia.
Para Martineau el asunto epistemoldgico clave es cémo puede el observa-
dor elaborar generalizaciones justas y precisas sobre la sociedad observada.
La orientacion apropiada para el observador es la de la «imparcialidad»
que para Martineau engloba no solo una proscripcion del etnocentrismo,
sino una prescripcion de criterios independientes de valoracion vy la prdcti-
ca de una comprension empdtica. El discurso de Martineau sobre la impar-
cialidad es una interpretacion matizada y original de la idea de objetividad
en sociologia. En primera instancia, imparcialidad significa la «exclusion
del prejuicio, tanto filoséfico como racional». El sociélogo no debe instilar
prejuicios etnocéntricos o personales en el estudio de otra sociedad, o atri-
buir a las acciones observadas significados importados de su propia bio-
grafia o sociedad... y debe intentar descubrir el significado que las acciones
tienen para los actores (Lengermann y Niebrugge, 2019: 68)

Este debate se ha planteado en multiples ocasiones en los inicios de
la Sociologia, por ejemplo, cuando Max Weber (1864-1920) analiza la
contradiccién propia del quehacer del cientifico y del politico, centrada
en el papel de los juicios de valor (Weber, 1975). En la introduccién a la
obra EI Politico y el Cientifico, Raymond Aron (Weber, 1975: 28-30), a
propésito de la distincion entre hechos e interpretacién de los hechos,
propone unas reglas para la practica de las Ciencias Sociales que convie-
ne recordar:
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1. Busqueday el establecimiento de los hechos mismos: presentacién
de los hechos brutos, distinguiéndolos de las interpretaciones.

2. Discusién y critica de los resultados parciales, de los fundamen-
tos y de los métodos, para establecer su validez.

3. Desencantar lo real: hay que distinguir claramente entre los idea-
les o el «sentido» del mundo y la realidad imperfecta.

El desencantamiento del mundo es una idea importante en
Weber, quien contrapone la realidad mitificada, por la sacraliza-
cion o el papel interpretativo de la realidad por parte de la reli-
gion, y la realidad desmitificada, como consecuencia de la racio-
nalizacién de la vida, que sin embargo no llega a descubrir los
procesos sociales reales. La realidad, crecientemente burocratica
y desacralizada, ha dejado de tener sentido para el individuo. En
la medida en que la ciencia ha desencantado el mundo, éste ha
dejado de tener un «sentido» y una «direccién» (Weber, 1998).

Sobre los hechos y el valor de los hechos, Max Weber, indica que:

Existen dos tipos de problemas perfectamente heterogéneos: de una
parte, la constatacion de los hechos, la determinacion de contenidos 16gi-
cos o matemdticos o de la estructura interna de fenémenos culturales; de
la otra, la respuesta a la pregunta por el valor de la cultura (Weber, 1975:
212y 213).

Hechos y valor de los hechos, esa es la diferencia que hay que distin-
guir en la ciencia socioldgica, tanto para Martineau como para Weber.
Abundando en la idea, Weber sefala alli en donde un hombre de ciencia
permite que se introduzcan sus propios juicios de valor deja de tener una
plena comprension del tema (1975: 214).

De acuerdo con estos planteamientos, para explicar los fenémenos
sociales, necesariamente hay que considerar el debate cientifico, la re-
flexién y la critica interna. Asi, podremos alcanzar un conocimiento de la
realidad que transcienda la interpretacion subjetiva sin fundamentar, ya
que la perspectiva que la Sociologia tiene de la realidad responde a una
pluralidad de interpretaciones; pero, siempre teniendo en cuenta que la
Sociologia es el estudio de la sociedad de manera sistematica, utilizando
la observacién y la verificacién empirica a partir de una teoria.
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1.2. LOS ORIGENES DE LA SOCIOLOGIA: UN ESBOZO
HISTORICO

Antes de surgir la Sociologia se pueden mencionar investigaciones y
escritos que plantean la existencia de lo que podriamos denominar pro-
tosociologia o presociologia. La idea clave, cuanto se utilizan estos tér-
minos, es que antes de la aparicién de la Sociologia si habia pensamiento
social, pero no era Sociologia en sentido estricto, porque faltaba el méto-
do, e incluso se puede decir que faltaba un objeto de estudio bien defini-
do, porque no todo pensamiento sobre cuestiones sociales se puede con-
siderar propiamente como sociolégico. Por ello, se habla de presociologia,
cuando todavia no hay un método de estudio sociolégico, y de protoso-
ciologia, cuando hay pensamiento de lo social antes de la aparicion de la
Sociologia.

Desde el punto de vista histérico, la Sociologia es una ciencia relati-
vamente joven. Su origen, como hemos visto, se remonta a los inicios del
siglo X1x; si bien el pensamiento sociolégico se fundament6 ya en la
Antigua Grecia, donde encontramos escritos presociol6gicos en Herédoto
de Halicarnaso (484-425 a. C.), padre de la historia occidental. Fue el
primero en describir sociedades y pueblos de su época (siglo V a. C.),
estableciendo semejanzas y diferencias entre la sociedad griega y otras
que visité. En sus viajes, observé diferentes reglas de conducta, que pos-
teriormente se estudiarian como cultura.

Platén, en sus obras El Banquete, La Reptiblica o Las Leyes, reflexiona
sobre la sociedad proponiendo modelos sociales. También lo hizo
Aristételes, en su libro Politica. Estos escritos tenian una perspectiva filo-
s6fica, de ahi que su objetivo fuese la busqueda del ideal, el deber ser,
mientras que la Sociologia pretende analizar el ser real de la sociedad.

Si en la etapa griega la sociedad o lo social se estudiaba desde la filo-
sofia, en la Edad Media seran los te6logos los que se ocupen. Destacan
los textos de San Agustin, quien reflexiona sobre el avance de la humani-
dad debido a una compleja trama de relaciones humanas; Tomas de
Aquino, quien interpreta los textos aristotélicos, o Marsilio de Padua,
que estudia las comunidades por orden creciente hasta llegar a la mas
compleja del Estado, y establece la necesidad de un orden que asegure la
convivencia.
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En el siglo x1v, Ibn Jalddan (1332-1406), de origen andalusi, se consi-
dera un antecesor de las Ciencias Sociales. Escribié sobre Historia,
Economia, Demografia y Filosofia. En su libro Prolegémenos, escribe so-
bre la filosofia social con una interpretacién de los conceptos «cohesién
social» y «conflicto social».

En el Renacimiento, Maquiavelo es considerado como uno de los teé6-
ricos mas influyentes en el pensamiento politico y social. Define desde
una perspectiva moderna el concepto de reestructuracién social. Estudia
el constante conflicto politico con base social, por la contraposicién en-
tre el pueblo y los que gobiernan.

A finales del siglo xvii1 y principios del x1x surge un pensamiento «so-
ciol6gico» como consecuencia de los cambios acontecidos en el orden
social establecido. En esta época, comenzé a verse claramente el surgi-
miento de la sociedad civil y de los derechos individuales. Uno de los
primeros en analizar este cambio fue Jean-Jacques Rousseau (1712-1778)
con su obra EI contrato social, que después influiria en el pensamiento de
Alexis de Tocqueville (1805-1859).

La Revolucién Francesa acabé con las estructuras juridicas que legiti-
maban un ordenamiento social estamental sostenedor del antiguo régi-
men. Fue el germen de un pensamiento nuevo que se extendié por Europa
y América. Herencia del siglo de las luces, las nuevas ideas que propugnaba
esta Revolucion eran la Igualdad de la condiciéon humana; la Libertad indi-
vidual para actuar bajo la responsabilidad personal, y la Fraternidad, como
elemento que inspira las relaciones humanas. En este contexto de profun-
dos cambios sociales, politicos y econémicos derivados también de la
Revolucién Industrial, surge la denominada cuestion social, que se concre-
ta en la existencia de graves problemas sociales, como el éxodo rural, las
pobres condiciones de vida de los trabajadores, el conflicto de clases, etc.,
y la necesidad de una nueva disciplina que aborde su estudio, la Sociologia.

1.3. LO SOCIAL, LA CUESTION SOCIAL, INICIO DEL ESTUDIO
DE LOS PROBLEMAS SOCIALES

Como consecuencia de la Revolucién Industrial, entre los siglos xviir
y X1X, se producen grandes cambios en el sistema de produccion agricola
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que expulsaron del medio rural a la poblacién excedente, nutriendo a
grandes ciudades y a las nuevas fabricas industriales, que demandaban
mano de obra. La industria requeria inversion, y el capital penetra en el
proceso de produccién dando lugar a un nuevo sistema, el capitalismo.
Entre las consecuencias sociales que conlleva el nuevo sistema producti-
vo se pueden citar: aumento de la tasa de mortalidad infantil, jornadas
de trabajo hasta de 18 horas, trabajo infantil, frecuente sustitucién de la
mano de obra, bajos salarios, hacinamiento en las infraviviendas obreras
con falta de agua y de luz, escasa ventilacion, accidentes de trabajo y
nuevas enfermedades laborales. Las condiciones de trabajo en las fabri-
cas eran penosas. Es muy ilustrativa la descripciéon de Giorgio Mori de
las condiciones de trabajo en las grandes fabricas industriales:

... las hilanderias de algodén son grandes edificios construidos para que
puedan albergar el mayor niimero posible de personas. No se puede sus-
traer ningtin espacio a la produccion vy, de tal manera, los techos son lo
mds bajos posibles al tiempo que todos los locales estdn llenos de mdqui-
nas que, ademds, requieren grandes cantidades de aceite para realizar sus
movimientos. Debido a la naturaleza misma de la produccion hay mucho
polvo de algodon en el ambiente... los obreros trabajan dia y noche, hay
que utilizar muchas velas y por tanto es dificil ventilar la estancia...'
(1987: 115).

En estas condiciones se puede entender que tanto los incendios que
se producian como los accidentes de trabajo eran frecuentes. Asi, ante
esta realidad social en el trabajo y la vida, los nuevos trabajadores urba-
nos recurren con frecuencia a la huelga, dando lugar a un periodo de
conflicto social en el que surgen los primeros sindicatos.

La llamada cuestion social (la situacién descrita: pobreza, hacina-
miento, enfermedades, accidentes, explotacion de hombres, mujeres y
nifios) comienza a ser vista con caracteristicas propias, como objeto de
preocupacion y de estudio. Las Ciencias Sociales existentes, Economia,
Politica e Historia, no aportaban explicaciones a este fenémeno de tan
gran relevancia, que se iba extendiendo a diferentes paises a medida que
se industrializaban. En este contexto surge la Sociologia, como nueva
ciencia, cuyo objeto de estudio es, precisamente, la cuestién social.

! Descripcién de unas hilanderias en Inglaterra en 1784.
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La sensibilizacién por la situacién de los trabajadores y las trabajado-
ras «se convirtié bien pronto en uno de los puntos fundamentales de re-
ferencia para todo el pensamiento social de esa época, desde los tedricos
socialistas hasta Papas como Leén XIII, que en su enciclica ‘Rerum
Novarum’ denuncié6 las consecuencias negativas del nuevo orden econé-
mico» (Tezanos, 2006: 344).

Se puede observar la existencia de contradicciones estructurales y la
emergencia del conflicto social en el transito del modelo feudal al modelo
capitalista industrial en los siguientes procesos (Watson, 1987: 79 y 80):

— La concentracion de trabajadores en fabricas con sus propios ob-
jetivos e intereses comunes, que constituye la base para el desarro-
llo del sindicalismo y la accién politica de clase.

— Ellogro de algin grado de movilidad laboral o la liberacién de las
relaciones de trabajo feudales, y determinadas libertades, influyen
en la demanda de participacién democratica.

— La contradiccién entre los empresarios que desean controlar la
fuerza de trabajo, y la existencia de una mano de obra cualificada
con iniciativa que demanda independencia y autonomia.

— La burocratizacién y rigidez de los métodos de trabajo que pue-
den resultar ineficaces para lograr los objetivos planteados.

— La divisién del trabajo genera eficiencia, pero, al mismo tiempo,
alienacién del trabajador.

— La reduccién de los valores tradiciones y el énfasis en el indivi-
dualismo puede provocar relaciones de competitividad entre los
trabajadores, y anomia.

— El crecimiento econémico tiene limitaciones, tanto desde el punto
de vista medioambiental, por sobreexplotacion de los recursos na-
turales, como limites sociales, como consecuencia de la polariza-
cién social.

Los primeros estudios sociolégicos se interesaron por esas contra-
dicciones socioeconémicas y del conflicto social en potencia, y plantea-
ron la necesidad de abordar el estudio de esos problemas mediante un
nuevo enfoque, la perspectiva sociolégica, y, una nueva ciencia, la
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Sociologia, que trate de explicar la crisis social. Las interpretaciones
acerca de la nueva sociedad se expresan a través de diferentes teorias
en las que los autores definen su concepcion de la sociedad, de la poli-
tica y de la economia, como se vera en el préximo capitulo, sobre teo-
rias socioldgicas.

Asi nace una nueva ciencia a raiz de la cuestién social, como una re-
flexién ante el problema del cambio social y la crisis, producto de las
nuevas condiciones econémicas y sociales. A partir del nacimiento de la
Sociologia, fenémenos como el conflicto, la crisis, el cambio social, la
accion social, las instituciones, la solidaridad, la lucha de clases, etc. son
analizados y explicados desde una perspectiva especifica: la interpreta-
cién sociolégica, constituyendo diferentes enfoques y por ende diferen-
tes escuelas, que seran analizadas mas adelante.

Por lo tanto, la Sociologia aparece para estudiar los problemas socia-
les que surgen por la transformacion del modelo productivo de la socie-
dad feudal estamental al modelo capitalista industrial, en los siglos xvi
y x1x. Esa transformacién supone la emergencia de un nuevo sistema
econémico, el capitalismo industrial, conocido histéricamente como
Revolucion Industrial. En esa situacién, surge la cuestion social, que se
refiere a los problemas sociales que provocan los cambios del modelo de
produccion.

1.4. OBJETO Y FINALIDAD DE LA SOCIOLOGIA

Como hemos dicho, la Sociologia es el estudio cientifico de la socie-
dad, que trata de explicar las cuestiones sociales. Por lo tanto, en esta
definicion hay que destacar tres conceptos: estudio cientifico, que hace
referencia al método propio de las Ciencias Sociales; explicacién, en
contraposicién a la mera descripcion, que nos remite a las teorias que
analizan las cuestiones sociales; y éstas, que ya las hemos mencionado
mas arriba.

La dimension empirica de la Sociologia significa el estudio concreto
de los procesos sociales y de las relaciones sociales. Dependiendo del en-
foque y ambito de estudio, existen distintos niveles de analisis, desde los
mas cercanos e intimos que afectan a grupos pequerios, a los mas gran-
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des, que tienen una dimensién de amplio alcance. En concreto, en cuan-
to a tipos de analisis sociolégicos, debemos distinguir entre una perspec-
tiva macrosocioldgica y otra microsocioldgica.

La macrosociologia es el estudio de los grandes sistemas sociales o de
los procesos de transformacién social a largo plazo. En este nivel de ana-
lisis, la Sociologia analiza las grandes tendencias de cambio social, como
pueden ser, por ejemplo, la internacionalizacién o globalizacién de las
relaciones sociales, el impacto de internet sobre el ocio, los grandes cam-
bios en los modos de produccioén, los flujos migratorios, las tendencias
demograficas. Por el contrario, se entiende por microsociologia el estu-
dio de la vida cotidiana, en la que se considera las relaciones cara a cara
o de grupos pequenos como son: familias, grupos sociales, comunidades
y vecindarios (Giddens y Sutton, 2014: 50).

La Sociologia, desde sus origenes, ha pasado por distintas fases hasta
su consolidacién como disciplina cientifica. Como sefiala Gino Germani,
en el prélogo ala obra de Charles Wright Mills (1916-1962) La Imaginacion
Socioldgica, la emergencia de la Sociologia mundial ha pasado por dis-
tintas etapas (1985: 9-11):

1. Acentuacion del cardcter cientifico de la disciplina, de acuerdo con
los principios del método cientifico propio de las Ciencias
Sociales. Las controversias sobre el caracter mas filos6fico o mas
empirico se han superado. Teoria y empirismo son partes del
modo de hacer socioldgico, de la misma forma que hipétesis y
verificacién son momentos del analisis cientifico.

2. Desarrollo de los procedimientos de investigacion. En la época de
Durkheim, la Sociologia debia servirse de datos secundarios (pre-
existentes) para realizar sus analisis. Sin embargo, en la actuali-
dad, se dispone de técnicas de observacién y experimentacion
para el anélisis de los fenémenos sociales, que permiten la obten-
cién de datos primarios; es decir, datos elaborados para la inves-
tigacion especifica que se esta realizando:

Las estadisticas oficiales, las obras histéricas, los documentos
personales o de otra indole, constituian antes las vinicas fuentes para
el investigador. Incluso en Antropologia los relatos de viajeros fueron
todo el material sobre el que trabajaban los antropdlogos cldsicos. La
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observacion sobre el terreno apoyada en el uso de una gran variedad
de técnicas se ha transformado ahora en una prdctica habitual del
investigador social.

En este sentido se ha producido una tecnificaciéon o profesio-
nalizacién de la Sociologia, que no ha hecho sino incrementarse
significativamente hasta nuestros dias, tomando en considera-
cién los importantes avances en las técnicas de recogida y trata-
miento de los datos, gracias a los cambios en las tecnologias de la
informacién y comunicacién (TIC) y, especialmente, en las posi-
bilidades que ofrece la informaética en el tratamiento de grandes
cantidades de datos (Big Data).

Institucionalizacion de la Sociologia. El trabajo del académico o
profesional de la Sociologia aislados en la biblioteca ha sido sus-
tituido por el Instituto de Investigacion, la organizacién compleja
del trabajo y la gestién de importantes recursos humanos y eco-
némicos: se ha pasado de una fase artesanal a una fase industrial
de la investigacion.

En cuanto a la diferenciacion interna de la Sociologia, representa
un importante proceso de especializacién tematica. Hoy en dia, la
Sociologia ha desarrollado multiples lineas de investigaciéon. Mas
adelante veremos los campos de investigacién mas habituales de
la Sociologia en Espaiia.

Surgimiento de escuelas (Universidades) dedicadas a la ensefianza
de la Sociologia. La complejidad creciente de los estudios sociol6-
gicos, derivada en parte de la propia diferenciacién o especializa-
cién mencionadas en el punto anterior, requiere del desarrollo de
distintas aptitudes y habilidades por parte del profesional de la
Sociologia, conformando un curriculum completo de una forma-
cién reglada a través de instituciones especiales, multiplicidad de
cursos y de materias, titulos profesionales especificos, y el paralelo
surgimiento de los medios de control cientifico y académico desti-
nados a asegurar un nivel profesional adecuado.

La creciente profesionalizacion de la Sociologia y el papel relevan-
te en el desarrollo de planes y programas para la solucién de los
problemas sociales ha tenido como consecuencia que se fortalez-
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ca la dimensién de intervencién de la Sociologia en los diversos
campos de la sociedad. En consecuencia, la Sociologia no es sélo
una actividad de investigacion de los problemas sociales, sino
también de intervencion social para resolver esos problemas, a
través de instituciones publicas o privadas.

7. El aumento de la complejidad de la sociedad y la envergadura de
los problemas sociales hace necesario que en los programas de
investigacion e intervencién social cooperen especialistas de di-
versas disciplinas.

8. Los cambios anteriores han tenido también impacto en la consi-
deracion del propio rol de la sociologia en la sociedad, que ha pa-
sado de ser una actividad propia de intelectuales a considerarse
una labor profesional en las organizaciones actuales de trabajo.

El desarrollo académico experimentado, en el tltimo siglo, despeja el
camino de la institucionalizacién y el ejercicio publico de la Sociologia; a
pesar de lo cual, no ha perdido una de sus caracteristicas fundamentales,
como es su enfoque critico. Desde hace unas décadas, se ha alcanzado un
nivel significativo de profesionalizaciéon y actividad cientifica por parte de
la Sociologia, manteniendo su dimensién de critica social. En este sentido,
Burawoy, plantea la necesidad de que haya un equilibrio entre, por un
lado, la vocacion primigenia de la Sociologia por resolver las desigualda-
des sociales, y, por lo tanto, de critica social; y, por otro, alcanzar el reco-
nocimiento institucional y la profesionalizacién en el mercado laboral:

La dialéctica del progreso gobierna nuestras carreras individuales,
asi como nuestra disciplina. La pasion primigenia de la Sociologia por
la justicia social, la igualdad econémica, los derechos humanos, la sos-
tenibilidad del entorno, la libertad politica o, simplemente, por un
mundo mejor se torna en un esfuerzo por obtener credenciales académi-
cas (2005: 199).

Este autor reivindica el conocimiento critico, la regeneracion de lo
que denomina «la fibra moral de la Sociologia», como complemento del
ejercicio profesional de la Sociologia (Burawoy, 2005: 200). Diferencia
Burawoy distintas dimensiones de la Sociologia en la actualidad, en fun-
cién de la respuesta que demos a unas preguntas fundamentales: ¢cono-
cimiento para quién y conocimiento para qué? Y en funcién de la res-
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