AM zj201

PLIEGO CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EL
CONTRATO DE SERVICIO DE SOPORTE PARA LA INSTALACION, IMPLANTACION Y
SEGUIMIENTQ DE LA HERRAMIENTA TFS PARA LA GESTION DEL CICLO DE VIDA DE
£OS PROYECTOS DE DESARROLLO DEL CTU PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION A DISTANCIA POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA

El presente pliego tipo  ha sido informado favorablemente por la seccion de Apoyo
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OBJETQ, PRESUPUESTO, REGIMEN JURIDICO Y NATURALEZA DEL CONTRATO.

1.5

1.2

1.3

1.4

15

El objeto del contrato a que se refiere el presente pliego de clausulas
administrativas particulares es el servicio descrito en el apartado 1 del anexo
A

El detalle y caracteristicas del servicio en que debe prestarse, se establecen
en el pliego de prescripciones técnicas.

Presupuesto del contrato.

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad expresada en el
apartado 2 del anexo 1

Tramitacion.
Apartado 3 del anexo I,
Naturaleza y régimen juridico aplicable.

1.51. El contrato a que se refiere el presente pliego de dausulas
administrativas particulares tiene cardcter administrativo, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 19.1 aj del real decreto legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el fexto
refundido de la Ley de contratos del sector pablico [TRLCSP] y se
regira en cuanfo a su preparacion, adjudicacion, efectos y extincion,
por lo dispuesto en el contrato, en el pliego de cdausulas
‘administrativas particulares y en la legislacion de contratos del sector
‘pablico y supletoriamente se aplicaran las restantes normas de
derecho administrativo y en su defecto, fas normas de derecho
privacio.

1.5.2.  Obligatoriamente fienen cardcter contractual los  siguientes
documentos: el pliego de prescripciones técnicas, el propio
documento en que se formalice el contrato y el presente pliego de
clausulas administrativas.

1.53. El empresario queda obligado, con respecto al personal que emplee
en la ejecucion del contrato, al cumplimiento de las disposiciones
vigentes, especialmente en materia de legislacion laboral y fiscal asf
como al cumplimiento de las que puedan promulgarse durante la
ejecucion del mismo,

FORMA Y PROCEDIMIENTO Y CRITERIQS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

2.1.

Forma y procedimiento de adjudicacion.

2



2.2,

El contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto.

Criterios objetivos de adjudicacion, forma de acreditarlos y sistema de
asignacion de puntos a cada una de las ofertas.

El 6rgano de contratacion acordara la adjudicacion en base a los criterios
objetivos que se definen y ponderan en el anexo I Los ofertantes deberan
acreditar la situacion de su oferta respecto a cada uno de ellos por fos
medios que para cada caso se indican, a efectos de asignarle la puntuacion
resulftante.

Se dard preferencia en fa adjudicacion de los contratos a las proposiciones
presentadas por aquellas empresas publicas o privadas que, en el momento
de acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un ndmero de
frabajadores minusvalidos no inferior al 2 por 100, siempre que dichas
proposiciones igualen en sus términos a fas mdas ventajosas desde el punto
de vista de los criterios objetivos que sirvan de base para la adjudicacion.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a fa
proposicion mds ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas
con discapacidad en un porcentaje superior al 2%, tendra preferencia en la
adjudicacion del contrato, el licitador que disponga del mayor porceniaje de
frabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

Igualmente tendrdn preferencia en la adjudicacion de contrafos, en
igualdad de condiciones con las que sean econdmicamente mas ventajosas,
las proposiciones presentadas por las empresas de insercion reguladas en
la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las
empresas de insercion, que cumplan con los requisitos establecidos en
dicha normativa para tener esta consideracion,

Igualmente tendran preferencia en la adjudicacion de los contratos relativos
a prestaciones de cardcter social o asistencial para las proposiciones
presentadas por enfidades sin animo de lucro, con personalidad juridica,
siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del
contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y
figuren inscritas en el correspondiente registro oficial.

Igualmente tendran preferencia en la adjudicacion, los contratos que
tengan como objeto productos en los que existe alternativa de comercio
justo para las proposiciones presentadas por aquellas entidades
reconocidas como organizaciones de comercio justo, siempre que dichas
proposiciones igualen en sus términos a las mds ventajosas desde el punto
de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion,

Igualmente tendran preferencia en la adjudicacion, las proposiciones

presentadas por aquellas empresas que hubieran acreditado la adopcion de

medidas tendentes a promover la igualdad efectiva entre mujeres y

hombre, siempre que estas proposiciones igualen en sus términos a las
3



ofertas mdas ventajosas, de acuerdo con el articulo 34 de la Ley
orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
. mujeres y hombres.

Los eventuales empates se resolverdn a favor de fa oferta mdas econdmica
de la incursa en igualdad de puntuacion.

DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITANTES, OFICINA RECEPTORA.

Todo empresario interesado podra presentar una proposicion, pudiendo concurrir
a la licitacion, por si o por medio de representante, debidamente autorizado, las
personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, acrediten su solvencia econémica, financiera, técnica o
profesional y no se hallen comprendidas en ninguna de las circunstancias previstas
en el articulo 6o y siguientes del TRLCSP, pudiendo acudir también en unién
temporal con otros empresarios, de acuerdo con lo dispuesto en el art 59 del
TRLCSP.

Para participar en el procedimiento se presentaran tres sobres cerrados (1, 2 y 3/,
con fa documentacion que mas adelante se especifica.

En cada uno de eflos figurara claramente:

- Elnombre y apellidos o razén social del proponente.

- Elnombre y apellidos de quien firma la proposicion.

- El nombre del procedimiento al que se licita.

- Deberdn estar firmados por la persona que presenta la proposicion.

Los sobres deberan presentarse cerrados en el Registro General de la Universidad,
dentro del plazo senalado en el anuncio de licitacion.

fgualmente se podran enviar las proposiciones de conformidad con el art’. 38 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones
piblicas y del procedimiento adrninistrativo coman.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera justificar el
dia y hora de imposicion del envio en fa oficina de correos y anunciara al érgano
de contratacion la remision de fa oferta mediante teléfono, fax o telegrama en el
mismo dia. También podra anunciarse por correo electronico, que sélo serd valido
si exfste constancia de la transmision y recepcion, de sus fechas y del contenido
integro de las comunicaciones y se identifica fidedignamente al remitente y al
destinatario. En este supuesto, se procederd a la obtencion de copia impresa y a su
registro, que se incorporard al expediente. Sin la concurrencia de ambos requisitos
no serd admitida la proposicion si es recibida por el érgano de contratacién con
posterioridad a la fecha de la terminacion del plazo sefialado en el anuncio.

Transcurridos, no obstante, diez dias naturales siguientes a fa fecha indicada sin
haberse recibido la proposicion, ésta no serd admitida en ningn caso.



Una vez presentada la proposicion no podra ser retirada o modificada
bajo ningin pretexto, dentro de los plazos que fija la Ley.

Las comunicaciones e intercambios de informacion que deban efectuarse, podran
realizarse por correo, telefax, o por medios electrénicos, informaticos o telematicos.

Las solicitudes de participacion en procedimientos de adjudicacion podran también
hacerse por teléfono, en el caso y en la forma prevista en el apartado ¢ de la
disposicion adicional decimoquinta del TRLCSF, el solicitante que utilice este medio
deberd confirmar su solicitud por escrito antes de que expire el plazo fijado para su
recepcion. '

Las solicitudes de participacion enviadas por telefax, deberan ser confirmadas por
correo o por medios elecirdnicos, informaticos o telematicos.

Adjudicado el contrato y transcurridos fos plazos para la interposicion de recursos
sin que se hayan interpuesto, la documentacion que acomparia a las proposiciones
quedard a disposicion de los interesados. Si estos no retiran su documentacion en
los tres meses siguientes a la fecha en que se les notifique la adjudicacion, {a
administracion no estard obligada a seguirla custodiando, a excepcion de los
documentos justificativos de la garantia provisional, que se conservaran para su
entrega a los inferesados.

Terminado el plazo de admision de propuestas, el mismo dia, fa oficina receptora
expedira certificacion relacionada de las proposiciones recibidas o de la ausencia
de licitadores, en su caso y juntamente con aquéllas, las remitira al secretario de la
mesa de contratacion indicando la hora en que quedd cerrado el plazo de
admision de proposiciones.

SOBRE (1) Capacidad para contratar.

Relativo a la documentacion acreditativa de la capacidad para contratar contendra
los documentos especificados en el apartado ¢ del anexo I

SOBRE (2]

Contiene la documentacion que permita valorar las ofertas de acuerdo con los
criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor determinados en el
apartado 5 del anexo I

SOBRE (3)

Contiene la documentacion que permita valorar las ofertas de acuerdo con los
criterios evaluables de forma automatica determinadas en el apartado 6 del anexo

VA

MESA DE CONTRATACION Y COMITE DE EXPERTOS.
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La constitucion de la mesa de contratacion y del comité de expertos
{en su casoj se determina en el apartado 7 del anexo .

4.1. la mesa de contratacion actuard de conformidad con lo dispuesto en el
TRLCSP y en el real decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones
pablicas [BOE del 26 de octubre.

42. la mesa de contratacion, previamente a los actos de apertura de
proposiciones economica y técnica, examinard y calificard, la documentacion
acreditativa de la capacidad para contratar, presentada por los licitadores en
fiempo.y forma fsobre 1),

4.3. Apertura de ofertas,

La apertura {sobre 2/, en sesion publica, de las proposiciones que contengan
la docurnentacion relativa a los criterios cuya ponderacion dependa de un
juicio de valor, se realizara en el lugar, dia y hora indicados, en el anuncio de
licitacion,

La apertura fsobre 3J, en sesion publica, de la documentacion relativa a
criterios cuantificables de forma automatica, que incluird la proposicion
econdmica, correspondientes a las ofertas admitidas en la calificacion previa
se realizara en el lugar, dia y hora indicados en el anuncio de fa licitacion, y
en la forma prevista en el TRLCSP y su reglamento.

En este Acto se dara a conocer la ponderacion asignada a los criterios
dependientes de un juicio de valor.

4.4. Propuesia de adjudicacion.

En base a la valoracion resultante, la mesa clasificard las ofertas por orden
decreciente y efectuard la propuesta de adjudicacion, de acuerdo con lo
previsto en (a legislacion de contratos. '

ADJUDICACION DEL CONTRATO Y SU NOTIFICACION.

El 6rgano de contratacion requerird al licitador para que, dentro del plazo de diez
dias {10] habiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion justificativa de hallarse al corriente de
sus obligaciones tributarias y con la seguridad social o autorice al érgano de
contratacion para obtener de forma directa la acreditacion de ello, de disponer
efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a
la ejecucion del contrato, conforme al articulo 642 y de haber constituido la
garantia definitiva de un 5% del importe de adjudicacién, excluido el IVA. Los
correspondientes certificados podran ser expedidos por medios electronicos,
informdticos o telemadticos.
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De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo
senalado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta,
procediéndose, en ese caso, a recabar la misma documentacion al licitador
sigufente, por el orden en que hayan quedado clasificadas fas ofertas.

El 6rgano de contratacion deberd adjudicar el confrato dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la recepcidn de la docurnentacion.

La adjudicacion se acordara por el érgano de contratacion en resolucion motivada
que deberd notificarse a los candidatos o licitadores y publicarse en el perfil del
contratante de {a universidad.

En fodo caso, en la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en
que debe procederse a su formalizacién, conforme al articulo 156.3

La notificacion se hard por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia
de su recepcion por el destinatario. En particular, podra efectuarse por correo
electronico a la direccion que los licitadores o candidatos hubiesen designado af
presentar sus proposiciones, en los términos establecidos en el articulo 28 de la Ley
11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos. Sin embargo, el plazo para considerar rechazada la nofificacion, con los
efectos previstos en el articulo 59.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, serd de
cinco dias.

OBLIGACIONES ESPECIALES, GASTOS EXIGIBLES AL ADJUDICATARIO Y

- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

61  Transcurridos quince (15) dias habiles desde que se remita la notificacion
de la adjudicacion a los licitadores y candidatos, el drgano de contratacion
requerird al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no
superior a cinco (5] dias naturales, a contar desde el siguiente a aquel en
que hubiera recibido el requerimiento.

La formalizacion se hard en documento administrativo, siendo este
documento fitulo valido para cualquier registro publico. No obstante, el
contrato se elevard a escritura ptblica cuando asr lo exija el contratista, en
cuyo caso, seran de su cuenta todos los gastos derivados del otorgamiento
y en este caso, el contrafista debera entregar a la universidad una copia
legitimada y una simple del citado documento, en el plazo maximo de un
mes desde su formalizacion.

62  Asimismo, el adjudicatario se obliga a safisfacer previamente a la
formalizacion del contrato, los gastos del anuncio de licitacién, en el Boletin
Oficial del Estado, contra la presentacion de las correspondientes facturas.
Et importe maximo de dichos gastos es de 2500 euros,
Igualmente seran de su cuenta los gastos de fransporte y entrega,



6.3

6.4

6.5.

Cuando el licitante adjudicafario fuere una agrupacion
temporal de empresas, deberda aportar en dicho plazo, la
escritura publica de constitucion de fa agrupacion, debidamente inscrita en
el registro mercantil.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado
el contrato dentro del plazo indicado, la administracion podra acordar la
incaufacion sobre la garantia definitiva,

Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la administracion,
se indemnizara al contratista de fos danos y perjuicios que la demora le
pudiera ocasionar.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion,
excepto en los casos previstos en el articulo 113 del TRLCSP.,

La formalizacion del contrato se publicara en el perfil del contratante, en el
BOE y en el DOUE.

EJECUCION DEL CONTRATO.

fa universidad designara un responsable del contrato al que correspondera
supervisar su ejecucion y adoptar fas decisiones y dictar las instrucciones
necesarias, con ef fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada,
de conformidad con el articulo 52 del TRLCSP y el anexo |

7.1

7.2

7.3

74

El plazo de ejecucién del servicio, serd el descrito en el apartado 8 del
anexo 1.

la ejecucion del contrato se regird por lo dispuesto en el pliego de
prescripciones técnicas de acuerdo con las instrucciones que para su
interpretacion diera al contratista la universidad.

La recepcion de los servicios, se documentara mensualmente por un
estadillo en el que constardn los servicios realizados, horarios e incidencias,
en su caso.

Ademads de las obligaciones generales, derivadas del régimen juridico del
presente contrato, se atenderd especificamente a las siguientes
obligaciones: '

af En contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, serd de
cuenta del contratista indemnizar todos los dafios que se causen
fanto a la universidad como a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato, salvo cuando
tales perjuicios hayan sido causados como consecuencia inmediata y
directa de una orden de fa universidad.
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PAGO.

81

8.2

b/

dj

Fi contratista serd responsable de la calidad técnica de
los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan
para la universidad o para terceros de las omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en al ejecucion del
contrato.

Fl contratista contard con el personal necesario para fa efecucion del
contrato.  Dicho  personal  dependera  exclusivamente  del
adjudicatario, el cual tendra todos los derechos y deberes inherentes
a su calidad de empleador respecto de mismo, siendo la UNED
contratante del todo ajena a dichas relaciones laborales. El
contratista procederd inmediatamente, si fuere necesario, a la
sustitucion del personal preciso de forma que la efecucion del
contrato quede asegurada.

El incumplimiento de! plazo por parte del contratista dara lugar a la
aplicacion de lo dispuesto en los articulos 212 y siguientes def
TRLCSP, pudiendo optar la UNED por la resolucion del contrato o
por la imposicién de penalidades diarias en la proporcién prevista
en el apartado 9-def anexo 1 ‘

Finalizado el contrato sin incidencias, o habiendo sido éstas resueltas y
habiendo transcurrido el plazo de garanfia fijado en el apartado 12 del
anexo I se procederd, en su caso, a la devolucién de la garantia definitiva.

Fl adjudicatario tiene derecho al abono conforme a los precios convenidos
de los servicios prestados de conformidad. Las facturas deberan cumplir los
requisitos establecidos por las disposiciones vigentes,

El pago se realizara-contra la entrega de la factura por triplicado, a la que se
unirdn los demdas documentos que exige la legislacion vigente.

83 La universidad tendrd la obligacion de abonar el precio denfro de los 30 dias,
siguientes naturales a la fecha de la expedicion de las certificaciones de
recepcion o de los correspondientes documentos que acrediten la realizacion
total o parcial del contrato, anadiendo que “si se demorase, deberd abonar al
contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora
y la indemnizacion por los costes de cobro en los t€rminos previstos en [a Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.

9
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8.4.

85

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, el

contrafista podrd proceder, en su caso, a la suspension del curnplimiento del
contrato, debiendo comunicar a la universidad, con un mes de antelacion, tal
circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que puedan
derivarse de dicha suspension, en los términos establecidos en la TRLCSP.,

Si la demora de la universidad fuese superior a ocho meses, el contratista
tendra derecho, asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los
perjuicios que como consecuencia de ello se le originen.

Los precios resultanies de la adjudicacién podran ser revisados cuando en el
contrato se haya efecutado en el 20 por 100 de su importe y haya
franscurrido un ano desde el inicio de su efecucion. La revision comenzara a
aplicarse al primer mes complefo que deba facturarse, una vez transcurrido el
plazo anteriormente indicado. La revision se efectuard aplicando a la
facturacion mensual el 85% de la variacion del indice General de Precios al
Consumo a partir del mes siguiente af del inicio de la ejecucion del confrato.

- En caso de prorroga del contrato, el precio podra ser revisado de acuerdo
con lo especificado en el apartado 10 del anexo 1.

Abono del precio y pagos a cuénra,

La Administracion viene obligada al abono del servicio efectivamente
prestado, con arreglo al precio convenido.

851 Forma de pago. determinado en el apartado 11 del anexo I

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y GARANTIA.

9.1

9.2

El contrato se entenderd cumphdo por el contratista cuando éste haya
realizado, de acuerdo con los términos del mismo v a satisfaccion de la
universidad, la totalidad de su objeto.

Garantia.

Se determinard en el aparfado 12 del anexo I

RESOLUCION, MODIFICACION, SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO.

101

10.2

El contrato podra ser resuelto por cualquiera de las causas previstas en los
articulos 223 y 308 del TRLCSP.

El contrato podrd ser modificado de conformidad con los articulos 211 y
219 del TRLCSP.

Prevision de modificacion del contrato: fver apartado 13 del anexo j.

140



103.  Se permite la subconiratacion, en su caso, el licitador debera
indicar su intencion de subcontratar la prestacion y en que
proporcion.

104 la cesion del contrato se realizard en los casos y de conformidad con el
articufo 226 defa TRLCSP.

PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION COMPETENTE

111 La Universidad fiene la facultad de interpretar el contrato a que se aplica el
presente pliego y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.
Igualmente podra modificarlo por razén de interés pablico dentro de los
fimites y con los requisitos sefalados en la legislacion de coniratacion
administrativa.

Los acuerdos que dicte la Universidad en el eventual efercicio de las citadas
prerrogativas de interprefacion y modificacion seran inmediatamente
efecutivos.

11.2. Asimismo, la Universidad tiene la facultad de inspeccionar y de ser
informada, cuando lo solicite, del cumplimiento del servicio,

113 las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interprefacion, modificacion,
resolucion y efectos del contrato seran resueltas por el Rector de la UNED,
cuyos acuerdos pondran fin a la via adminisirativa. Contra los mismos cabra
recurso contencioso-administrativo conforme a lo dispuesto en la Ley
reguladora de dicha jurisdiccion. Sin perjuicio del recurso especial en
materia de contratacion previo a la interposicion del recurso contencioso-
administrativo, previsto en el articulo 40 y siguientes del TRLCSP.

COORDINACION DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS

Las empresas contratadas por la UNED deberan cumplir con lo dispuesto en el

articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos

Laborales y su desarrollo por parte del real decreto 1771/2004, de 30 de enero, en
materia de coordinacion de actividades empresariales, cooperando con la UNED
en la aplicacion y el cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos
laborales.

En cumplirnienfo de este deber de cooperacion, las empresas contratadas por la
UNED para desarrollar frabajos o prestar servicios en cualquiera de sus centros de
frabajo, deberdn cumplir las siguientes obligaciones:

1. Anfes de la adjudicacion def contrato:

*» [ntrega de la evaluacion de riesgos laborales para informar sobre los
riesgos especificos de las actividades que puedan afeciar a los trabajadores
de la UNED y del resto de las empresas concurrentes en su ceniros de
trabajo.

il
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= Designacion de una persona para actuar coma inferlocufor en
materia de coordinacion de las actividades preventivas con la UNED,
indicando nombre, apellidos y datos de contacto.

Esta informacién debera ser suficiente y adecuada y se proporcionard por
escrito al servicio de Confratacion y Patrimonio de la UNED (¢/ Bravo Murillo n®
38, 6° planta, 28015 — Madrid/ cuando tenga lugar la adjudicacion provisional
del contrato fantes del inicio de las actividades).

2. Durante la efecucion del contrato. -

= Informar de los accidentes de frabajo producidos en los centros de trabajo
de la UNED como consecuencia de los riesgos de las actividades
concurrentes.

» Comunicar de inmediato foda situacion de emergencia susceptible de
afectar a la salud o la seguridad de los trabajadores de la UNED y del resto
de las empresas concurrentes en sus centros de trabajo.

* Informar de los cambios producidos en las actividades concurrentes que
sean relevantes a efectos preventivos.

Esta informacion debera ser proporcionada por escrito [preferenternente en
soporfe informativo, pdf, doc. o similar} a la unidad de Salud Laboral de la
UNED (c¢f Bravo Muriflo n® 38 - 5% planta, 28015 Madrid] dentro de las 72 horas
siguientes al accidente, la emergencia o el cambio.

Con caracter general, el deber de cooperacion es de aplicacion a todas las
empresas y frabajadores auténomos concurrentes en un mismo centro de
trabajo, existan o no relaciones juridicas entre eflos. En consecuencia, las
anteriores informaciones deberan ser exigidas por las empresas contratistas
para su entrega a la UNED, cuando subcontratara con ofras empresas la
realizacion de parte de la actividad.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

En el presente contrato el adjudicatario fver clausula 14 del anexo),



ANEXO TAL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DEL
CONTRATO

CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

RESPONSABLE DEL CONTRATO: Director de Tecnologia del CTU de la UNED.

1.~

Definicion del objeto y numero. AM 3/2015 "servicio de soporte para la
instalacion, implantacién y seguimiento de la herramienta TFS para la gestion del
ciclo de vida de los proyectos de desarrollo del CTU”,

Division por lotes; NO.

CPV: 50324100-3

2.~

Presupuesto base de licitacion.

v Presupuesto; 480.000 € fmds IVA) - ano 2015 160.000 € [mds IVA), afio 2016;

160.000 € fmas IVA) y ano 201y: 160.000 € fmas IVA]. IVA: 21 %

Anualidades: ano 2015, 2016 y 2017

Valor estimado del contrato: 8o0.000 € fmas IVA].

Aplicacion presupuestaria a la que se imputa: 22%7.02/322C.

El presupuesto maximo del gasto es estimativo, por lo que la universidad asume

finicamente el compromiso de abonar el gasto por los servicios efectivamente

realizados.

» Fl contrato queda supeditado a la condicion suspensiva de existencia de crédito
adecuado y suficienfe en el presupuesto de los afios 2015, 2016 y 2017.

Tramitacion y fecha de la resolucion de inicio.
= QOrdinaria de fecha 22.09.2014
Sobre 1 (Capacidad para contratar).

4.1. Empresarios Espanoles.

4.1.A.1- Clasificacion suficiente y no caducada, expedida por el registro oficial de
contratistas del ministerio de Economia y Hacienda, que habilite para
contratos  del grupo V, subgrupo 5, categoria B y declaracion
responsable o certificacion acreditativa de que.la misma sigue vigente,
si la empresa se encontrase pendiente de clasificacion, deberd aporiarse
documento acreditativo de haber presentado la correspondiente
solicitud, para ello, debiendo justificar el estar en posesion de la
clasificacion exigida en el plazo previsto en las normas de desarrollo de
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esta Ley para la subsanacion de defectos u omisiones en la
documentacion.

4.1.A.2 Acreditacion de la siguiente solvencia técnica del equipo de trabajo:

4.1.A21. Elequipo de trabajo para la prestacion del servicio ofertado
’ se compondrd de profesionales con diferentes perfiles.
Dichos perfiles seran los adecuados para la prestacién del
servicio de acuerdo a las necesidades de la UNED durante
la ejecucion del contrato. La cualificacion minima requerida

para dichos perfiles es la siguiente:

PERFIL TITULACION
Jefe de Proyecto Licenciatura, Ingenieria o Grado
Consuftor Sénior Licenciatura, Ingenieria o Grado
Arquitecto Licenciatura, Ingenieria o Grado
Experto Implantacion de Licenciatura, Ingenjeria o Grado
herramienta
Especialista PMO Licenciatura, mgenien’a o Grado

Jefe de Proyecto

Experiencia y conocimientos previos:

Este perfil debera disponer de capacidad de gestion de equipos mqudiScipHnares,
amplios conocimientos en la gestion y desarrollo de servicios y proyectos en el ambito
de la Sociedad de la Informacion.

Funciones a desarrollar

Las principales tareas y responsabilidades de este perfil en el ambito de fos
servicios objeto del contrato seran.

a Responsabilizarse de la planificacién, organizacién, coordinacion,
direccion y control permanente de los servicios, efectuando los ajustes
oportunos para adaptarse a la planificacién y objetivos establecidos,

a Mantener la interlocucion con el director técnico de la UNED vy efectuar la
coordinacion del resto de rmiembros del equipo de trabajo.
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a Realizar la interlocucién con los equipos de trabajo de otras areas
del Cenfro de Tecnologia de la UNED, el Centro de Atencion a
Usuarios, y los responsables de otros proyectos para coordinar los
frabajos y el despliegue de aplicaciones con ellos.

u Desarrollar planes de frabajo y elaborar informes periédicos de avance.

Q Proponer la aprobacion de los hitos establecidos, solicitando su concurso
en caso necesario para el tratamienfo de asuntos extraordinarios.

a Identificacion de puntos débiles y proposicion de planes de mejora en ef
servicio a partir de los informes obtenidos del mismo.

n Colaborar en la elaboracién y realizacion de presentaciones divulgativas
de los sistemas de gestion objefo del contrato.

a Garantizar la calidad de los productos finales.

Consulior Séniar

Experiencia y conocirnientos previos

Este perfil- debera disponer de capacidad de gestion de proyectos, amplios
conocimientos en jefaiuras de servicios o proyectos en el ambito de la Sociedad de la
Informacion. ‘

Funciones a desarroilar

Las principales tareas y responsabilidades de este perfil en el ambito de los
servicios objeto del contrato seran las de apoyo al Jefe de Proyecto cuando se aborden
varios proyectos al mismo tiempo.

Arquitecto de software

Experiencia y conocimientos previos

Este perfil debera disponer de amplia experiencia en labores de andlisis y disefio de
soluciones web orientadas a gestion, de amplios conocimientos de arquitectura de
desarrollo de software en entorno web multicapa y dominar las tecnologias en el
ambito del contrato. Contar con sélidos conocimientos sobre metodologias de
desarrollo de software. Manejar inglés a nivel técnico.

Funciones a desarrollar

Las principales fareas y responsabilidades de este perfil en el ambito de los
servicios objeto del contrato seran:

o Definir las vistas de la arquitectura de una aplicacion.

a Crear docurnenfos de modelos y componentes y especificaciones de
interfaces.

0 Conceptualizar y experimentar con distintos enfoques arquitectonicos.
a Dar soporte técnico-tecnoldgico a la implantacion,

o Validar la arquitectura contra requerimientos y suposiciones,
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o Definir los planteamientos relativos a mejoras funcionales y
técnicas con el objetivo de optimizar los sisternas.

o Revisar el disefio defallado de modulos y la posible programacion,
comprobando que los programas se adecuan a la arquitectura
desarroflada.

a Analizar las incidencias que se puedan producir en los aplicativos.

Experto en Implantacion herramienta

Experiencia y conocimienios previos

Este perfil deberd disponer de capacidad de gestion de proyectos, amplios
conocimienios en jefaturas de servicios o proyectos en el ambito de {a herramienta
recomendada, amplia experiencia en la definicion de requisitos interactuando con
usuarios, y el analisis y diseno de solucion recomendada. Contar con amplios
conocimientos en metodologias de implanfacion de soffware y las adecuadas para la
herramienta seleccionada. Disponer de habilidades para la gestion de equipos. Manejar
inglés a nivel técnico.

Funciones a desarrollar

Las principales tareas y responsabilidades de este perfil en et ambito de los
servicios objeto del contrato serdn.

o Obtener informacion para la implementacion o mejora de los médulos
del sistema. Realizar labores de analisis funcional de los sisternas que
interactian con la herramienta.

a Proponer las mejoras funcionales y técnicas con el objetivo de optimizar
los sistemnas.

o Revisar el disefo detallado de maodulos a implantar y la programacion,
comprobando que los programas se adecuan a los requisitos y
estandares de la herramienta y sistemas.

o Analizar fas incidencias que se puedan producir en la herramienta.

a Definir, planificar y realizar las pruebas de los sistemas y de integracién
de los mismos.

0 Realizar las modificaciones pertinentes en la herramienta junto con el
especialista PMO que forman los sistemas para atender a nuevos
requisitos y que no supongan un afto impacto.

o Supervisar al especialista PMO, que pudiera tener a su cargo,
responsabilizandose de fa consecucion de objetivos a corto plazo.
Especialista PMO
Experiencia y conocimientos previos

Este perfil deberd tener amplia experiencia en la realizacién de labores de

analisis, diseno, construccion y pruebas de soluciones informaticas, programas y

en la utilizacion de las herramientas que la facilitan la gestion del ciclo de vida de

proyectos informdticos, con conocimientos en metodologias de implantacion de
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desarroflo de software. Tener conocimientos generales sobre sistemas de
informacion y metodologias de desarrollo. Conocer estandares de
programacion. Manejar inglés a nivel técnico.

Funciones a desarrollar

Las principales tareas y responsabilidades de este perfil en el ambito de los
servicios objeto del contrato seran:

a Desarrollar los médulos que se le asignen, cumpliendo los estandares de
desarrollo del cliente.

a Definir y ejecutar las pruebas de los médulos que se le asignen.

o Realizar el soporte técnico de los sistemas incluyendo la realizacion de fas
pruebas y adaptaciones necesarias.

o Parametrizar los médulos que se le asignen, cumpliendo los estandares
de desarrollo.

n Afender, a las incidencias que surgen durante la prueba del sistema y
realizar el seguimiento de las incidencias ‘que se le asignan.

a Evaluary analizar cambios con un grado de supervision.
o Planificar y realizar la formacién a los usuarios de esta herramienta.

4.1.A.2.2. Las ,'iornadas minimas por perfil al ano son de 1.600 horasjaiio para el
Jefe de Proyecto y 378 horasfano para el Experto Implantacion de la
herramienta.

£l resto de perfiles se demandaran en funcion de los diferentes
proyectos que componen el proyecio principal objeto del confrato a
realizar durante los 36 meses de duracion del mismo.

4.1.A.2.3. Experiencia y titulaciones minimas. (no se valorara titulacion adicional/

o Experiencia_minima_del _perfil jefe de proyecto como responsable de
servicios TIC de 5 afios.

o Experiencia minima del perfil consultor en proyectos TIC de 3 afos.

a Experiencia minima del perfil arquitecto en proyectos TIC de 3 afios.

o Experiencia_minima_del perfil experto implantacion_de sistemas en
implantacion de sistemas de 3 afos.

o Experiencia minima del perfil especialista PMQ en proyectos TIC 5 anos.
Experiencia PMO (Oficina de Proyectos] de al menos 3 arios.

a Para todos los perfiles anteriormente enumerados, la experiencia se
acreditara mediante certificacién por parte de la entidad destinataria del
proyecto realizado, indicando al menos: el nombre del proyecto,
tecnologias utilizadas y tiempo de duracidn o por el responsable de la
empresa licitante.

Esta cualificacion y experiencia minima del equipo de trabajo tiene cardcter esencial al
ser un requisito de solvencia técnica y profesional para los licitantes.
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4.1.A3 La empresa deberd acreditar que tiene las siguientes

cerfificaciones de garantia de calidad:

» Al objeto de justificar la conformidad de!l adjudicatario del
servicio con determinadas normas de garantia de calidad, se
requiere que éste aporte los certificados de garantia de calidad
basados en la serie de normas internacionales I1SO 9oo0/9001,
europeas EN 2900 o espafiolas AENOR UNE 66900, expedidos
por organismos conformes o equivalentes.

» Del mismo modo se requieren certificaciones de gestion
ambiental basados en la norma internacional 1SO 14000, en (a
gestion de servicios 1SO20000 y en seguridad 1SO 27001,
expedidos por organismos conformes o equivalentes.

» Adicionalmente se requiere que la empresa licitante o, en su

- caso, la empresa matriz, disponga de un modelo para la mejora
y evaluacion de procesos conforme con la norma CMMI nivel 5 6
ISO 15504 de nivel equivalente, mediante presentacion por parte
de la empresa licitante del certificado correspondiente,

Cuando el licitador sea persona individual, Documento Nacional de
Identidad (DNI] 0 el que, en su caso le sustituya reglamentariamente.

Cuando se trate de personas juridicas, escrifura de constitucion o
modificacion, inscrita en el registro mercantil.

Cuando fa acreditacion de las circunstancias mencionadas en las letras
al y b} del apartado 1 (personalidad juridica del empresario y
clasificacion o solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional,
respectivarmente/ se realice mediante la certificacion de un registro
oficial de licitadores y empresas clasificadas, prevista en el apartado 2
del articulo 83 del TRLCSP o mediante un certificado comunitario de
clasificacion, conforme a lo establecido en el articulo 8¢ del TRLCSP,
deberd acompanarse a la misma una declaracion responsable del
licitador en la que manifieste que las circunstancias reflejadas en el
correspondiente certificado no. han experimentado variacion.  Esta
manifestacion deberd reiterarse, en caso de resultar adjudicatario, en el
documento en que se formalice el contrato, sin perjuicio de que el
drgano de contratacion pueda, si o estima conveniente, efectuar una
consulta al registro oficial de licitadores y empresas clasificadas.

Cuando el licitador no actiie en nombre propio, o se trate de sociedad o
persona Juridica, Documento Nacional de Identidad (DNl vy
apoderamiento  basfante flegal suficiente 'y subsistente) para
representar a la persona o entidad en cuyo nombre se concurra,
debidamente inscrito en el registro correspondiente si se trata de una
sociedad.



4.2.

4.3.

D~ Declaracion responsable de no estar incurso en ninguna de
las prohibiciones para contratar, deferminadas en los
articulos 6o y siguientes del TRLCSP que comprendera expresamente la
cdrcunstancia de haflarse al coiriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes,

E.- En su caso, una direccion de correo electrdnico en que efectuar las
notificaciones.

Empresas no_espanolas de estados_miembros de la comunidad europea o
signatarios del acuerdo sobre el espacio econémico europeo.

Deberan aportar todos los documentos especificados en el apartado 4.1.A.2,
41A3, 4.1.8, 4.1.C 41.D y 4.1.E de este anexo, con la salvedad de que si son
personas fisicas o si el firmante de la proposicion actia en nombre y
representacion de la persona juridica y es extranjero habran de presentar el
documento que acredite su personalidad.

Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas, exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder prestar en €l el servicio de que se trate deberan
acreditar que cumplen este requisito.

Deberdn acreditar su capacidad de obras, mediante la inscripcion en los
registros o presenfacion de las certificaciones, que se indica en el anexo | de
RGLCAP para los confratos de servicios, '

Restantes empresas extranjeras,

" Deberan aportar fodos los documentos especificados en el apartado 4.1.A.2,

41A3, 418 41.C 41Dy 41.F de este anexo, con la salvedad de que si son
persona fisica o la persona que acta en nombre y representacion de fa
persona juridica es extranjero deben presentar el documento que acredite su
personalidad en {ugar del DNI.

La capacidad de obrar se acreditara mediante informe expedido por la mision
diplomatica permanente u oficina consular de Fspaia del lugar del domicilio
de la empresa, en la que se haga constar, previa acreditacion por la empresa,
que figuran inscritas en el registro local profesional, comercial o andlogo o, en
su defecto, que actdan con habitualidad en el trafico local en ef ambito de las
actividades a las que se extiende el objeto del contrato, asi como que el estado
de procedencia de las empresas extranjeras admite a su vez la participacion de
empresas espanolas en la contratacion con la administracion.

No sera necesario informe sobre reciprocidad en relacién con las empresas de
eslados signatarios del acuerdo sobre contratacion piiblica de la Organizacion
Mundial de Corercio.
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4ty

Deberan ademas aportar:

Declaracion solemne de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales
espafioles, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto puedan
surgir del confrato.

Si dos 0 mas empresarios concurrieran a la licitacion con cardcter de unién
temporal deberdan acreditar la capacidad y solvencia de cada una de las
empresas y ademas, deberdn incluir ademas, los siguientes documentos:

- Nombramiento por los empresarios de un representante o apoderado dnico
de la unién con poderes bastantes para efercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo.

- Indicacion de la participacion de cada uno de los empresarios en la unién
termnporal.

Si se efecttia la adjudicacion a favor de la union temporal, deberan aportar {a
escritura publica de la union de empresarios con indicacion de la participacién
de cada uno de ellas en la union temporal.

Sobre 2; confiene la documentacion que permita valorar las ofertas de acuerdo
con los criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor.

CRITERIQS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR: 45
pLNtosS, ' '

PLAN DE IMPLANTACION. 45 puntos.

Valoracion de las caracteristicas que describen el servicio por parte del licitante, y
que estan destinadas a ejecutar las actividades que se llevaran a cabo para dar
cumplimiento a los requisitos del pliego:

O

o

A

{10 puntos/ Plan de actividades a alto nivel a acometer durante los 36 meses
del contrato y relacion con los aspectos del ciclo de vida definidos en el
pliego de prescripciones técnicas. '

{20 puntos/ Descripcion detallada de tareas a desarrollar dentro de cada
actividad a alto nivel previamente establecida.

{3 puntos) Dependencias entre actividades a alto nivel

{10 puntos] Hitos relevantes del proyecto y controles de calidad del proceso
de implantacion a alto nivel,

{2 puntos] Organizacion y descripcion del equipo de trabajo.

cada uno de estos criterios se le asignara la fraccion sobre la puntuacion

maxima correspondiente a dicho criterio, de acuerdo con la tabla siguiente:
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Fraccion de
la Descripcion
punfuacion

Se trata insuficientemente

Si el planteamiento es genérico, con un nivel de presentacion
o esquematico en el que no se detallan, en relacion con el objeto del
proyecto, los aspectos mas relevantes del mismo o la calidad de los
mismaos no alcanza un minimo imprescindible.

Se trata de forma superficial

Si el planteamiento es genérico, con un nivel de presentacion
esquematicc en el que se detallan, en relacion con ef objeto del proyecto,
los aspectos mas relevantes del mismo o la calidad de los mismos alcanza
un minimo imprescindible,

L

Se trata adecuadamente

Si el planteamiento es genérico, con un nivel de presentacion detallado
y de cuya lectura y analisis se puede desprender, en relacién con el objeto
del contrato, que su aplicacién puede asegurar el nivel de calidad
requeride para la ejecucion del contrato,

B

Se frata con detalle viable en el CTU

Si el planteamiento queda claramente insertado en el objeto del
proyecto fes viable en el CTUJ, con un nivel de presentacién detallade y
de su lectura y analisis se puede desprender que su aplicacién asegura el
nivel de calidad en {a ejecucion del contrato, consiguiendo la éptima
eficiencia del servicio,

o

Se trata con detalle viable en el CTU y aporta ventajas que mejoran la
mantenibilidad, robustez, calidad

Si el planteamiento queda claramente insertado en el objeto del
proyecto {es viable en el CTUJ, con un nivel de presentacion detallado y
1 de su lectura y analisis se puede desprender que su aplicacién asegura el
nivel de calidad en la ejecucién del contrato, consiguiende la éptima
eficiencia del servicio, respondiendo af estado del arte aportando ventajas
que mejoran la mantenibilidad, robustez, calidad o versatilidad de los
entregables.

DOCUMENTACION SOBRE 2.- PROPUESTA__TECNICA [DESCRIPCION Y
METODOLOGIA DEL SERVICIO)

Los licitantes deberan presenfar una propuesta técnica de no mas de 50 paginas
fexcluyendo los CV del equipo de trabajo, fa introduccidn y las certificaciones] que
incluira la documentacion relativa a los criterios cuya ponderacion dependa.de un
juicio de valor.

Con cardcter general, la informacion presentada en la oferta técnica debe estar
estructurada de forma clara y concisa. La propuesta no debe contener referencias
a documentos externos o anexos no incluidos, cuando éstos sean punitos clave en
la valoracion de la propuesta.
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I.

1.

1.

El licitante asume la fidelidad de toda la informacién incluida en su
propuesta. La UNED se reserva el derecho a exigir a los licitantes que
presenten documentacién que acredite la veracidad de la informacion presentada
en la oferta, o bien informacion adicional sobre el contenido de la misma, estando
el licitante obligado a ello.

La propuesta técnica detallard punto por punto, y en el mismo orden, cada uno de
fos apartados del presente pliego. Dicha propuesta debera incluir los siguientes
apartados y en el mismo orden.

Introduccién

Conteniendo los apartados siguientes:
e [dentificacion de la oferta.

» Relacion a modo de indice del contenido de la propuesta.

Resumen ejecutivo

Con una extensién maxima de 5 pdginas. £n él, el licitante debera exponer su
vision sobre el proyecto, objeto y alcance de los trabajos acorde a los trabajos a
acometer, introducir una descripcion de las metodologias y de fa planificacion
que propone la ejecucién del proyecto, y del personal encargado a {a realizacion
del mismo.

Equipo de trabajo y organizacion

Este aparfado con exfension maxima de s pdginas se indicard de forma clara y
detallada la -descripcion del equipo propuesto y su organizacién para la
ejecucion del servicio, asi como la anticipacion de problemas y soluciones
especificas adoptadas.

El ficitante debera propone un equipo de frabajo formado por los perfiles
anteriormente mencionados. Este equipo de frabajo se constituye en requisito
de solvencia técnica especifica dentro de la presente licitacion, de acuerdo con el
detalle de dichos perfiles establecido en el pliego.
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En refacién a los profesionales previstos para el equipo de trabajo
asignado por la empresa licitante para el servicio, presentara en su
oferta una tabla de cumplimiento segin el formato siguiente:
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6.~

V. Certificaciones

Se-incluiran las certificaciones de la empresa como licitante, fanto las
minimas exigidas como solvencia técnica como las adicionales,

V. Plan de Implantacion

Este apartado con extension maxima de 4o pdginas, dard respuesta
ordenada y defallada al plan de trabajo proporcionando los contenidos
necesarios segn se indica en el pliego de prescripciones técnicas,
conteniendo.

» Plan de aclividades a afto nivel a acometer durante los 36 meses
del contrato y relacion con los aspectos del ciclo de vida definidos
en el pliego de prescripciones técnicas.

= Descripcion defallada de tareas a desarroflar dentro de cada
.actividad a alto nivel previamente establecida.

» Dependencias entre actividades a alfo nivel.

» Hitos relevantes del proyecto y controles de calidad del proceso de
implantacion a alto nivel

» Organizacion y descripcion del equipo de trabajo.

Sobre 3: contiene la documentacién que permita valorar las ofertas de acuerdo
con los criterios de valoracién automatica.

Criterios evaluables de forma automatica: 55 puntos.

Qferta econdémica. 55 puntos

La proposicion econdmica se esfructurara proporcionando el precio por hora, para
cada uno de los perfiles solicitados, dentro de los siguientes maximos: '

Perfil Precio maximo Puntuacion maxima
Jefe de Proyecto 70,00 €/h. 11 puntos
Consultor 59,00 €/h. 11 puntos
Arquitecto 59,00 €/h. 11 punfos
Experto rmp[anracron de sisternas 59,00 € [h, 11 punios
Especialista PMO 43,00 €/h. 11 puntos

La oferta mas econdémica para cada perfil tendrd 11 punros y para la valoracion del
resto utilizara la formuta siguiente:

P /Ij /PH’HH / P(] X JJ

Donde:
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P, [ij = puntos de la oferta a valorar.
P.= precio de la oferta en cuestion, IVA excluido.
P . = precio de la oferta mas baja, IVA excluido.

El precio deberd incluir desplazamientos a los centros asociados de Tudela,
Barbastro y Ponferrada, durante un total de 30 jornadas al afio con 36
pernoctaciones, por el fotal de los perfiles. Los desplazamientos adicionales se
pagaran aparte a 65 € dias de dieta y 85 € por pernoctacion.

Se valorard con la puntuacion maxima indicada en la tabla, para cada uno de los
perfiles, a la oferta mds econdomica. de cada uno de ellos e inversamente
proporcional a las demds. La puntuacion total resuftard de sumar las cinco
puntuaciones parciales. Puntuacion maximo 55 puntos.

La universidad considerard de imposible cumplimiento, aquellas ofertas [precios

maximos unitarios) que presenten bajas anormales o desproporcionadas, de acuerdo

con los siguientes criterios:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de
licitacion en mads de 25 unidades porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mds de 20 unidades
porcentuales a {a otra oferta.

3. Cuando concurran fres o mds licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

En este caso, la UNED podra incoar un procedimiento contradictorio con audiencia a
lafs empresas en cuestion.

PROPOSICION ECONOMICA

lLa proposicion economica deberd realizarse conforme al modelo propuesto en el
anexo Il "modelo de proposicion econémica”, donde se incluird el desglose de los
importes por perfil, asi como el total resultante IVA excluide, y por separado el
importe correspondiente al IVA. Todos los imporfes se expresaran en euros y con
“dos decimales.

Los licitantes deberdn cumplimentar el modelo propuesto sin afterar el formato.
Cualquier cambio a este respecto si diese lugar a interpretaciones de la oferta
presentada serd motivo de exclusion,

Cuando en la proposicion econdmica presentada por el licitante figure escrito el
importe de la misma en letra y en nameros, serd valida la cantidad escrita en letra,
en caso de diferencia. Si la proposicion econdmica tuviera el importe escrito varias
veces por suma diferente, ya sea en letra, ya sea en nameros, sera valida la canfidad
menor.

Cada licitante no podrd presentar mds de una proposicién, no admitiéndose variante
alguna.
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Quedan incluidos en el contrato, la propiedad intelectual e industrial de
cualquier informe o estudio técnico, anteproyecto, proyecto, desarroflos,
codigo fuente, base de datos, programa de ordenador, resultado de 1+D+! y todos
aquellos que se considere como resultado elaborado con motivo de fa ejecucion del
presente conirato, esté o no prevista su realizacién en este pliego.

Mesa de contratacion {Composicion),

Presidente: Vicerrector de Medios y Tecnologia

Vocales:  Director del CTU :
Un representante de la Auditoria Interna
Jefa de la Unidad de Apoyo Juridico a la Gestién de Gerencia.
Jefa departamento Servicios Generales y Contratacion
Administradora del CTU

Secretario: Jefe del servicio de Contratacion y Patrimonio

Comité de expertos fcomposicion si procede). No procede
Plazo de ejecucién: Anos 2015, 2016 y 2017.

» Prorrogas: El contrato podrd ser prorrogado, previo acuerdo de las partes, por un
periodo de 2 afios, 1 afio o perfodo inferior,

Penalizaciones farticufo 212).

Penalizaciones del servicio fmaximo 50% del importe anual)

Con caracter anual se establecerdn cuatro hitos de control anuales en los que se
verificara la ejecucion completa del plan de implantacion establecido para cada
periodo. El incumplimiento de la implantacion prevista para cada perfodo puede
conllevar la penalizacion del 509 del importe del perfodo considerado en el que fa
implantacién no se haya efectuado de forma completa.

Indicadores de grado de implantacion % Penalizacion

Grado de finalizacion de la fase de instalacion inferior al 1009

25% del coste ANUAL

Grado de finalizacion de la fase de arranque inferior al 1009

25% del coste ANUAL

Grado de finalizacion de la fase de formacion inferior al 100%

259 del coste ANUAL

Grado de finalizacion de la fase de soporte inferior al 75%

259 del coste ANUAL

La UNED podra resolver el conirato en el caso de que se llegase a a:’canzar el fimite

global permitido de penalizacion.

10.- Revision de precios en caso de prérroga.

di.-

» formula a aplicar: En caso de prorroga, el precio del contrato podra ser reducido,
rmantenido o incrementado, y, en caso de ser incrementado, este incremento serd

comao maximo en el 859 del 1PC del mes de julio anterior.
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12.-

13.-

14.-

CONTROL ECONOMICO Y FACTURACION

Control de facturacion

La facturacion de los trabajos realizados se efectuara sobre la base de un adecuado
cumplimiento de los objetivos y administracion de recursos por parte del
adjudicatario y teniendo en cuenta los siguientes exiremos.

e Durante la ejecucion de los trabajos y con anterioridad a la emisién de las
certificaciones, se comprobara fa adecuacion de los entregables que debera
cumplir requerimientos exigidos a los efectos previstos en este pliego.

e £n las reuniones peridicas se evaluaran todas aquellas incidencias habidas
que se hubieran originado en el cumplimiento de los objetivos planificados.

Facturacion

La facturacion de los servicios prestados se realizard mensualmente. Junto con la
factura, el adjudicatario deberd entregar al responsable del servicio, un informe
exhaustivo de cumplimiento de todos los trabajos reafizados, detallando las

acfividades desarrolfadas, jornadas trabajadas y las ausencias del personal asignado
durante el mes corriente.

Plazo de garantia:

» Desde la finalizacion del contrato: Tres meses.

» Una vez transcurrido el plazo de garantia y satisfactoriamente el contrato, se
procedera a fa devolucidn de la garantia definitiva. :

Modificacidn del contrato fen su caso). No prevista inicialmente.

Medidas de seguridad.

En el presente contrato, el adjudicatario;

e Tiene acceso a datos de cardcter personal fver anexo 1),



Visto el informe favorable emitido por la seccion de Apoyo Juridico a la Gerencia, de fecha
17.09.2013 [ref. CA/P/35-14/EM), al pliego de clausulas administrativas, para la
contratacion del servicio de soporte para la instalacion, implantacion y seguimiento de la
herramienta TFS para la gestion del ciclo de vida de los proyectos de desarrollo del CTU,
este Rectorado ha resuelto aprobar el presente pliego.

Madrid, 22 de septiembre de 201¢

EL RECTOR,
PD (resolucién de 19 de diciembre de 2013, BOE 27.12.13/

EL GERENTE,

{ ,. ",:’{ -’ , "
—Luis Antonio-Blanco Blarco——
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ANEXO N°2

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

[ o I VECING dC.nrerrirssiss PIOVINCIA A€ oo con

dOMICHIO €N vt naem. ... con Documento Nacional de Identidad n®
...................... en calidad de ..o (€N €3SO de acluar en representacion, como
apoderado de ... J con domicilio en ... Calle i UM .

enterado de la contratacion del servicio de soporte para la insfalacion,
implantacion y seguimiento de la herramienta TFS para fla gestion del ciclo de
vida de los proyectos de desarrolfo del CTU.

A este efecto se hace constar que conoce los pliegos de clausulas administrativas
particulares y prescripciones técnicas, que sirven de base en esta convocatoria que
acepta incondicionalmente sus bases, que reine todas o cada una de las
condiciones exigidas para contratar con la administracién y se compromete a
fomar a su cargo el servicio del mismo, con estricta sujecidn a los expresados
requisitos y condiciones a cuyo efecto formula la siguiente oferta:

Los licitadores al formular su propuesta econdmica deberan indicar, como partida
independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Anadido que deba ser
- repercutido.

PERFIL Preciofhora ofertado
{IVA no incluido]

Jefe de Proyecto

Consuftor

Arguitecto

Experto Implantacion de la herrarnienta

Especialista PMO

Nofa: El importe de adjudicacion del contrafo serd el importe maximo de licitacion, por el
importe hora oferiado por la empresa adjudicataria, para cada uno de los perfiles. |

{Fecha y firma del proponente/

NOTA: Firmar todas las paginas de la oferta econémica.
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ANEXO 11}

CLAUSULA A INSERTAR EN UN CONTRATO O'PUEGO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS CON ACCESO A DATOS

DEL ACCESO POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS A LOS DATOS DE -
CARACTER PERSONAL DEL FICHERO TITULARIDAD DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA {UNED)

Para la realizacién de los trabajos contratados, el PRESTADOR DE SERVICIOS tiene
acceso a la informacion de caracter personal responsabilidad de -fa UNED. En
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 12 de la LOPD, las partes
formalizan a través del presente documento, los términos en los que podra realizarse
dicho acceso:

- La UNED autoriza, expresamente, a que el PRESTADOR DE SERVICIOS acceda a la
informacion de caracter personal contenida en los ficheros titularidad del primero,
con la tnica finalidad de llevar a cabo los servicios recogidos en este contrato y, en
su caso, Anexofs. '

- En el caso de que el PRESTADOR DE SERVICIOS someta a tratamiento o almacene,
de cualquier modo, datos personales de los ficheros titularidad de la UNED, se
compromete a adoptar las medidas de seguridad aplicables en funcién de la
naturaleza de la informacion de caracter personal, segtn lo. dispuesto en los articulos
89 a 114 del Real Decrefo 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de La Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal (RLOPD/. Asi, debera adoptar las medidas,
fécnicas y organizativas, que garanticen la seguridad de los datos de caricter
personal y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos y los riesgos a que
estén expuestos, ya provengan de {a accion humana o del medio fisico natural,

- Asimismo, para el caso en que el servicio implique tratamiento de datos personales
en las propias instalaciones del Encargado de Tratamiento, ademds de adoptar las
medidas de seguridad correspondientes, elaborara un Documento de Seguridad o
completard el que ya dispusiera, en su caso, identificando al Responsable de Fichero
e incluyendo elflos ficherojs o fratamientojs de datos personales que pertenece/n a
éste, asi como asociando las medidas de seguridad a implantar en relacién con dicho
tratamiento fart. 82.2. RLOPD).

- El Responsable de Fichero o Tratamiento tendra la facultad de exigir al Encargado de
Tratamiento, prueba del cumplimiento de fas obligaciones impuestas por la
legistacion de proteccion de datos, solicitando copia del Documento de Seguridad fal
menos en la parte que le afecte), del informe de Auditoria, o de cualguier otro
documento que estime conveniente siempre que se refiera a datos personales que
frata por cuenta de aquél, En el supuesto de que no quede acreditada, a juicio del
Responsable del Fichero o Tratamiento, el cumplimiento de las obligaciones que
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como Encargado de Trafamiento le corresponden, el primero podra
rescindir unilateralmente el contrato.

Las solicitudes de ejercicio de derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién vy, en su
caso, oposicion, que puedan ser presentadas por parte de los interesados se
ejercerdn ante el Responsable del Fichero o Tratamiento. Si el Encargado de
Tratamiento recibiese una peticion de ejercicio de derechos deberd informar al
interesado o afeciado f[titular de los datos] de la identidad del Responsable del
Fichero, para que aquél se dirija al mismo.

Queda terminantemente prohibida la aplicacion o utilizacién de la informacion de
cardcter personal con un fin distinto al previsto en el presente contrato, asi como su
cesion 0 comunicacion a terceros, ni siquiera para su conservacion.

En caso de que el PRESTADOR DE SERVICIOS utilizara los datos de cardcter personal
para finalidades distintas a las aqui sefialadas, o los cediera o comunicara a terceros,
incumpliendo las estipulaciones del presente contrato, serd considerado, a todos los
efectos, Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que
hubiera incurrido vy, especra!meme las derivadas del incumplimiento de lo dispuesto
en la LOPD.

El Responsable de Fichero apodera al Encargado de Tratamiento para que
subcontrate, en nombre y por cuenta del primero, el tratamiento de los datos
necesarios para la prestacion de los servicios objeto de subconiratacion. A estos
efectos, el Encargado de Tratamiento debera informar prewamenre al Responsable
de Fichero de fa identidad de la personajs fisicajs o juridicajs a la cual pretende éf
subcontratar una parte o la totalidad de los servicios objeto de este contrato, asi
como la descripcion de los propios servicios que serfan objeto de esta
subcontratacion, La validez del apoderamiento que el responsable en su caso .
oforgue (y que en tal caso deberd constar por escrito) quedara sujeta a la firma de
un contrato escrito entre el Encargado de Tratamiento y el Subcontratista, que recoja
términos analogos a los previstos en este contrato con el comtenido integro
- establecido en el articulo 12 de la LOPD y a la asuncion expresa por el Encargado de
Traftamiento en su propio nombre y el Subcontratista de una responsabilidad
- solidaria por cualquier mcumphm:en?o de los términos del tratamiento por este
altimo.

En todo caso, el Encargado de Tratamiento deberd entregar al Responsable del
Fichero o Tratamiento una copia del contrato suscrito con la persona fisica o juridica
subcontratada, teniendo facultad ef Responsable del Fichero de revocar el contrato y
denegar la posibilidad de subcontratar, de no cumplir con la normativa vigente
aplicable. En este caso, el Encargado de Tratamiento serd el tnico responsable del
destino de la informacion o documentacion que hubiere comunicado al
Subcontratista, debiendo en su caso ser recuperada y asegurdndose que éste no
- almacena copia alguna.

Una vez finalizada la prestacion contractual, los datos de cardcter personal deben ser

devueltos al Responsable del Fichero o Tratamiento, al igual que cualquier soporte o

docurnenio en que conste algun daio de cardcter personal objeto de tratamiento,
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excepto cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en
cuyo caso debera procederse a la devolucién de los mismos
garantizando el Responsable del Fichero o Tratamiento dicha conservacion.

Aquellos datos que no se devuelvan deberan destruirse adoptando las medidas de
seguridad para evifar el acceso por parte de terceros, También podra el Encargado
del Tratamiento conservar los datos de cardcter personal, debidamente blogueados,
en tanto puedan derivarse responsabilidades de su relacién con el Responsable del
Fichero o Tratamiento.

S
Lad



