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'.SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS APARATOS ELEVADORES DE LOS

= EDIFICIOS DE LA SEDE CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE

 EDUCACION A DISTANCIA.
"P__LIEG_O DE P_RE_SC_R[PCIONE_S TECNICAS

1. ANTECEDENTES

: ._.".rodros los edificios_ de la _(_Jni_v_ersid_ad_cuéhtan, én.tr_e sus '.i.”Stalf?CiO_neS, con apafato;".' S

'_Zelevadores

En cumpllmlento de la normatuva \ngente es responsabllidad del propretano Ia contratamon_ co

.. del mantemmlento y revisiones de la instalacion de aparatos elevadores con empresa L

' 'mscrtta en el Reglstro de Empresas Conservadoras ex:stente en ei correspondiente Organo

"'-_'Territortal competente de la Administracion Pubhca As: mismo, es responsabmdad del ARERTEES

_prop:etarlo soh(:ltar la reallzauon de mspecc:ones per|0d|cas de acuerdo alasiTC..

2. OBJETO y ALCANCE

Fl objeto del contrato serd el servicio de mantenimiento, conforme al Reglamento de
" Aparatos Elevadores vigente' (RD 2291/1985 de 8 de noviembre de 1985, BOE 11 diciembre
de 1985, nim.296), de los aparatos elevadores de los edificios de Ia sede central de la
Universidad durante los afios 2012-2014 que se detallan a continuacion:

| - . Campus de Senda del Rey: .. o |

. Edificio de Economicas (P2 Senda del Rey, 11): 4 ascensoresy 1 monta_ptat_o__s_.

" Ed:ﬂc:o de C|an:|as (PD Senda de] Rey, 9) 2 ascensores. R

= Edificio de Humamdades (P° Senda del Rey, 7): 3 ascensores y 1 plataforma

Edlﬂcm de Biblioteca (P® Senda del Rey, 5): 4 ascensores y 1 montahbros

- EdlflClO de Po]tticas (c/ Oblspo Tre;o 2) 2 ascensores 1 montapiatos y l piataforma

Ei presente Pliego se basa en ¢l Reglamento para aparatos elevadores vigente. En el supteste de que durante
ai desarrolio del contrato variara la normativa, se modificaria el servicio, de acuerdo a la nueva normativa,
previo acuerdo entre. ia pro;:nedad y el ddjudl{,d{dl’io _ -

©oof Brave Murillo, 38

28015, Madrid
el 91 398 74 28
Jax: 91 398 75 85
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- " '.E_dificio_ de Derecho ((_:/_Obisp_o Trejo, 2): 2 ascensores.

' Campus de Juan del Rosai

| R Edn’;ao de PS|co|ogla (c/Juan del Rosal 10) 2 ascensores y : 1 montaplatos e
- '_ EdlfICIO de Industnales (c/juan del Rosal 12); 2 ascensores. '
Edlﬂ(:lo de Educamon (c/juan del Rosal, 14) 3 ascensores y 2 montacargas. .

' . EdlflCiO de Informatlca (c/Juan del Rosal 16) 3 ascensores.

| - .'C/Bravo Muriilo, 38:

) Edlﬁmo de Rectorado 2 ascensores y 1 montacargas

' B Campus de Las Rozas (Avda Esparta, 9)
__" ~ Edificio CTU: 2 ascensores y 1 montaplatos

L Centro de AtenCJOn al Estudlante (Avda Brasrl 26) 1 ascensor

o .'_":3_..-.DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOiICiTADOS

De acuerdo con el arhcuio 10 de! Reglamento sera responsabahdad de la empresa

- conservadora mantener los ascensores en condiciones de funcionamiento correctas.

Asi mismo, deberd cumplir con lo recogido en el articulo 11 del citado Reglamento,

especiaimente en fos puntos que se relacionan a continuacion:

- Revisar, mantener y comprobar la instalacion de acuerdo con los plazos que para cada
- clase de aparato se determine en las ITC. En estas revisiones se dedicara especial
atencion a los elementos de seguridad del aparato, manteniendo un buen

“funcionamiento y la seguridad de las personas.

- Enviar personal competente cuando sea requerido por el propietario, o por el personal

- encargado del servicio, para corregir averias que se produzcan en la instalacion.

- Poner por escrito en conocimiento del propietario los elementos que han de sustituirse,
“-por apreciar.que no se encuentran en las condiciones precisas para que ofrezca las
. debidas garantias de buen funcionamiento o si el aparato no cumple las condiciones

‘vigentes que le son aplicables.

¢f Bravo Muriils, 38
S 28005, Madrd

Teb G 398 74 28

Fax: Ui 398 75 83

wavw aned.es
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- Interrumpir el servicio del aparato cuando aprecie riesgo de accidentes hasta que se. "
efectue !a necesaria reparac:on e v ' :

Comumcar al propletarto del aparato la fecha en que ie corresponde solucutar l

' mspeccson perrodlca

Para cumphr con Io antenor se soI:c;ta que el servicio de mantemmiento mcluya

e __'3._1 . '-quten_i_n_iien_to preven_f_ivo

- Visitas mensuales. de mantenimiento preventivo en las que se realizara la revision de -

_' todos los dispositivos de segurldad y elementos vntales del aparato eievador asi como.

. los ajustes.necesarios en aquellos elementos que Io preasen ' e _ S
'En cada re\nslon se procedera ala Iubrlcacmn 12 I|mpleza de todos. los e!ementos que,

por su naturaleza 0 caracter:stncas io requleran ut;tlzando productos adecuados a cada_ :

elemento
~"3.2. Mantenimiento correctivo =

Estan incluidas las visitas que se produzcan entre dos revisiones preventivas, fruto de
~ - una solicitud de la UNED o del personal encargado designado por la UNED, para atender

'y corregir averias que se produzcan en los ascensores.

‘La empresa adjudicataria se compromete a atender y resolver las averias en el menor

- plazo posible y, siempre que se pueda, sin suspender el servicio.

La empresa adjudicataria debera responder con celeridad ante situaciones de rescate y

de emergencia, asi como en el resto de avisos, ya sea por accionamiento del sistema de

~ comunicacion de cabina o por aviso de algun_usuario de Ia_UNED. En éste ultimo caso, la

- adjudicataria deberd sol:c;tar ios datos dei comumcante para evitar. despiazamlentos por., :

" 'p05tb!es falsos av:sos

"La sustitumon 0 reparacion de las piezas ordinarias necesarias pOara corregir la averia
estaran incluidas dentro del contrato, segun se relacionan en el apartado 3.2.1, asi como
© la.mano de obra y el desplazamiento necesarios para completar la reparauon de Ia

“averia que origind el aviso.

o Bravo Murillo, 38
28015, Madid

Fel 91 398 74 28
Jaxt 91 398 7585
wawwned,os
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Sipara corregir la averia se precisan piezas no incluidas en el apartado 3.2.1,, se atenderd

loindicado en el apartado 3.2.2. para cumplir con las condiciones fijadas para la bolsa de

“mantenimiento correctivo no ord_inario.

- Queda excluido del alcance del contrator .-

. Modermzacmnes en general y traba;os derivados por. obsoiescenc:a de | los .

equmos El adjudlcatarlo mformara a 1a proptedad de los equapos en estas, -

“condiciones y la UNED determlnara Ias actuamones a segunr

e Enstaiacién, mantenimiento y pago de la linea telefonica del dispositivo de -

- . peticion de socorro instalado en los aparatos. -

3.2.1. Repqrc_ci_one_s y sus_t_i_tu_c_iones_ordinari_as

Estan mclundas Ias reparacnones y/o sust:tucuones de Ias agmentes piezas, asn

- como la mano de obra necesaria para realizar la reparacion y/o sustltuc:lon

“a)

Cuadro de maniobra: bobmas condensadores de control, contactores dlodos ;o

- fusibles, -portafusnbles, rectlflcadores, reles resistencias de -_mamobr_a,_

temporizadores, tiristores, transformadores.
Grupo de traccion: bobinas freno, elementos de regiaje del clectrofreno
engrasadores, ferodos de zapatas de freno.

Sala de poleas-hueco: amortiguadores, contactos eléctricos del limitador,

- engrasadores, finales de carrera, fotorruptores . de hueco, inductores,

322

of Brave Murillo, 38
280 Madiad

Tel 91 398 74 28

Iax: 91 298 75 83

www uned.es

pantalias de corte, paros, soportes.
Cabina: alumbrado, bobinas y muelles de reshalén retractil, contactos de
sistema de sepuridad, estacion de mandos, guarniciones de rozaderas,

pulsadores, espejos, rodapies.

Puertas: bulones de blsagras contactos eJes frenos retenedores muelies ;

patines, pulsadores.

Operador de puertas: contactos, correas, freno muelles.

-Matenal fungible de importe umtarlo menor de 10€IVA exclwdo no mcfmdo .

en ios apartados anterfores

Reparaciones y sustituciones no ordinarias
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Para ello se establece, dentro del importe de licitacion, una cantidad (bolsa de -
correctivo no ordinario).de 12.000€/afio {IVA excluido} con el fin de atender fa
-~ resolucion de averfas que requiera material no incluido en la lista del apartado -
- '3.2.1anterior. N a e e
B ‘Las averfas que se produzcan no se atenderan hasta que Ja UNED no apruebe un
| '_presupuesto de los suministros necesarios para la reparacion, que el adjudicatario.
*‘presentara en el plazo mas. breve posnble reservandose la UNED la capacrdad de |
'_sohatar presupuestos alternat;vos para suministro a otros proveedores
- En todos los casos, para acometer los trabajos sera necesario que Ia UNED haya |
aprobado el presupuesto gue ha de presentar el adjudicatario. : '
Elimporte definido en este apartado sdlo se facturara, por parte del adjudicatario,
'_"c_ontra_trabajos aprobados .y realizados se_gdn se ha de_fi_ni_d_o_ en los bérr_afos _— '
anteriores. L Lo N R
'3.3. Mantenimiento legal:
En éumplimiento de la normativa vigente, serd responsabilidad del adjudicatario
comunicar a la UNED la fecha en que ie corresponde solicitar la inspeccion general
~periédica de cada ascensor a un Organismo de Control Autorizado, asi como gestionar la
realizacion de las inspecciones. | B '
.'EI adjudicatario asistird a todas las inspecciones y sera por su cuenta el pago de las
mismas y las tramitaciones de la documentacion asociada, que debera entregarse a la -
. propiedad, debidamente cumplimentada.
Cuando, como consecuencia de estas inspecciones, se precisen realizar modificaciones,
adaptaciones o adecuaciones en alguno de los aparatos, la empresa adjudicataria
entregara a la propiedad un presupuesto para llevarlas a cabo, teniendo ésta la libertad ‘5
de contratar los trabajos.con otra e.m_p_res_a, l.egalmente_ capacitada para ello, debiendo
".-Ia adjudicataria continuar con el mantenimiento del aparato después de Ia_ ejecucion de
.]ostrabaJOS : - . o o o S
La empresa adjudicataria tendra.que llevar a cabo las gestiones con Ia Comumdad de _
Madrid en cualquier caso, y sera la responsable de entregar la documentacion final a la
UNED ﬁara realizar la inspeccion de verificacion de los trabajos de adecuacion

“ejecutados.

cof Bravoe Muntlo, 38
28015, Madnd
o Teb vl 298 74 28
P 9 398 75 85
www uned.es
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| 34. Servicio 24 horas.
La empresa. conservadora d|spondra de un. servicio 24 horas todos los dlas del afio,

para atencuon de rescates y. aver:as con desplazamlento a las mstaiacmnes mc!wdo

en eI lmporte del contrato
3.5, Ofras prestaciones
| '3._5_.1__.'I_nf_ormq_cié_n_ql _c:l_i_em_‘e_ R

Se comumcara ala UNED toda mformacmn que. resulte de nuevas normattvas de

";apllcamon A5| mlsmo se comumcaran para valoracron de ia propledad aquellas_ Lo

'reparacsones 0 sustltucmnes que exclwdas del contrato resulten necesaruas para_'.'-“. A

"‘mantener ei aparato eEevador en buenas condlaones de funcronamlento y segurldad S

-3.5.2. Recursos Humanos y materiales:

“La empresa adjudicataria designara un Coordinador Técnico para las comunicaciones . -

: |y actuaciones de seguimiento entre la UNED y la empresa, que sera el encargado de
coordinar el mantenimiento de todas las instalaciones objeto del concurso, asi como
de mantener actualizada la documentacién solicitada en el pliego, y especialmente
vigilard y controlard las instalaciones en cuanto a controles por parte de Organismos

_Oficiales y la documentacién preceptiva por normativa. . - '

" De acuerdo con el articulo 10 del Reglamento, la empresa conservadora tendra que

o ‘poseer los medios técnicos y humanos que se especifican en cada ITC.

4. Proged_imi_enfos de gestion del contrato. "

4.1, Seguimiento de las incidencias

of Brava Muritlo, 38
280G A, Madrid

CFel 91 398 74 28
Jax: 91 398 75 85
wiww uned,os
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Debera realizarse un procedimiento de seguimiento de las incidencias que
permita a los responsables de mantenimiento e instalaciones de la UNED un

seguimiento de las mismas en tiempo real.

B9, Documentacion del servicio

* Mensualmente, el Coordinador Técnico de la empresa conservadora enviard a la
Oficina Técnica de Obras y Mantenimiento de la UNED los partes mensuales de
revisién y reparacion en formato electronico (pdf o similar), junto con un fichero
Excel o compatible en el que se relacionen todos los partes y los datos de interés

(edificio, ascensor, averia o revision, fecha, etc.) de cada uno.

* Trimestralmente se mantendran reuniones de seguimiento entre el Coordinador de
la empresa adjudicataria y la Responsable de Mantenimiento de la UNED, en la que
se aporten datos sobre el desarrollo del contrato a lo largo del trimestre: nimero de
averias en cada ascensor, numeros de avisos por atrapamiento, tiempo medio en
acudir a un aviso y sus excepciones, tiempo medio en la resolucion de averias y sus

excepciones, propuestas de mejora, informes de funcionamiento, etc.

* En el caso de actuaciones excluidas del Pliego, necesarias para mantener el aparato
elevador en buenas condiciones de funcionamiento y seguridad, el Coordinador
Técnico informara inmediatamente de la averia a los responsables de mantenimiento
e instalaciones de la Universidad y coordinaran la solucion mas adecuada y mas

rapida, para evitar suspender el servicio siempre que sea posible.

Madrid, 26 de julio de 2012
EL RECTOR, P.D. Resolucion 20.07.09 (BOE 03.08.09)

FL GERENTE
. 1

[
[

M’ N

Jordi Mohfserrat Garrocho

¢/ Bravo Murillo, 38
28015, Madrid

Tel: 91 398 74 28
Fax: 91 398 75 85
www.uned.cs
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