Secretaria General

BEATRIZ BADORREY MARTIN, SECRETARIA GENERAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA,

CERTIFICA: Que en lareunién del Consejo de Gobierno, celebrada el dia veintiocho de
junio de dos mil dieciséis fue adoptado, entre otros, el siguiente acuerdo:

06. Estudio y aprobacion, si procede, de las propuestas del Vicerrectorado de
Ordenacion Académica y Calidad

06.17. El Consejo de Gobierno aprueba la Actualizacién de P-U-D2-p1: Proceso general para
la garantia de calidad de los programas formativos de la UNED, segln anexo.

Y para que conste a los efectos oportunos, se extiende la presente certificacidén
haciendo constar que se emite con anterioridad a la aprobacidn del Acta y sin perjuicio de su
ulterior aprobacion en Madrid, a veintinueve de junio de dos mil dieciséis.
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MANUAL DE PROCESOS DEL SGIC bE LA UNED

La P-U-D2-pl: Proceso general para la garantia de calidad de los
programas formativos de la UNED

La UNED asegura la garantia de calidad de sus programas formativos mediante el
establecimiento de mecanismos y procedimientos de seguimiento que permiten
supervisar su desarrollo, analizar los resultados, y determinar las acciones
oportunas para su mejora.

Por acuerdo de Consejo de Gobierno, se ha establecido que sea la Comisién de
Metodologia y Docencia de la UNED, quien asuma las funciones de Comisién de
garantia de calidad de la UNED, tras analizar las funciones que tiene asignadas
en los Estatutos.

Dicha Comisién estudia y, en su caso, aprueba, el proyecto de Plan de Mejoras
bienal elaborado por el/la Coordinador/a de calidad de la UNED, con el
asesoramiento técnico de la Oficina de Calidad, a partir del analisis de la
informacidén recogida de los procesos:

e P-U-D1. Procesos para la elaboracion y revision de la politica y objetivos
para la calidad

e P-U-D2-p2. Proceso para la garantia de calidad de los programas
formativos de los centros de la UNED

e P-U-D6-p2. Proceso para la medicion y anélisis de resultados de la
formacion

e P-U-D6-p4. Proceso para la obtencion de datos sobre los perfiles de
ingreso

e P-U-D6-p5. Proceso para la toma de decisiones sobre los resultados de la
insercion laboral

Y teniendo en cuenta, entre otros:

— La estrategia institucional y los objetivos de calidad de la UNED

— Los resultados de los indicadores de calidad de la UNED y de sus centros,
que estan publicos en el Portal estadistico y en el Portal de transparencia

— La informacidén recogida en las memorias anuales de cada centro

— Los informes de la ANECA para el seguimiento de las titulaciones

- Los informes finales de renovaciéon de la acreditacion de las titulaciones
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Este plan de mejoras es presentado al Consejo de Gobierno para su aprobacién y
posterior publicacién, siguiendo los criterios establecidos para ello.

Posteriormente, la Comision de garantia de calidad de la UNED realiza un
seguimiento anual de los resultados alcanzados e informa al Consejo de Gobierno
al final de su vigencia bienal. Si se han conseguido las acciones previstas, se
procedera a la redaccion de un nuevo proyecto de plan de mejora. En el caso de
gue no se hayan conseguido, la comisidon procederd a analizar las causas y a
reestructurar, en su caso, el plan inicial de mejora con el fin de intentar
conseguir las acciones no alcanzadas.

FLUJOGRAMA
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F-P-U-D2-p1-03 Proceso general de garantia de calidad de los programas formativos de la UNED
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