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1. INTRODUCCION

La Intervencion General de la Administracion del Estado, a traves de la Oficina
Nacional de Auditoria, en uso de las competencias que le atribuye el articulo 168 de la

Ley General Presupuestaria, ha realizado el presente informe de auditoria de cuentas.

Las cuentas anuales a que se refiere el presente informe fueron formuladas por
el Rector de la Universidad el dia 16 de septiembre de 2010 y fueron puestas a

disposicién de esta Oficina Nacional de Auditoria el dia 16 de septiembre de 2010.

La UNED inicialmente formulo sus cuentas anuales con fecha 27 de mayo de
2010 siendo puestas a disposicion de esta Oficina Nacional de Auditoria el 27 de mayo
de 2010. Dichas cuentas fueron modificadas en la fecha indicada en el parrafo

anterior.

Nuestro trabajo se ha realizado de acuerdo con las Normas de Auditoria del

Sector Publico.
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. OBJETIVO Y ALCANCE DEL TRABAJO

El objetivo de nuestro trabajo es comprobar si las Cuentas Anuales
examinadas presentan en todos los aspectos significativos la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la entidad de acuerdo con
las normas y principios contables y presupuestarios que son de aplicacién y contienen
la informacion necesaria para su interpretacion y comprensién adecuada. Asi mismo,
nuestro trabajo ha comprendido la verificacion de que la entidad ha cumplido con las
reglas o normas presupuestarias contenidas en la Ley General Presupuestaria o en su

normativa presupuestaria especifica.

Nuestro examen comprende, el Balance de Situacién a 31 de diciembre de
2009, la Cuenta del Resultado Economico-Patrimonial, el Estado de Liquidacion del
Presupuesto y la Memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha.

De acuerdo con la legislacidn vigente se presentan a efectos comparativos, con
cada una de las partidas del Balance de Situacién y de la Cuenta del Resultado
Econémico-Patrimonial, ademas de las cifras del ejercicio 2009, las correspondientes
al ejercicio anterior. Nuestra opinion se refiere exclusivamente a las Cuentas del
ejercicio 2009. Con fecha 23 de septiembre de 2009 esta Oficina Nacional de Auditoria
emitid un informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio 2008, en el que se

expresd una opinion favorable con salvedades.

En el desarrollo de nuestro trabajo se han producido las limitaciones en la
aplicacion de las normas y procedimientos de auditoria descritas en el apartado 1 de

Resultados del Trabajo.
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. RESULTADOS DEL TRABAJO

A) ASPECTOS QUE AFECTAN A LA REPRESENTATIVIDAD DE LAS
CUENTAS ANUALES.

Durante el desarrollo de nuestro trabajo se han puesto de manifiesto los

siguientes hechos o circunstancias significativas:

: [ Limitaciones al alcance:

1.1. La UNED mantiene acuerdos de colaboracién en la promocion, coordinacion y
gestidon de actuaciones formativas de postgrado para titulaciones propias de la
Universidad, a través de convenios con diversas fundaciones y otras
instituciones. Durante 2009 la UNED ha mantenido convenios para este tipo de
actuaciones que conforman la educacion permanente o0 ensefianzas no
regladas con 9 entidades, siendo la Fundacion UNED la que ha gestionado el

volumen mayoritario de ingresos y gastos derivados de estas actuaciones.

Como se ha puesto de manifiesto en los informes de auditoria de ejercicios
anteriores emitidos por esta Intervencion, la UNED viene considerando como
ingresos propios, exclusivamente, el importe correspondiente a un porcentaje
regulado en estos convenios bajo la denominacion de “direccion académica”,
aproximadamente el 21,56%, del total de ingresos obtenidos por los precios de
matricula de cada curso. El importe restante de los ingresos obtenidos por
estas matriculas (alrededor del 78%), es gestionado por las distintas entidades
colaboradoras para cubrir los gastos derivados de los cursos. En
consecuencia, la practica contable de la UNED consiste en registrar como
ingresos por precios publicos, unicamente el importe que corresponde al
porcentaje anteriormente aludido en concepto de “direccion académica”, sin
quedar, por tanto, constancia en sus registros contables del porcentaje restante
de dichos ingresos por precios publicos asi como de los gastos derivados de la

imparticion de los cursos.
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Sin embargo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 81 de la Ley
Organica de Universidades, el presupuesto de la Universidad debera contener,
en su estado de ingresos, los ingresos por los precios publicos, por servicios
académicos y demas derechos que legalmente se establezcan (apartado 3.b),
haciendo referencia expresamente el apartado 3.c) a los precios de

ensefanzas propias.

Conforme por tanto a lo preceptuado en dicho articulo y en los propios
estatutos de la UNED (articulo 223.c), ésta deberia contabilizar como ingresos,
la totalidad de los precios publicos abonados por los cursos que constituyen
titulaciones propias de la Universidad y que son gestionados por estas
entidades colaboradoras, y como gastos, los incurridos en la realizacion de

dichos cursos.

No obstante, en la medida en que la Universidad no dispone de informacion
sobre los gastos e ingresos derivados de la imparticion de estos cursos
gestionados por instituciones colaboradoras, ni ha podido facilitar
documentacion detallada al respecto, no se ha podido determinar el importe de
los gastos e ingresos que procederia recoger en la Cuenta de resultados de la
entidad por dichos conceptos, constituyendo una limitacion a efectos de esta

auditoria de cuentas.

1.2. La UNED esta realizando los trabajos necesarios para la adecuacion del
inventario de forma que sus datos puedan conciliarse con los correspondientes
a los de los elementos incluidos en las cuentas de Inmovilizado del Balance de
Situacion, si bien, a la fecha de emision de este informe no dispone de un
inventario completo, detallado y actualizado de todos sus elementos,

presentando el mismo las siguientes deficiencias:

1.2.1. En cuanto a los bienes inmuebles que integran el patrimonio de la
UNED, y en el contexto del proceso de regularizacion que esta llevando
a cabo, la Universidad ha facilitado al equipo de auditoria informes de
valoracién realizados en los ejercicios 2002 y 2003 por arquitectos de la

Unidad Teécnica de Obras de la UNED. Estos informes incluyen valores
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atribuibles a determinados edificios de aquella, calculados segun los

criterios sefalados en los mismos, que se consideran razonables.

La UNED no ha concluido su proceso de regularizacion, por lo que no
ha sido posible contrastar los datos aportados con los importes que
figuran en sus cuentas a 31 de diciembre de 2009, ya que, tales
importes incorporan costes correspondientes a mejoras realizadas con
posterioridad a la fecha de tasacion, respecto de las cuales la UNED no
ha facilitado suficiente documentacion soporte que permita verificar su
adecuada contabilizacion, asi como el calculo de las correspondientes

amortizaciones .

Por otra parte, la UNED tiene registrado en sus cuentas de Patrimonio
entregado en cesion y adscripcion, elementos por importe de 491,7 y
10.231,6 miles de euros respectivamente y que no figuran en su
inventario. La entidad no ha facilitado informacion que permita
identificar adecuadamente estos bienes asi como verificar su
valoracién, considerando, ademas, que estos bienes deberian figurar en
su inventario, tal como se establece en el documento 6 de los

Principios Contables Publicos, en su apartado relativo a este concepto.

1.2.2. Respecto a los bienes muebles, el inventario no incluye todos los bienes
registrados a 31 de diciembre de 2009 en las cuentas anuales de la
entidad bajo el epigrafe “Ofro inmovilizado”. En concreto, de la cifra de
27.792,95 miles de euros que figuran en concepto de Fondo
Bibliografico (constituido principalmente por libros adquiridos por la
UNED para su biblioteca), unicamente aparecen detallados en el
inventario, bienes cuyo valor representa el 0,83 % de la cantidad

anteriormente aludida.

No obstante, a diferencia de ejercicios anteriores, al citado concepto de
las cuentas relativas al ejercicio 2009, la UNED sélo ha incorporado una
parte de los costes correspondientes a las adquisiciones realizadas en
el citado ejercicio, considerando el resto como gasto, modificando de
este modo el criterio mantenido hasta 2008. En relacion a los importes

de los bienes activados en el ejercicio por importe de 115 miles de
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euros, la UNED ha practicado y registrado la correspondiente
amortizacién en sus cuentas, si bien, no ha efectuado en el presente
ejercicio ajuste respecto a los importes existentes con anterioridad a 1
de enero de 2009, para los que no ha registrado contablemente las
bajas producidas de estos bienes desde su adquisicion, ni efectud

dotaciones para su amortizacion en los ejercicios precedentes.

Por todo lo anteriormente expuesto, y al no disponer de documentacién soporte
suficiente, no ha sido posible determinar si los importes contabilizados en las
cuentas relativas a los bienes inmuebles asi como bajo el epigrafe Fondo
Bibliografico, representan a 31 de diciembre de 2009, el valor de los activos

registrados en ellas.

1.3. La UNED contabiliza como gastos de cada ejercicio los incurridos para la
elaboracion del material didactico, sin registrar en una cuenta de Existencias el

coste del material didactico no vendido.

Al no existir un inventario valorado a precio de coste relativo a este material, a
31 de diciembre de 2009 no puede determinarse el importe que deberia
contabilizarse en dicha rubrica, ni determinar ei consiguiente efecto en la

Cuenta de Resultados.

1.4. La UNED no dispone de un sistema de control centralizado de los contratos y
convenios firmados que incluya el seguimiento de los aspectos econémicos
que de éstos se derivan y que, por tanto, pudieran afectar a las cuentas

anuales de la Universidad.

De la informacion facilitada por la UNED respecto de los convenios y contratos
vigentes en el ejercicio auditado, no ha sido posible evaluar fielmente las
obligaciones y derechos que de ellos se derivan y en especial, de estos
uitimos, en la medida en que la Universidad contabiliza los ingresos en funcién

de su cobro.
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2: Errores o incumplimientos de principios y normas contables

La UNED registra en su contabilidad los ingresos por matriculas de ensefanza
reglada en funcién del curso académico al que corresponden, periodificando
los mismos al afectar éstos a dos ejercicios. No obstante, la base de datos que
emplea el departamento de contabilidad, facilitada por el CSI (Centro de
Servicios Informaticos), difiere de la proporcionada al equipo de auditoria,

existiendo diferencias en la periodificacion.

Por otra parte, el criterio contable seguido para registrar los ingresos derivados
de las becas concedidas a los alumnos por parte de las distintas instituciones
concedentes, consiste en reconocer los ingresos percibidos por la Universidad
por dicho concepto en el momento de su cobro, sin tener en consideracion el
curso respecto del que se hubiere concedido la beca. De este modo, el criterio
seguido por la Universidad implica que, a cierre del ejercicio no se reconozcan
los saldos deudores derivados del aplazamiento de cobro que conlleva la
gestion de las becas solicitadas durante el mismo. En este sentido sefalamos
que, de acuerdo a los principios contables publicos, se considera que el
reconocimiento de los derechos de cobro derivados de la prestacion de
servicios en régimen de derecho publico, habra de realizarse cuando se
efectien los actos liquidatorios que los cuantifiguen, en este caso, la

matriculacién con solicitud de beca.

El efecto neto en las Cuentas anuales, derivado de los hechos anteriormente
expuestos, supone que se deberia disminuir el importe de los Resultados de
gjercicios anteriores (mayor desahorro) en 726,52 miles de euros vy
simultaneamente aumentar el importe de los Resultados del ejercicio en
1.036,33 miles de euros, asi como reconocer mayores Deudores e Ingresos
anticipados, por 7.511,19 y 7.201,38 miles de euros, respectivamente (al estar

éstas partidas infravaloradas en dichos importes).
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3. Incumplimientos de las reglas y normas presupuestarias contenidas en la

Ley General Presupuestaria o en la normativa presupuestaria especifica

aplicable a la entidad.

El articulo 18 de la Ley 2/2008, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el ano 2009, autoriza los costes de personal de la
UNED. Concretamente, en el Anexo VI de dicha ley se especifican los limites
maximos de retribuciones para el personal docente (funcionario y contratado)
en 56.769,10 miles de euros y para el personal no docente (funcionario y
laboral fijo) en 28.241,22 miles de euros. Se ha verificado que en el gjercicio
2009, la ejecucion presupuestaria de la UNED ha superado el limite establecido

para el personal no docente en un importe total de 2.432,18 miles de euros.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, es necesario afiadir que la plantilla
de la UNED a cierre de ejercicio incluye, entre el personal no docente calificado
por ésta como eventual, 175 personas, de las que 97 reciben complemento
retributivo por antigliedad (de éstos, 71 efectivos tienen reconocidos mas de
dos trienios). Las retribuciones de estos efectivos durante el ejercicio 2009, sin
incluir el importe de los trienios devengados, han representado para la UNED
unos costes de 2.672,79 miles de euros (lo que supone un 35,49%% del coste
total, excluido trienios, del personal eventual no docente de la Universidad en el

ejercicio auditado).

B) ASPECTOS QUE NO AFECTAN A LA REPRESENTATIVIDAD DE LAS
CUENTAS ANUALES.

Durante el desarrollo de nuestro trabajo se han puesto de manifiesto los
siguientes hechos que, si bien no han supuesto salvedad en la opinion se considera

necesario senalar:

1. En el marco del proceso de regularizacion que esta llevando a cabo la UNED a
los efectos de la elaboracion adecuada de un inventario de bienes inmuebles al
gue hemos hecho referencia en el apartado 1.2 de esta Seccidn, y sin perjuicio
de lo alli sefalado, durante el ejercicio 2009 la UNED ha procedido ha dar de

baja de sus cuentas de inmovilizado material un importe neto de 1. 615 miles
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de euros, por considerar, tal como sefiala el aparatado V.6 de la Memoria, que
se trata de “cuantias que se vienen arrastrando desde 1988 y cuya dotacion

anual obedece a gastos pendientes de adscribir a bienes inmuebles concretos”.

La UNED ha registrado el citado importe con cargo a la cuenta 1(9/ Pammon/q

/

si bien, de acuerdo con lo establecido en la Orden del M|n|ster|o de Economia y
Hacienda de 6 de mayo de 1994, por el que se aprueba €l Plan General de
Contabilidad Publica, el efecto acumulado de las variacidneé\de activos y
pasivos como consecuencia de los errores detectados de\ejerékmos anterlores

deben registrase utilizando las correspondientes cuentas de resultados
extraordinarios.

/
-7

2. En el ejercicio 2009, la UNED ha ap{yﬁcado al pré§upuesto del ejercicio
obligaciones contraidas y satisfechas en Ios e}ercncno$ ar)rterlores por importe de
5.397,96 miles de euros, que en- su momento gri incumplimiento de la
normativa presupuestaria, no fueron aplicadas a su presupuesto
correspondiente’. Sin embargo Ia practlca de la UNED para el reflejo de estos
hechos, no es conforme c?n lamormgtn)a apllcable, ya que el detalle de
Acreedores por operac{;joneé_ pendienfes, de aplicar al presupuesto, no
proporciona la informac’ibn en los términds que establece el Plan General de
Contabilidad Pubhca/ (anbxada sin contenldo en la Memoria de las cuentas de
la UNED, apartado D-19-1- A4) '

rd

Se haIIa(/pendlente de aplicacion los importes correspondientes a las cantidades dispuestas en 2004 y

200§\por 3746 95 y 6.899,90 miles de euros respectivamente, de una poliza de crédito concedida en su

momento, /
/
K
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IV. OPINION

En nuestra opinién, excepto por las limitaciones sefaladas en los apartados 1.1
al 1.4. y el ajuste descrito en el apartado 2 de la Seccion lll de Resultados del Trabajo,
las cuentas anuales de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
correspondientes al ejercicio 2009, representan en todos los aspectos significativos la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la entidad y
contienen la informacion necesaria para su interpretacion y comprension adecuada, de
conformidad con las normas y principios contables y presupuestarios que son de
aplicacién, y guardan uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior excepto por
el cambio de criterio contable descrito en el apartado 1.2.2 de resultados del trabajo

con el que estamos de acuerdo

Asimismo, en nuestra opinidn, se han cumplido razonablemente las reglas y
normas presupuestarias contenidas en la Ley General Presupuestaria y en su
normativa presupuestaria especifica. No obstante, se ha puesto de manifiesto el
incumplimiento de normas y reglas presupuestarias descrito en el apartado 3 de

Resultados del Trabajo.

Madrid, 21 de septiembre de 2010
LA AUDITORA NACIONAL,

Fdo. Mercedes Flores Sanchez

EL JEFE DE DIVISION
DE LAOFICINA NACIONAL
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DE AURITORIA, |
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Fdo. Manuel Fresno Castro
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