Secretaria General

ALMUDENA RODRIGUEZ MOYA, SECRETARIA GENERAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA,

CERTIFICA: Queenlareunion del Consejo de Gobierno, celebrada el dia tres de julio
de dos mil dieciocho fue adoptado, entre otros, el siguiente acuerdo:

07. Estudio y aprobacion, si procede, de las propuestas del Vicerrectorado de
Formacion Permanente y Extension Universitaria

07.13. El Consejo de Gobierno aprueba el convenio de colaboracion entre la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia (UNED) y Sercar Servicios Integrales, S.L.U., para la
realizacion de actividades de formacién permanente, seglin anexo.

Y para que conste a los efectos oportunos, se extiende la presente certificacion
haciendo constar que se emite con anterioridad a la aprobacién del Acta y sin perjuicio
de su ulterior aprobacidon en Madrid, a cuatro de julio de dos mil dieciocho.



CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION A DISTANCIA (UNED) Y SERCAR SERVICIOS INTEGRALES,
S.L.U., PARA LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE FORMACION
PERMANENTE.

De una parte D. Ricardo Mairal Usén, Rector Magnifico de la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia, en adelante UNED y de otra D. José Carlos Soto Gomez,
Administrador Unico de Sercar Servicios Integrales, S.L.U.,

INTERVIENEN

El primero, en nombre y representacion de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (UNED), por suplencia, de conformidad a lo establecido en el articulo 99.2
de sus Estatutos, (R.D. 1239/2011 de 8 de septiembre (BOE n° 228 de 22 de
septiembre).

El segundo, en nombre y representacion de la mercantil Sercar Servicios Integrales,
S.L.U., en calidad de Administrador Unico de la misma, con CIF B30831499, y
direccion en 30380 La Manga del Mar Menor, Cartagena, Murcia, Apartamentos
Clipper 409, segun resulta de la escritura de constitucion de la sociedad otorgada
ante el Notario de Murcia D. Miguel Trapote Rodriguez, con fecha 15 de marzo de
2011 e inscrita en el Registro Mercantii de Murcia al Tomo 2656, Folio 12,
Inscripcion 2, Hoja MU-70132, Libro 0.

EXPONEN

PRIMERO: Que la Universidad Nacional de Educacion a Distancia, es una
institucion de derecho publico, dotada de personalidad y plena autonomia (art. 1°
de los Estatutos). Entre sus funciones generales, la UNED tiene la correspondiente
a la preparacién para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la
aplicacion de conocimientos y métodos cientificos, asi como, el apoyo cientifico y
técnico al desarrollo cultural, social y econdmico, tanto estatal como de las
Comunidades Auténomas (art. 1.2 de la Ley Organica 6/2001, de Universidades, de
21 de diciembre), finalidad que la UNED recoge y especifica en el articulo 4 b y c de
sus Estatutos aprobados por R.D. 1239/2011 de 8 de septiembre (BOE n°® 228 de
22 de septiembre), Para el cumplimiento de dicha finalidad, la docencia de la UNED
comprende cursos de Formacion Permanente que pueden ser objeto de
certificacién o diploma, para cuya implantacién la UNED puede firmar convenios de
colaboracion con otras instituciones u organismos interesados en su
establecimiento (art. 245 y en relacion al art. 99.1.0. de los Estatutos de la UNED),
lo que constituye el marco legal de suscripcion del presente Convenio.



SEGUNDO: Que Sercar Servicios Integrales, S.L.U. es una sociedad mercantil, que
tiene como objeto:

e La promocion y difusion de conocimientos en temas relacionados con las
nuevas tecnologias aplicadas a las empresas a traves de la formacion
continuada.

e Realizar actividades tanto en el ambito nacional como internacional, que
ayuden a la Formacion de profesionales para la empresa.

e Promover y realizar campafas de informacién a los profesionales en temas
relacionados con las nuevas tecnologias aplicadas a la empresa.

TERCERO: Que Sercar Servicios Integrales, S.L.U. es una empresa especializada
en la prestacion de servicios de formacion de empresas, autbnomos, estudiantes
universitarios, en temas relacionados con las nuevas tecnologias como big data o
ciberseguridad y temas relacionados con el marketing digital.

Dentro de las competencias de ambas instituciones, se formaliza el presente
Convenio de Colaboracién con base a las siguientes:

ESTIPULACIONES

PRIMERA: Este Convenio tiene por objeto establecer las lineas de colaboracién
entre ambas Instituciones para la programacién y realizacion de cursos a distancia,
dentro de los programas de Formacion Permanente de la UNED.

SEGUNDA: La UNED y Sercar Servicios Integrales, S.L.U. organizaran de forma
conjunta los siguientes cursos dentro de la convocatoria de Formacién Permanente
de la UNED:

MASTER “BIG DATA Y BUSINESS ANALYTICS”

Directora: D? Natividad Duro Carralero.

Departamento: Informatica y Automatica de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Informatica de la UNED.

N° de créditos: 60 ECTS.

Precio del crédito: 58,00€. Precio del material: 600,00€.

Inicio: 17 de diciembre de 2018.

Finalizacion: 22 de septiembre de 2019.

MASTER “MARKETING DIGITAL, SOCIAL MEDIA Y BUSINESS ANALYTICS”
Directora: D? Natividad Duro Carralero.

Departamento: Informatica y Automatica de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Informatica de la UNED.

N° de créditos: 60 ECTS.

Precio del crédito: 58,00€. Precio del material: 600,00€.

Inicio: 17 de diciembre de 2018.

Finalizacion: 22 de septiembre de 2019.



En relacién con futuras convocatorias, se estara a lo establecido por el Consejo de
Gobierno y el Consejo Social, a propuesta de la Direccion del curso debiendo ésta
ultima, comunicar los cambios propuestos a la entidad colaboradora en este
Convenio.

TERCERA: Obligaciones de las partes

Por parte de Sercar Servicios Integrales, S.L.U.:

a)

b)

c)

Colaborar en la organizacion y gestion de los cursos, especificamente en su
lanzamiento y difusion.

Realizar la seleccion de los alumnos, segun las indicaciones acordadas con
la direccidn de cada curso, siempre con pleno cumplimiento de la normativa
de Formacién Permanente de la UNED.

Promover la participacion en las actividades formativas de expertos y
autoridades relacionados con la materia de los cursos.

Por su parte la UNED, ademas de gestionar y dirigir a través del Departamento de

Informatica y Automatica de la UNED

la actividad docente y pedagdgica, se

compromete a:

a)

Poner a disposicion del programa conjuntamente desarrollado la
infraestructura y los medios técnicos, materiales y humanos necesarios para
el buen funcionamiento de los cursos.

Asimismo, se encargara de las labores administrativas necesarias para la
matriculacion de los alumnos, la confeccion de las actas y la expedicion de
los Diplomas y Certificados.

La UNED no se hara cargo del proceso de legalizacion de los Certificados,
Diplomas y Titulos expedidos en virtud del presente Convenio.

De conformidad con lo establecido en el Reglamento UE 679/2016 General
de Proteccion de Datos y legislacion vigente, le informamos que los datos
aportados en este documento seran tratados, en calidad de Responsable del
Tratamiento, por la Universidad Nacional de Educacién a Distancia.

La finalidad es la recogida y tratamiento de la informacién para la gestion del
acuerdo suscrito en el cuerpo del presente convenio, asi como el
mantenimiento del contacto de ambas partes.

La base juridica por la cual se tratan sus datos es la ejecucién del convenio
en el que el interesado es parte.

Asimismo, la Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED)
informa que no cedera o comunicara los datos personales almacenados en
sus ficheros a terceros, salvo en los supuestos legalmente previstos o
cuando fuere necesario para la prestacion del servicio.



Podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacidn, Supresion, Limitacion
del tratamiento, Portabilidad de los datos u oposicion al tratamiento ante la
UNED, C/ Bravo Murillo 38, Seccion de Proteccion de Datos, 28015 de
Madrid, o en cualquiera de las oficinas que podra encontrar aqui, junto con
informacion adicional y formularios: Departamento de Politica Juridica de la
Informacion, (www.uned.es/dpj) o a través de la Sede electrénica
(https://sede.uned.es) de la UNED.

Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Protecciéon de
Datos en nuestra pagina Web: www.uned.es

CUARTA: Proteccion de Datos
Primera: Objeto del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a Sercar Servicios Integrales, S.L.U.,
(en adelante el ENCARGADO) del tratamiento, para tratar por cuenta de la UNED
(en adelante el RESPONSABLE de tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para prestar el siguiente servicio: proceso de seleccion de estudiantes al
curso.

La naturaleza y finalidad que justifican el tratamiento de los datos de caracter
personal por cuenta del RESPONSABLE, son exclusivamente las que se indican en
el Anexo |.

Segunda: Devolucién de los datos

Una vez que finalice el presente convenio, el ENCARGADO devolvera al
RESPONSABLE o en su caso, destruira, los datos de caracter personal vy, si
procede, los soportes donde consten, una vez acabada la prestacion. El retorno ha
de comportar el borrado total de los datos existentes en los sistemas y documentos
del ENCARGADO. No obstante, el ENCARGADO puede conservar una copia, con
los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades
por la ejecucion de la prestacion.

Tercera: Obligaciones del ENCARGADO

Finalidad: EI ENCARGADO utilizara los datos personales solo para la finalidad
objeto de este tratamiento. En ningun caso podra utilizar los datos para fines
propios.

Subcontratacion: EI ENCARGADO no podra subcontratar, ni total ni parcialmente,
ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este convenio que
comporten el tratamiento de datos personales sin autorizacidén previa y por escrito
del RESPONSABLE.



http://www.uned.es/dpj
https://sede.uned.es/
http://www.uned.es/

Si fuera necesario subcontratar, total o parcialmente, algun tratamiento de datos,
este hecho se debera comunicar previamente y por escrito al RESPONSABLE, con
antelacion suficiente, indicando los aspectos que se pretenden subcontratar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de
contacto. La subcontratacion debera ser autorizada por escrito por el
RESPONSABLE, siempre antes de su inicio y debera regirse con lo estipulado en el
articulo 28.4. del RGPD.

Instrucciones del RESPONSABLE: EI ENCARGADO tratara los datos personales
unicamente siguiendo instrucciones documentadas del RESPONSABLE.

Transferencia internacional: Si el ENCARGADO debe transferir datos personales a
un tercer pais 0 a una organizacion internacional, en virtud del Derecho de la Union
o de los Estados miembros que le sea aplicable, informara por escrito al
RESPONSABLE de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo
prohiba por razones importantes de interés publico.

Confidencialidad: EI ENCARGADO y todo su personal mantendran el deber de
secreto respecto a los datos de caracter personal a los que hayan tenido acceso en
virtud del presente encargo, incluso después de que finalice el mismo.

El ENCARGADO garantizara que las personas autorizadas para tratar datos
personales se comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que
hay que informarles convenientemente.

Si existe una obligacion de confidencialidad estatutaria debera quedar constancia
expresa de la naturaleza y extension de esta obligacion.

El ENCARGADO mantendra a disposicion del RESPONSABLE la documentacién
acreditativa del cumplimiento de esta obligacion.

Medidas de sequridad: EI ENCARGADO con caracter periédico (y también siempre
que haya cambios relevantes en su infraestructura de software) realizara una
evaluacion de riesgos en materia de seguridad de la informacién, de la que se
derivaran la implantacién de mecanismos adecuados a los riesgos detectados tal y
como se describe en el articulo 32 del RGPD y en el Esquema Nacional de
Seguridad y en concreto:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

c) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

d) Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.



La evaluacion de riesgos de seguridad de la informacién debera ser recogida en un
informe por el ENCARGADO, que debera proporcionarlo al RESPONSABLE. El
alcance de dicha evaluacion de riesgos de seguridad de la informacién sera la
totalidad de datos tratados por cuenta del RESPONSABLE. Las medidas de
seguridad abarcaran la proteccion de los sistemas de informacion, asi como de los
sistemas de tratamiento manual y archivo de la documentacion.

Reqistro de actividades de tratamiento: EI ENCARGADO llevara un registro de
todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del
RESPONSABLE con el contenido estipulado en el articulo 30.2 del RGPD, salvo
que pueda ampararse en alguna de las excepciones del articulo 30.5.

No comunicacién: EIl ENCARGADO no comunicara los datos a terceras personas,
salvo que cuente con la autorizacion expresa del RESPONSABLE, en los
supuestos legalmente admisibles.

Formacion de las personas autorizadas: EI ENCARGADO garantizara la formacién
necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

Ejercicio de los derechos: El ENCARGADO asistira al RESPONSABLE, a través de
medidas técnicas y organizativas apropiadas, siempre que sea posible, para que
este pueda cumplir con su obligacion de responder a las solicitudes que tengan por
objeto el ejercicio de los derechos de los interesados (acceso, rectificacion,
supresion, oposicién, limitacion del tratamiento y portabilidad de datos).

Notificacion de violaciones de la seguridad: EI ENCARGADO notificara al
RESPONSABLE, sin dilacién indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo
de 24 horas, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de
las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante
consignada en el articulo 33.3. del RGPD.

Apoyo en realizacion de evaluaciones de impacto para la proteccion de datos: El
ENCARGADO dara apoyo al RESPONSABLE en la realizacion de las evaluaciones
de impacto relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

Cumplimiento _de las obligaciones: EI ENCARGADO pondra a disposicion del
RESPONSABLE toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de
sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las inspecciones
que realicen el RESPONSABLE u otro auditor autorizado por él.

Delegado de proteccion de datos: EI ENCARGADO designara, si procede, un
delegado de proteccion de datos y comunicara su identidad y datos de contacto al
RESPONSABLE.




QUINTA: EI régimen economico de los Cursos amparados por el presente
Convenio se regira, en todo caso, por la normativa vigente para la Formacion
Permanente de la UNED en el momento de la convocatoria de cada Curso.

Asimismo, todo el personal de Sercar Servicios Integrales, S.L.U. que participe en
el desarrollo de este convenio, no tendra ninguna relacion laboral o funcionarial con
la UNED, siendo personal exclusivamente de aquélla.

SEXTA: Sercar Servicios Integrales, S.L.U. mantendra una colaboracion exclusiva
con la UNED en los Cursos que, con la metodologia propia de la ensefianza a
distancia, se desarrollen al amparo de este Convenio.

SEPTIMA: Se creara una Comisién Mixta de seguimiento con cuatro miembros,
dos representantes de la UNED y dos de Sercar Servicios Integrales, S.L.U.

La Comision Mixta estara presidida por el Rector de la UNED, o persona en quien
delegue y elegira de entre sus miembros al Secretario de la misma, que actuara
con voz y voto.

Sera requisito para su constitucion la presencia del Presidente y Secretario de la
misma.

Los acuerdos de la Comisidn deberan adoptarse por mayoria, en caso de empate el
Presidente de la Comision actuara con voto dirimente.

Esta Comision tendra como mision velar por el cumplimiento y buen funcionamiento
de todos los extremos recogidos en el presente Convenio.

La Comision propondra a la UNED el nombramiento de un coordinador de las
acciones formativas al amparo de este Convenio.

OCTAVA: Causas de extincion

1. El convenio se extinguira por su cumplimiento y el transcurso del periodo de

vigencia. Podra resolverse anticipadamente por las siguientes causas:
a. Mutuo acuerdo entre las partes.
b. Incumplimiento de los compromisos asumidos por las partes.
c. Extincidn de la personalidad juridica de cualquiera de las partes.

2. Siuna de las partes considera que ha existido incumplimiento por la otra parte,
debera comunicarlo a la parte incumplidora para que ésta, en el plazo de diez
dias contados desde la fecha de la comunicacion, subsane el incumplimiento. Si
no fuera subsanado, la parte que hubiere solicitado la subsanacién podra dar
por resuelto el convenio y, en su caso, los acuerdos especificos suscritos



derivados de éste, previa comunicacion por escrito a la contraparte. A la parte
incumplidora le deparara el perjuicio a que en Derecho hubiere lugar.

3. En los supuestos de resolucién anticipada, la comision de seguimiento prevista
en la clausula cuarta decidira sobre la forma de terminar las actuaciones en
curso, asi como cuantificar los dafos econdmicos y determinar las
responsabilidades en que haya incurrido cada una de las partes, sin perjuicio del
derecho que asiste a cada parte a reclamar a la otra el resarcimiento de los
danos y perjuicios que hubieran podido ocasionarse, directamente o a terceros
intervinientes, en relacion con las actuaciones en curso.

4. En cualquier caso, debera garantizarse la docencia y/o evaluacién el tiempo
necesario para que los estudiantes que han comenzado los estudios
correspondientes puedan finalizarlos con todas las garantias.

NOVENA: Este convenio se rige por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico y esta excluido del ambito de aplicacién de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en virtud de lo
dispuesto en su articulo 6.1. Para resolver los litigios que pudieran surgir sobre su
interpretacion, cumplimiento, extincion, resolucion y efectos seran competentes los
Tribunales del orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, Sercar Servicios Integrales, S.L.U. y la UNED se
comprometen a resolver de manera amistosa cualquier desacuerdo que pueda
surgir en el desarrollo de este convenio.

DECIMA: El presente Convenio tendra una vigencia de cuatro afios desde el
momento de su firma, pudiéndose acordar por ambas partes su prorroga por un
periodo de hasta cuatro afos adicionales, salvo denuncia expresa de alguna de las
partes, efectuada, en todo caso, con una antelacion minima de dos meses a la
fecha de finalizaciéon del mismo. En tal caso, se mantendran hasta su finalizacion
los Cursos iniciados en el momento de la denuncia.



En prueba de conformidad, firman ambas partes el presente Convenio, por
duplicado y a un solo efecto, en Madrid, a 6 de julio de 2018.

Por la UNED Por Sercar Servicios Integrales, S.L.U.

Fdo.: Ricardo Mairal Usén Fdo.: José Carlos Soto Gémez
(P.S. art. 99.2 Estatutos de la UNED)



ANEXO |

FINALIDADES QUE JUSTIFICAN EL TRATAMIENTO DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL POR PARTE DEL ENCARGADO DE
TRATAMIENTO

1. INTRODUCCION

El presente Anexo forma parte del Convenio de Colaboracion de encargo de
tratamiento suscrito entre la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
y Sercar Servicios Integrales, S.L.U. y detalla los aspectos y la identificacion
de la informacién afectada a los que accede o trata el Encargado de
Tratamiento, la tipologia de datos y las finalidades que justifican el
tratamiento.

2. EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES INCLUIRA LOS
SIGUIENTES ASPECTOS

o Recogida o Registro

o Estructuraciéon o Modificacion

o Conservacion o Extraccion

o Consulta o Comunicacién por transmision
o Difusion o Interconexion

o Cotejo o Limitacién

o Supresion o Destruccion

o Conservacion o Comunicacion

Otros:

3. IDENTIFICACION DE LA INFORMACION AFECTADA

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto
de este encargo, el RESPONSABLE del tratamiento autoriza al
ENCARGADO del tratamiento a tratar la informaciéon necesaria, 1o que
incluye las siguientes categorias de datos

Datos identificativos: Nombre y Apellidos; DNI; Direccion; Teléfono; Firma.

Datos de caracteristicas personales: Datos de familia; Sexo; Fecha de
Nacimiento; Nacionalidad; Lugar de Nacimiento.
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Datos académicos y profesionales: Formacion; Titulaciones; Expediente
Académico; Experiencia Profesional; Pertenencia a Colegios o Asociaciones
Profesionales.

Datos econdmico-financieros: Ingresos; rentas; Datos bancarios.

4. FINALIDADES QUE JUSTIFICAN EL ACCESO O TRATAMIENTO POR
PARTE DEL ENCARGADO

El Responsable del Tratamiento autoriza al Encargado de Tratamiento a

tratar informacién de caracter personal de su titularidad, uUnica vy
exclusivamente, para la gestion de los tramites del proceso de matricula.

En representacion de la UNED En representacion de Sercar
Servicios Integrales, S.L.U.

Fdo.: Ricardo Mairal Usén Fdo.: José Carlos Soto Gémez
(P.S. art. 99.2 Estatutos de la UNED)

1 1 Firmado digitalmente por:
Almudena Rodriguez Moya
M) secretaria General de la UNED
T
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