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CARTA DEL RECTOR

En los propios Estatutos de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED) se pone de manifiesto que esta es una universidad especialmente
abierta a las demandas sociales y muy ligada a la realidad local, satisfaciendo
demandas culturales y sociales en aquellos lugares y aquellos colectivos
que las universidades presenciales no alcanzan: la UNED junto a sus Centros
Asociados es un vehiculo extraordinario para dar respuesta a la Espana
vaciada, sobre todo para dignificar lo rural abriéndolo a la universalidad del
conocimiento. A través de sus Centros en el extranjero, también da servicio a
muchos espafioles que viven fuera de Espafia, permitiéndoles el acceso a una
formacion dentro del Espacio Europeo de Educacidon Superior, con todas sus
garantias. Asimismo, con el Plan Global de Accesibilidad, se asegura a los
estudiantes con discapacidad una participacion plena e inclusiva en todas las
esferas de la vida universitaria. Por otra parte, con el Programa de Estudios
Universitarios en Centros Penitenciarios, cuyo objetivo es incrementar el nivel
formativo y cultural de la poblacién reclusa en territorio nacional, se posibilita su
acceso a los estudios universitarios.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de la UNED se enmarca en el
principio del “Buen Gobierno”, que entendemos como una gestion responsable
socialmente que alcance cotas importantes de eficacia, eficiencia, cumplimiento
de la legalidad, transparencia, rendicion de cuentas y satisfaccion tanto de
nuestros estudiantes como de las personas que trabajan en la Universidad, lo
que se materializa en la consecucion de los siguientes objetivos:

e Contribuir a un desarrollo sostenible que posibilite un progreso social
armonico y justo, sustentado a partir de los grandes retos sociales vy
economicos a los que la ciencia ha de dar respuesta, y fomentar la
cooperacion al desarrollo en materia de investigacién cientifica,
desarrollo tecnoldégico e innovacién, orientada al progreso social y
productivo.

e Promover la inclusidon de la perspectiva de género como categoria
transversal en la ciencia, la tecnologia y la innovacién, asi como en
aspectos relativos a la brecha salarial, la igualdad de oportunidades, etc.

e Fomentar la innovacion, la digitalizacion y la investigacion aplicada
al desarrollo de entornos, productos, servicios Yy prestaciones
que garanticen los principios de inclusion, accesibilidad universal,
diseio para todos y vida independiente en favor de las
personas con discapacidad o en situacidén de dependencia.
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®* Favorecer la internacionalizacion de la universidad a través de la
investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico y la innovacion, asi
como a través de la apertura de nuevos centros en el extranjero y el
mejoramiento de las condiciones de los ya existentes, de manera que
los estudiantes en el extranjero tengan los mismos derechos (y deberes)
que los residentes en territorio espanol.

o Contribuir a la formacién continua, la cualificaciéon y la potenciacion de
las capacidades del Personal Docente investigador (PDI) y del personal
de Administracion y Servicios (PAS).

e Impulsar la cultura cientifica, tecnoldgica e innovadora a través de la
educacion, la formacién y la divulgacion en todos los sectores y en el
conjunto de la sociedad.

e Promover la participacién activa de los ciudadanos y el reconocimiento
social de la ciencia a través de la formacioén cientifica de la sociedad y
de la divulgacion cientifica y tecnoldgica, asi como el reconocimiento de
la actividad innovadora y empresarial.

Todo ello desde principios democraticos, éticos, de excelencia y alto rigor
cientifico en la prestacién del servicio publico de educaciéon, con un
compromiso permanente con la igualdad en el acceso a la educacion
superior y a la cultura, teniendo en cuenta los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, y con un espiritu de mejora continua y de adaptacion constante
al cambio.

En definitiva, en esta Memoria se muestran los grandes esfuerzos y
avances realizados por toda la comunidad universitaria a lo largo del curso
2019-2020 para hacer de la UNED una universidad cada vez mas
sostenible de acuerdo con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, y cada
vez mas rigurosa en cuanto a sus principales objetivos de ofrecer una
ensefanza y una investigacién de calidad, con resultados que redunden en
beneficios, prosperidad y felicidad para la sociedad en general.

RICARDO MAIRAL USON
RECTOR
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@ OBJETIVOS Stz

-
BHBAEG

LA UNED: NUESTRO PERFIL BHAHE

LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA

La Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) se define en el
articulo 1.1 de sus Estatutos' como una institucion de derecho publico, de las
contempladas en la Disposicién adicional décima de la Ley 6/1997, de 14 de abril,
de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion General del Estado?,
dotada de personalidad juridica y de plena autonomia en el desarrollo de sus

funciones, sin mas limitaciones que las establecidas en las leyes.

Nuestra Universidad tiene como Mision desempefiar el servicio publico de
educacion superior mediante la docencia, la investigacion y la transferencia del
conocimiento, asumiendo el compromiso de facilitar al maximo el acceso a la

ensefanza universitaria y la formacién a lo largo de la vida.

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la Estrategia
Europa 2020, la Agenda renovada para la Educacién Superior, el Programa Marco
2020 y el Programa Erasmus+, la Ley Organica de Universidades y la Ley de la
Ciencia y la Tecnologia espafiolas muestran que la universidad debe desempenar
un papel importante a la hora de enfrentarse a los retos sociales y democraticos
y garantizar una mayor eficacia y calidad en el ambito de la educacién, la

investigacion y la gestion en relacién con la sociedad.

! Real Decreto 1239/2011_de 8 de septiembre, por el que se aprueban los Estatutos de la
Universidag Nacional de Educacion a Distancia - BOE n°® 228 de 22 de septiembre.

2 «BOE» num. 90, de 15 de abril de 1997.
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Para ello, la UNED ha convertido la Transformacion Digital, la
Internacionalizaciéon y el compromiso social con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en ejes transversales a todas las funciones clasicas de la
Universidad, convirtiéndose asi en:
= Una universidad de referencia a nivel nacional e internacional en
educacion superior, que combina la modalidad presencial y “a
distancia’, basada en la digitalizacién y la innovacién educativa y en los
principios de calidad y excelencia académica y que gestiona sus procesos
de manera agil, orientada a las personas, adaptandose de manera
continua a la transformacion digital.
= Unauniversidad abierta al mundo que impulsa su presencia internacional
en todos los ambitos académicos y la movilidad internacional de toda la
comunidad universitaria, ya sea de forma presencial o virtual.
= Una universidad abierta a la sociedad que contribuye a favorecer el
acceso a la educacion superior, favoreciendo la inclusion, y ofreciendo una
oferta formativa atractiva, rigurosa y adaptada a la sociedad y a la

implementacion de la Agenda 2030.

La nueva realidad a la que nos hemos enfrentado en este curso 2019-2020, nos
indica que las lineas establecidas en el Plan Estratégico 2019-2022,
especialmente las referidas a la transformacion digital, a la internacionalizacion y
al cumplimiento con la Agenda 2030, objetivo fundamental de esta universidad,
son decisivas, ahora mas que nunca, para afrontar los retos que se nos presentan
como universidad publica dotada de un singular compromiso con el conjunto de la

sociedad.
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EJE DE EDUCACION: SERVICIOS PRESTADOS,
AMBITOS DEL CONOCIMIENTO Y RESULTADOS

OFERTA EDUCATIVA EN LA UNED

Nuestra universidad facilita el acceso a la ensefianza universitaria y a la
continuidad de sus estudios a todas las personas capacitadas para seguir estudios
superiores que elijan el sistema educativo de la UNED por su metodologia o bien
por razones laborales, econdmicas, de residencia o cualesquiera otras,
y asegurando el acceso igualitario de todos los hombres y mujeres a

una formacion técnica, profesional y superior de calidad.

Con el objetivo de dar respuesta a las necesidades y demandas de los estudiantes
y de la sociedad en general, la oferta formativa y las actividades de investigacion

de la UNED abarcan los principales ambitos de conocimiento:

= Artes y Humanidades
= Ciencias
= Ciencias de la Salud

= Ciencias Sociales y
Juridicas

= Ingenieria y Arquitectura

La UNED imparte ensefanzas universitarias conducentes a la obtencién de
titulos de caracter oficial estructurado en tres niveles: Grado, Master Oficial y
Programas de Doctorado. Asimismo, a través de la oferta de titulos propios

de Formacion Permanente, Idiomas, Cursos de Extensidon Universitaria, UNED
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Abierta y UNED Senior.

Durante el curso académico 2019-2020 se ha producido un ligero descenso en el
numero de estudiantes matriculados en los estudios de grado(2,8%). No obstante,
el numero de créditos matriculados es el mismo que el del curso académico
pasado.

Es interesante destacar que el numero de estudiantes de master y
doctorado se ha incrementado ligeramente (1,7% y 4,9%, respectivamente), en
comparacion con el curso anterior. Esta tendencia se viene observando en los
ultimos cursos académicos.

Seguimos siendo con diferencia la universidad nacional con el mayor numero de
estudiantes: mas de 140.000 en estudios oficiales.

Formamos al 12,25% de todos los estudiantes de grado del pais y hemos
visto incrementado el numero de estudiantes internacionales en la UNED en

estudios de grado y master.

Los datos que se reflejan se han elaborado a partir de dos fuentes principales: la
informacion estadistica universitaria del Ministerio de Educacion y Formacion

Profesional y la informacion disponible en la propia UNED.

El informe se centra en su mayoria en los datos del curso académico 2018-2019,
ultimo periodo del que se dispone de informacion consolidada, aunque se aportan
las cifras del curso académico 2019-2020 disponibles hasta el momento. Se
resumen las principales magnitudes que reflejan la vertebracidon de nuestra oferta
académica y de los colectivos que la conforman en el contexto de un mundo

globalizado.
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Informacion Académica

Comenzamos el curso académico 2019-2020 incrementando nuestra oferta

formativa con la implantacién de tres nuevos masteres oficiales y un incremento

del 8,3% de la oferta de cursos de formacidn permanente.

OFERTA ACADEMICA — Curso académico 19/20

Grados 28
Masteres 78
Doctorados R.D. / 2011 19
(Escuela de Doctorado)
Cursos de idiomas 16
Formacion permanente 504
El perfil del alumno Alumnos por sexo Total alumnos 142.246

' f

54% 46%

T Q Total 2019/2020 2018/2019

Grado [ 72258 SN 61848 136.106[r 130303
Master [zl 5057 o 4667 972400 9.885
Doctoradof | 784 0 1.177 1961500 2.058

78.099 S  67.692  145.791 142.246

* Datos Portal Estadistico UNED.Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (S1IU). Ministerio de
Educacién y Formacioén Profesional.
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Estudiantes de ACCESO

Curso académico 2018/2019 2019/2020

ACCESO 9.315 8.939

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

Programas por rama. Curso académico 18/19.

GRADO Total 134.106

Clepglas Sociales y 46% 60.970
Juridicas

- 7,498
Arquitectura

Artes y Humanidades _ 21% 28.573

Ciencias de la Salud _ 21% 28.375
Ciencias B 62 8.692

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (S11U): Ministerio de Educacién y Formacién Profesional

MASTER Total 9.724

Juridicas

Arquitectura '
Artes y Humanidades [0 17% 1.642
Ciencias de la Salud [ 99, 909

Ciencias B 4 348

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU): Ministerio de Educacién y Formacion Profesional
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DOCTORADO Total 1.961
Cle,nc.las Sociales y 58% 1139
Juridicas
Arquitectura
Artes y Humanidades _ 22% 430
Ciencias de la Salud R 7 134
Ciencias . 4% 73

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU). Ministerio de Educacién y Formacion Profesional

Estudiantes internacionales UNED. Curso académico 18/19.

&

Grado Master Doctorado

Otras
134.106 129.012 5.094
Grado
Master 9.724 9.244 480
Doctorado 1.961 1.682 279

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (S11U). Ministerio de Educaciéon y Formacion Profesional

#S4xM0S2030
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Movilidad. Curso académico 18/19.

Enviamos % Recibimos %

Estudiantes Estudiantes

Docentes “ Docentes “
~ EH -~ K

Fuente: LUNED.

RESULTADOS- IMPACTO EN LA SOCIEDAD

Egresados. Curso académico 18/19.

El numero de egresados se incrementé levemente respecto al del curso anterior
en las titulaciones de Master (aproximadamente un 4% mas) y se redujo en

un 1% en las titulaciones de Grado.
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Grado ot 5.472
Ingenieria y Arquitectura Ciencias de la Salud
Mujeres w Hombres m 74 1% 1.486 27%
-~ s
[ ] [
v v v
Ciencias Sociales Artesy Ciencias
o0 o y Juridicas Humanidades 141 3%
57'8 /n 42,1 /ﬂ 2877 53% 894 16“1";
Master ot 2.847
Ingenieria y Arquitectura Ciencias de la Salud
Mujeres m Hombres m 116 L% 252 10%
s .
[ o)
v v v
Ciencias Sociales .f-lrte.s y Ciencias
) 0 y Juridicas Humanidades 95 3%
43,5/0 56,5 /ﬂ 2.009 70% 375 13‘:{“

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

Créditos matriculados. Curso académico 18/19.

Créditos matriculados

2018/2019 2019/2020 Variacion
Grado 3.676.973 3.676.630 0%
Master Universitario 319.777 314.108 -1,8%
Totalgeneral 3.996.750 3.990.738

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020
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Créditos matriculados por rama de ensefhanza

2019/2020
0,
Ciencias de la Salud 881.788 22,10%
6,10%
Ciencias Experimentales 243.450 ’
48,129
Ciencias Sociales y Juridicas 1.920.202 %
18,299
Humanidades 730.120 %
Ingenierias 215.178 5,39%
Totalgeneral 3.990.738 100%

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

Tasas académicas 19/20. Totales por tipo de titulacion.

Tipo TasaEvaluacion TasaExito Créditos Tasa Eficiencia
Créditos evaluados/matriculados ~ superados/evaluados de egresados*

Grado 52% 83% 79%

Master 74% 98% 91%

*Unatasade eficiencia de egresado del 100% supone que el estudiante no ha suspendido créditos alo largo de latitulacion.
Fuente: UNED.
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SATISFACION DE NUESTROS ESTUDIANTES Y EGRESADOS

Satisfaccion. Curso académico 18/19.

Satisfaccionestudiantes

2017-2018 2018-2019 Variacion
Grado 67,40 69,35 2,9%
0,
Master Universitario 66,35 68,45 3,2%

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

Satisfaccion estudiantes por rama

2017-2018 2018-2019 Variacidn

Ciencias de la Salud 68,09 69,30 1.7%
Ciencias Experimentales 65,59 66,13 0,1%
Ciencias Sociales y 66,04 68,69 4,0%
Juridicas

Humanidades 70,43 73,23 3,9%
Ingenierias 67,20 64,01 -4,7%

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

. . 4.1%
Ciencias de la Salud 66,84 69,60
Ciencias Experimentales 72,10 71,62 -0,1%
Ciencias Sociales y 64,64 66,97 3,6%
Juridicas
Humanidades 72,77 74,01 1,7%
Ingenierias 62,64 65,01 3,7%

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

#S¢xM0S2030
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Satisfaccion egresados

2017-2018 2018-2019 Variacion
Grado 71,46 72,94 2,0%
0,
Master Universitario 68,91 68,99 0,0%

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020

Satisfaccién egresados por rama

2017-2018 2018-2019 Variacion

. . 2,6%
Ciencias de la Salud 70,72 72,59
Ciencias Experimentales 73,04 73,75 0,1%
Ciencias Sociales y 70,12 71,90 2,5%
Juridicas
Humanidades 76,27 76,17 0,0%
Ingenierias 67,61 72,28 6,9%

Ciencias de la Salud 73,04 70,15 -3,9%
Ciencias Experimentales 79,41 72,1 -9,2%
Ciencias Sociales y 65,70 66,70 1,5%
Juridicas

Humanidades 76,46 75,93 -0,1%
Ingenierias 73,01 71,00 -2,7%

Fuente: Memoria Rectoral 2019-2020
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EMPLEABILIDAD DE NUESTROS ESTUDIANTES

Empleabilidad. Curso académico 18/19.

Aproximadamente el 80% de nuestros egresados de Grado y el 84%
de nuestros egresados de Master estan trabajando a los dos afos de
haber finalizado la titulacién, aunque el 69% de los egresados de Grado y el
75,2% de los egresados de Master ya disponian de un trabajo cuando iniciaron

su titulacion.

Una buena noticia que se desprende de los datos es que los estudios obtenidos
en la UNED han permitido aproximadamente a un 46% de los egresados

mejorar sus condiciones laborales.

Ademas, hay que hacer especial mencidn a que la UNED ocupa los puestos
tercero y quinto en el concepto de empleabilidad de los estudiantes en las
areas de Ciencias y Artes y Humanidades, respectivamente, en el U-ranking
2020, elaborado y publicado por la Fundacién BBVA y el IVIE (Instituto

Valenciano de Investigaciones Econémicas).
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Cambios en la situacidn laboral de los egresados de grado dos afios después de
terminar (Cohorte de titulados de la UNED curso 2016-2017)

A los dos afios de Evolucion de la tasa de ocupacion y paro.
Situacion al inicio Al terminar la terminar la titulacién =
de la titulacion titulacion (2017) (2019) Curso académico 18/19.
Situacion al inicio Al terminar la A los dos afios de
Trabajaban de la titulacién titulacion (2017) terminar la titulacion
(2019)

79,4%

31,0% 32,7% 20,6%
No trabajaban 1 7 ‘I-% m

Mo trabajaban
Fuente: Observatorio de Empleabilidad y Empleo. COIE. UNED.

69,0%

67,3%

Trabajaban

82,6%

85,6%

14.4%

Cambio en la Tasa de Paro

Cambio en la Tasa de Paro Cambios percibidos en el trabajo
. o A mejor
Paro a_l _ﬁnallzar la 2 5II g ‘,|L J
titulacion (2017):
Cambio en las 47.5%
@ \ariacién de s condiciones salariales 4
Tasa de Paro:

Cambio en las 46 3%
condiciones laborales !

0
- A A /o Cambio en la categoria laboral  £,7 g9

Cambio en las funciones y
tareas desempeniadas 51,9%

Paro a los dos anos
de finalizar la titulacian 1 £|. . .ﬁ%
(2019):

Fuente: Observatorio de Empleabilidad y Empleo. COIE. UNED
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Cambios en la situacidn laboral de los egresados de grado dos arios después de
terminar (Cohorte de titulados de la UNED curso 2016-2017)

A los dos afos de
Situacidn al inicio Al terminar la terminar la titulacién

dela Htulackn titulacion (2017) 2019) Evolucion de la tasa de ocupacion y paro.
Curso académico 18/19.
) Situacion al inicio Al terminar la A los dos afos de
Trabajaban de la titulacidn titulacidn (2017) terminar la titulacién
(2019)
84,3% .
Trabajaban

92,7%
7.3%

85;9%

I s

No trabajaban

L 14,1% | 14,7%

Mo trabajaban
Fuente: Observatorio de Empleabilidad y Empleo. COIE. UNED

Cambio en la Tasa de Paro

Cambio en la Tasa de Paro Cambios percibidos en el trabajo
. A mejor
Paro a_l _ﬁnallzar la 2 5, g% ]
titulacién {2017):
Cambio en las 47 5%
@ Variacién de la condiciones salariales 5
Tasa de Paro: Cambio en las 46,3%

) condiciones laborales
W ATA A —
0 Cambio en la categoria laboral 47,8%

Cambio en las funciones y
e T tareas desempenadas 51,9%

de finalizar |a titulacion 1 £|. > h%
(2019):

Fuente: Observatorio de Empleabilidad y Empleo. COIE. UNED
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Centros UNED en Espaia y en el extranjero

Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

La UNED presta su servicio educativo y social no solo en su Sede

Central de Madrid, sino también a través de los 61 Centros que tiene en

Espafa y sus 18 Centros y/o sub-centros de examenes en el exterior:

Centros UNED en Espana

A Coruia
Albacete
Almeria
Alzira-Valencia
Asturias

Avila
Barbastro
Barcelona
Baza

Bergara
Bizkaia

Burgos

Cadiz
Calatayud
Campo Gibaltrar-Algeciras
Cantabria
Cartagena
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Castelld-Vila-Real
Instituto de Estudios Fiscales
Jaén

La Palma

La Rioja

La Seu D'urgell
Lanzarote

Las Palmas

Les llles Balears
Lugo

Madrid
Madrid-Sur
Malaga

Melilla

Mérida

Motril

Ourense

61

Palencia
Pamplona
Plasencia
Ponferrada
Pontevedra
Ramon Areces
Segovia
Sevilla

Soria
Talavera De La Reina
Tenerife
Teruel

Tortosa
Tudela
Vitoria-Gasteiz
Zamora
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Centros UNED en el extranjero

Bata Caracas Quito
Berlin Frankfurt Roma
Berna Lima Santiago de Chile
Bogota Londres Sao Paolo
Bruselas Ciudad de Mégjico
Buenos Aires Munich
Nueva York
Paris
e ¢
: 9
L 4 . L 4
’
L
® L i ,,
]
e
L]

* Se incluyen tanto los Centros como los sub-centros de examenes.

En los Centros UNED en el extranjero la UNED presta un servicio social de gran relevancia a los
espafioles que viven en el exterior, ademas de realizar una labor de cooperacidn al facilitar el
acceso a la universidad espafiola (a través del servicio de UNEDasiss) a extranjeros que deseen
formarse dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior.
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EJE DE GOBERNANZA Y GESTION

GOBERNANZA: ORGANOS DE GOBIERNO

La UNED establece su sistema de gobierno en el marco de la legislacion
establecida para las universidades publicas, asi como del Titulo IV de sus

Estatutos?.

Segun el articulo 16 de la Ley Orgéanica de Universidades* (LOU), el Claustro
Universitario (articulo 77 de los Estatutos de la UNED), es el maximo 6rgano de
representacion de la comunidad universitaria, siendo responsable de conocer
y debatir la gestién de la Universidad y las lineas generales de actuacion en los
distintos ambitos de la vida universitaria. Esta presidido por el Rector y compuesto
por 303 miembros, incluyendo a la Secretaria General, el Gerente y
representantes elegidos por los diferentes sectores de la comunidad universitaria
(Personal Docente Investigador (PDI) en sus diferentes categorias, Personal de

Administracion y Servicios (PAS) y alumnado).

Ademas, existen otros dos érganos colegiados que son:

= Consejo de Gobierno: Es el 6rgano colegiado de gobierno de la universidad
al que corresponde establecer las lineas estratégicas y programaticas de
la misma, asi como las directrices y procedimiento para su aplicacion en los
ambitos de organizacion de las ensefanzas, investigacion, recursos

humanos y econdmicos y elaboracion de los presupuestos, y ejerce las

3 Titulo IV: Organos de gobierno y representacién.
4 Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. «BOE» nim. 307, de 24 de diciembre de 2001
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funciones previstas en la LOU y en los Estatutos (Articulo 81).

Forman parte del Consejo de Gobierno: el Equipo de
Gobierno, representantes del Claustro Universitario, de las Facultades y

Escuelas, asi como de los Centros Asociados y del Consejo Social.

= Consejo Social: es el 6rgano de participacion de la sociedad en
la Universidad, y ademas de |Ila representacion de los
diferentes estamentos universitarios incluye personalidades de la vida
cultural, profesional, econémica, laboral y social que no son miembros

de la propia comunidad universitaria.

Dentro de los 6érganos unipersonales de la Universidad podemos encontrar a todos
aquellos que conforman el Consejo de Direccion, el 6rgano ejecutivo de la

actividad universitaria general constituido por:

=  Rector
= \icerrectores

=  Secretaria/o
General

= Gerente
Y como organos colegiados de Facultades, Escuelas Técnicas Superiores y

Centros, se encuentran:
= Juntas de Facultades y Escuelas Técnicas Superiores
= Consejo de Departamento

= Consejos de Instituto Universitario de Investigaciéon
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Otros 6rganos unipersonales de las Facultades, Escuelas y Centros:
= Decanos de Facultad/Directores de ETS, Vicedecanos o Subdirectores
= Directores y Secretarios de Departamento
= Directores y Secretarios del Instituto Universitario de Investigaciéon

Para conocer con mayor detalle las funciones, reglamento y composicion de cada
uno de estos organos puede consultarse el portal de la UNED, asi como los
Estatutos de la Universidad (Titulo V).

Los cambios producidos en la representacion en el Claustro Universitario en el
sector de los profesores eméritos han determinado que el niumero de titulares y
suplentes no sea suficiente para completar sus representantes, segun la
distribucion dispuesta en el articulo 78 de los Estatutos de la Universidad. Por
tanto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 99.1.k), 250 y 258 de los
Estatutos y en los articulos 31 y 32.1 del Reglamento Electoral General (REG) de
la UNED, el 04 de diciembre de 2020 se celebraron elecciones parciales al

Claustro Universitario para el sector de los profesores eméritos.
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Rector
11 vicerrectores/as
Secretaria General

—— Gerente
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Universitario
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ORGANOS DE GOBIERNO,

- REPRESENTACIONY
CONSULTA

— Rector
Secretaria General

Gerente
21 repr. del Claustro Universitario

Vicerrectores y asimilados

Decanos y Direct. de Escuela
2 directores de Departamento

1 Director/a Instituto
Universitario

2 miembros Consejo Social

Invitados

Rector
Secretaria General
Gerente

302 miembros de la Comunidad univ.

1

|

1

1

1

|

1

1

1

|

1

1
:' *  Social -
1

1

1

|
0

Presidente

Secretario
1 7repr. Consejo Gob.
1

Vocales | 12 representantes Intereses
' sociales

DEFENSOR UNIVERSITARIO
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POLITICA DE PERSONAL

El valor y el activo mas importante de toda institucion son los miembros que la
componen, las personas. Una universidad, para poder cumplir adecuadamente
sus funciones y su misidén, necesita una plantilla, tanto de Personal Docente
Investigador (PDI) como de Personal de Administracion y Servicios

(PAS) que sea dinamica, en constante proceso de evolucion y mejora.

El PDI y el PAS han conseguido en este curso tan excepcional, marcado por la
pandemia de la COVID-19, adaptarse de manera rapida, eficaz y acertada a una
realidad completamente nueva para todos, sin que ello haya supuesto una merma

en la calidad y el servicio prestado.

Las cifras muestran el envejecimiento de la plantilla del personal docente e
investigador y del personal de administracion y servicios, situandose en torno a
53 afnos la edad media de ambos colectivos, lo que supone un motivo de

preocupacion estratégico.

Personal docente e investigador

El profesorado ha realizado un notable esfuerzo para que los estudiantes
recibieran una atencién constante y de calidad en sus hogares a través de los
cursos virtuales de las asignaturas. Del mismo modo, se han adaptado a un nuevo
proceso de evaluaciéon que ha supuesto enfrentarse a un envalijado de examenes
en una nueva aplicacién, requiriendo, en algunos casos, la realizacion de cursos
de formacion para llevarlo a cabo. La buena labor desarrollada por los equipos
docentes ha permitido garantizar una adecuada evaluacion de nuestros

estudiantes.
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En este curso, es importante sefalar la publicacién de una nueva oferta de
empleo publico para 2019 dotada con 96 plazas, 54 de ellas de profesor
contratado doctor y 42 de profesor titular de universidad, que ha permitido la
estabilizacidén, promocion y creacién de nuevas plazas de profesorado. Ademas,
se aprobd la dotacion de 20 plazas de catedratico de universidad por el

procedimiento de promocion interna.

De forma similar, siguiendo la tendencia del afio anterior, hay que destacar
durante el curso académico 2019- 2020 la convocatoria de 42 plazas nuevas de
profesor ayudante doctor, lo que permitira seguir reforzando y rejuveneciendo
la plantilla del profesorado.

Cabe destacar que en el Consejo de Gobierno de diciembre de 2019 se aprobaron
los criterios para la estimacion de la Actividad Académica del Personal Docente e
Investigador, proporcionando asi a la universidad herramientas de analisis y
diagndstico del desempenio individual y colectivo de su PDI mas completas y

ajustadas al contexto actual.

Personal de administracién y servicios

Este colectivo ha realizado un considerable esfuerzo para adaptarse, en un
corto periodo de tiempo, a una forma de trabajo nueva a la que no estaban
acostumbrados, el teletrabajo. Gracias a su labor, la UNED no ha visto
mermados los servicios prestados, la atencion a los estudiantes y al

profesorado. Los procesos de gestion han seguido siendo agiles y rigurosos.

El 5 de diciembre de 2019 se publicd en el Boletin Oficial del Estado la oferta de
empleo publico correspondiente al ejercicio 2019. En el ejercicio anterior se
aprobo la oferta de consolidacion de empleo vy, por primera vez tras un largo

periodo, la nueva oferta autoriza la convocatoria de plazas nuevas y de promocién
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interna. En concreto, para personal funcionario se autorizan 20 plazas libres y
77 de promocién interna y para personal laboral 19 plazas, segun el

procedimiento de convocatoria que determina el Convenio colectivo.

Perfil del PDI. Curso académico 18/19.

o @
Mujeres m ’ﬂ‘ IHI
Hombres
47,9% 52,1%

<25 40- 60- |65y
44 64 mas
19 71 142 195 195 197 157
ToTAL A
M 564 8 35 69 101 97 98 90 65

m 614 11 36 73 99 08 97 107 92

1% 6% 12% 17% 17% 17% 17% 13%

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SIIU). Ministerio de Educacion y Formacién
Profesional.
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PDI Por tipo de contrato y sexo

Total Funcionarios Contratados Eméritos
personal

614 341 251 22
TOTAL 1178 645 504 29

55% 43% 2%

Perfil del PAS. Curso académico 18/19.

ted IR i

Hombres m
70,7% 29,3%

<25|25- | 30- |35 |[40- |45- |50- |55 |60- |65y
29 34 |39 |44 |49 |54 |59 64 | mas
6 34 203 7

112 233 296 260

TOTAL 1.162

- 822 27 68 163 212 198 149 5
Muijeres

340 6 7 44 70 84 71 84 2

Hombres

0.5% 29% 9,7% 20% 25,5% 23,2% 17,4% 0,6%

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SIIU). Ministerio de Educacion y Formacion Profesional.
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PAS por nivel formativo PAS por tipo de contrato y sexo
Total Funcionarios Contratados
personal
At 21 2,5% o 567 155
A2 G
05 o 340 158 182
0,
C1 392 41,5% TOTAL 1162 825 337
C2 347 42% 719, 29%
0 0

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SIIU). Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional.

'SISTEMA DE FINANCIACION

Para una universidad, la sostenibilidad implica buscar un equilibrio entre la
necesidad de financiar las actividades actuales y la necesidad de invertir para
asegurar el futuro.

Para garantizar su sostenibilidad, la UNED debe conseguir una financiacion
publica suficiente y estable, ser capaz de atraer estudiantes, desarrollar una
capacidad investigadora que le permita acceder a los proyectos competitivos y de
generar ingresos y proyeccion social a través de la transferencia del conocimiento

a la sociedad.

El 55% de la financiacion de la universidad proviene de fondos propios. Los
ingresos por capitulo se redujeron ligeramente respecto a los del afo 2018,

apenas variando los gastos por capitulo.

La anterior cifra sigue siendo un ratio claramente insuficiente que nos obliga a
seguir promoviendo ante nuestras autoridades gubernamentales la necesidad de

avanzar hacia otro modelo que permita una solida financiacion.
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Esta situacion nos obliga a aumentar nuestros ingresos propios, o que supone
actuar y mejorar la adecuacién de nuestra oferta académica, nuestra excelencia
docente y la experiencia de nuestros estudiantes, asi como apostar
decididamente por mejorar nuestras estructuras de comunicacion, marketing y

reputacién de marca.

Datos econémicos
Aio 2019

Ingresos y gastos* Cobertura*

Ingresos Gastos

Recursos propios Recursos ajenos
99.490.714,82 81.219.400,32

180.7 M** 183.1 M

55% 45%

*Datos provisionales Fuente: Gerencia.

Datos provisionales
**Ejecutado un 89,65% sobre el presupuesto definitivo

Evolucion de la financiacion.

Fondos propios 2009-2019 Fondos ajenos 2009-2019
39,79% a5
ANO Fondos propios Fondos ajenos

124.820.31 60,21
0 b
il B
ORIV, 197 102.435.443,52 49,34

2011  105.163.922,75 50,66%
92.820.681,29 47,43

2012  102.868.352,89 52,57%
84.759.468,01 46,15
2013  98.892.978,54 53,85% 77 198,475 17 2895
2014  120.990.298.67 61.05% SRS ’
2015  122.186.915,56 60,18% 80.841.109,34 39,82
2016  114.274.587,58 58,38% 81.465.282,36 41,62
2017  109.525.513,05 58,33% 78.251.716,93 41,67
2018  109.761.278,53 57,17% 82.245.601,44 42,83
2019  99.490.714.82 55.06% 81.219.400.32 44.94
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Financiacion total

2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

207.309.735,70
211.869.389,08
207.599.366,27
195.689.034,18
183.652.446,55
198.188.773,84
203.028.024,90
195.736.870,78
187.777.229,98
192.006.879,97

Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

Financiacién

2008-20149

-26,6 M

2019 180.710.114,82

Fuente: Gerencia

Liquidacion del presupuesto 2019.

Ingresos. Por capitulo

2018 2019* Variacion

Rlioioos  Roniies

netos netos
Tasasyotrosingresos  109.512.303,05 99.287.728,38 -9,3%
Transferencias 72.114.555,56 70.719.406,42 -1,9%
Ingresos patrimoniales 121.035,58 81.832,84 -32,3%
Transferencias de 10.131.045,88 10.499.993,90 3,6%
Activos financieros 127.939,90 121.153,28 -5,3%
Total 192.006.879,97 180.710.114,82 -5,9%

*Datos provisionales. Fuente: Gerencia
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Gastos. Por capitulo

2018 2019* Variacién

Obligaciones Obligaciones
Gastos de personal 111.106.145,59 112.456.454,65 1,2%
é;igﬁté)g;%rg?vr;ggsen 29.775.005,14 31.900.315,63 7,1%
Gastos financieros 100.125,30 45.317,45 -54,7%
Transferencias 35.277.889,76 34.342.862,18 -2,6%
Inversiones reales 1.741.341,68 2.238.443,24 28,5%
Transferencias de 95.214,90 2.000,00 -97,9%
Activos financieros 130.000,95 109.796,34 -15,5%
Pasivos financieros 3.981.233,91 2.028.744,66 -49%
Total 182.206.957,23  183.123.934,15 0,5%

Datos provisionales. Fuente: Gerencia

Resultado

2014 2015 2016 2017 2018 2019*

Derechos
reconocidos  198.188.773,84 203.028.024,90 195.739.869,94 187.550.545,98 192.006.807,97 180.710.114,82

netos

Obligaciones 191.679.766,67 195.673.681,67 200.549.271,70 188.024.593,73  182.206.957,23 183.123.934,15

6.509.007,17 7.354.343,23 -4.809.401,76 -474.047,75 9.799.922,74 -2.413.819,33

* Datos provisionales. Fuente: Gerencia
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INFRAESTRUCTURA DE LA UNED/GESTION PATRIMONIAL

La Oficina Técnica de Obras y Mantenimiento de la UNED (OTOM), asume diversas
funciones relacionadas con el Patrimonio Inmueble de la UNED, entre las que
destacan la conservacion y el mantenimiento del mismo, la realizacién de obras de
reforma y adecuacion de los distintos locales, la gestion del inventario de espacios,
etc. Es la encargada de elaborar los diferentes planes de desarrollo y optimizacion

de espacios de los diferentes edificios de la Universidad.

La OTOM asume ademas las funciones de Gestion Energética de la UNED dentro

del Plan de Sostenibilidad y Ahorro Energético de la Universidad.

La OTOM ha hecho una apuesta clara por dar cumplimiento a los ODS:

= 2019: Implantacién en todas las obras ejecutadas por la OTOM del Libro
de Ordenes Electrénico (LOE) y Libro de Incidencias Electrénico (LIE),
dentro del objetivo de reduccion del consumo de papel en la gestidn
administrativa de la UNED.

= 2019: Licitacién del Suministro de fuentes de agua purificada conectadas a

la red, botellas, jarras y vasos, dentro del objetivo de reduccion del

consumo de plastico en los edificios de la sede central de la UNED.
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= 2019: participacion en el proyecto “Logro de los ODS en la UNED vy sus
Centros Asociados a través de la reduccion del consumo de agua y energia.
Dirigido por la Catedra AQUAE de economia del Agua y financiado a través
del Plan de Promociéon de la Investigacion, la Transferencia y la
Internacionalizacion del Conocimiento (PPITIC) de la UNED.

= 2018: Incorporacion, en los Pliegos de Prescripciones Técnicas de Obras
e Instalacién, de la exigencia de materiales fabricados con respeto a las

normas medioambientales de Espafia y la Unién Europea (UE).

= A partir de 2018 se realiza el informe del Calculo de la Huella de Carbono.
El primero abarca los afios desde 2014 a 2017. En la actualidad se han
presentado tres informes mas: 2017, 2018 y 2019.

= 2017: Inicio del Plan de Gestion Sostenible del Agua UNED.

= Se establece un Sistema de Gestion de la Energia (SGEn) en base a los

requisitos de la norma UNE-EN ISO 50001:2011, estructurado en torno a

esta politica energética, basado en los siguientes principios:

= Considerar la eficiencia energética como un elemento estratégico para el
funcionamiento de la Universidad.

= Disponer de la informaciéon y recursos necesarios para alcanzar los
objetivos y metas propuestos.

» Manifestar el firme compromiso de cumplir con los requisitos legales que
correspondan y todos aquellos que se acuerden con terceros, en particular

la Carta de la Tierra y los ODS, referidos a los aspectos que influyan en
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la gestion y consumo de la energia y la lucha contra el cambio
climatico.

= Fomentar la formacién y sensibilizacion del PDI y PAS.

= Fomentar la adquisicibn de productos y servicios energéticamente
eficientes y el disefio de edificios e instalaciones para mejorar el
desempeio energético.

= Mejorar el desempefio energético de nuestra organizacion.

= Crear el ambiente de trabajo apropiado para que el personal se
involucre en el establecimiento y la consecucion de los objetivos y
las metas energéticas, comprometiéndose a organizar, desarrollar y
hacer el seguimiento de los programas y actuaciones que sean

necesarias para la implantacion y mejora del SGEn.

Cabe destacar, por otra parte, como una apuesta a la transparencia, la puesta en
marcha del portal OPEN DATA?®, con un objetivo doble:

1. Colaborar en la transparencia de la gestion de la universidad, publicando
los datos de gestion energética de los edificios, que son los datos
energéticos de la actividad de la UNED.

2. Dar cumplimiento a los requisitos de disponibilidad de la informacion
recogidos en la politica energética incluida en el Sistema de Gestion
Energética que la OTOM esta desarrollando y que se presentara a la

aprobacion del Consejo de Gobierno préximamente.

El portal aporta los datos de consumos energéticos y de agua de los ultimos afios,
presentandolos con distintos niveles de agregacion (total de la UNED, campus,

edificios).

5 http://gesmant.uned.es/otom opendata/
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Mas alla de la presentacion de los datos de consumo, se incluyen tres
indicadores  energéticos que se han considerado relevantes: la
intensidad energética, las emisiones de CO2 y los ahorros estimados que se

derivan de los periodos de cese de actividad.

Ademas, incluye los datos relativos a la gestidon de incidencias ordinarias que
se gestionan desde la OTOM y un cronograma de todas las actuaciones
implantadas desde el afio 2000 por la OTOM, dentro de la Estrategia de
Eficiencia Energética de los Edificios de la UNED. Esta estrategia se aprobo en
2012 por el Consejo de Gobierno como una herramienta mas dentro del
Programa de Austeridad y Sostenibilidad de la UNED (PASE) y es una

estrategia viva en constante ciclo de mejora continua.

Para terminar, se incluye una informacién breve sobre los edificios de la
Sede Central, con los datos de su afio de construccion y reforma, superficie,

usuarios y certificacion energética.

Todos los datos de consumo, incidencias e indicadores estan disponibles de forma
libre siguiendo la filosofia de datos abiertos, es decir, datos que pueden ser
utilizados, reutilizados y redistribuidos libremente por cualquier persona, y que se
encuentran sujetos, cuando mas, al requerimiento de atribuciéon y de compartirse

de la misma manera en que aparecen, en la busqueda de los objetivos indicados.
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Infraestructuras

Sede Central

CTU Las Rozas

Avda. Esparta 9, Las Rozas, Madrid

» Arquitecto:
Julio Cana Lasso con Diego Cano Pintos, Alfonso Cano Pintas y
Lucia Cano Pintos - 1994-1997

» Superficie: 10786 m?

) Usuarios: 389

kiwh/m? ano  KgCO2/m?

Bravo Murillo

kWh/m? afio KgC02/m?

Bravo Murillo, 38, Madrid

» Arquitecto:
Fernando Garcia Mercadal = 1959

b Acondicionamiento:
Antonio Rubio vy Francisco
Martinez = 2012-2014

b Superficie: 11062 m?

F Usuarios: 371

#S¢xMO0S2030 41



Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

Campus Norte

Fac. Educacidn
R

kiwh/m? afio  KgCO2/m?

Fac. Psicologia

kWh/m? afio  KgCO2/m?

ETSL Informatica

kWh/m?ano KgCO02/m?

ETSL. Industriales

B3 N W

kWh/m? afio  KgCO2/m?

ETSI. Informatica Fac. Educacién ETSI. Industriales Fac. Psicologia
Juan del Rosal, 16 Juan del Rosal, 14 Juan del Rosal, 12 Juan del Rosal, 10
» Arquitecto: » Arquitecto: » Arquitecto: » Arquitecto:
Fernando Moreno Barbera - Fernando Moreno Barberd - Fernando Maoreno Barberd - losé Ignacio Lizarosoro con
1964-1969 1964-1969 1964-1969 Javier Puidain — 1991-1994
» Reforma: » Reforma: » Reforma: » Superficie: 8757 m?
Clara Maestre y Antonio Rubio Clara Maestre y Antonio Rubio Antonio Rubio — 1958-2001
- 1995-1997 - 2008-2011 » Usuarios: 254
» Superficie: 5074 m?
) Superficie: 10630 m? » Superficie: 11482 m?
» Usuarios: 166
» Usuarios: 177 » Usuarios: 292
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Campus Senda Del Rey

Economicas Biblioteca

P* Senda del Rey, 11 P Senda del Rey, 5

b Arquitecto: b Arquitecto:

losé Ignacio Limasoro con Javier Puidoin -~ José lgnacio Limasoro con Javier
- 1991-1994 Puidoin - 1989-1994

b Superficie: 6990 m? b Superficie: 10071 m?

F Usuarios: 225 b Usuarios: 374

KWh/m? afin  KgCO2/m? kWh/m? afio  KgC02/m?

365 W 87

kWh/m? afio  KgCO2/m?

»
Ciencias Derecho Politicas
P.° Senda del Rey, 9 C/ Obispo Trejo, 2
) 1985 ) Arquitecto: 403 | 99 | EEE N
Diego Méndez - 1865 kWh/m? afc  KgCO2/m? kWh/m? afo  KgCO2/m?
b Superficie: 6333 m?
» Reforma:
» Usuarios: 200 Clara Maestre y Antanio Rubio
- 1993-1995

 Superficie: 12596 m?

. » Usuarios: 425
Humanidades

P.® Senda del Rey, 7

» Arquitecto:
Juan de Haro Pifiar - 1965-1967

b Superficie: 10071 m?
b Usuarios: 374

#S¢xMO0S2030

43



Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

EDIFICIO DE LA UNED EN MEXICO

Direccion Hamburgo, 6 c/v Berlin. Colonia "Juarez". Ciudad de México.
Ingeniero Civil: M. Hernandez Cabrera. 1923

Restauracion y Acondicionamiento: Arquitecto Antonio Rubio.
1923. 2008-2009
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T B ) B9 O

EJE DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA:
INVESTIGACION E INNOVACION RESPONSABLE

La actividad cientifica constituye el elemento que permite actualizar la

docencia, aportar a la sociedad las ventajas de los resultados de
investigacion y obtener recursos adicionales para la investigacion y los
investigadores. En este sentido nuestra universidad apuesta por la
investigacion, la transferencia y la internacionalizacién como elementos

imprescindibles de la cultura cientifica actual.

La Universidad tiene como uno de sus objetivos esenciales el desarrollo de la
investigacion cientifica, técnica y artistica y la transferencia del conocimiento a la
sociedad, contribuyendo a la difusion de los avances cientificos y tecnoldgicos en
las diferentes disciplinas cientificas. Para ello, es preciso potenciar una
investigacion de calidad y una gestion eficaz de la transferencia del conocimiento
y la tecnologia, asi como de la divulgacion cientifica. Todo ello a fin de contribuir
a la innovacion y la competitividad de las empresas, la mejora de la calidad de
vida de la ciudadania, el progreso econdmico y social y un desarrollo responsable
equitativo y sostenible, garantizando igualmente el fomento y la consecucion de
la igualdad. En este sentido, es fundamental sefialar ademas la importancia
creciente de la internacionalizacién de la investigacion, siendo preciso reforzar la
colaboracion internacional intersectorial y transfronteriza de la investigacion y la

transferencia con el objetivo de alcanzar el maximo nivel de excelencia e impacto,
contribuyendo al liderazgo cientifico y tecnolégico internacional de nuestros
investigadores. Del mismo modo, es imprescindible mantener el compromiso de

45
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la universidad con la formacion, la cualificacion y la potenciacién de las
capacidades del personal de investigacion, el apoyo a las actividades de
investigacion que desarrollan los grupos de investigacion y la retencion y atraccion
de talento, reforzando la apuesta y compromiso con los jovenes investigadores de
esta universidad, promoviendo nuevas acciones orientadas a facilitar y mejorar el

despegue de la carrera investigadora de nuestros jovenes talentos, mas

imprescindibles que nunca en un futuro tan incierto como el que se nos presenta.

El potencial de las universidades viene fundamentalmente determinado por su
capacidad para generar y transmitir conocimiento cientifico. El desarrollo de
una politica que fomente e impulse la investigacion y su internacionalizacion, asi
como la transferencia del conocimiento a la sociedad, es una de las prioridades

de nuestra universidad.

Esta politica esta inspirada el Programa Marco Europeo de Investigacion H2020,
en las nuevas oportunidades del proximo Programa Marco Europeo Horizonte
Europa, en la Agenda 2030 y en la implementacion de los 17 ODS, asi como en la
Ley de la Cienciay la Tecnologia y en la Estrategia para la Internacionalizacion

de las Universidades Espainolas 2015-2020.

Hay que destacar que el esfuerzo y el buen hacer de nuestro personal docente e
investigador (PDI) en los ultimos afios se ha puesto de manifiesto en los buenos
resultados en investigacion. Muestra de esta aseveracion es que se ha
incrementado ligeramente el numero de articulos publicados en revistas del
primer cuartil con respecto al afio anterior.

Cabe destacar también en este punto que, en el curso 2018-2019, se ha
incrementado el numero de articulos publicados en revistas del primer
cuartil en mas de un 8% respecto del afo anterior, lo que indica los buenos

resultados en investigacion obtenidos por parte de nuestro PDI.
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Ademas, hay que hacer especial mencién a la productividad cientifica de los

investigadores de la Facultad de Educacion y de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieros Industriales, al aparecer en el prestigioso Ranking de Universidades

.de Shanghai 2019.

INVESTIGACION E INNOVACION RESPONSABLE

m Go to Estudiantes
Research Creative

Thinking Europe

Personal Design Research

(=]
w
4
s
c
R 0
e Cédigo de buenas [T
investigacién practicas en la g,
Independent Investigacion =
Thinking 3
>
S 1) G E
Investigacion
(E i Divulgacién
) ucc+ ot
Catedras Unidad de Cultura cientifica
Empresa Cientifica

Spin Off

La Investigacion e Innovacion responsables son necesarias para garantizar
que los resultados derivados de la investigacidn y la innovacion se correspondan
con las necesidades de la sociedad, sean adecuados a largo plazo y
coincidan con los valores, necesidades y expectativas de la sociedad europea.
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Con este objetivo queremos dar cumplimiento a los seis ejes en los que la
Comision Europea ha estructurado los principios de Investigacién e innovacién
Responsables —RRI: Gobernanza, Etica, Igualdad de Género, Open Access,

Participacion Ciudadana y Educacion Cientifica.

Gobernanza: debe conducir a un futuro que sea a la vez aceptable y deseable.
Estas disposiciones deben ser sélidas y adaptables al desarrollo imprevisible de
I+D, deben ser lo bastante familiares para armonizarse con las practicas
existentes, deben compartir la responsabilidad con una gran variedad de agentes
y deben proporcionar instrumentos para fomentar esta responsabilidad

compartida.

Etica de la investigacion: se centra en la integridad de la investigacion
(prevencion de investigacion y de practicas de investigacion inaceptables) y en la
ciencia y la sociedad (aceptabilidad ética de los avances cientificos y
tecnologicos).

Igualdad de género: trata de promover equipos equilibrados en cuanto al sexo,
de garantizar el equilibrio en los 6rganos encargados de tomar decisiones y de

tener en cuenta siempre la dimension de género en |+D.

Open Access: aborda cuestiones de propiedad y de accesibilidad a la informacion
cientifica. El acceso libre y temprano al trabajo cientifico puede mejorar la calidad
de la investigacion cientifica y facilitar la innovacion rapida, las colaboraciones

entre expertos y el dialogo productivo con la sociedad civil.

Participacion ciudadana: fomenta los procesos de 1+D que son colaborativos y

aquellos en los que trabajan varios actores. Todos los actores de la sociedad
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deben trabajar juntos durante todo el proceso para armonizar sus resultados

con los valores, las necesidades y las expectativas de la sociedad.

Educacién cientifica: se centra en mejorar el proceso educativo actual para
dotar a la ciudadania de las competencias y los conocimientos necesarios para
poder participar en debates de investigacion e innovacién (promocién de las

vocaciones cientificas).

La siguiente tabla recoge algunas de las unidades o estructuras de la UNED que

tienen competencias o trabajan en alguno de estos seis ambitos y actividades:

RRI Unidades que realizan actividades en este ambito

v Departamento de Politica Juridica de Seguridad de la Informacién
Gobernanza v' Oficina de Mediacion y Resolucion de Conflictos
v" Manual de Buenas Practicas de la Investigacién

Etica e integridad ¥ E! Comité de Etica
de la investigacion v Oficina de Mediacion y Resolucién de Conflictos

Oficina de Igualdad.

Igualdad de género Centro de Estudios de Género

Laboratorio de Acceso Abierto de la UNED, AA LAB
InvestigaUNED

Oficina de Difusion del Conocimiento
mg://e-spacio.uned.es/oficina-conocimiento/

Acceso abierto

Noche Europea de los Investigadores
Semana de la Ciencia
Laboratorio de Acceso Abierto de la UNED, AA LAB

Participacion
ciudadana

Laboratorio Ciencia Abierta AA LAB UNED

Unidad de Cultura Cientifica (UCC+I), a través de talleres de Aula Ciencia
dirigida a estudiantes de Educacién Infantil, Educacion Primaria, Educacion
Secundaria Obligatoria (ESO) y Bachillerato.

Educacion Colaboracion de los Grupos de Investigacion que ponen su tiempo y sus
cientifica laboratorios a disposicién de la UCC+I para la realizacion delos Talleres de
Aula Ciencia.

DivulgaUNED

InvestigaUNED

Noche Europea de Los Investigadores

Semana de la Ciencia

SN NN AN NN

\

AN N NN
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TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

Nuestra Universidad parte de la necesidad de una construccidon compartida,
interdisciplinar, del conocimiento, y de su valor para la transformacién y el cambio
social. Por ello, uno de sus objetivos estratégicos es la transferencia favoreciendo
la interrelacion de los agentes implicados y propiciando una eficiente cooperacién
entre las distintas areas del conocimiento, asi como la formacion de equipos

multidisciplinares e internacionales.

La investigacion debe retornar a la sociedad mediante la transferencia del
conocimiento y la divulgacién. La transferencia del conocimiento debe ser un

elemento esencial de las politicas de investigacion.

ACTIVIDAD 2019 - 2020 2018 - 2019 2016 - 2017
Cuantia por contratos 83 1.530.053,37 1.284.800,92 € 1.410.127 €
Numero de contratos 83 101 122 105
Investigadores 147 112 70
Conven_i’os y Protocolos de 15 48 11
Actuacion
Patentes marcas y registros 3 4 4
Nuevos Grupos de 4 3 5

Investigacion
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Produccion cientifica y transferencia. Curso Académico 18/19.

Tesis leidas por rama

Ramas de conocimiento Tesis

Artes y Humanidades 35% 63
Ciencias 6% 10
Ciencias de la Salud 12% 22

Ciencias Sociales y Juridicas 37% 68
Ingenieria y Arquitectura 10% 19

Publicaciones. Curso académico 18/19.

Produccion® Visibilidad Impacto

701 253

publicaciones Articulos en
revistas del

primer cuartil

*Mide el nimero de documentos publicados al afio y recogidos enlas bases de datos multidisciplinaresde laWoS.
FUENTE: Observatorio IUNE (Web of Science) Ao 2018

Transferencia

81

Convenios

3 1

Empresas
Creadas

Patentes I+D y

consultoria

Fuente UNED
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DIVULGACION CIENTIFICA

La actividad de divulgacion histéricamente se ha considerado menos importante;
sin embargo esta es clave para acercar la ciencia a la sociedad y aumentar su
cultura cientifica, facilitando la innovacion necesaria para afrontar los retos del

futuro.

Pero sobre todo, la divulgacién es una de las mayores responsabilidades que la
universidad tiene, la de rendir cuentas y dar a conocer a la sociedad las tareas

que realiza.

La difusién de la cultura cientifica, innovadora y emprendedora en el
conjunto de la sociedad, que fomente la creatividad y consiga un mayor
grado de aceptacion social e institucional del emprendimiento, es una apuesta
de nuestra Universidad. Por todo ello, debemos centrar nuestros esfuerzos en
promover la participacion activa de los ciudadanos en materia de investigacion,
desarrollo e innovaciéon, y el reconocimiento social de la ciencia a través de
la formacion cientifica de la sociedad y de la divulgacion cientifica y tecnoldgica.
Es importante impulsar la cultura cientifica, tecnolégica e innovadora a través de
la educacién, la formacion y la divulgacion en todos los sectores y en el conjunto

de la sociedad.
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VICERRECTORADODE INVESTIGACION, TRANSFERENCIA Y
DIVULGACION CIENTIFICA
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DIVULGACION CIENTIFICA

COMUNICACION CIENTIFICA

OBJETIVO: INFORMAR (VISIBILIZAR) SOBRE RESULTADOS Y PROYECTOSDE I+D
COMO: MEDIANTE NOTASDE PRENSA Y ENTREVISTAS

IMPACTO

Las elaboracién y difusién de notas de prensa permite que la investigacion
desarrollada en la UNED llegue, ademas de a la comunidad cientifica, a los
seclores productivos y a la socie- dad en general a través de los medios de
comunicacion.

Para ver una lista detallada del impacto de cada noticia en los distintos medios
digitales puede visitar la siguiente direccién:

http://bundir.com/u/divulgauned

Seleccién de Medios
donde se han publicado nuestras Notas de Prensa

2BuES sinc EE

press
LAVANGUARDIA  ABC @,\j

CLESPANOL

Publico EL£&MUNDO

ATRESMEDIA 3 O eldiario.es

[+ g”||—:' &5 presspeople adr @

#S¢xMO0S2030

OBJETIVO: FOMENTO DE LA CULTURA CIENTIFICA
COMO:MEDIANTEDIVERSAS ACTIVIDADESE INICIATIVAS

EL APOYO DE LA FUNDACION ESPANOLA PARA LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA

ctn

gy commo  memo 3o FECYT
bt I[IL@ » ¥ COMPETITIVIDAD 0 o
INICIATIVAS / ACTIVIDADES

DEDIVULGACIONCIENTIFICA
PREVISTASENELPROYECTO FCT-17-12647

INVESTIGA.UNED
UNIVERSO SOSTENIBLE
AULA CIENCIA
XVIII SEMANA DE LA CIENCIA DE MADRID
IX NOCHE EUROPEA DE LOS INVESTIGADORES
PROGRAMA MODULAR DE PERIODISMO Y COMUNICACION CIENTIFICAS
DIVULGAUNED

SEGUIDORES

[) 1560k
O PE

NOVISITAS 01.01.18 - 20.06.18
9920
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Enfoque de Gestiéon: Nuestro Plan Estratégico

Desde la creacion de nuestra Universidad, hace ya mas de 47 afos, han sido
numerosos los cambios en las politicas de educacién superior. La implementacion
del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) en el afio 1999 supuso el

nacimiento de una nueva forma de entender la universidad.

La adaptaciéon de nuestra Universidad a estos cambios politicos, sociales y
economicos revela la fuerza intrinseca de la UNED, capaz de asimilar, estudiar y
perfeccionar las transformaciones que se producen en su entorno y continuar con

su mision al servicio del conocimiento y de la investigacion para la sociedad.

Ha llegado el momento de dar un nuevo rumbo a nuestra universidad. La
Agenda 2030 y la implementacién de los ODS, la Estrategia Europa 2020, la
Agenda renovada para la Educacion Superior, los Programa Marco 2020 y
Horizonte Europa y el Programa Erasmus+, la Ley Organica de Universidades y
la Ley de la Ciencia y la Tecnologia espafiolas muestran que la universidad debe
desempenfar un papel importante a la hora de enfrentarse a los retos sociales y
democraticos y garantizar una mayor eficacia y calidad en el ambito de la

educacion, la investigacién y la gestion en relacion con la sociedad.

Es el momento de apostar de manera decidida por la transformacién digital,
fortalecer la internacionalizacion, potenciar la interdisciplinariedad y la
transversalidad, actualizar los modos de aprendizaje e impulsar formas
sostenibles, eficientes e innovadoras de gobernanza y gestion, todo ello con un

firme compromiso de implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

#S¢xMO0S2030 54



Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

Partiendo de este esquema hemos elaborado nuestro Plan Estratégico®,

que llegara hasta 2022.

PLAN ESTRATEGICO 2019- 2022

El Plan Estratégico se articula en torno a seis ejes, tres estratégicos’ y tres

transversales
3 Ejesestratégicos

1. EDUCACION

2. INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA

3. GOBERNANZA'Y
GESTION

Los ejes estratégicos son los
ambitos de actuacion en los que se
concentra la actividad de la
universidad para afrontar los
desafios que conlleva cumplir con

los objetivos del plan.

3 Ejestransversales

4. TRANSFORMACION DIGITAL

5.INTERNACIONALIZACION

6.SOCIEDAD Y ODS

Los ejes transversales son ambitos de
actuacion que identifican elementos clave
de transformacion que se consideran de
especial relevancia y sobre los que se
quiere incidir de manera especial en
estos cuatro anos. La idea de
transversalidad implica que afectan al
conjunto de ejes

estratégicos.

5 Este Plan Estratégico es para los afios 2019-2022, ya que con el adelanto de elecciones, el nuevo Equipo
de Gobierno elaboro un nuevo Plan, adaptado a las nuevas demandas sociales.

7 Sobre estos 3 Ejes estratégicos se da a conocer nuestra universidad en esta memoria.

#S¢xMO0S2030
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15 Objetivos / 131 Actuaciones

@ OBJETIVC S sasanioe

Estos seis ejes articulan los 15 objetivos
estratégicos que nos proponemos para

el ano 2022 y las actuaciones que

dependen de ellos.

Cada objetivo esta vinculado a los ODS

DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO

Se expone el grado de cumplimiento de nuestros objetivos estratégicos. Se
han referenciado siguiendo la estructura de los 6 ejes contenidos en el
Plan estratégico 2019-2022. Su elaboracién se ha hecho a partir de los
informes de cada Vicerrectorado, de la Secretaria General y de la Gerencia.

Hemos indicado su grado de cumplimiento mediante un cédigo visual:
» ECI. En Curso Iniciado

Q@ ECA. En Curso Avanzado

O H.Hecho
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1. Educacion

OE.1 MEJORAR LA EXPERIENCIA DE LOS ESTUDIANTES Y SU EMPLEABILIDAD

Ayudar a los estudiantes a superar las dificultades académicas: desarrollo de los o
programas de orientacion, acogida y mentoria

Mejorar la comunicacion entre los estudiantes y la universidad: nimero de atencion o
Unico, asistente virtual, web, etc

Asegurar a los estudiantes con discapacidad una participacion plena e inclusiva en o
todas las esferas de la vida universitaria: Plan Global de Accesibilidad

Mejorar la coordinacion entre el COIE de la sede central y los COIE de los Centros °'
Asociados

Desarrollar un programa de apoyo académico para los estudiantes del curso de Acceso o
de mayares de 25 y 45 afios y estudiantes internacionales: creacion de MOOCS
transversales Acceso-UnedAssis, MOOCS UnedAssis, analisis integral del curso de

accesno

Creacion y promacian de la red Alumni UNED o

Facilitar los estudios a los estudiantes en Centros Penitenciarios y estimular la incor- o
poracion de nuevos estudiantes

Impulsar el desarrollo de la metodologia aprendizaje-servicio en colaboracion con o
Facultades/Escuelas y Centros Asociadas. Creacion de una nueva Oficina Aprendizaje_
Servicio

#S4:M0S2030 57



Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

Fomentar las actividades deportivas y la promocion de la salud, en consonancia con o
el compromiso del Proyecto de Universidades Saludables . Promover la competicion
deportiva desde los Centros Asociados

Estudiar posibles facilidades de pago de la matricula, exenciones y bonificaciones o
(entre ellas, extender la obtenida en Andalucia a otras comunidades autdnomas).
Negociar con el Ministerio

Creacian, por parte del Vicerrectorado de Grado y Posgrado y el Consejo Social, de
una convocatoria de premios para los estudiantes cuyos TFG o TFM sean de calidad y
tengan un gran impacto social

Mejorar la comunicacion entre los estudiantes v la universidad: nimero de atencian o
(nico, asistente virtual, web, etc.

OE.2 DISENAR UNA OFERTA FORMATIVA QUE DE RESPUESTA A LA DEMANDA DE LA

SOCIEDAD

Elaborar o modificar normativas relativas a los estudios de Grado y Posgrado con el o
objetivo de que los procesos sean mas simples y transparentes para los estudiantes

Promover la acreditacion institucional: revisar y acreditar AUDIT en las facultades y o
escuelas

Revisar y modificar los actuales planes de Grado y Master que necesiten una o
renovacion en su plan de estudios, a través de la correspondiente gestion en la ANECA
(MODIFICA)

Actualizar la oferta de los cursos de Formacion Permanente teniendo en cuenta estu-
dios de mercado y tratar de combinarla con la oferta de estudios oficiales

Impulsar UNED Senior: actualizar la normativa, alinear los objetivos con los de la
AEPUM y mejorar |a coordinacion y la calidad de la oferta

Patenciar el CUID, dotandole de una estructura de gestion que |e permita diversificar
su oferta y ampliar sus servicios tanto dentro como fuera de Esparia

Reforzar |a extensian universitaria y las actividades culturales

G G G G O

Seguir con los procesos MONITOR y ACREDITA

Poner en marcha los Microtitulos o
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2. Investigacién y transferencia

OE.3 IMPULSAR LA INVESTIGACION EN LA UNED PROMOVIENDO LOS PRINCIPIOS DE

INVESTIGACION E INNOVACION RESPONSABLES

Apoyar las acciones de la Escuela Internacional de Doctorado que formenten la inter- () o
narinnalizacion, la colaboracién con la saciedad y la difusion del conocimiento para
mejorar la calidad de las tesis

- -z | -~ Y
Garantizar la buena gestidn y el acceso electronico de los recursos de la biblioteca a . o L)
toda la comunidad universitaria, aumentando la suscripcion de recursos electronicos

OE.4 POTENCIAR LA TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

Consaolidar y formentar la transferencia de resultados

Desarrollar nuevas iniciativas de transferencia

OE.5 PROMOVER LA DIVULGACION CIENTIFICA

f ‘

Elaborar un Plan Anual de Divulgacian ) ' o

Potenciar la comunicacian cientifica mediante una estrategia de apoyo a la Ciencia o ' (
Abierta para la publicacian en “Open Access” B

Promover la cultura y divulgacion cientifica y formentar las vocaciones cientificas.
Trasladar la divulgacion cientifica a los centros asociados
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. Gobernanza y gestién

OE.6 REFORZAR LA GOBERNANZA

Elaborar un plan estratégico o

Propugnar la calidad de la gestion y simplificar los procedimientos administrativos

Reforzar la transparencia y la rendicion de cuentas

Fomentar la contratacion pablica responsable

G G 6 C

Impulsar la Inteligencia institucional a través del Proyecto BI_UNED: desarrollo de
KPls, datawarehouse, marco ético y privacidad

Transicion contable y presupuestaria al nuevo marco normativo: aplicacion informatica o
y adaptacion de |a estructura arganizativa

Crear una nueva estructura integrada de marca, comunicacion y marketing y elaborar o
e implementar una estrategia global de marca, comunicacion y marketing

Consolidar y reforzar la red de Centros Asociados, culminar su adaptacian juridica y o
completar la reorganizacion de los Campus

Mejorar la gestion econdmica de los centros asociados: seguimiento, control y o
consolidacion de las cuentas anuales de los Centros Asociados

Potenciar la cultura de calidad en los Centros Asociados: acreditacion progresiva en o
diferentes niveles

Mejorar la coordinacion y la gestion de la FUNED o

Archivo General - definir 1a Politica de Gestion de Documentos electranicos de la o
UMNED y crear del archivo electronico Unico

Habilitar la tramitacion de los recursos administrativos de estudiantes en la sede
electranica

Mejorar el procedimiento de pruebas presenciales: valija tribunal para los examenes o
de deportistas de &lite y bases militares, sorteo de los tribunales en los centros
penitenciarios. Revision del reglamento

Mejorar la tramitacion y la coordinacion economica de Convenios UNED. Aprobar el o

nuevo reglamento

#
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Mejorar los procedimientos del Claustro: control de asistencia mediante la tarjeta
universitaria

Revisar y consolidar la Normativa UNED. Crear un repositorio de normativa y acuerdos o

de drganos colegiados

Integrar |a prevencion de riesgos labarales en el conjunto de actividades y niveles
jerarquicos de la UNED, planificando la actividad preventiva que proceda en funcion de
los riesgos detectados

Crear el Centro de Prevencion, Resolucion de Conflictos e Inspeccian

OE.7 CONSEGUIR UN SISTEMA DE FINANCIACION SUFICIENTE Y ESTABLE

Presentar un Programa de financiacian que permita a la UNED prestar sus servicios
con la maxima calidad e innovacion, tanto en Sede Central, como en Centros Asociados

OE.8 DESARROLLAR UNA POLITICA DE PERSONAL QUE CON VISION ESTRATEGICA

ADAPTE LAS PLANTILLAS DE PDI Y PAS A LAS NECESIDADES EXISTENTES

Asegurar |a estabilizacion y promocian del profesorado

©

Disenar e implementar un programa para la captacion y retencion del talento

Potenciar la incarporacion de nuevo profesorado

Reactivar los contratos de sustitucion por las bajas temporales y dispensa docente por
cargos de gestion del profesorado

Promaver un nuevo marco regulatorio para la figura del Profesor Tutor

Aprobar un nuevo documento para la estimacion de la actividad académica del profe-
sorado

Disenar v desarrollar una politica de Personal de Administracion y Servicios mediante
el dialogo y la negociacidon permanente con los drganos de representacion de los
trabajadares

Megociar una nueva Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) tanto de Personal Fun-
cionario coma de Personal Laboral de acuerdo con una nueva Estructura Organica
Administrativa

Disenar un Plan Integral de Formacion del PAS

Establecer un sistema de desarrollo profesional del PAS

”

#

Profundizar en una gestian profesional introduciendo nuevas formas de organizacion
del trabajo
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OE.9 MODERNIZAR LAS INFRAESTRUCTURAS

Ejecutar las obras del nuevo edificio de la Facultad de Ciencias y el desarrollo del Cam- o
pus Tecnaolégico de las Rozas

Finalizar las obras del Animalario de |a Facultad de Psicologia _. ._ . °

Mejorar la accesibilidad fisica de los edificios () o

Reformar el edificio de Humanidades: plantas 4*, 5%, 6* y 72, cafeteria y salon de actos o

4. Transformacion digital

OE.10 IMPULSAR LA INNOVACION METODOLOGICA, LA DIGITALIZACION DE CONTENIDOS

Y LA ACCESIBILIDAD

Implementar una nueva plataforma docente o

Revisar la accion tutorial y plantear nuevas modalidades adaptadas a la diversidad ( o
metodologica de las asignaturas '

Implantar un servicio de Asesoria y Formacion para el disefio y mejora de cursos o
virtuales y contenidos digitales

Potenciar la funcion del CEMAV en la creacion de contenidos audiovisuales digitales () o .

Hacer las aplicaciones accesibles y responsive L) o

Potenciar la actualizacian tecnolagica del PDI, PAS y profesores tutores

Promover la investigacion institucional sobre la UNED

|dentificar y recopilar en un almacén institucional Gnico los datos disponibles

Establecer un marco ético para el uso masivo de datos en la UNED o | _ 3 ( _'

Realizar analisis e informes a partir de los datos para mejorar los procesos de en-
senanza/aprendizaje
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OE.11 PROMOVER LA INNOVACION Y LA TRANSFORMACION DIGITAL EN LA GESTION

Mejorar la visibilidad de la UNED: Nuevo portal web Ce )

Optimizar e integrar las aplicaciones informaticas criticas de los servicios centrales: o
RR.HH., econémico y administracion electrénica

Perfeccionar la operativa del CTU: Oficina de Proyectos, Plan de Formacion, sistemas o
\ comunicacionas y aplicaciones

Propiciar la colaboracién de los centros tecnolégicos asociados con el CTU: adecuacian o
al modelo de produccion de software, nuevos centros tecnolagicos

5. Internacionalizacion

0E.12 POTENCIAR LA INTERNACIONALIZACION DE LA UNED

Consolidar la estrategia de internacionalizacian de |a investigacion Go to Europe UNED o

Disefar la estrategia de centros en el exterior para reforzar la presencia internacional o
dela UNED

Elaborar planes anuales de promocion de la internacionalizacion de la UNED

00

Presentar propuestas de proyectos institucionales dentro de los marcos de
financiacion europeos

Fomentar la participacion de toda la comunidad universitaria en redes internacionales
(EUA, AIESAD, EADTU, IUA, ICDE, EDEN)

o

Hacer, de manera escalonada, que la web UNED sea al menos bilingle (espafiol-in- o
glés)
Potenciar la oferta de espafiol para extranjeros y poner en marcha el curso de acred- o

itacion de idioma para acceder al Programa Erasmus
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OE.13 FAVORECER LA COOPERACION INTERNACIONAL

Reforzar la cooperacion internacional. Diplomacia académica o

Cooperar con instituciones de prestigio para ofrecer titulos oficiales conjuntos y para o
la realizacion de convenios

Promover la defensa de nuestro modelo docente en colaboracién con otras universi- o
dades a distancia o con modalidad online

6. Sociedad y Objetivos de Desarrollo Sostenible

OE.14 PROMOVER LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS

Promover la participacion de la comunidad universitaria o

Reforzar y consolidar la colaboracian con las entidades locales, las comunidades o
auténomas y otras instituciones

OE.15 IMPULSAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Creacion del Observatorio ODS y elaboracian de memorias anuales ) _' . o

Desarrollar la Campafia UNED 0DS o

Promover el desarrollo del ODS 5. Igualdad de género enla UNED

Registro y reduccion de la huella de carbono de la universidad

Evaluar la viabilidad de la instalacion de puntos de recarga para vehiculos eléctricos o

Mejorar la eficiencia y la sostenibilidad ambiental en la adquisician de bienes y servi- o g
cios y en el consumo de agua y energia )

Realizacion de memaoria RSC _. ( / o
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7. Otras actuaciones relevantes

Mejora comunicaciones y seguridad (COVID-19)

Mejora plataforma docente alF (COVID-19)

Webminars de formacién en Office 365 e integracion en el flujo de trabajo de Teams,
Farms, Stream y Sway (COVID-19)

Creacion de la pagina web de la Oficina de Practicas para reunir toda la informacion
sobre las practicas curriculares y extracurriculares, para todos los grupos interesados
(estudiantes, profesores, empresas) en un solo lugar con visibilidad

0O 0 00O

Visibilizar buenas practicas de calidad en la UNED: publicacion de acreditaciones SGIC o
de Centros Asociados en el BICI
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Participacion y compromiso social

EJE DE EDUCACION: APRENDIZAJE A LO LARGO DE
LA VIDA

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) se enfrentan a un imperativo
estratégico para ampliar el acceso a las oportunidades de aprendizaje a lo
largo de toda la vida y garantizar que la educacion y el aprendizaje estén
disponibles para una poblacién estudiantil diversa. Para la realizacion de esta
tarea se debera prestar la debida atencibn a las disparidades y las
especificidades regionales, tomando en cuenta el proceso en curso de

globalizacion, los cambios demograficos y el rapido avance de la tecnologia.

Pero el compromiso debe ir mas alla para promover una educaciéon de calidad,
como nos indica el Objetivo 4 del Desarrollo Sostenible. Toda persona en
cualquier etapa de su vida debe disponer de oportunidades de aprendizaje
permanente, a fin de adquirir los conocimientos y las competencias necesarias
para hacer realidad sus aspiraciones y contribuir a la sociedad. Este nuevo
concepto de educacion y de desarrollo sostenible inclusivo, debe ser capaz de dar
respuestas a las necesidades que actualmente tiene la sociedad y debe

alcanzar todas las edades de las personas a lo largo de toda la vida.

La formacion de personas y profesionales comprometidos y responsables con su
entorno y con la sociedad en la que viven es el principal aporte que una
universidad puede realizar a la sostenibilidad. Para la UNED, responsabilidad

social significa ofertar servicios educativos y transferencia de conocimientos
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siguiendo principios de ética, buen gobierno, respeto al medioambiente,
compromiso social y promocion de valores ciudadanos, responsabilizandose, por

lo tanto, de las consecuencias y los impactos que se derivan de sus acciones.

Nuestra universidad viene contribuyendo a ello porque la mayor parte de nuestro
alumnado se mueve en rangos de edad de 30 a 40 afios y porque
aunamos la ensefanza en linea con la ensefianza presencial en nuestra red
de Centros Asociados. Somos un modelo peculiar con una larga experiencia
que atiende hoy en dia en titulaciones oficiales a unas 142.000 personas y
otras 70.000 personas en actividades de Formacibn Permanente,
Formaciéon Continua, ensefianza de idiomas a distancia, etc. Somos los
mayores productores de MOOC en Espafa. Tenemos la UNED Senior,

colaboramos en algunos de nuestros Centros con las Aulas Mentor, etc.

FORMACION PERMANENTE

La Formacion Permanente en las universidades es un proceso educativo
continuado que puede definirse como toda actividad de aprendizaje a lo largo de
la vida con el objetivo de mejorar y actualizar los conocimientos, las aptitudes y

capacidades de una persona.

Los cursos impartidos en los Programas de Formacion Permanente se acreditan
mediante la expedicion de Titulos Propios de la UNED. Se proponen y regulan
por la normativa vigente interna de la propia universidad (Reglamento de
Estudios de Formacion Permanente®) y estan amparados por la Ley Organica
4/2007°, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001,

8 http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,37998546,93 379985478& dad=portal& schema=PORTAL
9 Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre,
de Universidades. BOE n° 89, viernes 13 de abril de 2007.
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de 21 de diciembre, de Universidades (art. 34.1). El reconocimiento de los Titulos
Propios depende de las instituciones o entidades a los que vayan dirigidos.

Los cursos impartidos por la UNED pueden ser en linea, semipresenciales o a
distancia. Su duracion suele coincidir con el curso académico de diciembre
a mayo. No obstante, en la informacion de cada curso se recoge de

forma especifica el inicio y fin de cada uno de ellos.

Salvo los programas con estructura modular, los cursos se ofertan siguiendo un

programal/itinerario cerrado y predeterminado por la direccién del curso.

Los programas con estructura modular, por el contrario, presentan un itinerario
abierto, en el que el alumno puede elegir en atencion a sus
necesidades formativas unos moédulos concretos que le permiten acceder a

determinada acreditacion de una titulaciéon en concreto.

Los cursos de Formacion Permanente podran organizarse con
participacion exclusiva de la UNED o mediante convenios de

colaboracion con otras instituciones o empresas, publicas o privadas.

En el curso 2019/2020 se han impartido un total de 504 cursos de Formacion

Permanente.

La Formacion Permanente en la UNED se articula en tres grandes areas:
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| Programas de Postgrado

*Titulo de Master

*Diploma de Especializacion
*Diploma de Experto Universitario
*Certificado del Profesorado

| .
—— Programa de Desarrollo Profesional y Personal
\_ —

*Diploma de Experto Profesional
*Certificado de Ensefanza abierta
Certificado de Actualizacion Profesional

l’
— Programa de estructura modular
- —

CURSOS DE EXTENSION UNIVERSITARIA

Los cursos de extensidn universitaria constituyen, junto a los Cursos de Verano,
un espacio desde el que la UNED se proyecta al conjunto de la sociedad a través
de actividades formativas y culturales, concebidas no solo como un canal de
transmision del conocimiento, de difusion de la cultura, la investigacién y la
innovacion cientifica, sino también como marco para la reflexion critica y el debate

sobre materias de interés social.

Las actividades de extension universitaria son todos aquellos cursos, jornadas,
seminarios, congresos, etc., impartidos en los distintos Centros Asociados, que se
realizan bajo las diversas formas de nuestra metodologia, cualquiera que sea la
titulacion exigida a los alumnos inscritos en los mismos y encaminadas a la
expedicion de un diploma o certificado. También estaran comprendidas en las
actividades de extension universitaria los congresos y seminarios organizados en

la Sede Central.
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En el curso 2019-2020 se han realizado un total de 1.548 actividades de

extension universitaria entre la Sede Central y los distintos Centros Asociados.

CURSOS DE VERANO

En el curso 2019-2020 se ha realizado la XXXI Edicion de los Cursos de Verano
que ha contado con el patrocinio de Santander Universidades'. En esta
convocatoria, afectada como toda la sociedad y todo el mundo educativo por la crisis
sanitaria de la COVID-19, se mantiene un elevado numero de cursos, 93, de los
cuales 57 han sido exclusivamente en linea, 10 exclusivamente presenciales y el resto
han ofrecido la combinacién habitual de modalidad presencial y online, a elegir. Se
han celebrado desde el 22 de junio al 30 de septiembre, en 50 sedes de todo el
territorio nacional. Por primera vez desde que empezaron en 2004 y debido a la
normativa de seguridad sanitaria, no se ha podido realizar el programa de Cursos de

Verano de la UNED en Centros Penitenciarios.

Los cursos de verano son un reflejo de las ensefanzas e investigaciones
desarrolladas por la Universidad que pretenden ampliar conocimientos y mejorar
competencias de quienes los realizan. La profunda y acelerada transformacion de
la sociedad en los ultimos anos requiere profesionales capaces de pensar de
forma critica e imaginativa. Ello nos obliga a ser flexibles y renovarnos en cada
edicidén para disefar programas muy actuales, que en muchos de los casos son

abordados de forma interdisciplinar y aplicada.

Miles de alumnos acuden anualmente a nuestros cursos de verano. Esta
espléndida acogida demuestra que la UNED da respuesta a una demanda
social, incorporando al debate los temas de actualidad y los avances en todas

las areas.

10 Patrocinador General
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El cometido de cualquier universidad de estar abierta a métodos e ideas, se amplia
en la UNED, a personas y lugares. Esto nos diferencia de otras universidades, y
estamos enormemente orgullosos de promover la justicia social con la
oportunidad educativa que supone acercar el conocimiento a cualquier persona

gue quiera recibirlo.

Comprometidos en transformar, no solo el contenido y el disefio metodolégico de
los cursos, sino también la entrega, elaboramos una programacién altamente
accesible. Este compromiso de cercania y de accesibilidad se expresa en la
practica a través del elevado numero de sedes y lugares de celebracidon
repartidos por todo el pais y nuestra extensa oferta en linea, que amplia
considerablemente este alcance y permite seguir nuestros cursos desde

cualquier lugar.
Entre nuestros ponentes hay expertos de reconocido prestigio y gran diversidad

de ponentes como académicos, profesionales en diversas materias,

miembros de la judicatura, de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y
rangos del Ejército, representantes de Asociaciones, ONGs, Catedras UNESCO,
de la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), CSIC, fundaciones, colegios
profesionales, empresas, entidades financieras o técnicos de la Administracion

Central y de las Administraciones Locales y Autonémicas, entre otros.

UNED-SENIOR

El Programa UNED-Senior tiene como misidon optimizar la participacion e
integracion social, fomentar la calidad de vida y promover un envejecimiento

satisfactorio de las personas mayores a través de la formacion.

Se puso en marcha en el curso académico 2008-2009, contribuyendo a la oferta

de Programas Universitarios para Personas Mayores (PUPM) de las
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universidades de todo el mundo, e integrandose desde el inicio en la Asociacion

Estatal de Programas Universitarios para Personas Mayores (AEPUM).

La UNED-Senior es un programa formativo en el marco de la formacién a lo
largo de la vida para mayores de 55 afos que estén interesados en enriquecer
sus conocimientos, con independencia de sus estudios previos, con temas de
actualidad y estrategias de desarrollo personal. Con caracter presencial y
flexible, atiende a las demandas de los estudiantes en cada localidad en que se
abren estas aulas universitarias para adultos mayores, con la colaboracion de
los Centros Asociados de la UNED y de otras instituciones y asociaciones,

dentro y fuera de Espana.
Los objetivos de UNED-Senior se pueden resumir en los siguientes puntos:

= Ofrecer formacién en tematicas que interesan a las personas de mas de 55
afos, con el fin de mejorar su calidad de vida.

= Proporcionar conocimientos, aprendizajes y estrategias para el desarrollo
integral y la autonomia personal.

= Favorecer la comunicacion a través de las relaciones interpersonales y del
encuentro intergeneracional.

= Proporcionar todos aquellos elementos necesarios para un mejor

conocimiento del entorno cultural.

Actualmente UNED-Senior depende del Vicerrectorado de Formacion
Permanente y se imparte en 29 Sedes de nuestros Centros Asociados. Tras
diez afios de andadura podemos decir que tiene un notable éxito de matricula,

ya que en la actualidad contamos con casi 15.000 matriculados.
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UNED ABIERTA: NUESTROS MOOCS

MOOC es el acronimo en ingles de Massive Online Open Courses (0 cursos
online masivos y abiertos). Son la ultima evolucion del e-Learning, y, surgen de

los REA: Recursos Educativos en Abierto.

La gran fuerza de los MOOC reside en su capacidad de unir nodos de
conocimiento. Desde una concepcion conectivista, donde la creacion del
conocimiento se basa en el establecimiento de conexiones, esta claro que cuanto
mayor sea el numero de nodos, mas posibilidades de aprendizaje hay en un

curso determinado.

Por lo tanto, el cambio desde las plataformas educativas cerradas a entornos de
aprendizaje abiertos ha supuesto la posibilidad de que miles de personas de todo

el mundo sigan diferentes iniciativas educativas.

La UNED cuenta con una extensa coleccidn de recursos en abierto que van
desde cursos online de las mas variadas tematicas, a materiales tales como
contenidos audiovisuales, podcasts, libros electronicos, bases de datos,
programas de radio, tesis doctorales, revistas cientificas, guias de estudio,
fondos historicos digitalizados y un largo etcétera en objetos digitales disponibles,
siendo alrededor de 100 los recursos en abierto que se han ofrecido en el

ultimo curso.

Los cursos UNED MOOC estan disefiados con un doble objetivo:
» Por un lado, diseminar el conocimiento entre la sociedad, alcanzando

nuevos publicos y mejorando la reputacion de la universidad como entidad

innovadora y fuente de conocimiento de gran calidad.
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= Por otro, servir a los docentes como herramienta de marketing para
promocionar su actividad docente y sus publicaciones y atraer a nuevos

alumnos a otros cursos de pago.

LA UNED cuenta con dos colaboraciones externas en la imparticion de sus
MOOQOC:s:

Por un lado, El Canal Fundacion ONCE en UNED Abierta ofrece formacién en
conocimientos y habilidades necesarios para disefiar productos, entornos,
sistemas y servicios desde una perspectiva de disefio universal, cuyos objetivos

son:
= Reconocer y abordar los desafios a los que se enfrentan las personas con

diferentes limitaciones

= Aprender a trabajar con un disefio innovador para dar respuesta a estas
necesidades

= Integrar soluciones de accesibilidad universales y especificas utilizando la

tecnologia apropiada.

La Fundacién ONCE y la UNED se unen para producir recursos educativos
abiertos, gratuitos, de calidad y accesibles para todos. Cada estudiante puede
obtener, ademas, el reconocimiento o acreditacién por los méritos conseguidos.
La oferta abarcara gradualmente todos los estudios universitarios en los que el

Diseno para Todas las Personas tiene implicaciones.

Por otro lado, El Aula Fundacién MAPFRE ofrece formacion en conocimientos y
habilidades relacionados con la innovacidn educativa y la educacion inclusiva,
la seguridad vial, la promocién de la salud, la prevencion de accidentes, y la cultura

financiera y aseguradora.
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CENTRO UNIVERSITARIO DIGITAL DE IDIOMAS (CUID)

En el CUID se imparten cursos de 16 lenguas, en modalidad semipresencial o
en linea, siguiendo las directrices del Marco Comun Europeo de Referencia

para las Lenguas (MCER).

Los cursos impartidos por el CUID cuentan con certificacion ACLES. Esta
certificacion se cred con el fin de promover el aprendizaje y la docencia de las

lenguas modernas en el ambito de la Ensefianza Superior.

El reconocimiento de los examenes de CertAcles como la certificacion en
lenguas del mundo universitario se extiende al ambito nacional y europeo,

incluyendo a la CRUE (Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas).

El CUID es socio de ACLES desde 2016, y es un centro acreditado parala

realizacion de examenes con certificacion CertaAcles.

Los examenes CertAcles del CUID evaluan el nivel de competencia linguistica en
una lengua siguiendo el Marco Europeo de Referencia para las Lenguas. Constan
de dos partes, una oral (con dos pruebas en la que se valoran su Comprension
Auditiva'y Expresion e  Interaccion Oral) yotra escrita(con dos

pruebas, Comprension Lectora/Uso de la Lengua 'y Expresion Escrita).

Ademas de los examenes, el CUID ofrece talleres ACLES en linea, en los que se
analiza y describe la estructura, los contenidos del examen y practica de los
diferentes componentes. Son cursos de preparacion para los examenes, que

sirven para enfrentarse a las pruebas con mas informacion y refuerzo.

El CUID, independientemente de la modalidad de ensefianza (semipresencial o

exclusivamente en linea), organiza y desarrolla sus programas en un entorno
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virtual mediante la plataforma aLF'", a la que se accede a través del Campus
UNED (Acceso a Cursos Virtuales). En dichos cursos virtuales se imparte y
se recibe formacion. Ademas, se puede intervenir, junto con el resto de
los comparieros, en los distintos foros de debate moderados por los Tutores de

apoyo o los Coordinadores, en su caso.

La duracion de los cursos para ambas modalidades de ensefianza es
de noviembre a mayo de cada curso académico, lo que corresponde a 150

horas lectivas.

Todos los cursos reciben tutorizacion llevada a cabo por un equipo formado por
Coordinadores, Profesores Tutores de los Centros Asociados,Tutores en linea
(TelL) y Tutores de Apoyo Virtual (TAV), segun modalidad, que garantizan la

adquisicion de las mismas competencias a todos nuestros estudiantes:

. El coordinador de cada nivel (el mismo para las dos modalidades) es el
responsable de seleccionar el material didactico, organizar el espacio virtual de la
asignatura, elaborar los examenes, atender las consultas académicas en los foros,
corregir y calificar las pruebas escritas finales, y coordinar la labor de todos los
tutores. En los grupos muy numerosos se cuenta asimismo con un Tutor de
Apoyo Virtual.

. En la modalidad semipresencial, los profesores tutores de los Centros
Asociados colaboradores del CUID imparten clases cuya asistencia es

voluntaria. También realizan los examenes orales a sus estudiantes.

11 AIF es una plataforma e-Learning y colaboracién que permite impartir y recibir informacién, gestionar y
compartir documentos, crear y participar en comunidades tematicas, asi como realizar proyectos online.

Aunque esta desarrollada especificamente para la comunidad de profesores y alumnos de la UNED, es
también accesible al publico en general.
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. En la modalidad en linea, la atencion docente es asumida por el Tutor en
Linea (TelL) a través de las herramientas de comunicacién del curso virtual. Los
alumnos que elijan la modalidad en linea no cuentan con las clases
presenciales de los profesores tutores en los centros asociados. La prueba oral

se realiza mediante la aplicacién E-Oral.

EL CUID EN DATOS

ANO HOMBRES MUJERES TOTAL
2018-2019 5.610 7.785 13.395
2019-2020 4.556 6.768 11.324

En el curso 2019-2020, se han impartido 16 idiomas con un total de 11.324

alumnos, de los cuales 6.768 son mujeres y 4.556 son hombres.

CURSO SEXO IDIOMA TOTAL
2019- 2020 HOMBRES INGLES 3025
2019- 2020 MUJERES 4317
2019- 2020 HOMBRES CHINO 42
2019- 2020 MUJERES 56
2019- 2020 HOMBRES PORTUGUES 103
2019- 2020 MUJERES 145
2019- 2020 HOMBRES RUSO 75
2019- 2020 MUJERES 54
2019- 2020 HOMBRES JAPONES 80
2019- 2020 MUJERES 81
2019- 2020 HOMBRES NEERLANDES 15
2019- 2020 MUJERES 18
2019- 2020 HOMBRES LENGUA DE SIGNOS 27

ESPANOLA
2019- 2020 MUJERES 189
2019- 2020 HOMBRES ESPERANTO 19
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MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES
HOMBRES
MUJERES

ITALIANO
ESPANOL
CATALAN-VALENCIANO
EUSKERA
GALLEGO

16 idiomas ofertados
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15
159
299
81
101
75
101
66
121
31
41
11.324
Alumnos
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EJE DE GOBERNANZA Y GESTION: RESPONSABILIDAD
CON LOS GRUPOS DE INTERES

PRINCIPALES GRUPOS DE INTERES

Los principales grupos de interés de la UNED (PDI, PAS, estudiantes y
sociedad) estan identificados y participan en los distintos 6rganos de

gobierno’ de la Universidad a través de sus representantes.

Hay muchos otros grupos con los que la Universidad tiene relacion
(proveedores, Ayuntamiento de Madrid, Uniéon Europea, varias ONG,
entidades del tejido asociativo, otras universidades, etc.), pero no se los ha
identificado formalmente como grupos de interés ni tampoco forman parte de sus
organos de gobierno. Sin embargo, en algunos casos, su importancia para la
UNED es muy evidente, como es el caso del Estado, ya que este es el principal
rde fond

prov NOMICOS.

e Personal Docente e Investigador (PDI)
e Personal de Administracion y Servicios (PAS)
e Personal contratado por proyectos
de investigacion
e Actual
e Egresado

e De bienes
e De servicios
e Empresas concesionarias
- Ministerio de Educaciéony F. P

- Ministerio de Ciencia

e Pdublicas
- Ministerio de Universidades
- Otras entidades publicas

2 Ver Eje de Gobernanza y Gestidn en el apartado “La UNED: nuestro perfil”
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e Privadas - Santander Universidades
Entorno e Social
e Fisico

El personal de la UNED dispone de mesas de negociacion colectivas en las que
una pluralidad de intereses estan representados a través de las distintas
secciones sindicales. En concreto, el personal funcionario esta representado
en las Juntas de Personal y el personal laboral esta representado por su

Comité de Empresa.

El personal laboral de la UNED se encuentra amparado bajo el | Convenio
Colectivo para el personal PDI laboral de la UNED y el lll Convenio
Colectivo de PAS Laboral. Su objetivo es regular las condiciones econémico-
laborales, actividades profesionales, derechos y obligaciones tanto para el PDI
como para el PAS.

De la misma forma los estudiantes también estan representados a través de
sus propios representantes, elegidos de forma democratica por el

conjunto estudiantil.

Los representantes de estudiantes, desarrollan en la UNED una funcion de
gran importancia para nuestra Universidad. Los Estatutos de la UNED vy el
Estatuto del Estudiante Universitario subrayan el caracter democratico de la
funcion de representacion y su valor en la vida universitaria. En el caso de la
UNED, sus drganos colegiados, en los que se toman las decisiones de
gobierno, cuentan con representacion estudiantil. Los representantes
desarrollan sus funciones en las Facultades y Escuelas, en los

Departamentos, en los Centros Asociados y en otras muchas instancias en las
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que es necesario tener en cuenta las opiniones y sugerencias de los colectivos

de estudiantes.

Desde el Vicerrectorado de Estudiantes, asi como desde los Centros
Asociados, se facilita esta labor de representacion defendiendo sus
intereses en las distintas instancias, apoyando sus actividades con
recursos econdmicos y reconociendo su actividad desde el punto de
vista académico. Nuestra comunidad universitaria esta reforzando la
participacion de estudiantes en los procesos de decisidon que, sin duda,
redundan en beneficio de la vida universitaria tanto en las Facultades

y Escuelas como en los Centros Asociados.

La UNED se esfuerza por considerar a todos aquellos actores implicados
en la actividad institucional o que son influidos por la misma y que, por
tanto, trascienden la comunidad universitaria. Asi, identifica como grupos de
interés, en funcién de su interaccion en cada uno de los ejes de RSU

establecidos a:

«

Gobierno
universitario

PDI

PAS

Personal asociado
a proyectos de
investigacion
Personal
investigador en
formacion
Estudiantes
Entidades socias
y/o colaboradoras
Entorno

= Gobierno
universitario

= PDI

= PAS

= Estudiantes

= Entidades socias

= Gobierno
universitario

= PD|

= PAS

= Estudiantes

= Entidades socias
y/o colaboradoras

= Entorno

y/o colaboradoras

Eje de Educacion
Eje de Gobernanza

©
c
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Entidades de caracter institucional dependientes de la UNED
Forma juridica

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED Andrés de Consorcios adscritos a la UNED
Vandelvira en la provincia de Jaén

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Albacete Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Asturias Consorcios adscritos a la UNED
Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Burgos Consorcios adscritos a la UNED
Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Calatayud Consorcios adscritos a la UNED
Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Cantabria Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Castelléon Vila- Consorcios adscritos a la UNED
Real Cardenal Tarancén

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Coérdoba Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Denia Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Girona Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Huelva Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en la provincia Consorcios adscritos a la UNED
de Barcelona

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en La Seu Consorcios adscritos a la UNED
D'Urgeli

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Lugo Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Madrid-Sur Consorcios adscritos a la UNED

#S4:M0S2030 83




Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Ourense Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Pamplona Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Ponferrada Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Segovia Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Talaverade la Consorcios adscritos a la UNED
Reina

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Teruel Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED en Tudela Consorcios adscritos a la UNED

Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED Lorenzo Consorcios adscritos a la UNED
Luzuriaga en Ciudad Real

Fundacion General de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia Fundaciones adscritas a la UNED
Fuente: Inventario de Entes del Sector Publico Estatal. 2019

Ver lista completa de Centros UNED (tanto de los que son consorcios como de los que no lo son) en Eje de
Educacion, Centros UNED en Espafia y en el extranjero, p. 23 de esta Memoria.
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EJE DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA:
HACIA LA SOCIEDAD

La Unidad de Cultura Cientifica e Innovacion (UCC+I)'® de la UNED, financiada
por la Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) es uno de los
principales agentes en la difusién y divulgacion de la ciencia y la innovacién en
nuestra Universidad, y constituye un servicio clave para mejorar e incrementar la

formacion, la cultura y los conocimientos cientificos de los ciudadanos.

Para la UNED, el concepto de “responsabilidad social” significa que,ademas de
ofertar servicios educativos y transferencia de conocimientos siguiendo principios
de ética, buen gobierno y respeto al medioambiente, tenemos un compromiso
social muy elevado de promocion de valores ciudadanos y de rendimiento de

cuentas a la ciudadania.

Una de las formas de cumplir con este compromiso hacia la sociedad es
haciéndola participe de las actividades de nuestra universidad a través de la

divulgacion cientifica.

Dada la situacion provocada por la COVID-19, este afio se han cancelado distintos
eventos de divulgacion cientifica donde la UNED iba a participar, tales como la
Feria Madrid por la Ciencia y la Innovacién (abril) o el Festival Pint of Science

(mayo).

13 A través de la pagina de DivulgaUNED http://divulgauned.es/ se puede ver toda la informacién y
todas las actividades de divulgacidn y difusidon que se hacen desde la UNED.

#S¢xMO0S2030 85



http://divulgauned.es/

Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

EXPOSICION CIENTIFICA ITINERANTE

Las exposiciones cientificas organizadas por la UCC+i son un instrumento para
dar visibilidad a la investigacion desarrollada en la UNED al tiempo que, dado su
caracter itinerante, permiten promover la cultura cientifica en localidades
alejadas de los grandes centros de produccion del conocimiento. Junto al Centro
Internacional en Estudios de Memoria y Derechos Humanos (CIEMEDH) de la
UNED se ha realizado la exposicidon “Las Pequenas Cosas”, desarrollada a partir
de la investigacion llevada a cabo en el proyecto Mapas de Memoria. La muestra
expone una seleccidén de objetos, documentos, cartas o fotografias recopilados
durante mas de diez afios de investigacion. Tras su inauguracion en el Centro
Asociado de Escuelas Pias en Madrid (19 dic - 30 ene), la exposicion itiner6 a
Santiago de Compostela (4 mar - 20 sep) y Palma de Mallorca (23 oct -28 nov).
Por otro lado, hemos reciclado la exposicion que la UCC+i produjo el aho
pasado para mostrar la investigacion desarrollada durante mas de 10 afios en
el area de “Lo Hueco” por el Grupo de Biologia Evolutiva de la UNED. La
exposicion se llevo al Centro Asociado de la UNED en Calatayud (14 Ene - 14
Feb) y al Centro Asociado de la UNED en Cuenca (17 Feb - 30 Sep).

| SCI.FICLUB

La innegable popularidad de la ciencia ficcion ha servido, aun sin proponérselo,
para despertar el interés por la ciencia y la tecnologia de manera extremadamente
eficaz. UNED Sci.Fi Club se articula como un club de lectura en torno a las
grandes obras de este género. Entre enero y junio, se llevé a cabo una primera
edicidén de esta iniciativa, que proponia la lectura de Solaris (S. Lem) y posterior
trabajo sobre la obra. Para llevarlo a cabo se emplearon medios exclusivamente
online, dada la situacion general, con un éxito importante: 261 participantes

inscritos y la creacién de una comunidad en la UNED en torno a la ciencia ficcién.
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MODULO CIENCIA

Esta actividad brinda una excelente oportunidad para promover los valores de la
cultura cientifica entre los internos de los Centros Penitenciarios, un colectivo
que, dado el régimen de reclusién en el que se encuentra, su acceso al
conocimiento cientifico es practicamente nulo. La propuesta, que cuenta con el
apoyo de FECYT y el aval de la Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias, se articula a través de talleres de formacion presenciales en
diversos Centros Penitenciarios, buscando visibilizar y dar a conocer la base
cientifica que sustenta el proceso de elaboracion y produccion en un obrador. La
iniciativa se disefié en los meses de mayo - julio y se implementé en Septiembre -
Octubre en los Centros Penitenciarios Sevilla | y Sevilla I, con una asistencia de
40 participantes. La valoracién de la actividad ha sido muy positiva, por lo que

se esta valorando ampliar la cobertura a mas Centros Penitenciarios en el futuro.

AULA CIENCIA

La actividad permite acercar la ciencia a alumnos en edad escolar, desde 6 a 17
anos, a través de talleres practicos. Los talleres han sido disefiados para promover
el interés de los mas jovenes en distintas disciplinas cientificas mediante la
experimentacion directa, fomentando la creatividad y el pensamiento critico. En
este curso 2019-2020 han participado 313 alumnos del Colegio Marqués
de Vallejo (Valdemoro), 150 alumnos del Colegio La Salle San Rafael (Madrid),
100 alumnos del CEIP La Soledat (Palma de Mallorca) y 70 alumnos del CEIP

Joan Cap6 (Palma de Mallorca).

‘ NOCHE DE LOS INVESTIGADORES

Este evento, que tradicionalmente se celebra el ultimo viernes del mes
de septiembre, en el curso 2019-2020 la Comisibn Europea (6rgano
financiador) lo pospuso para el 27 de Noviembre. La UCC+i ha coordinado

por quinto afio consecutivo la participacion de la UNED en el mismo.
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Para esta edicion, se ha disefiado junto al Centro de Estudios de Migraciones y
Exilios de la UNED una serie de talleres online en torno a la infancia en los

conflictos bélicos y la ayuda humanitaria.

PROGRAMA MODULAR DE PERIODISMO Y COMUNICACION CIENTIFICA

Bajo la coordinacion del Prof. Jesus Zamora Bonilla, responsable del
programa, la UCC+i ha continuado su labor tutorizando la elaboracion de

practicas de comunicacién cientifica de distintos alumnos del programa,

haciendo visible sus articulos de divulgacion, noticias cientificas y entrevistas.

| CONCURSO DE DEBATE DE ORATORIA UNED- TRIVIUM

La UNED ha organizado el | Certamen de Debate Escolar entre 11-13 afios.
La actividad se ha desarrollado entre marzo y mayo de 2020, participando mas
de 130 escolares. El proyecto nace de la iniciativa de la Unidad de Cultura
Cientifica de la UNED y de la escuela de debate y oratoria TRIVIUM, con el
propdsito de promover una actividad solidaria y educativa en estos momentos
complejos, para que todos los jovenes que lo deseen conozcan el mundo de los
microorganismos y reflexionen sobre su papel a la hora de parar la curva de
contagio. Los mas jovenes reflexionaron, de la mano de bidlogos y expertos
en oratoria, sobre el papel que juega la juventud para frenar la curva.
El certamen lleva por titulo “Tu granito de arena en cuarentena”, y periodistas
como Ifiigo Ortiz de Telemadrid, el conocido locutor de radio Jesus Taltavull, o
el experto en oratoria Angel Lafuente se han unido con sus discursos a esta

iniciativa para animar a los mas jovenes a poner “su granito de arena en esta

cuarentena”.
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XX EDICION DE LA SEMANA DE LA CIENCIA Y LA INNOVACION DE
MADRID

La UNED ha participado en esta nueva edicion con un amplio abanico de

actividades llevadas a cabo por los investigadores de forma telematica,

adaptandose al nuevo escenario creado por la COVID-19. Se han gestionado las

siguientes 12 actividades entre los dias 2 a 15 de noviembre de 2020, haciendo

énfasis en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y resaltando las actividades

de ciencia ciudadana:

Los metales que comemos

En busca de una cura para la adiccion: ratas y ratones acuden al rescate

De rocas, libros y vinos por San Lorenzo de El Escorial

El gusto por los aromas: la elaboracion, el comercio y los usos de aceites en
el mundo antiguo.

Primera Jornada Cientifica de la Escuela Internacional de Doctorado
Escritoras espafiolas de la primera Edad Moderna en Wikipedia
Inteligencias artificiales y naturales. ¢Es necesario el sistema nervioso para
aprender y pensar?

La Tabla Periédica en la vida diaria.

Presentacion del libro "Covid19: ;un antes y un después en la Historia de la
Humanidad?"

El Producto Interior Bruto en mapas en linea en un story map ¢ Un indicador
relacionado con los ODS?

Primeras Jornadas sobre Patrimonio Tecnoldgico, Industrial y Minero

Dos sesiones: ,Como crear tu curso digital? Y XHTML en 50 minutos

‘ CATEDRAS UNIVERSIDAD-EMPRESA/CATEDRAS UNESCO

Las catedras institucionales y de empresa son el instrumento idoneo para llevar a

cabo la colaboracién estable entre la Universidad y las empresas e instituciones.
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Se trata de una union estratégica y duradera, por la que ambas partes se

benefician de los resultados de la investigacion, el desarrollo y la innovacion.

Las Catedras Universidad- Empresa combinan la capacidad cientifico-técnica de

la UNED con la aportaciéon de recursos economicos y base de realidad de la

empresa o institucion participante.

Las Catedras implican una responsabilidad social compartida con las empresas

o instituciones participantes, asi como la aparicion de nuevos Grupos de

Interés de la Universidad, ya que las instituciones y/o empresas que financian

las catedras pasan a ser entidades colaboradoras de la Universidad.

CATEDRAS UNIVERSIDAD EMPRESA EN LA UNED

Catedra
Tecnologia y
Accesibilidad

. Fundacién
‘ Vodafone
* | Espaia

Catedra de
Hermeneutica
Critica

i e iri
i
WL D

Catedra AQUAE
de economia
del agua ./, Caedrade
S5 Turismo Sosterible
Wy Desarollo Local

M S

CATEDRAS UNESCO

al
cia (UNED)
ian Carlos (URJC),

Catedra UNESCO Catedra para la
de Educacion produccién sostenible,
a Distancia segura y suficiente
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0t r\\l‘“ m s, _
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de Educacion Ambiental
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EJE DE SOCIEDAD Y ODS: NUESTRO COMPROMISO
SOCIAL

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030 son iniciativas
mundiales impulsadas por Naciones Unidas para dar continuidad a la agenda de
desarrollo tras los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

Son 17 objetivos y 169 metas que incluyen esferas como el cambio climatico, la
desigualdad, la innovacion, la sostenibilidad, la paz y la justicia, entre otras

prioridades.

La UNED, asumiendo el compromiso con la Agenda 2030, ha elaborado un
Plan Estratégico 2019-2022 (UNED, 2019) que se divide en tres ejes basados
en las principales funciones de una Universidad: Educacion,
Investigacion vy transferencia y Gobernanza, que se implementan con otros
ejes transversales entre los que se encuentran los ODS, dado que para la
consecuciéon de la implementaciéon de los ODS es esencial un enfoque
integral y transversal de toda nuestra universidad. Por ello los ODS estan

presentes en todo el Plan Estratégico de la UNED.

EDUCACION INVESTIGACIGN Y  GOBE
TRANSFERENCIA Yye

EJE 4.
TRANSFORMACION DIGITAL

EJE S
INTERNACIONALIZACION

E3E .
SOCIEDAD Y ODS

I
15 Objetivos / 131 actuaciones

Ejes de desarrollo del Plan Estratégico UNED 2019-22
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Plan Estratégico UNED 2019-2022 123 4/ 5 678 910111213 141516 17
Eje 1 EDUCACION

OE1: Mejorar la experiencia de los estudiantes y su empleabilidad

OEZ2: Disefar una oferta formativa que dé respuesta a la demanda de la sociedad
Eje 2 INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA

OE3: Impulsar la investigacion en la UNED promoviendo los principios de R R |
OE4: Potenciar la transferencia del conocimiento

OE5: Promover la divulgacion cientifica

Eje 3: GOBERNANZA Y GESTION

OEB6: Reforzar la gobernanza

OE?7: Conseguir un sistema de financiacion suficiente y estable

OES8: Desarrollar una politica de personal que con vision estratégica adapte las

plantillas de PDI y PAS a las necesidades existentes
OE9: Modernizar las infraestructuras

Eje 4: TRANSFORMACION DIGITAL

OE10: Impulsar la innovacion metodolégica, la digitalizacion de contenidos y la
accesibilidad
OE11: Promover la innovacién y la transformacion digital en la gestion

Eje 5: INTERNACIONALIZACION

OE12: Potenciar la internacionalizacion de la UNED
OE13: Favorecer la cooperacion internacional

Eje 6: SOCIEDAD y ODS

OE14: Promover la participaciéon de las personas

OE15: Impulsar el cumplimiento de los ODS

Impacto en los ODS del Plan estratégico UNED2019-2022. Elaboracién propia
OBSERVATORIO DE UNEDODS

Para la consecucion de la implementacion de los ODS es esencial un enfoque
integral y transversal de toda nuestra universidad. En el caso de la UNED
este enfoque integrado se hace a través de la creacion, dentro del Vicerrectorado
de Internacionalizacién, de un Observatorio UNEDODS, para que los ODS

estén plenamente integrados en las politicas y estrategias de la universidad.
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El objetivo general es un centro de analisis de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, que tenga entre sus funciones:
- APORTAR datos reales y continuados en el tiempo acerca de la implementacion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, con el objeto de tratar de mejorar dicha
implementacion a través de la gobernanza y gestion de la universidad.

- FACILITAR, con nuestro trabajo, informacion suficiente y de calidad que sirva de
base a la toma de decisiones y mejorar el conocimiento de lo que se hace en el
terreno de los ODS en la universidad. Ello ayudara a la planificacion del trabajo, al
disefio de estrategias y a la coordinacion de esfuerzos entre los diferentes
departamentos.

- FOMENTAR el debate entre la comunidad universitaria, elaborar informes
periodicos y facilitar el acceso a la investigacion y a la evaluacién de las actividades
de implementacién de los ODS. Generar documentos y analisis sobre aspectos de
la implementacion para la consecucion de la Agenda 2030.

- CONTRIBUIR al desarrollo de los ODS integrando en el Observatorio los
procesos de gestion de recursos y los flujos de informacion sobre los ODS.
Contribuir a la divulgacion y comunicacion de la Agenda 2030 al conjunto de la
Comunidad Universitaria.

- IMPULSAR el diadlogo entre todos los agentes sociales, econdmicos y
culturales para contribuir a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

- COORDINAR las actividades de las diferentes unidades de la universidad que
trabajan para la implementacién de los ODS.
Las actividades que se realizan en el observatorio se plasman en el Plan Anual
ODSUNED, y para su evaluacion el Observatorio debe realizar una memoria
anual.

En dicho plan anual se incluyen actividades de Responsabilidad Social, dando
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cumplimiento a los articulos 195 y 196 de los Estatutos de la UNED, ya que
la Agenda 2030 abre wuna ventana de oportunidad para que las
universidades orienten sus estrategias de responsabilidad social hacia la
consecucion de los ODS. Como actividades generales podemos nombrar las
siguientes:
= Fomentar acciones, tanto de formacion como de investigacién, que
contribuyan a la divulgacién y comunicacion de la Agenda 2030 al
conjunto de la Comunidad Universitaria.

= Promover convenios con otras instituciones en materia de implementacion
de ODS.

= Mantener informada a la Comunidad Universitaria sobre Congresos,
Jornadas, campafas de sensibilizacion e informacién relacionadas
con los ODS.

= Generar documentos y analisis sobre aspectos de la implementacién
para la consecucién de la Agenda 2030.

= Impulsar el didlogo entre los diferentes agentes sociales,
econdmicos y culturales para contribuir a la consecucion de los ODS.

= Fomentar la sensibilizacién con los problemas del desarrollo y de la
sostenibilidad ambiental y dotar al estudiantado del conocimiento, las
habilidades y la motivacion suficientes para comprender y abordar los

ODsS.
Desde su creacion hasta ahora, las actividades realizadas desde

el Observatorio ODSUNED, se pueden resumir en:

" Talleres de Aula Ciencia “Educacion para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible”, realizados en el Colegio La Salle San Rafael (Madrid), en el mes de
noviembre de 2019. Esta actividad de divulgacion de los ODS,se enmarca en los
Talleres de  Aula Ciencia del Vicerrectorado  de Investigacion,

Transferencia y Divulgacién Cientifica, los cuales tienen como objetivo el
fomento de las vocaciones cientificas, y el retorno a la sociedad del conocimiento.
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Y en el caso de este taller, su principal mision es dar a conocer y fomentar la
interiorizacion de los ODS, asi como la importancia de Ia

corresponsabilidad de todas las personas para el logro de los mismos.

" En diciembre de 2019 se presentd la Memoria de Responsabilidad
Social y Ambiental 2018-2019, la cual no se presentaba desde el afio 2012.
Esto nos ha permitido volver a formar parte de la Red del Pacto Mundial,
privilegio que habiamos perdido al no presentar Memorias de Responsabilidad

Social en los ultimos cinco afos.

" | Dia Internacional de los ODSUNED, celebrado el 26 de febrero de 2020,
en el que se hizo la presentacion del Observatorio a la Comunidad universitaria,

asi como a Instituciones como el Banco Santander o la Red de Pacto Mundial.

En este evento ha podido participar toda la comunidad universitaria (PDI, PAS,
Alumnos, Centros Asociados, etc.) y tuvo como invitados a D. Federico Mayor
Zaragoza, presidente de Honor del Observatorio ODSUNED, Cristina
Sanchez Garcia, de la Red Espafola del Pacto Mundial, y Amador Fraile,
Director de Convenios y Mecenazgo de Universidades, Santander

Universidades Espaia. El evento se realizo con la colaboracion de:

- CEMAV

- Catedras UNESCO de Educacion Ambiental y Desarrollo Sostenible

- Catedra UNESCO de Educacion a Distancia

- Catedra UNESCO para la produccion sostenible, segura y suficiente de
alimentos

- Catedra AQUAE de economia del agua

- Catedra de Tecnologia y Accesibilidad

- Catedra de Hermenéutica Critica
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- Catedra de Desarrollo Local y Turismo Sostenible
- Centro Asociado de Denia
- Centro Asociado de A Corufia

- Antonio Romero, Exalumno de grado y alumno de doctorado de la UNED

Esta accion ha ayudado también a cumplir con el OE.14: Impulsar la
participacion de las personas, dentro de la Actuacion: reforzar y consolidar la
colaboracion con las entidades locales, las comunidades autébnomas y otras

instituciones.
. Se ha realizado un mapeo de las diferentes actuaciones de la

universidad en torno a los ODS, y para ello se han mantenido diferentes
reuniones con los diferentes actores implicados en los ODS dentro de la
UNED: Catedras UNESCO, Servicio de Psicologia Aplicada (SPA),
UNEDSaludable, grupos de investigacion, etc. Con ello se pretende la creacion

de grupos de trabajo en torno a los ODS.

" Uned-Solidaria, Plan de apoyo a Estudiantes. Dadas las

circunstancias vividas en este curso debido a la COVID-19, el Observatorio de
ODSUNED se ha implicado en la ayuda a nuestros alumnos y junto con el
Vicerrectorado de Estudiantes y Emprendimiento (organizador de esta
actividad) se puso en marcha la campafia Uned-Solidaria, Plan de apoyo a
Estudiantes, cuya finalidad es ayudar al alumno a superar el curso con éxito
dentro de la excepcionalidad provocada por el Coronavirus. Para ello se puso a

disposicion de los alumnos una serie de recursos organizados en cuatro bloques:

1. Informacién para comprender los cambios en el sistema de evaluacion.
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2. Planificacion: Ayuda a la organizacion para la preparacion de los examenes
por medio de recursos como técnicas de estudio, estrategias de repaso, técnicas

de monitorizacién del progreso, estrategias de engagement, etc.

3. Evaluacion: En este bloque se han puesto a su disposicion recursos para
ayudar a controlar la ansiedad y el estrés antes de la realizacidon de los

examenes.

4. Cuidados: Destinado a proporcionales consejos, tips, etc. para el cuidado
personal y contribuir en la medida de lo posible a alcanzar un bienestar tanto a

nivel psicologico y mental como fisico.

Se ha contado para la realizacion de esta campafa con los siguientes actores de

nuestra comunidad universitaria:

- Centro de Orientacion de Informaciéon y Empleo (COIE)

- Servicio de Psicologia Aplicada (SPA)

- Centro de Atencion a Universitarios con Discapacidad (UNIDIS)
- Instituto Universitario de Educacién a Distancia (IUED)

- UNEDSaludable; Centro de Atencion al Estudiante (CAE)

- Centro Asociado a la UNED en Lugo

- Centro Tecnoldgico Asociado a la UNED en Barbastro

- Centro Tecnoldgico Asociado a la UNED en Tudela

* Desde el Observatorio UNEDODS, se ha presentado el Il Plan de
Fortalecimiento Internacional, Cooperacién y Objetivos de Desarrollo
Sostenible, 2020.

Por Resolucion de 29 de junio de 2020 (BICI N.° 36/Anexo |, de 29 de junio
de 2020), se convoca dicho Plan, con un presupuesto total de 100.000€ , en
el que se publican las siguientes convocatorias:

- Cooperacion transnacional para la innovacion y el intercambio de buenas

practicas. Ayudas para Proyectos EUROPA+. El presupuesto total para esta
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convocatoria asciende a 28.000€.
- Impulsar el cumplimento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda
2030). (Eje 6.Sociedad y ODS. OE.15. Impulsar el cumplimento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible)
- Ayudas para la realizacion de Proyectos de Cooperacion Universitaria
para el Desarrollo para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en colaboracion con Santander Universidades. El presupuesto
total para esta convocatoria asciende a 60.000€.
- Premios ODS, en colaboracion con Santander Universidades. El

presupuesto total para esta convocatoria asciende a 12.000€.

. Gestion del Convenio de colaboracion entre la UNED y el Banco
Santander (septiembre de 2019), que supone la convocatoria de 186 premios,
24 becas predoctorales, 100 ayudas a la movilidad, 10 ayudas a
jévenes investigadores y 20 becas al estudiante, con caracter anual y por un
periodo de cuatro anos.
La firma de este convenio supone la incorporacion de nuevas prioridades tanto de
la universidad como de la sociedad, como son los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la Agenda 2030, alrededor de los cuales se articulan igualmente los
Objetivos Estratégicos de la UNED.

Recaen en el Observatorio UNEDODS la representacion de la UNED en Pacto
Mundial Espafia, la Comisién de Sostenibilidad de la Conferencia de Rectores

Espanoles (CRUE)y en la Red Espariola para el de Desarrollo Sostenible (REDS).
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EJE DE EDUCACION / EJE DE SOCIEDAD Y ODS

El compromiso social de la UNED en su educaciéon se puede medir a través de
dos dimensiones:

. Una oferta educativa amplia y con un alto contenido social y ambiental
que dé respuesta a las necesidades formativas de Ila sociedad.
El principal aporte que una Universidad puede realizar a la sostenibilidad es la
formacion de personas y profesionales comprometidos y responsables con su
entorno y con la sociedad en la que viven. Esto hace que el impacto de la UNED
en las diferentes comunidades donde desarrolla su actividad se manifieste a
través del cambio de conducta de las empresas, las organizaciones y los
ciudadanos hacia comportamientos mas responsables, generados por la
formacion docente orientada al desarrollo sostenible.
En el apartado 2: Eje de Educacion: Servicios prestados, ambitos del
conocimiento, asi como en el apartado 3: Eje de Educacion: Aprendizaje a lo
largo de la vida, nos hemos referido a esta dimension.

. Una oferta educativa accesible a las necesidades especificas de
colectivos que tienen una mayor dificultad para acceder a la formacién por sus
caracteristicas o] su ubicacion.
El modelo de educacion semipresencial que imparte la UNED y su compromiso
hacia estas personas permite universalizar la ensefianza a personas mayores de
25 y 45 anos que no pueden acceder a estudios universitarios por no haber
superado las pruebas exigidas por la ley, a personas que estan en centros

penitenciarios o en el extranjero, o a personas con discapacidad.
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CENTRO DE ATENCION A UNIVERSITARIOS CON
DISCAPACIDAD (UNIDIS)

UNIDIS (Centro de Atencion a Universitarios con Discapacidad) es un servicio

dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes y Emprendimiento de la UNED,
cuyo objetivo principal es que los estudiantes con discapacidad que deseen cursar
estudios en esta Universidad puedan gozar de las mismas oportunidades que el

resto de estudiantes de la UNED.

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades para los estudiantes con
discapacidad y de contribuir a suprimir las barreras para el acceso, la participacion
y el aprendizaje de todas las personas con discapacidad que integran la
comunidad universitaria, UNIDIS coordina y desarrolla una serie de planes de
actuacion en distintos ambitos, que constituyen sus principales funciones

y servicios.

El Consejo Asesor del centro UNIDIS es un érgano de coordinacion, evaluaciéon
y seguimiento de UNIDIS para mejorar la atencién a sus estudiantes con

discapacidad. Este Consejo esta integrado por:

= El Rector de la UNED o persona en la que delegue

= El Vicerrector de Estudiantes y Emprendimiento de la UNED

= El Director de UNIDIS

= El Director General de Politicas de Apoyo a la Discapacidad del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

= EIl Presidente del Comité Espanol de Representantes de Personas con
Discapacidad (CERMI)

= EI Director del Real Patronato sobre Discapacidad del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

= Un representante de los estudiantes de la UNED
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= Representantes de entidades colaboradoras, de comun acuerdo entre la
empresa patrocinadora y la UNED
= Expertos en materia de discapacidad, designados de comun acuerdo entre

la empresa patrocinadora y la UNED

En la actualidad se ha desarrollado un Plan Global de Accesibilidad, con el fin
de asegurar a los estudiantes con discapacidad una participacion plena e inclusiva

en todas las esferas de la vida universitaria.

CURSO DE ACCESO PARA MAYORES DE 25 Y 45 ANOS

Como parte de las actividades que realiza la UNED para universalizar el acceso a
la ensefianza superior estan los cursos de acceso a la universidad para mayores

de 25 anos.

Estos cursos permiten que personas que no cumplen con los requisitos para
acceder a formacion universitaria logren la formacion necesaria para superar las

pruebas que les dan acceso.

Actualmente existen dos cursos de acceso a la Universidad: uno para mayores de

25 anos y otro para mayores de 45 anos.

CURSO  ESTUDIOS SEXO TOTAL
2018 ACCESO HOMBRES 5475
2018 MUJERES 4118
2019 ACCESO HOMBRES 5215
2019 MUJERES 4099
2020 ACCESO HOMBRES 5156
2020 MUJERES 4150
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ACREDITACION UNEDASISS

A través de la Acreditacion UNEDasiss, se da cabida a los estudiantes
universitarios extranjeros. La Acreditacion UNEDasiss es un certificado digital que
permite al alumno participar en los procesos de admision a la universidad en
Espafa y que consiste en la valoracion de expedientes académicos obtenidos en
sistemas educativos internacionales de una manera homogénea y regulada y que
incluye también las calificaciones de Pruebas de Competencias Especificas (PCE)

realizadas en la UNED, asi como otros servicios solicitados por el estudiante.
Asi, esta acreditacion tiene una doble funcion:

= Facilitar el acceso a la universidad espafola a los estudiantes de sistemas
educativos internacionales a través de la expedicion de acreditaciones y de la
realizacion de pruebas de competencias especificas.

= Facilitar la internacionalizacion de la Universidad Espanola, ofreciendo a
las Universidades una valoracién homogénea y regulada de los expedientes
académicos y los conocimientos y competencias obtenidos en sistemas

educativos internacionales.

EJE DE GOBERNANZA / EJE DE SOCIEDAD Y ODS

La Gobernanza en la UNED se enmarca en el principio del “buen gobierno” que
entendemos como una gestion responsable socialmente, que alcance cotas
importantes de eficacia, eficiencia en el cumplimiento de la legalidad, rendicion

tde cuentas, transparencia y satisfaccion de toda la comunidad universitaria.
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ANO 2019 N° ACCIONES NUMERO DE NUMERO DE HORAS NUMERO HORAS
PARTICIPANTES PARTICIPANTE

FORMATIVAS Funcionarios Laborales Funcionarios Laborales Funcionarios

Curso Formacion 26 385 60 3.699 600 9,61

General

Cursos de Formacion al 24 236 213 3.250,50 3.114,00 13,65

Puesto

Cursos de Promocioén 3 105 13 4.410 546 42

Interna

Cursos de Formacion 13 13 34 695 806 53,46

Exterior

TOTAL 66 739 320 12.024,50 5.066,00 16,27
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COMPROMISO CON NUESTRO PERSONAL

Teniendo en cuenta que la formacién es una herramienta fundamental para la
mejora y modernizacion de la universidad, la seccion de Formacién, mediante la
adecuada planificacion y ejecucion de las acciones formativas destinadas al
PAS, debe conseguir avanzar en la calidad del trabajo desarrollado, en la
motivacion y compromiso de los empleados y el fomento de su progreso personal

y profesional:

Fuente: Gerencia

Por otro lado, como compromiso con nuestro personal y tal como sefalan los
Estatutos de la UNED en sus articulos 177 y 189, se cuenta con un Plan de Accién

Social que se aprueba de forma bianual, previa negociacion y acuerdo con las
organizaciones sindicales, que incluye no solo al personal de la UNED, sino

también a sus conyuges, hijos, y padres (si estos vivieran y dependieran

del solicitante).
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Ademas de las ayudas del Plan de Accién Social, los trabajadores de la UNED
tienen derecho a ayudas de transporte publico, asi como ayudas al estudio, que

consisten en reintegro de matricula.

Como resumen de los gastos del afio 2019 en esta materia:

TIPO DE AYUDA PRESUPUESTO
Accion Social 566.630€
Transporte de Personal 300.000€
Reintegro matricula 155.970€

COMPROMISO CON LA PREVENCION DE RIESGOS

La Unidad de Riesgos Laborales (UPRL), servicio de prevencion propio de la
UNED, se define como elconjunto de medios humanos vy
materiales dispuestos por la Universidad para realizar las actividades
preventivas a fin de garantizar la adecuada protecciéon de la seguridad y la
salud del personal vinculado o dependiente de la misma, asesorando y
asistiendo para ello a los 6rganos de gobierno, a los empleados y a sus

representantes, en funcion de los tipos de riesgo existentes.

La UNED cuenta con un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, a partir de

lo dispuesto en este Plan de Prevencion, con los siguientes objetivos:

= Mejorar continuamente las condiciones de trabajo del personal, integrando
transversalmente la prevencion en el conjunto de las actividades docentes,
investigadoras y administrativas desarrolladas por todos los niveles

jerarquicos.
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=  Asumir, en el marco de la funcidon social que desempefa esta universidad
publica, el reto de convertirse en un referente para la sociedad en lo que a
promocién de la mejora de las condiciones de trabajo se refiere.

= Fomentar una auténtica cultura preventiva y promover la mejora de
la educacion y la formacion en dicha materia, incorporando
progresivamente contenidos preventivos en planes de estudio, procesos
selectivos y cursos de formacion.

. Involucrar y hacer participar a los alumnos, futuros trabajadores,
para conseguir un correcto aprendizaje y una total integracion de la

prevencion en las distintas actividades profesionales.

COMPROMISO CON LA TRANSPARENCIA

Con caracter anual, el Rector o Rectora presenta al Claustro un informe sobre la
actividad docente y de investigacion y transferencia del conocimiento, asi como
de las lineas generales del presupuesto del ejercicio siguiente.

Asimismo, el Portal de Transparencia’® de la UNED publica toda la informacién
relativa a la actividad desarrollada en el ambito universitario. La transparencia y
el acceso a la informacién publica son principios que guian la actuacién de la
UNED como institucion publica. Con objeto de profundizar en su implantacion y
desarrollo, se ha creado el Portal de Transparencia, que pone a disposicion de

los ciudadanos la informacién publica contenida en el mismo en condiciones de

libre acceso y reutilizacion.

1 https://www.uned.es/universidad/inicio/portaltransparencia.html
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COMPROMISO CON LA IGUALDAD

En todos y cada uno de los ambitos en que se desarrolla la actividad de la
UNED, desde la seleccion a la promocion, pasando por la politica salarial, la
formacion, las condiciones de trabajo y empleo, la salud laboral, la ordenacion
del tiempo de trabajo, la conciliacion, etc., la Universidad asume el principio
de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, atendiendo de
forma especial a la discriminacion indirecta, entendiendo por ésta "la situacion
en que una disposicion, criterio o practica aparentemente neutros, pone a una
persona de un sexo en desventaja particular respecto de personas del otro
sexo".

Por todo ello, y para materializar el compromiso institucional de nuestra
Universidad, la Oficina de Igualdad potencia y se hace cargo de la gestion
y promocion de las politicas de igualdad en el trabajo entre mujeres y
hombres, asi como para todas aquellas personas con discapacidad o en riesgo
de exclusion social. Las funciones de la Oficina de lIgualdad se pueden
describir en los siguientes puntos:

» Promocionar la igualdad y la no discriminacién, incorporando los valores de
igualdad entre mujeres y hombres como objetivos estratégicos de nuestra
Universidad.

= Velar por el cumplimiento de la legislacion en materia de igualdad proponiendo,
en su caso, las medidas preventivas y correctoras que se consideren necesarias
para asegurar el principio de igualdad.

» Definir e implantar el Plan de Igualdad de trato entre mujeres y hombres en
leED, auspiciando la participacion de las organizaciones sindicales mas
representativas.

= Coordinar las acciones necesarias con el objeto de impulsar la investigacion en

materia de igualdad de género a través del Instituto Universitario de Estudios de
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Género.

= Gestionar y coordinar los diferentes recursos necesarios para la correcta
ejecucion de la politica de Igualdad de la UNED, fomentando la formacién en
materia de igualdad.

= Consolidar la Oficina de Igualdad como el foro adecuado de participacion de la
comunidad universitaria en materia de igualdad, no discriminacion y conciliacion
de la vida personal, familiar y laboral.

sl levar a cabo otras acciones de coordinacion, asesoramiento, estudio,
divulgacion, promocién etc., de la igualdad por encargo de los Organos de gobierno

de la Universidad.

EJE DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA/ EJE DE
SOCIEDAD Y ODS

Tanto el Plan de Promocion de Investigacion, Transferencia del Conocimiento y
Divulgacion Cientifica como el Plan de Promocion de Fortalecimiento
Internacional, Cooperacién y ODS de la UNED han apostado fuertemente por los
ODS vy la investigacion social. Prueba de ello es que todas las convocatorias, a
excepcion de las de recursos humanos, tienen que estar alineadas con alguno/s
de los ODS.

Con ello se fomentan las iniciativas de Investigacion para el Desarrollo, de forma
que la universidad oriente parte de su produccion cientifica a la consecucion de
ODS vy se realice una transferencia activa y apropiada de conocimientos para la

solucion de retos globales. Algunos ejemplos de esta iniciativa son:

v' Convocatoria de Proyectos de Cooperaciéon Universitaria para el
Desarrollo para la consecucion de los ODS.
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v Alineacién del Plan de Promocién de Investigacion, Transferencia
del Conocimiento y Divulgacion Cientifica y del Plan de Promocién
de Fortalecimiento Internacional, Cooperacion y ODS con alguno de
los ODS de la Agenda 2030 sobre Desarrollo Sostenible.

v Divulgacion cientifica de los Objetivos ODS, a través de talleres de

Aula Ciencia a alumnos de la ESO.

Objetivos de Desarrollo Actividades de Investigacién financiadas
Sostenible con presupuesto UNED

1 FIN
OF LA POEREZA

il

Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todo el mundo

- ALmamaTER. Videos educativos contra la malnutricion
infantii desde la pragmatica intercultural y Ila
comunicacion eficaz: las madres y cuidadoras como
destinatarias clave

- Estrategia inteligente para la evaluacién del potencial
biocida de metabolitos secundarios de plantas y de los
Poner fin al hambre, lograr la riesgos derivados de su uso en el manejo integrado de

seguridad alimentaria y la mejora de plagas.
la nutricién y promover la agricultura
sostenible
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-ALmamaTER. Videos educativos contra la malnutricién

3 Pt infantii desde la pragmatica intercultural y la

_M/\ comunicacion eficaz: las madres y cuidadoras como
v destinatarias clave

-Disefio de modelos de prediccion de flujo de trafico en
tiempo real para un transporte inteligente

-Sensores electroquimicos desechables basados en
nanomateriales para la monitorizacién de alteraciones
en la glicosilacion de transferrina sérica

- Funcionamiento ejecutivo y alfabetizacién emergente:
Implicaciones para la practica educativa

. . -XXIV Reunion Cientifica de la Sociedad Espafola de
Garantizar una vida sana'y promover  \jytagénesis Ambiental

el bienestar para todos en todas las
edades

- Deteccion de sintomas y trastornos emocionales en
adolescentes asociados a la pandemia de COVID-19
e intervencion cognitivo-conductual transdiagndstica a
través de internet.

- Cribado ecocardiografico de enfermedad cardiaca
reumatica con inteligencia artificial en paises
endémicos.

- Estudio internacional para la promocién de la salud:
Identificacion de variables psicoldgicas relevantes en
la adquisicion y mantenimiento de habitos saludables
en situacion de pandemia

- El acceso a los medicamentos esenciales y otros

productos médico-sanitarios para hacer frente a
la COVID-19
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EDUCACION
OE CALIDAD

N

Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida
para todos

#S¢xMO0S2030
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-Estudio comparativo de la educacion para la prevencién
de los riesgos en desastres en sistemas educativos de
Japon, Chile, Brasil y Espafa

-ALmamaTER. Videos educativos contra la malnutricion
infantii desde Ila pragmatica intercultural y Ila
comunicacion eficaz: las madres y cuidadoras como
destinatarias clave

- efFlcient schedulLing of containErs

- POETRIAE. Descubriendo los tratados métricos

-La Transferencia de Conocimiento generadora de valor
social. Una investigacion sobre el valor y la aportacion
de los proyectos basados en la comunidad

- Funcionamiento ejecutivo y alfabetizacién emergente:
Implicaciones para la practica educativa

- Gestion eficiente de redes de laboratorios

- La integracion de las nuevas generaciones de
inmigrantes en el mercado de trabajo espafiol

- Congreso LWMOOCS 2018 (Learning with MOOCS)

- XI Encuentro Internacional e-math
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- XVI Congreso Internacional "Escritoras italianas
inéditas en la Querella de las mujeres: traducciones en
otros idiomas, perspectivas y balances"

- Bilinglismo e interculturalidad: desafios, limites vy
soluciones.

- Abriendo puertas para no dejar a nadie atras - Los
ODS en el programa penitenciario de la UNED.

- Red de cooperacion internacional para la transferencia
del conocimiento y el aprendizaje digital ante la crisis
postCOVID.

- Turtle Lab: laboratorio portatii en linea para la
realizacién de practicas sostenibles

- InterACTIVE: Construyendo una Educacion Superior
Inclusiva e Intercultural
- Cooperando por una Educacion Visoespacial Europea

e lgualitaria
-ALmamaTER. Videos educativos contra la malnutricion
ey infantil desde la pragmatica intercultural y Ila
comunicacion eficaz: las madres y cuidadoras como
g destinatarias clave

-XVI Congreso Internacional "Escritoras italianas
inéditas en la Querella de las mujeres: traducciones en
otros idiomas, perspectivas y balances".

Lograr la igualdad entre los

géneros y empoderar a todas las - |a integracion de las nuevas generaciones de
mujeres y ninas inmigrantes en el mercado de trabajo espafiol

#S¢xMO0S2030 111



Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

- Gobernanza para el futuro: instituciones, derechos y
modelos de integracion en la Union Europea

- Red EUropea de investigacién hacia una TRANSiIcion
JUSTa en la nueva normalidad: “Cambio climatico y
derechos humanos: mujer y migrante climatica en
tiempos del COVID”

- Enfoques territoriales, interculturales y comunitarios
desde la mujer rural para su empoderamiento

economico y social

- Explorando la igualdad con COE y DUCA

- Congreso LWMOOCS 2018 (Learning with MOOCS)

- Premios Elisa Pérez Vera

-Premios de Igualdad

s UAEIA -Logro de los ODS en la UNED y sus Centros Asociados

¥ SAKEAMIENTO

E a través de la reduccion del consumo de agua y energia
Garantizar la

d'Spon'.t,)'“dad de.aguaysu - New challenges in a multi-stress world: effects of
gestion sostenible y el chemical and non-chemical stressors on invertebrates

saneamiento para todos

-Logro de los ODS en la UNED y sus Centros Asociados
a través de la reduccion del consumo de agua y
energia

- Fluorine Containing Photoswitchable Hydrazones for
Sensing Applications and as Organocatalysts for the
Sustainable Production of Polylactic Acid
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Garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible vy
moderna para todos

TRABAJD DECENTE
Y GREGIMIENTD
EGONOMIED

o

Promover el crecimiento
economico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente
para todos

Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion

#S¢xMO0S2030
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- Disefio de modelos de prediccion de flujo de trafico en
tiempo real para un transporte inteligente

- Planificacion financiera de la jubilacion: disefio de
Massive Open Online Course para mujeres y
trabajadores migrantes

- Investigacion arqueoldgica y desarrollo sostenible en
Tamanart (Marruecos)

- Disefio de modelos de prediccion de flujo de trafico en
tiempo real para un transporte inteligente

- La integracion de las nuevas generaciones de
inmigrantes en el mercado de trabajo espariol

- Congreso LWMOOCS 2018 (Learning with MOOCS)

- XI Encuentro Internacional e-math

- Logro de los ODS en la UNED y sus Centros
Asociados a través de la reduccion del consumo
de agua y energia

- Estudio comparativo de la educacién para
la prevencién de los riesgos en desastres en
sistemas educativos de Japdn, Chile, Brasil y Espafia

- Fluorine Containing Photoswitchable Hydrazones for
Sensing Applications and as Organocatalysts for the
Sustainable Production of Polylactic Acid
(FLUPHYSP)
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- efFlcient schedulLing of containErs

-Desarrollo de técnicas de vision artificial para analisis
forestal mediante sistemas estereoscdpicos

- Congreso LWMOOCS 2018 (Learning with MOOCS)
- Aerosol Technology
- Xl Encuentro Internacional e-math

- VIGICOVID / Vigilancia automatizada de cuestiones
clave sobre la COVID19

p— - La integraciéon de las nuevas generaciones de
10 s inmigrantes en el mercado de trabajo espafiol

-~

=)

v

- Gobernanza para el futuro: instituciones, derechos y
modelos de integracion en la Unién Europea
Reducir la desigualdad en y entre
paises
- XVI Congreso Internacional "Escritoras italianas
inéditas en la Querella de las mujeres: traducciones en
otros idiomas, perspectivas y balances".

- Abriendo puertas para no dejar a nadie atras - Los
ODS en el programa penitenciario de la UNED.

-Estudio comparativo de la educacién para la
prevencion de los riesgos en desastres en sistemas
educativos de Japon, Chile, Brasil y Espana

- Disefo de modelos de prediccion de flujo de trafico en
tiempo real para un transporte inteligente
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Lograr que las ciudades y los - COVID y Refugiados: Gestién de solicitantes de asilo
asentamientos humanos sean e inmigrantes no regulares que ingresan por la frontera
inclusivos, seguros, resilientes y  Sur.

sostenibles

-Turismo Sostenible. Busqueda de Modelos de gestion
a partir de la metodologia de Recursos de Uso Comun

- Estrategia inteligente para la evaluacion del potencial
biocida de metabolitos secundarios de plantas y de los
riesgos derivados de su uso en el manejo integrado de

Garantizar modalidades de Plagas.
consumo y produccion

sostenibles - Acciones para la formacién de una red transnacional

para el estudio de la contaminacién de alimentos
marinos por microplasticos

-XXIV Reunién Cientifica de la Sociedad Espanola de
Mutagénesis Ambiental

-Aerosol Technology

-New challenges in a multi-stress world: effects of
chemical and non-chemical stressors on invertebrates

13 Fo s

- Red EUropea de investigacion hacia una TRANSIcion
JUSTa en la nueva normalidad: “Cambio climatico y

) derechos humanos: mujer y migrante climatica en
Adoptar medidas urgentes para  iempos del COVID”

combatir el cambio climatico y sus
efectos
- Los Centros Asociados frente al Cambio Climatico.

Una investigacion-accion interdisciplinar en el marco
de los ODS

14 S
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Conservar y utilizar en forma - Acciones para la formacién de una red transnacional
sostenible los océanos. los Para el estudio de la contaminacion de alimentos
)

: marinos por microplasticos
mares y los recursos marinos

para el desarrollo sostenible

-Desarrollo de técnicas de vision artificial para analisis
forestal mediante sistemas estereoscdpicos

- Postgrado en Ciencia y Tecnologia para la
sostenibilidad

Gestionar  sosteniblemente  los
bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la
degradacion de las tierras y detener
la pérdida de biodiversidad

- La belleza geométrica de las decoraciones en
16 PAZ, JUSTICIA

EITITURONES monumentos de arte islamico como medio de

S0LDAS )

z acercamiento entre civilizaciones

- Encuentro de redes de estudios sobre memoria
iberoamericana y Congreso Internacional de la
Memory Studies Association

- La construccion social de la identidad colectiva en
Internet: el derecho a la memoria digital

) . - Una aproximacion tedrica y de campo para prevenir la
Promover ~ sociedades  justas,  radicalizacion y fomentar la desradicalizacion
pacificas e inclusivas

- Gobernanza para el futuro: instituciones, derechos y
modelos de integracion en la Union Europea

#S¢xMO0S2030 116



Memoria de Responsabilidad Social Universitaria 2019-2020

- XVI Congreso Internacional "Escritoras italianas
inéditas en la Querella de las mujeres: traducciones en
otros idiomas, perspectivas y balances".

- Red EUropea de investigacion hacia una TRANSIcion
JUSTa en la nueva normalidad: “Cambio climatico y
derechos humanos: mujer y migrante climatica en
tiempos del COVID”

- Estudio de las estrategias nacionales para el abordaje
de la crisis del COVID-19: los casos de Corea del Sur
y Japon.

- Abriendo puertas para no dejar a nadie atras - Los
ODS en el programa penitenciario de la UNED.

- COVID y Refugiados: Gestion de solicitantes de asilo
e inmigrantes no regulares que ingresan por la frontera
Sur.

- Comunidad Latinoamericana de buenas practica en el
ambito de la participacion publica

- El impulso de la paz, la justicia y las instituciones
sélidas (ODS 16) en la sociedad espanola: Analisis de
tratamiento en el cine espafiol sobre derechos
humanos
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-La belleza geométrica de las decoraciones en

17 I:ll\I.IEANlAS PARA

s monumentos de arte islamico como medio de
@ acercamiento entre civilizaciones

-Estudio comparativo de la educacion para la prevencion
de los riesgos en desastres en sistemas educativos de
Japon, Chile, Brasil y Espafia

Revitalizar la Alianza Mundial

para el Desarrollo Sostenible - La construccion social de la identidad colectiva en

Internet: el derecho a la memoria digital

- XVI Congreso Internacional "Escritoras italianas
inéditas en la Querella de las mujeres: traducciones en
otros idiomas, perspectivas y balances".

-Encuentro de redes de estudios sobre memoria
iberoamericana y Congreso Internacional de la Memory

Studies Association

- COVID y Refugiados: Gestion de solicitantes de asilo
e inmigrantes no regulares que ingresan por la frontera
Sur.

- Red de cooperacion internacional para la transferencia
del conocimiento y el aprendizaje digital ante la crisis
postCOVID.

Fuente: Elaboracion propia
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ALCANCE DEL INFORME DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL 2019-2020

LA COMISION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA
UNED

La UNED cuenta, desde junio de 2009, con una Comision de Responsabilidad
Social en la que participan miembros de la Comunidad universitaria de distintos
sectores y con capacidad para impulsar dentro de la universidad los aspectos mas

relevantes relacionados con la Responsabilidad Social.

La composicion de esta Comision, regulada en el capitulo V de los Estatutos de
la UNED, se ha modificado desde su creacion en dos ocasiones, la primera en
diciembre de 2012 y de nuevo, en abril de 2014, quedando con la siguiente
estructura:

Presidente: El Rector

Integrada por:

Dos representantes de profesores, un representante de profesores tutores,

dos estudiantes, un representante de PAS, un representante de PAS de

Centros Asociados; un Decano o Director de Escuela, un Director de

Departamento y un Director de Centros Asociados, todos ellos propuestos

por el Consejo de Gobierno.

Un representante del equipo rectoral designado por el Rector

Dos expertos designados por el Rector

El Gerente o persona en quien delegue

Dos representantes de organizaciones sociales y demas grupos de interés
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propuestos por el Consejo Social (uno de ellos por parte de las
organizaciones empresariales y otro por parte de las organizaciones

sindicales).

NUESTRO CODIGO DE CONDUCTA Y PRINCIPIOS DE
BUEN GOBIERNO

La Comisién de Responsabilidad Social de la UNED ha liderado el proceso de
consolidacion de los principios compartidos por todos los estamentos
universitarios: 6rganos de gobierno, empleados, docentes y estudiantes. El
resultado de este proceso se ha plasmado en un codigo de conducta de la

universidad aprobado en 2012.

El codigo se centra en los principios compartidos por toda la comunidad
universitaria y sienta las bases de un marco de actuacion comun que garantiza
una relacion positiva de la UNED con todos sus grupos de interés.
Principios de Buen Gobierno de la UNED:
1. Principio de verdad vy libertad
. Principio de utilidad y cercania
. Principio de integridad
. Principio de respeto y trato equitativo de las personas
. Principio de responsabilidad hacia el entorno

. Principio de compromiso social

N OO o~ 0N

. Principio de excelencia
8. Principio de transparencia y rendicidon de cuentas.
Estos principios parten de los valores de la UNED y se basan en sus principales

responsabilidades: la ensefianza, el estudio, la investigacion y el desarrollo
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cientifico, cultural, artistico, técnico y solidario de la sociedad

Se entienden en el marco de los principales acuerdos internacionales relativos a
la responsabilidad social de las organizaciones, asumiendo los diez principios del
Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Son un complemento a la normativa especifica de la Universidad, que ha de ser
respetada por todos sus miembros o por grupos concretos, y pretenden ayudar a
la toma de decisiones en situaciones de conflicto. Ha de verse, pues, como una
herramienta para facilitar la identificacion de las personas de la comunidad UNED
con los valores y la filosofia de esta institucion, y en ningun caso como un cédigo
restrictivo de las libertades individuales. Constituyen una referencia para toda la
comunidad universitaria y su objetivo es promover la asuncién de los mas altos
principios de conducta en todas las actuaciones de sus miembros, con el fin de
conseguir los mayores niveles de transparencia y la proteccién de los intereses

conjuntos.

ENFOQUE DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EN LA UNED

La UNED realiza su gestion con un marcado enfoque en la sostenibilidad, orientado
a ofrecer una educacion de calidad con alto contenido social y ambiental, y a dar
respuesta a las necesidades de la comunidad universitaria (profesores,

estudiantes, etc.) a través de un uso eficiente de los recursos de los que dispone.

Esta gestion se ha materializado a través las siguientes herramientas:
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1. El Plan Estratégico UNED 2019-2022: Es el principal instrumento para su

ejecucion. El Plan se estructura bajo los siguientes Ejes:

3 Ejesestratégicos 3 Ejestransversales
4. EDUCACION 4. TRANSFORMACION DIGITAL
5. INVESTIGACION Y 5. INTERNACIONALIZACION

TRANSFERENCIA

6. GOBERNANZA'Y 6.SOCIEDAD Y ODS
GESTION
Los ejes estratégicos son los Los ejes transversales son ambitos de

ambitos de actuacion enlos que se  actuacidon que identifican elementos clave
concentra la actividad de la de transformaciéon que se consideran de
universidad para afrontar los especial relevancia y sobre los que se
desafios que conlleva culminar su  quiere incidir de manera especial en
mision. este periodo. La idea de transversalidad

implica que afectan al conjunto de ejes

estratégicos.

Estos 6 Ejes se materializan en 15 Objetivos y 131 actuaciones. Cada objetivo
esta vinculado a alguno o todos los ODS.

2. La Comision de Responsabilidad Social, creada en 2009 y

cuya figura ha sido recogida en el capitulo V de los Estatutos de la UNED, es el
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organismo encargado de aprobar la politica y el plan Anual de

Responsabilidad

IMPACTO, RIESGOS Y OPORTUNIDADES

La UNED es consciente del impacto positivo en cuanto al desarrollo sostenible
de su actividad docente e investigadora, trasladando pautas de actuacién a
amplios colectivos. Igualmente, su papel de institucion promotora del desarrollo
sostenible puede ser un referente para la asuncion de criterios de
responsabilidad social por parte de otras Universidades y

Administraciones Publicas, principalmente en Espafa y América Latina.

La UNED mantiene su compromiso de intensificar los impactos positivos de
su actividad docente e investigadora en sus estudiantes, en otras
universidades, y en la sociedad en su conjunto: En cuanto a la formacion, la
UNED se orienta hacia colectivos mas proclives a la exclusion formativa y
profesional como son las mujeres, personas mayores, personas con
discapacidad, reclusos, inmigrantes y residentes en el extranjero; ademas
desarrolla la ensefianza (reglada y no reglada) que contempla aspectos
de sostenibilidad ambiental y social, considerando su efecto multiplicador
en otras organizaciones, empresas, familias, etc., en las que se integran sus
estudiantes. En cuanto a la investigacion, mantiene lineas de trabajo en
responsabilidad social y en sostenibilidad, y asegura la transferencia de
conocimientos y sensibilizacion de estudiantes, profesores, profesionales,
empresas y otras universidades tanto en Espana como fuera de ella,

especialmente en América Latina.

Por otro lado, tanto la actividad docente como investigadora de la UNED
generan y transfieren un conocimiento que debe contribuir a la

%uge“racién de los problemas actuales de sostenibilidad, asi como favorecer el
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avance economico, cultural y humano de las personas mas préximas y de las

sociedades menos desarrolladas en términos de riqueza material.

En cuanto a los riesgos, la UNED identifica la necesidad de una gestion eficiente
y responsable social y ambientalmente, de sus recursos materiales, financieros y
humanos. La UNED ha de reforzar el compromiso efectivo con sus diversos
grupos de interés, asi como la rendicion de cuentas ante las comunidades locales
y el conjunto de la sociedad. El sistema de gobierno de la Universidad, ademas
de participativo, ha de tener presente la busqueda de la eficiencia econémica y
social, eludiendo la defensa de posibles intereses corporativos por encima del

interés general.

El reto de futuro es disefiar mejores indicadores para reflejar los resultados
sociales y medioambientales de las Universidades, mas alla de los ejes

cuantificables o econdmicos de su actividad.

DIALOGO CON LOS GRUPOS DE INTERES

Todos los grupos de interés propios identificados en la Universidad estan
representados en la Comision de Responsabilidad Social'®.Otra iniciativa clave en
el dialogo activo con los grupos de interés fue la creacion en 2006 de la figura del
Defensor Universitario que, como establece el articulo 193 de los Estatutos de la
UNED, "[...] es el miembro de la comunidad universitaria encargado de velar por
el respeto de los derechos y libertades del personal docente e investigador,
profesores tutores, alumnos y personal de administracion y servicios, ante las
actuaciones de los diferentes organos y servicios universitarios”, siendo

auténomo e independiente de cualquier instancia universitaria.

15 Véase composicion de la Comision de Responsabilidad Social
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A continuacidon se muestra un resumen de las actividades realizadas en el curso
2017-20187.

Distribucién de casos por tipo de asunto

Curso 2019-2020 Curso 2018-2019

Tipo de Asunto Numero de Casos % Numero de Casos %

Consultas 136 11,86 108 17,88
Registros de Hechos 144 12,55 36 5,96
Sugerencias de Mejora 4 0,35 2 0,33

1.147 604
Fuente: Oficina del Defensor Universitario

16 Se muestran las actividades del afio anterior, ya que en la actualidad se estd realizando la memoria del
ultimo curso finalizado, 2018-2019
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LA EFICIENCIA EN NUESTRA GESTISN
ECONOMICA, SOCIAL Y AMBIENTAL

EFICIENCIA EN LA GESTION ECONOMICA

Principales fuentes de ingreso en el Presupuesto de la UNED para
el ano 2019
Descripcion* Importe (en miles de euros) %

Tasas y otros ingresos 108.963,00| 55,18%
Transferencias Corrientes 71.234,67| 36,08%
Ingresos patrimoniales 58,00 0,03%
Transferencias de Capital 9.674,26| 4,90%
Activos financieros 7.522,00| 3,81%
Total 197.451,93

Principales partidas de gasto en el Presupuesto de la UNED para el

aino 2019
Descripcién® Importe (en miles de %
euros)

Gastos de personal 114.260,89| 57,87%
Gastos corrientes en bienes y servicios 41.273,70| 20,90%
Gastos financieros 115,00 0,06%
Transferencias corrientes 33.762,30| 17,10%
Inversiones reales 5.782,81| 2,93%
Transferencias de capital 50,00| 0,03%
Activos financieros 185,00 0,09%
Pasivos financieros 2.022,23| 1,02%
Total 197.451,93

Fuente: Gerencia
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En el apartado 2 “La UNED, nuestro perfil’, en el Eje de Gobernanza y Gestion se
pueden encontrar mas detalles econdmicos de nuestra institucion, tales como la

evolucion de la gestion, los recursos propios (56%) y los recursos ajenos (44%).

Por otro lado la UNED, en cumplimiento de su compromiso por la
transparencia, publica sus cuentas en el Portal de Transparencia que se

encuentra en su pagina web'’.

RESPONSABILIDAD EN LA CADENA DE
APROVISIONAMIENTO

La UNED, como institucion publica de educacién superior, es consciente de la
importante necesidad de la promocidn del respeto al medio ambiente y del ejercicio
de practicas de consumo responsable, por lo que se compromete, siempre que
sean compatibles con los principios de libre acceso de licitadores, publicidad y
transparencia de los procedimientos, y no discriminacion e igualdad de trato entre
los candidatos y de asegurar el objetivo de estabilidad presupuestaria y control del
gasto, a poner en marcha actuaciones ejemplares que permitan avanzar hacia la
sostenibilidad a través del desarrollo de sus actividades docentes, investigadoras y
administrativas'®. Para ello, se han establecido unos principios rectores
recogidos por la Politica Ambiental y de Consumo Responsable aprobada en

2012 que se ha ido adaptando a lo largo de los afios.

17 https://www.uned.es/universidad/inicio/portaltransparencia.html

8La Politica Ambiental y de Consumo Responsable de la UNED se atiene a lo permitido por la Directiva
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion publica, asi
como por Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
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Los criterios de adjudicacion que potencian el consumo responsable son los
siguientes:

= En el contrato de servicio de mudanzas se considera la acreditacion de la
disminucion de contaminacion atmosférica generada por los vehiculos.

= En el contrato de suministro de papel se incluyen criterios que valoran que

los productos estén certificados con alguna ecoetiqueta oficial que tenga en

cuenta el origen de la madera o el proceso de blanqueado (ecoetiqueta

europea, Angel Azul, Cisne Blanco y similares) y que la empresa trabaje en

el marco de un sistema de gestién ambiental certificado.

GESTION MEDIOAMBIENTAL

Emisiones de CO2 Total energia suministrada:

30M

2
£

Energia kWh

.. o I I I

N

3

O 4k I I I I I
=

oM
3k 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Energia Total Suministrada
[ | Energia Eléctrica Suministrada
Emisiones de CO2 (1) Energia Combustibles Suministrada

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Comparativa interanual:

Agua - |
Energia [ |
Emisiones de CO2 _ .
Grados-dia-calefaccion .
Grados -dia-refrigetacion I .
-75 -50 =5 0 25 50

Variacion en %

2014/2015 [ 2015/2016 2016/2017
2017/2018 [ 2018/2019

Fuente: OTOM

En el Portal de Datos abiertos de la OTOM'?, se encuentra toda la informacion

relativa a la gestion medioambiental de la UNED.

19 http://gesmant.uned.es/otom opendata/
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CONTENIDOS DE LA MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL 2019-2020

FUNDAMENTOS DE LA MEMORIA

Con esta memoria se pretende dar respuesta a las demandas de informacion
concretas de los grupos de interés de la UNED y sentar las bases para la

construccion de un Plan Estratégico en RSU.

La UNED entiende como un deber la integracion de las preocupaciones de caracter
ético, social y ambiental, en sus diversos ambitos de actuaciéon asi como en las

relaciones con sus grupos de interés

Las universidades, debido a su labor de generacién y difusion del conocimiento y
su preeminente situacion dentro de la sociedad, estan llamadas a desempefiar
un papel fundamental en el logro de los ODS. Esto no iba ser de otra manera en
la UNED, una universidad con una alta vocacion social que viene dada en los
propios Estatutos de la universidad, asi como por la propia historia de

la universidad.

Los pilares fundamentales sobre los que se sostiene la Universidad son la
Educacién a través de la formacion académica y la investigacion y su
transferencia, que genera conocimiento y cultura que se transfieren a la
sociedad. Estas actividades generan impactos econdémicos, laborales y
ambientales que se gestionan a través de la gobernanza con el objetivo de

contribuir a una sociedad mas sostenible.
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La elaboracién de esta memoria se ha desarrollado teniendo en cuenta
los indicadores GRI Standards (Global Reporting Initiative), adaptandolos a
las necesidades propias de una universidad e introduciendo material que
no consideran los indicadores GRI, tales como la investigacion y la
innovacion responsables o] los ODS.
En cuanto a la estructura de la memoria, se ha priorizado, por un lado, el
establecimiento de un orden de los temas coherente con el actual Plan Estratégico
y con la actividad institucional, que permita conocer el desempeno de la UNED en
aquellas cuestiones especificas que puedan resultar de interés para cada grupo

concreto y, por otro, la desagregacion de todos los datos posibles.

Asi, partiendo de los tres Ejes Estratégicos del Plan se ha dado una visiéon en
primer lugar de la organizacion, y en segundo lugar de la participacion y el

compromiso social de la UNED.

Se ha dedicado un capitulo a la Responsabilidad Social y otro a la eficiencia de

nuestra gestion desde un punto de vista econdmico, social y ambiental.

Impactos Ejes de RSU Temas materiales
Impactos
organizacionales .
(gobierno, Eje de
economicos, Goberrlanza
laborales y yGestion

ambientales)
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Alumnado: composicion y caracteristicas
Becas y ayudas al estudio

¢ Rendimiento del estudiantado

e Formacién Responsable

e Movilidad del alumnado

e Atencién a la diversidad

e Atencion a la exclusion

e Educacion a lo largo de la vida

e Apoyo para el acceso al mercado laboral
Recursos para la docencia

Impactos
P L Eje de
Investigacion e L,
o Investigacion
Innovacién .
Transferencia
responsables

Etica en la investigacion

e Perspectiva de género en la investigacion

o Extension universitaria

e Atencién a problematicas sociales

e Voluntariado

¢ Relaciones con entidades no lucrativas

¢ Relaciones con otras instituciones /
administraciones publicas

e Promocion de la vida activa y saludable
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INDICE DE CONTENIDOS GRI UTILIZADOS

ESTANDAR

cODIGO

CONTENIDO

ESTADO

Serie 100. Estandares universales
101: Los fundamentos establecen los principios que se deben seguir para elaborar una memoria
Fundamentos de responsabilidad social, tanto para establecer los contenidos que debe incluir como para
definir su calidad
Perfil de la universidad
102-1 Nombre de la universidad v
102-2 Servicios prestados por la universidad v
102-3 Ubicacion de la sede central de la universidad v
102-4 Paises donde la universidad desarrolla sus v
funciones
102: . . . .
Contenidos 102-5 Régimen juridico de la universidad v
generales 102-6 Ambitos de conocimiento y tipologia de alumnado v
102-7 Tamafiode la universidad v
102-8 Informacién sobre la plantilla y otros trabajadores v
102-9 Cadena de suministro v
102-10 Cambios significativos
102-12 Principios e iniciativas suscritos por la universidad v
102-13 Afiliaciéon a asociaciones y organizaciones v
Estrategia
102-14 Declaracion del rector o rectora v
102-15 Precaucion, impactos, oportunidades y riesgos 4
102: 102-11
Contenidos Etica e Integridad
generales 102-16 Valores, principios, estandares y codigos de V4
} conducta delauniversidad
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones N
éticas
Gobernanza
102-18 Estructura de gobierno de la universidad y
102-19 responsabilidad en el ambito ejecutivo de temas v
102-20 econdmicos, ambientales y sociales
102-21 Consultay participacién de los grupos de interés en v
B los temas econdmicos, ambientales y sociales
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102-22 Composicion de los érganos de gobierno v
102-23 Funciones del rector o rectora v
102-24 Nombramiento y selecciéon de los o6rganos de v
gobierno
102-25 Organos de gobierno y conflictos de intereses
102-26 Funcion de los 6rganos de gobierno a la hora de
; establecer los propésitos, los valores y la estrategia
de la universidad
102-27 Conocimientos colectivos de los 6rganos de v
gobierno
102-28 Evaluacion de las directrices estratégicas de la v
universidad
102-29 Identificacién, gestion y evaluacién de los impactos v
102-31 econdmicos, ambientales y sociales
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo v
g;OZ:t id 102-32 Organos de revisién y aprobacién del informe de v
ontenidos sostenibilidad
generales
102-33 c icacion d . v
102-34 omunicacion de preocupaciones
102-35 Politicas retributivas de los érganos de gobierno v
102-36 Procesos para determinar las retribuciones v
102-37 Implicacion de los grupos de interés en cuanto a v
retribuciones
102-38 Comparativa de las retribuciones v
102-39 Ratio del incremento porcentual de la retribucion v
anual bruta
Participacion de los grupos de interés
102-40
102-42 Grupos de interés v
102-43
102-44
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva, leyes u otras v
normativas
Précticas para la elaboracién de informes de sostenibilidad
Entidades incluidas en los estados financieros y v
102-45 entidades en las que la universidad tiene
participacion
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Definicion de los contenidos del informe de Vi
102-46 sostenibilidad y las coberturas deltema
102-47 Listado de temas materiales v
102: 102-48 Re expresiones de lainformacion v
Contenidos - = -
generales 102-49 Cambios en la elaboracion de informes de v
sostenibilidad
102-50 Periodo objeto del informe de sostenibilidad v
102-51 Fecha del ultimo informe de sostenibilidad v
102-52 Ciclo de elaboracion del informe v
102-53 Punto de contacto en la universidad v
Declaracion de la elaboracién del informe de v
102-54 conformidad con los estandares de la GRI
102-55 indice de contenidos de la GRI v
102-56 Verificacion externa v
103: Enfoque 103-1 Explicacion del tema material y de su cobertura v
de gestion
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes v
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion v
Serie 200. Estandares econémicos
201: 2011 Flujos monetarios e impactos econdémicos directos v
Desempefio e 201-4
impactos
economicos Implicaciones financieras y ofros riesgos y V4
directos 201-2 oportunidades derivados del cambio climatico
203: Impactos Impactos econémicos indirectos de las inversiones
econdmicos 203-1 en infraestructuras, de los cambios en la Vv
indirectos 203-2 ubicacion de las infraestructuras y otros impactos
econdmicos indirectos
204: Practicas v
de adquisicién 204-1 Proporcion de gasto efectuado a proveedores
locales
Medidas de control de la corrupcion, casos v
205: 205-1 confirmados y sus consecuencias
Anticorrupcion 205-3
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Comunicaciéon y formacion sobre politicas y V4
205-2 procedimientos anticorrupcion
206: Acciones juridicas relacionadas con la V4
Competencia 206-1 competencia  desleal, las practicas
monopolistas y contra la libre competencia
desleal
Serie 300. Estandares ambientales
GRI 307:
Cumplimiento 307-1 Incumplimiento de la legislacién y normativa v
ambiental ambiental
Serie 400. Estandares sociales
403: Salud y 403 Representantes del personal en comités formales
Seguridad en 416-1 de seguridad y salud
el trabajo
403-4 Acuerdos con los sindicatos sobre salud y v
seguridad
Media de horas y coste econémico anual de la v
404- 404-1 formacion de personal
Formacion y Programas para mejorar la formacion, la v
ensenanza 404-2 empleabilidad y la transicién
del personal 412-2
404-3 Evaluacion del desempefio y del desarrollo v
profesional
405-1 Diversidad en los 6rganos de gobierno y el personal v
Ratio del salario base, retribucién de las mujeres en V4
405: Diversidad 405-2 comparacién con la de los hombres y techo de
igualdad cristal
de oportunidad
Precio de los estudios, becas y otras medidas de v
inclusién
Personal y alumnado con discapacidad, V4
necesidades educativas especificas y altas
capacidades
Alumnado que requiere ajustes en la docencia v
406: No 406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas v
discriminacion adoptadas
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413: Entorno 413-1 Impacto de la universidad en el entorno préximo v

de la 413-2

universidad

414:

Evaluacion 414 Proveedores y nuevos proveedores evaluados de J

social y acuerdo con criterios sociales y/o ambientales

ambiental de

los

proveedores

417 41741 Transparencia en la informacion sobre los estudios v

Transparencia 417-2 ofrecidos

sobre laoferta

académica Casos de incumplimiento relacionados con v
417-3 comunicaciones de marketing
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ANEXO I: LA UNED ANTE LA COVID

La UNED no es unicamente la universidad que cuenta con el mayor numero de estudiantes
universitarios de  nuestro pais, sino también la que alberga su mayor diversidad.
Igualmente, posee una implantacion territorial tanto nacional como internacional y una
metodologia de ensefianza semipresencial que no tiene parangon en el resto del sistema
universitario espafiol. Estas caracteristicas de nuestra universidad han determinado
que el reto de afrontar una situacién sociosanitaria tan complicada y tragica haya
supuesto una labor ingente y titanica que nos ha llevado al limite de nuestros
esfuerzos y recursos, necesitando que toda la comunidad universitaria haya dado lo
mejor de si misma en este empefio. Toda esta ardua tarea, esfuerzos,
capacidad de adaptacion, comprension y generosidad ha conseguido que juntos

venciéramos este desafio.

El modo en el que en la UNED se han tomado decisiones y se han adoptado medidas, asi
como la forma en que estas se han implementado, constituye un modelo de
gestion académica universitaria reconocido por distintas instituciones y
organismos publicos de nuestro pais tales como el Ministerio de Universidades, el

Ministerio de Educacién y Formacion Profesional o el Ministerio de Ciencia e innovacion.

A continuacion, se recogen los ambitos de accion y actuacion que nuestra universidad ha

tenidoqueacometer antelacrisis ocasionadaporesta pandemia.
Conectados@s: la universidad en casa

La contribucion de nuestra universidad al avance del conjunto de la sociedad y su
superacion de la crisis se ha visto constatada, entre otras acciones, por la creacion de un
portal de recursos para el aprendizaje no presencial, disefiado y mantenido por la UNED y
la UOC junto con la colaboracion de todas las universidades espafiolas (CRUE) vy el
Ministerio de Universidades, cuyo nombre es CONECTAD@S:
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LA UNIVERSIDAD EN CASA, y por un Plan de apoyo académico y psicologico a los

estudiantes.

En el portal CONECTAD@S: LA UNIVERSIDAD EN CASA se ha puesto a disposicion del
resto de las universidades espafiolas diversos recursos tecnoldgicos para la ensefianza a
distancia, ofreciendo numerosos cursos formativos de acceso libre al conjunto de la
ciudadania y facilitando el voluntariado de nuestra comunidad en aquellas actividades que

en este momento la situacion requiere.

Visitas por Pais

Numero de visitas

263.508

Plan de apoyo al estudiante

La encuesta a los estudiantes que se realizd para la valoracion del sistema de la
aplicacion Aula Virtual de Examen (AvEx) durante la prueba de carga que tuvo lugar el
dia 16 de abril de 2020 nos permitié6 conocer que un 74% de los 40.203 estudiantes que
participaron en la misma se habian visto afectados negativamente en su programacion de
estudio por la crisis sanitaria de la COVID-19. En concreto, un 31% indicaba que no
tenia tiempo para estudiar y un 43% no conseguia concentrarse. En esta linea, un 26%
manifestd6 que habia pensado en solicitar apoyo psicolégico para afrontar esta

circunstancia excepcional.
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Estos preocupantes datos determinaron que el equipo de gobierno desarrollara un Plan
de apoyo al estudiante con la finalidad de ayudarles a que superaran este curso
excepcional con éxito, orientandoles en la preparacion de los examenes, en el control del
estrés para la realizacién de los mismos, proporcionandoles consejos y contribuyendo a

que se sintieran bien tanto a nivel psicologico, como mental y fisico.

Paraello,sepusieronadisposicidndelosestudiantesunaserie de recursos organizados en
cuatro bloques: Informandonos, Planificandonos, Evaluandonos y Cuidandonos.

Estos recursos han permanecido disponibles para los estudiantes hasta final de curso.

Este Planfue liderado por el Vicerrectorado de Estudiantes y Emprendimientoy el Observatorio
UNEDODS , contando con la participacion del Centro de Orientacion de Informacién y
Empleo (COIE), el Servicio de Psicologia Aplicada (SPA), el Centro de Atencion
a Universitarios con Discapacidad (UNIDIS), UNEDSaludable, el Centro de Atencion
al Estudiante (CAE), el Centro Asociado a la UNED en Lugo y los Centros

Tecnoldgicos Asociados ala UNED enBarbastro, TudelayPonferrada.
Aulas AVIP de webconferencia-UNED INTECCA

Conel objetivo de garantizar el derechoa laformacion de nuestros estudiantes, la UNED tuvo
que adaptar su modelo mixto de ensefanza tutorial (presencial y en linea) a un
sistema exclusivamente telematico (virtual). Esta situacion supuso un notable esfuerzo
por parte, principalmente, de los 5.877 profesorestutores,los60centros asociadosyelcentro

tecnolégicoalaUNED en Ponferrada (UNED-INTECCA).

Valoracion olataf \/ Usuarios AVIP
aloracion platarorma
P 4,23 Numero Visitas videos AVIP

AVIPWebconferencia(1-5)
( Numerode videos repositorio AVIP 271.5

m
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Aulas AVIP de webconferencia-UNED INTECCA

Conexiones semanales
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Fuente: Centro asociado a la UNED en Ponferrada (UNED-INTECCA).

Con el objetivo de facilitar a los equipos docentes asesoramiento metodolégico sobre la
evaluacion continuay laformacionparaelusodelas herramientasdelaevaluacion enlineaen

la plataforma aLF, el Instituto  Universitario de Educacion a Distancia (IUED) puso a
disposicion en su portal web documentos y tutoriales con orientacionesy recomendaciones
metodoldgicas, asi como sobre elusode las funcionalidades de la plataforma aLF. Entre las
actuaciones desarrolladas porel IUED, deben sefialarse por suimportancia laorganizaciénde

distintos webinars relacionadoscon la evaluacion en linea.
Aulavirtual deexamen (AvEx)

Uno de los grandes retos que nuestra universidad tuvo que  afrontarante la situacién sanitaria
provocada por el Coronavirus fue la evaluacion de nuestros mas de 150.000 estudiantes
distribuidos en 122 paises. La Resolucion Rectoral de 3 de abril de 2020, ratificada en el
Pleno del Consejo de Gobierno del 22 de abril de 2020, establecio, en este sentido, la
necesidad de articular un procedimiento excepcional de evaluacion de ensefianzas
regladas para la convocatoria de junio de 2020. La universidad cambié un sistema de
evaluaciéon basado fundamentalmente en la presencialidad por otro sistema no

presencial, mediante examenes finales en linea, a través de la aplicaciéon Aula virtual de
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examen (AvEXx), y/ola evaluacion continua en la plataforma aLF. De esta forma, se consiguid
garantizar un adecuado seguimiento y evaluacién del alumnado de la UNED, permitiendo
asi el ejercicio de su derecho a ser evaluado objetivamente en un ambito temporal lo mas

cercano posiblealprevistoenlanorma ordinaria.

Entre los meses de marzoyjunio se creé laaplicacion Aula Virtual de Examen (AvEXx) para
la realizacion de los examenes finales en linea. La aplicacion fue desarrollada con
tecnologiade la UNED, producida, fundamentalmente, en el Centro Tecnoldgico de laUNEDen
Barbastro, siendo fruto, también, del trabajo conjunto de los Centros Tecnoldgicos ala UNED
en Tudelay Ponferrada, de Secretaria General y de los Vicerrectorados de Digitalizacion

e Innovacion, de Tecnologia y de Estudiantes y Emprendimiento.

Para ayudar al conocimiento y familiarizacion del profesorado y los estudiantes con la
aplicacion AvEx, necesario para el buen desarrollo de los exdmenes en linea, se generaron
un buen numero de recursos (guias, manuales, checklists, videos
tutoriales, recomendaciones, preguntas frecuentes, etc.) especificamente disefiados
para estos colectivos. Durante este periodo también se realizaron actuaciones en la
plataforma aLF, para poder llevar a cabo con fiabilidad la evaluacion continua. Estas fueron
desarrolladas por el Vicerrectorado de Tecnologia. La gestidn y coordinacién de las
pruebas sincronas de las asignaturas acogidas a la evaluacion continua recayo en el

Vicerrectorado de Coordinacion Académica y Calidad.
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Examenes realizados en la aplicacion AvEx: Datos Convocatoria ordinaria de junio

Gradoymaster 177.255
Porcentaje de incidencias
Pruebas de competencias especificas y 3.858 en los examenesfinales
acceso para mayoresde25y45arios enlineade las asignaturas 1.12%
CcuUIlD 6.901 de ensenanzas regladas ’
Fuente: UNED

Las incidencias fueron gestionadas a partir de un protocolo de actuacién especifico. Fueron
registradas por el Centro de Atencién al Usuario (CAU) y el Centro de Atencién al Estudiante

(CAE)yanalizadas y resueltas porla Vicesecretaria Generalde PruebasPresenciales.

Para ofrecer a la totalidad de la comunidad universitaria (PDI, PAS, profesores tutores,
estudiantes y centros asociados) informacion actualizada y centralizada sobre todo lo referente
a la gestion, procedimientos e implementacion de los sistemas de evaluacion del curso
académico2019-2020secred, eldia14de abril, el portal web Evaluacion UNED 2020.

Por ultimo, en el Pleno del Consejo de Gobierno extraordinario, celebrado eldia 30 de junio de
2020, se aprobd mediante un acuerdo general la continuacién, con caracter excepcional,
del sistema de evaluacion en linea mediante la aplicacion AvEx para las pruebas finales

delas convocatorias de examenes de septiembre de 2020.

Proyecto UNED100%

La UNED, fiel a su idiosincrasia y valores, que ha mantenido desde su fundacion hace 48
anos, entre los que destacan la vocacion y el compromiso social, creé el Proyecto UNED100%,
fruto del espiritu solidario de la Resolucion rectoral de 3 de abril de 2020, ratificada en el Pleno
del Consejo de Gobierno de 22 de abril de 2020. ElI Proyecto UNED100% pretendi6 que la

situacion critica sanitaria y las implicaciones académicas que suponia no afectaran
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al derecho a la formacion y a una evaluaciéon de garantia y calidad para todo el
alumnado de la UNED. Por este motivo, a los estudiantes pertenecientes a los
colectivos recogidos en la resolucién rectoral citada: las personas con discapacidad y con
necesidades especiales, personas que no dispongan de los medios necesarios, personas que
seencuentren en régimen de privacién de libertad, asi como cualesquiera otras situaciones
singulares de analoga naturaleza, en cumplimiento de lo establecido, se les concedié
medidas de caracter excepcional que estan recogidas en el documento
Implementacién UNED100%. Entre ellas, se encuentra la posibilidad de trasladar la
convocatoria ordinaria de junio a septiembre y la de proporcionar los
medios técnicos y tecnoldgicos necesarios para la realizacion de los examenes
finales en linea en los centros asociados.

Con el objetivo de recabar los datos de los estudiantes que se querian acoger al Proyecto

UNED100% se cre6 el formulario Censo UNED100%, Que estuvo a disposicion de los
estudiantes desde el 1 al 15 mayo, ambos inclusive. Posteriormente a esta ultima fecha, la
gestion de las solicitudes recay6 en las secretarias de los centros asociados. El registro, el
andlisis yla coordinacion de todas las solicitudes fue llevada a cabo porel Centro de Atencion
al Estudiante (CAE).

El Proyecto UNED100% ha sido desarrollado y gestionado por el Vicerrectorado de
Estudiantes y Emprendimiento, la Secretaria General, el Centro de Prevencién, Resolucién
de Conflictos e Inspeccion, el Vicerrectorado de Digitalizacién e Innovacién y los Centros

Asociados.

Las medidas adoptadas por el equipo de gobierno de la universidad desde el inicio de la
situacion de crisis sociosanitaria han sido informadas y consensuadas con los colectivos
de la comunidad universitaria. A finales del mes de marzo y a partir del andlisis realizado
por Secretaria Generaly el Vicerrectorado de Estudiantes y Emprendimiento, se presentaron
los distintos escenarios posibles para la evaluacion en la convocatoria ordinara de junio
de 2020, a las decanas, decanos y directores de escuela, a los directores de todos los

departamentos de la UNED y a la Comision Delegada Permanente del Consejo General de
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Estudiantes. Eldesarrollodelosacontecimientos determind que, de entre todaslas opciones
planteadas, se escogiera, de forma practicamente unanime, el sistema de evaluacion no

presencial.

Desde el inicio del estado de alarma hasta el 15 de junio, el equipo de gobierno mantuvo
reuniones periddicas semanales con las decanas, decanos y directores de escuela, los
directores de los campus y directores de los centros tecnoldgicos a la UNED y la Comision
Delegada Permanente del Consejo General de Estudiantes para informar de la gestion
académicadelacrisis,conocer suopinionycolaborarestrechamente conellos. Lasreuniones

sehanseguido produciendo después de los examenes finales en linea.

El desarrollo del sistema de evaluacion enlineasellevbacaboconla participacion de
todos los grupos de interés de la comunidad universitaria. Asi,paralarealizaciéndela
prueba de cargarealdelaaplicacion AvEx, que tuvolugarel 16 de abrilde 2020, sehizouna
convocatoria,desdeel equipo de gobierno, ala participacion voluntariade todoslos estudiantes.
En ella participaron 40.375 estudiantes alos que seles realizd unaencuesta que permitié
conocer su idiosincrasia particulary su experiencia conel sistema de evaluacion en linea.
Igualmente, paraestaprueba se conté conla participacion de evaluadores internos (PDI,
PAS, profesores tutores) lo que permitio valoraren primerapersona el sistemaenlinea. Los
resultados de la prueba de cargay los datos recogidos sirvieron para mejorar y evolucionar
la aplicacién AvEx, adaptandola a las necesidades de sus usuarios (PDI y estudiantes), al
tiempo que, comose sefald anteriormente, detectar una preocupante situacion psicoldgica
en un numero significativo de estudiantes. Enlosdias posteriores, se realizaron pruebas de

carga especificas por facultades y escuelas.

Otro aspectoquemuestralaimportancia de la participacion de la comunidad universitariaen
todo este proceso fue la disponibilidad de uso de la aplicacion AvEx en Modo
demostracion para que el profesoradoyelalumnado pudieran familiarizarse con ella antes

del envalijado electrénico de los examenes y de la realizacién de los mismos. Los
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estudiantes han dispuesto de este modo de demostracién desde el 25 de mayo hasta
finales de verano. Esta accidn sirvié para tener una retroalimentacion de los grupos de

interés.

Se debe hacer una mencion destacada a la accesibilidad y la adaptabilidad de la
aplicacion AvEx , que ha sido mejorada gracias al trabajo conjunto de los técnicos del
Centro Tecnoldgico a la UNED en Barbastro, UNIDIS, la ONCE y la Fundacion ONCE.
Estas actuaciones reflejan el compromiso de la UNED con la inclusion de nuestros

estudiantes.

La gestion, por parte de la Vicesecretaria General de Pruebas Presenciales,
tanto de la distribucion de estudiantes para la realizacion de los examenes como
de las incidencias registradas durante el desarrollo de los mismos, es una muestra de la
politica de sensibilidad y flexibilidad, sin pérdida de rigor, que se ha seguido con
nuestros estudiantes a lo largo de esta crisis. De las méas de 8.300 solicitudes de cambio de

semana de examenes, se aceptaron el 99,5% de las mismas.

Finalmente, las reuniones mantenidas con las/os secretarias/os y las/los vicedecanas/os
de las facultades y escuelas, los responsables del CAU y CAE, y el equipo de
Vicesecretaria General de Pruebas Presenciales sirvieron para mejorar la coordinacion,

compartir experiencias y, en definitiva, agilizar la gestion de los examenes finales en linea.
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LISTADO DE ACRONIMOS

UNED
RSU
ODS
LOU
PDI
PAS
BICI
OTOM
LOE
LIE
PPITIC

UE
PASE
UCC+I
ESO
EEES
IES
MOOC
PUPM
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Universidad Nacional de Educacion a Distancia
Responsabilidad Social Universitaria

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Ley Organica de Universidades

Personal Docente Investigador

Personal de Administracion y Servicios

Boletin Interno de Coordinacion informativa

Oficina Técnica de Obras y Mantenimiento de la UNED
Libro de Ordenes Electrénico

Libro de Incidencias Electronico

Plan de Promocion de la Investigacion, la Transferencia y
la Internacionalizacién del Conocimiento

Unién Europea

Programa de Austeridad y Sostenibilidad de la UNED
Unidad de Cultura Cientifica

Educacién Secundaria Obligatoria

Espacio Europeo de Educacioén Superior
Instituciones de Educacion Superior

Massive Online Open Courses

Programas Universitarios para Personas Mayores
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AEPUM

REA
CUID
MCER
CRUE
TelL
TAV
ODM
UNIDIS
CERMI

PCE
UPRL
GRI
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Asociacion Estatal de Programas Universitario para
Personas Mayores

Recursos Educativos en Abierto

Centro Universitario de Idiomas

Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
Conferencia de Rectores de las Universidades Espanolas
Tutores en Linea

Tutores de Apoyo Virtual

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Centro de Atencion a Universitarios con Discapacidad

Comité Espafiol de Representantes de Personas con
Discapacidad

Pruebas de Competencias Especificas
Unidad de Riesgos Laborales

Global Reporting Initiative
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