FEDER BlaLIQTEpA__

" PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE
~'PUBLICACIONES PERIODICAS EXTRANJERAS EN PAPEL Y ELECTRONICAS PARA LA - |
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA. .

~1.- Objeto del contrato

“El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto el suministro y

* gestion de los titulos de publicaciones periédicas extranjeras en distintos formatos —
papel, papel + online, sélo online y online en diferentes: paquetes editorlales - de
la Blbhoteca de la UNED relacmnados en Ios Anexos | yll. - '

B '_”FEDER~P_0EC, Eje 1 Tema _prioritario 13: Servicios y A_plic_aciones para el ciudadano.
Operacién: “Plataformas de gestién y acceso a recursos para la docencia, el
aprendizaje y la investigacion”. Aprobada por. Resoiumon Rectoral de fecha 3 de
septiembre de 2012. Regiones: todas. .

: _'_2 Documentos que se ad;untan

_ Anexo I, - L|stados de las pubhcamones penodlcas en. dlstmtos formatos (papei papei . .
it onlme y solo onllne) de cada una de las bibliotecas: Biblioteca Central, Bibliotecade - :
\Campus Norte y B:bhoteca de Derecho Se ;ndica en cada lista los S|gmentes datos

- Blblloteca o L
.- Nombre de la pubhcaczon
- ISSN (cuando e)usta)
- Formato _
' Ed:tor

Anexo Il - Pubhcacnones perlod;cas onlme mclwdas en dtstmtos paquetes edltonales
g 3-:A_nexo III._- In_ciuye_ S
.~ -e. Direcciones de envio de las publicaciones periddicas en papel,
e Direcciones iP de Ia UNED para acceso a Ias pubhcacuones penodmas i

SR online,
e 'Contacto tecmco

T S AR

“Pliego de preser ipciones {cc,mcds ])dl ala L()nleldClOl] de pubhcd( iones per mdltas - Paginal




BIBLIOTECA

Litgiing

-'3.—C0_ndicio_r_1es _del s_uministro L

3.1.- Gestion de suscripciones

s Eladjudicatario se compromete a abonar todas las suscripciones a los distintos
editores y a negociar el precio mas ventajoso para la Biblioteca de la UNED.

e FEl adjudicatario quedara obligado a suministrar los nimeros que se indican en

' los titulos suscritos, incluidos nlUmeros extraordinarios, acumulativos,

* suplementos v titulos anejos al principal, independientemente de que la fecha

“-real de la publicacién sea posterior al ejercicio en -que finalice la vigencia del

. contrato. En caso de duda se consultard a la Biblioteca para suscribir el
volumen correcto. '

e El adjudicatario se hara cargo de gestionar las bajas de las suscripciones con los
suministradores anteriores a este contrato. En los casos en que la fecha de
‘ renovacién de una suscripcion sea distinta del afio natural (efm. de mayo -a
mayo) asi como en las suscripciones. que llevan retraso en su publicacion, la
empresa adjudicataria se encargara de ajustar la renovacién :a las condiciones '
que mdlque la Biblioteca de la UNED para evitar la falta de entrega de nimeros
enla suscnpcuon debido a estos desajustes : -

e El adjudicatario se COmpromete a. realizar todos los. presupuestos. que la -
. Biblioteca. sohc:te sin coste alguno y sin compromlso de compra por parte de
:ella '

‘e '-'Ei ad;udlcatarlo se . hara cargo sin coste ad:c:onal de Ia real;zacmn de Ios L
L anal|S|s de Ia colecmon que la Blbiloteca sohmte : Sl
- 3,2.- Gestion de envios.
o .. _La empresa adjudicataria se encargara de la gestion de los pedidos de todos los
 titulos incluidos en las relaciones adjuntas (Anexo I) con mcluszon de Ios gastos
de envio y tasas de aduanas si son necesanos '
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FEDER BIBLIOTECA |

e Se encargara del envio de los fasciculos a los diferentes centros segin las
. direcciones  sefialadas en el Anexo Il valordndose el que se incluya el servicio
. de entrega consolidado, sin coste alguno -en los titulos en los que exista la . '

POS|b|iidad de este servicio. T T T T S I

3.3.- Control y reclamacion de las suscripciones

e La empresa adjudicataria aceptard el envio de reclamaciones de numeros
" atrasados a través del sistema informatico de gestion de la Biblioteca de la
UNED. La respuesta a las reclamac:ones se efectuara en. ei menor tlempo
f_pomble S SRR :

e El adjudicatario se compromete a la reposicion sin gasto adicional de los
nimeros no recibidos {por estar agotados o defectuosos) Cuando no sea
" posible la reposicion tendra que abonar a Ia Umversuiad {en un periodo de 90.

' dlas) Ios numeros no enwados

i__ El -adjudicatario informara a -!os encargados de -la recepcién de revistas
h impresas -de cada Biblioteca,, medlante correo_electrénico, sistemas a través
de INTERNET y/o medlante la asistencia técnica personalizada, sobre el estado.
de las suscripciones y de las reclamaciones asi como cambios blbllograﬂcos
- editor, ISSN, periodicidad, ceses... etc, de la coleccion contratada.

'3.4.- Condiciones especificas de la coleccidn online y paquetes electronicos.. o

s Los paguetes electronicos y las revistas online . seran accesibles desde los
. ordenadores con direcciones IP de !a red UNED (seﬁalad_as en el Anexo i), y
Z_:sm Elmitamon de usuarios. T T T

e _Las ofertas._deberén _indic_ar ‘el numero -de titulos.de los -paquetes y las
- plataformas de acceso asi como las caracteristicas de la modalidad contratada:
'--'ano/s de duracidn de la licencia, garantla de incremento anual, acceso altexto.
completo, cobertura de archivos retrospectivos, disponibilidad de estadisticas, '
servicios de alerta bibliograficos, periodos de prueba gratuitos, etc. :
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BIBLIOTECA

: . _El adjudicatario gestionard la attivacién del acceso electrénico a los titulos y -
B - paquetes que se suscriban en formato electrénico o que sean ofertados sin -
- ‘gasto adicional por.los editores junto con la versmn papel Las actlvamones
: '-'__estaran dlsponlbles desde el 1 de Enero de 2014 Ll

. El adjudicatario 'informaré ai Servicio de 'p_ubiicaciones periédicas de la
.disponibilidad de los accesos electronicos inmediatamente después de su
activacion y proporcionarad un listado con el estado de las activaciones que
contenga los datos de la publicacién (titulo, ISSN y editor), plataforma de
acceso, modalidad ({online, prmt + onlme onlme gratunto) url’s de la
pubhcacnonycobertura - o

- e Bl adjudicatario deb_eré garantizar el acceso a la informacion que ha sido objeto
. de este contrato de forma permanente y continuada incluso cuando.dicho
‘contrato haya finalizado.

‘e la empresa adjudicataria se encargard de proporcionar al Servicio de

- publicaciones periédicas de la Biblioteca las licencias que regulan las
"+ condiciones de acceso a los titulos electrénicos y mediara en la negoc:aaon .
"'.__'requenda para ajustarlasalas necewdades de. Ia UNED L

e -La empresa adjudncatana debera mformar aI Serwcm de pubhcamones
. -permdicas sobre las variaciones que se produzcan en la coleccién electronica -
contratada: cambios de titulos, nuevos titulos, titulos. absorbidos por otras .
. editoriales, asi como de la. opcnon de poder obtener productos asouados u - '
--_-'_iofertas meJoradas T

e El adjudlcatar:o gest:onara R proporcmnara al Ser\nc:o de pubhcacmnes '
. periddicas los. datos necesarios para el acceso a las -estadisticas de uso,
o ajustadas al modelo Counter de Ias publ:cacsones electromcas contratadas

_'_--_'..EE adjudicatario se compromete a prestar asistencia a |a Bib!ioteca de la UNED -
. enfainformacionsobre el uso de las plataformas que lntegran Ios accesos y en .

. Ia adm;mstracnon de d:chas piataformas

: S_e_valoraré_que_la_s i_icen_cias_y Io_s manuale_s_de uso sean redactados en castellano. |

T R s L
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L 4 Facturacion y abonos 3 SN

“La facturacion se realizard en castellano, ~- ..

Los precios se estableceran mediante el cambio directo de la moneda del -
- precio original a euros, sin conversjon intermedia a otras monedas.

-~ Las facturas se emltiran segun las COﬂdlClOI’]ES y requisutos estabieados por la
UNED '

£l adjudicatario proporcionara abonos de las publicaciones no suministradas
~ gue podran ser utilizados a discrecion de la Biblioteca bien para la adquisicion -
‘de otras publicaciones, productos o servicios, o para ser descontadosdela
factura o para ser abonadas directamente en la cuenta de la UNED. h

5.- S_ervic_ios a cl_ientes

Ei adjudlcatarlo se compromete a prestar asistencia técnica en cua!qu;era delos
“aspectos derivados del funcionamiento de los tltu!os suscrltos desplazando sio e
- fuera necesarao personal tecmco ala Umversuiad ' ' ST o

o El adjudicatario designaré a una.persona o personas de Contacto gue se
ocuparan de todas las gestiones relatlvas a Ias suscrspczones contratadas La
atencaon se reahzara en castellano - : A

_r*E_i_adjudi_catario_ :realizaré 'una gest_ic')n de intermediario con el editor para la . '
- reso_lucié_n de_duda__s técnica_s, de accesoy ges_tién de_ a_c_cesos_ en p_rueba__s_. R

. .'EI adjudlcatarlo facuhtara de forma rap|da todos aquelfos presupuestos de.'
. pubhcauones perlodicas sollmtados por Ia Umvermdad : o

e E adjudlcatarlo se. compromete a gestlonar |a compra ‘de nGmeros -
- retrospectivos y ficheros de archlvo de todas aqueilas publlcamones sohmtadas o
por Ia Umver5|dad ' S " : . :
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6.- Otras prescripciones

o El adjudicatario se comprometerd a suministrar todos aquellos servicios
adicionales que haya ofertado como mejoras y que hayan sido valoradas
positivamente en la adjudicacion del concurso.

e El adjudicatario asume todos los gastos que pudieran producirse derivados del
transporte de los titulos contratados y los que pudieran generarse con motivo
de devoluciones o pérdidas.

e Los suministros objeto de este contrato deberan ofrecerse debidamente
legalizados respecto a los derechos de propiedad intelectual, industrial,
comercial, patentes, marcas etc., y cualquier otro de naturaleza analoga, siendo
por cuenta del adjudicatario todos los gastos, indemnizaciones y derechos que
conlleven.

Madrid, 5 de julio de 2013
EL RECTOR,

P.D. (Resolucion de 6 de junio de 2012, BOE de 20.06.2012)
VICERRECTORA DE INVESTIGACION
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Paloma Collado Guirao
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