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Nombre de la asignatura MINERIA DE DATOS DE LOS MEDIOS SOCIALES

Cddigo 31110107

Curso académico 2019/2020

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA Y CIENCIA DE DATOS
Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 4

Horas 100.0

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

El objetivo principal de la asignatura Mineria de datos de los medios sociales es conseguir
gue los alumnos del Master Universitario en Ciencia de Datos de la Escuela Superior de
Ingenieria Informéatica de la UNED sean capaces de adquirir el conocimiento y habilidades
para analizar entornos sociales en la web. La asignatura se centra en el analisis de las
relaciones de los actores involucrados en entornos dindmicos y complejos como son la web
social.

La web social o los medios sociales en la web son aquellos entornos que hacen posible la
relacion entre personas por medio de la web. Las redes sociales son un ejemplo pero no es
el Unico. El extenso uso que se hace de la web social las convierten en una potente e
importante herramienta en la sociedad actual.

Para realizar analisis en la web social utilizaremos una metodologia heredera de la Mineria
de datos. Primero, hay que extraer datos de interés, filtrarlos y prepararlos. Este primer
punto sera estudiado en el Temas 1. Segundo, se ensefiara el analisis de redes sociales
(SNA en su siglas en inglés) como medio util de analisis y visualizacion de los datos debido af‘g

=

entornos sociales virtuales. Este punto sera estudiado en el Tema 2. El SNA ha dado ung
salto tecnoldgico importante al tener en cuenta el dinamismo de las redes, es decir, lasg
relaciones entre los nodos de una red evolucionan con el tiempo. Se introducira el“;a'j
dinamismo de las redes en el Tema 3. Por Gltimo, se ensefiaran técnicas de Aprendizajeg
Automaético que sirven para extraer conocimiento de datos, completando asi el analisis ded
redes sociales. Este ultimo se estudiara en el Tema 4.

El entorno virtual sera la herramienta mas importante para la gestion de esta asignatura. AI%
ser un entorno de aprendizaje colaborativo, se animaré y estimulard a que los estudiantes$
compartan dudas, comentarios, ideas y proyectos con el resto. De esta forma se fomentaré?

las habilidades de didlogo y negociacion, tan utiles en entornos de trabajo reales.

docum

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Los estudiantes de esta asignatura no requieren conocimientos previos adicionales mas all
de los que surgen del seguimiento de los requeridos por el master, permitiendo utilizar
desarrollar las competencias correspondientes.

Es conveniente dominar el inglés técnico (leer y escribir) para manejar con facilidad las=
fuentes bibliogréaficas.

< o
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EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos ANTONIO RODRIGUEZ ANAYA (Coordinador de asignatura)
Correo Electronico arodriguez@dia.uned.es

Teléfono 91398-6550

Facultad ESCUELA TECN.SUP INGENIERIA INFORMATICA
Departamento INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Nombre y Apellidos MANUEL LUQUE GALLEGO

Correo Electrénico mluque@dia.uned.es

Teléfono 91398-8405

Facultad ESCUELA TECN.SUP INGENIERIA INFORMATICA
Departamento INTELIGENCIA ARTIFICIAL

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

La tutorizacion de los estudiantes tendra lugar esencialmente a través de los foros de la
plataforma, aunque también podran utilizarse ocasionalmente otros medios, tales como
chats interactivos, servicios de mensajeria instantanea y el correo electronico.
Adicionalmente esta también previsto, para temas personales que no afecten al resto de los
estudiantes, atender consultas en persona o por teléfono. Se aconseja, en cualquier caso, el
uso del correo electrénico para contactar con el equipo docente.

Los datos de contacto del equipo docente son los siguientes:

Antonio Rodriguez Anaya - Despacho 3.04 (E. T. S. I. Informatica) Tel.: 91 398 65 50 e-mail:
arodriguez@dia.uned.es

Manuel Luque Gallego - Despacho 3.05 (E. T. S. I. Informatica) Tel.: 91 398 84 05 e-mail:
mlugue@dia.uned.es

El horario de guardia del equipo docente sera los lunes de 15:00 a 19:00.

Horario de atencion al estudiante: Martes de 10:00 a 14:00 y de 15:00 a 19:00.

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion. :
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de:
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.
CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a lag
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o Iimitada,}é
incluya reflexiones sobre las responsabilidades. sociales y éticas vinculadas a la aplicacions
de sus conocimientos Yy juicios. .
CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razonesg
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro yg

dad de este documento puede ser verificada
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sin ambigledades.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

CG1 - Identificar los métodos apropiados para la solucion de problemas asociados a la
ciencia de datos y la analitica de informacion

CG2 - Ser capaz de aplicar diferentes técnicas de aprendizaje maquina, seleccionando el
algoritmo 6ptimo que genere modelos precisos y permita el desarrollo de soluciones
predictivas en diferentes ambitos de uso

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Ser capaz de abordar y desarrollar proyectos innovadores en entornos cientificos,
tecnolégicos y multidisciplinares.

CT2 - Ser capaz de tomar decisiones y formular juicios basados en criterios objetivos (datos
experimentales, cientificos o de simulacion disponibles).

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE4 - Conocer las diferentes librerias e implementaciones de las técnicas de representacion
de informacion, especialmente relevantes en la visualizacion de datos masivos

CES5 - Desarrollar modelos de aprendizaje maquina (Machine Learning) basados en las
diferentes categorias de clasificacion: supervisada, no supervisada y semi-supervisada

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados mas relevantes que se pretenden alcanzar con el estudio de esta asignatura
son los siguientes:

*Aplicar técnicas de extraccion de informacion de una red social.

eConocer herramientas de analisis de redes sociales.

«Desarrollar un analisis de la red social.

*Proponer la visualizacion de los resultados para facilitar su comprension e interpretacion

«Contrastar las diferencias entre un analisis dinAmico y un analisis estatico de una red social.

eldentificar distintas técnicas de aprendizaje automatico con las que completar el proceso de
mineria de datos en la web social.

CONTENIDOS

Tema 1: Herramientas y métodos de extraccion de informacion en redes sociales

dad, validez e integridad de este documento puede ser verificada

El objetivo de este tema es familiarizarse con aplicaciones y ayudas para obtener

ICI

informacidn relevante de las interacciones que se realizan en la Web social. La Web social

a autent|

es amplia, muy amplia, pero hay sitios web que llevan tiempo teniendo una gran importancia.

-
Estamos hablando de las redes sociales y de dos fundamentalmente: Facebook, la mas_
popular actualmente; Twitter, la red social de mayor relevancia informativa.

Ambito: GU
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Sin embargo, los contenidos del tema no se restringen exclusivamente a dos redes sociales,
sino a la informacién relevante que se puede extraer. Es interesante, por tanto, tener
nociones de teorias sociales, las cuales explican el comportamiento humanos en grupos. Al
realizar una tarea de mineria de datos sobre los datos de la web social, se tendra en mente
un objetivo: ¢qué se quiere deducir?, ¢qué se estd buscando? Las teorias sociales ofrecen
un contexto tedrico para encauzar el proceso de mineria.

Este tema tiene un caracter principalmente practico y nos centraremos en la obtencion de
informacién relevante utilizando las ayudas que las redes sociales suministran u otras
aplicaciones de autor que son ajenas al propio desarrollo de las redes sociales. Para ello se
propone un trabajo practico, una tarea individual obligatoria.

El equipo docente ofrecera la documentacion necesaria para poder utilizar las ayudas y
aplicaciones que son necesarias para obtener la informacion relevante.

Tema 2: Andlisis y visualizacién de redes sociales estaticas y dinamicas

En este tema nos centraremos en el andlisis de redes sociales (SNA en sus siglas en inglés).
El analisis de redes es el area encargada de estudiar las redes mediante la teoria de grafos.
Las redes pueden ser de diversos tipos: social, transporte, eléctrica, biolégica, internet,
informacion, epidemiologia, etc. Por eso mismo, el SNA no se restringe Unicamente a redes
sociales entendidas como sitios web de interaccién social como Facebook o Twitter, sino a
todo contexto en el que se puede formar una red de interacciones.

En este tema se da una introduccion a los fundamentos tedricos del SNA pero el objetivo S
comenzar a utilizar herramientas que nos hagan posible hacer SNA. Ademas, gracias alg

=

er|

tema anterior, ya se sabe obtener informacion de sitios web en donde las interacciones seg
organizan como redes. Las comunicaciones en una red social, el foro del curso virtual, son3
ejemplos claros de redes a los que poder aplicar un SNA.

La web social es un entorno dindmico. Constantemente ocurren nuevas interacciones, se
envian mensajes, se comentan publicaciones, o se borran. Sin embargo, la visiébn comun
de SNA tiene un caréacter de tomar una fotografia de un momento dado de una red. En este
tema queremos introducir el dinamismo en el analisis y entender la evolucion dindmica de los
atributos de las redes formadas en la web social.

e integridad de este documento pued
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con las posibilidades que ofrece un SNA para representar y analizar lo que esta sucediendog
en una red.

Tema 3: Técnicas de mineria de datos para redes sociales

Para estudiar este tema hay que conocer un area de las ciencias de la computacion muy

GUI - La autenticidad, vali

importante, la mineria de datos. La mineria de datos o exploracion de datos es un proceso™.

gue intenta descubrir patrones en grandes voliumenes de conjuntos de datos. Utiliza lose

Ambito
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métodos de la inteligencia artificial, aprendizaje automatico, estadistica y sistemas de bases
de datos. El objetivo general del proceso de mineria de datos consiste en extraer informacion
de un conjunto de datos y transformarla en una estructura comprensible para su uso
posterior.

Hasta este tema hemos visto como analizar la web social utilizando SNA. El objetivo de este
tema es completar los analisis realizados utilizando métodos de mineria de datos. De esta
forma seremos capaces de encontrar modelos o patrones que expliquen la naturaleza de
nuestros datos, los cuales son agrupaciones de informacion relevante debido a las
interacciones de los usuarios de un sitio de la web social.

Este tema tiene un caracter principalmente practico ya que lo importante es familiarizarse
con las posibilidades que ofrece los métodos de mineria de datos para representar y analizar
lo que esta sucediendo en un sitio de web social.

METODOLOGIA

La metodologia de esta asignatura se basara en dos paradigmas, por un lado, el
Aprendizaje colaborativo, y por otro, Aprender haciendo. En esta asignatura se ensefara
como analizar la web social, en donde hay relaciones entre distintos actores. Se da especial
importancia, en el estudio y evaluacion de la asignatura, a la realizacién de tareas practicas,
gue podran ser en equipo, analizando la web social.

Se utilizard de forma extensiva la plataforma virtual de la UNED, los cursos virtuales, como
entorno virtual dindmico de interaccion entre estudiantes y estos con el profesor.

CODIGO 31110107

Para favorecer la colaboracién, se posibilitara la interaccion de grupos pequefios det
estudiantes mediante trabajos en equipo. Una vez empezado el curso, se abriran’

fica

erl

subespacios en el curso virtual para mejorar la gestion de grupos pequefios de trabajo.
Los contenidos docentes se encuentran en la plataforma de e-learning de la UNED
estructurados para la mejor comprensién y utilizacion por parte de los estudiantes.
Las actividades formativas de la asignatura son las que se listan a continuacion:

*Estudios de contenidos (30 horas)

*Tutorias (5 horas)

*Actividades en la plataforma virtual (10 horas)
*Practicas Informéticas (40 horas)

*Trabajos (15 horas)

*Total: 100 horas.
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SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo
Duracién del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion
Criterios:
Que se haya respondido a todas las preguntas.
Que las respuestas demuestre con claridad los conocimientos del alumno dentro del
area preguntada.
Que el alumno sea capaz de describir un proyecto de mineria de datos en la web social.
% del examen sobre la nota final 50
Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen a la
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 3
PEC

Comentarios y observaciones

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS
Requiere Presencialidad Si
Descripcién
La uUnica prueba presencial es el examen de desarrollo.
Criterios de evaluacion
Ponderacién de la prueba presencial y/o
los trabajos en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si,PEC no presencial

Descripcion
Las pruebas de evaluacion continua (PEC) son obligatorias y tienen mucha importancia
en la asignatura.
Las PEC se dividien en dos tareas, Tema 2y 3, y una practica en la que se podra
trabajar en equipo, Tema 4. La practica tendra un valor doble que las tareas.
Criterios de evaluacion

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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Se evaluaran en las PEC:
Claridad en la exposicion del trabajo realizado.

Alcanzar y sobrepasar las actividades encomendadas en los enunciados.
Relaccionar las conclusiones obtenidas con la teoria ensefiada en la asignatura.

La original en la resolucién del problema planteado.
Ponderacion de la PEC en la nota final 40%
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢ Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si,no presencial
Descripcion

La realizacion de otras actividades a lo largo del curso tendra un valor en la evaluacion
final. Se tendra en cuenta la participacion activa y proactiva del estudiante en el espacio
virtual, a través de los foros de la asignatura principalmente y la realizacion de tareas

complementarias cuyos enunciados se detallaran en el curso virtual.
Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 10%
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

Nota final = (0.5 x [Nota del examen de desarrollo]) x (0,4 x [PEC]) x (0,1 x [Otras

actividades])

BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9780262012430

Titulo:INTRODUCTION TO MACHINE LEARNING (segunda)
Autor/es:Ethem Alpaydin ;

Editorial:Adaptive computation and machine learning

ISBN(13):9780761966524

Titulo:SOCIAL NETWORK ANALYSIS: THEORY AND APPLICATIONS
Autor/es:Varios Autores ;

Editorial:Creative Commons Attribution-Share Alike 3.0 Unported

UNED 9
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En esta asignatura no se seguira un libro para ir describiendo los contenidos del temario ya
que la asignatura, por su caracter eminentemente practico, abarca distintos contenidos
tedricos. Sin embargo, los siguientes libros seran de gran utilidad:

*Social Network Analysis: Theory and Applications. Este libro ha sido escrito por muchos
colaboradores siguiendo la licencia Creative Commons. En este libro se ensefia en
profundidad el andlisis de redes sociales, ofreciendo toda la informacion necesaria para
comenzar una andlisis de este tipo. El libro se encuentra en formato pdf en la seccion de
Documentos del curso virtual.

eSocial media mining: an introduction. De los autores: Zafarani, Reza, Mohammad Ali
Abbasi, and Huan Liu. Publicado en 2014 por Cambridge University Press. De este libro es
importante sefialar como relaciona entre el analisis de redes sociales y técnicas de
aprendizaje automatico. El libro se encuentra en formato pdf en la seccién de Documentos
del curso virtual.

eIntroduction to machine learning de Ethem Alpaydin editado por Adaptive computation and
machine learning, 2010, segunda edicién. Este trabajo se orienta a los estudiantes
graduados con buena formacion en matematicas y algoritmos informaticos, asi como las
estadisticas. Alpaydin realiza un enfoque muy tedrico, por lo tanto, los lectores deben estar
preparados para trabajar a través de las formulas matematicas y aplicar los algoritmos por
Su cuenta, que es la forma mas eficaz para comprender el material. Los estudiantes que
utilicen este libro tendran una base sélida para explorar en profundidad mas estudios como
las redes neuronales, el aprendizaje supervisadas y no supervisadas, arboles de decision, y
otras areas de este complejo campo. Referencias al final del libro ayudaran a los
estudiantes a ampliar ain mas su conocimiento de los temas presentados. Esta nueva
edicion (12 ed., 2004) se revis6é completamente e incluye varios nuevos capitulos y
ejercicios. Es una contribucion valiosa a una disciplina definida por investigadores
importantes como Nils Nilsson, John McCarty, Marvin Minsky, Tom Mitchell, Stuart Russell y
Peter Norwig. Este libro es especialmente interesante para el Tema 4, ya que en este tema
se pondran en practica conocimientos que se estudian en la asignatura obligatoria de este
master Sistemas inteligentes y adquisicion de conocimiento, de la cual el libro es la
bibliografia basica.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Temal

1. Libro recopilatorio de articulos de investigacion titulado Mining and Analyzing Social
Networks, editado por I-Hsien Ting,Hui-JuWu, and Tien-Hwa Ho para Studies in
Computational Intelligence,Volume 288.

2. Blog de Fernando Santamaria (http://fernandosantamaria.com/blog/).

3. Api para desarrolladores de Twitter (https://dev.twitter.com/overview/api).

4. Documentacion para los desarrolladores de Facebook
(https://developers.facebook.com/docs/).

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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Tema2y3

1. Gephi, herramienta de analisis de redes sociales (https://gephi.org).

2. Introduccion de Gephi al andlisis de redes y visualizacién es muy recomendable
(http://www.martingrandjean.ch/gephi-introduction/).

Tema 4

1. Weka, herramienta de andlisis de datos utilizando aprendizaje automatico
(http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/).

2. R, herramienta de andlisis de datos (https://www.r-project.org).

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Para alcanzar los objetivos propuestos, el curso se va a articular, como ya se ha comentado,
a través de una plataforma especialmente disefiada para facilitar el trabajo individual y
colaborativo en Internet (basada en comunidades virtuales), desarrollada por la Seccién de
Innovacién del Centro de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico de la UNED: aLF.

La plataforma de e-Learning aLF proporcionara el soporte requerido para gestionar los
procesos de ensefianza y aprendizaje, compartir documentos y enlaces de interés, crear y
participar en comunidades tematicas y grupos de trabajo especificos, realizar proyectos de
diversa naturaleza, organizar el trabajo mediante agendas compartidas e individuales,
acceder y publicar noticias de interés, etc. Esta plataforma permitira realizar el seguimiento
de las actividades del curso, asi como estar al tanto de cualquier informacién o
documentacién de interés relacionada con el mismo.

ADENDA AL SISTEMA DE EVALUACION CON MOTIVO DE LA
PANDEMIA COVID 19

https://app.uned.es/evacaldos/asignatura/adendasig/31110107

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta

ridad de este documento puede ser verificada

Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o0 miembros de lag
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por'i
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez
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