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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO CODIGO 65032040

Nombre de la asignatura SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO
Cddigo 65032040

Curso académico 2021/2022

Departamento SOCIOLOGIA Il (TENDENCIAS SOCIALES)
Titulo en que se imparte GRADO EN TURISMO

Curso SEGUNDO CURSO

Periodo SEMESTRE 1

Tipo OBLIGATORIAS

N° ETCS 6

Horas 150.0

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

Esta asignatura pretende acercarse al fenémeno social del turismo y del ocio en el marco de
las sociedades de donde nacen, y de las sociedades actuales del siglo XXI. Como rama de
la Sociologia se dedica en su doble vertiente sociolégica macro y micro a la observacién de
los roles y motivaciones turisticas, las instituciones publicas y privadas pertinentes, y los
impactos que conlleva el turismo y el ocio en las sociedades de destino turistico.
Ademas, estudia las motivaciones de los viajes, actividades y ocio en el tiempo libre
—consumo y experiencias subjetivas-, y a través de sus estudios e investigaciones,
confecciona teorias y explicaciones de los fendmenos sociales claves que aqui intervienen
tanto de las sociedades desarrolladas como en desarrollo. También presta atencion a Ia%
planificacion del turismo y el ocio, el papel del Estado y las funciones de las politicas delg
sector y, por ultimo a los nuevos retos que presentan el turismo en el siglo XXI.
A través de su programa aspira no soélo al conocimiento de las sociedades turisticas y del=
ocio desde su vertiente evolutiva y dindmica, sino también a la puesta en practica de Ia%
planificacion y de las politicas turisticas, en el desarrollo, progreso, impactos, retos y§
problemas sociales que se generan en las naciones del siglo XXI. En definitiva, trata dez
estimular la reflexion, el andlisis personal y la utilizacion de criterios cientificos para obtener%
un conocimiento racional y objetivo de los fendmenos que acontecen en el turismo y el ocio,
para en fases posteriores poder intervenir segin los conocimientos alcanzados.
Es una asignatura obligatoria de segundo curso en el GRADO DE TURISMO, que ocupa unag,
posicion relevante en el conocimiento que los profesionales deben alcanzar, para conocer y3
comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo en las sociedades del ocio. Junto a%
los conocimientos tedricos y de comprension, se hallan los procedimientos socioldgicos de%
analisis, la utilizacién de las técnicas béasicas de investigaciéon y prospeccion, y las

alternativas de planificacién en la dinamica, desarrollo y riesgos del turismo.
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO CODIGO 65032040

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

Para cursar esta asignatura se requiere la practica metodolégica de la lectura de textos en
ciencias sociales, y la practica del desarrollo escrito de los temas concretos de estudio en
la materia. También re requiere, ademas de la adquisicion del habito de lectura gradual y
constante, desarrollar la capacidad analitica y critica de la realidad objeto de investigacion,
asi como la practica de la busqueda de datos estadisticos y de documentacién en la
vertiente préactiva que se llevara a cabo en la PEC voluntaria.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos FRANCISCO JAVIER PINILLA GARCIA

Correo Electrénico jpinilla@poli.uned.es

Teléfono 91398-8497

Facultad FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA

Departamento SOCIOLOGIA Il (TENDENCIAS SOCIALES)

Nombre y Apellidos JORGE SEQUERA FERNANDEZ (Coordinador de asignatura)

Correo Electronico jorgesequera@poli.uned.es

Teléfono

Facultad FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA

Departamento SOCIOLOGIA Il (TENDENCIAS SOCIALES) 5
(]

Nombre y Apellidos RAUL TRAVE MOLERO é

Correo Electrénico rtrave@poli.uned.es g

Teléfono %

Facultad FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA é

Departamento SOCIOLOGIA Il (TENDENCIAS SOCIALES) %
(]

Nombre y Apellidos JOSE ANTONIO DIAZ MARTINEZ §

Correo Electronico jdiaz@poli.uned.es %

Teléfono 91398-7084 =

Facultad FAC.CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA §

Departamento SOCIOLOGIA Il (TENDENCIAS SOCIALES) é
(0]

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE §
(o]
(0]

n

La funcidn tutorial que llevan a cabo los tutores resulta especialmente relevante en laZ
educacion a distancia, que utiliza la presencialidad en los centros asociados de la UNED, y2
la metodologia en la plataforma Alf. Los tutores de estos centros asociados enviaran un‘_§
informe personalizado sobre la labor que han llevado a cabo los alumnos y alumnas a Ioé
largo del curso, en el que figuraran los siguientes datos: 1.Nombre del alumno/a, 2.Grado,
3.Asistencia a las sesiones presenciales, 4. Participacion en tutoria —frecuente, escasa, nula-
, 5. Participaciéon en los foros -frecuente, escasa, nula-, y 6. Evaluacion del Trabajo -
Voluntario que deberan efectuar en la plataforma Alf de su grupo tutorial correspondiente. 8

e}

Los tutores emitiran dicho informe debidamente cumplimentado a los profesoresé
<
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO CODIGO 65032040

responsables de la Sede Central a finales de enero (A la atencion del equipo docente). Para
los alumnos y alumnas que no puedan asistir a las tutorias presenciales, podran depositar
igualmente su Trabajo Voluntario (PEC) en la plataforma Alf para que sea evaluado por los
tutores correspondientes.

El alumnado dispone del contacto personal y telefénico con el equipo docente de la
asignatura, para aclarar dudas y efectuar las preguntas que se consideren pertinentes. El
horario de consultas de los profesores de la Sede Central para la asignatura seré los
lunes de 10:00 a 16:00 horas, los miércoles de 10:00 a 16:00 horas y los jueves de 16:00 a
20:00 horas, en los despachos correspondientes de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociologia de la UNED, (Obispo Trejo n° 2, 28040 Madrid. El profesorado atendera
personalmente o llamando por teléfono al 91 398 70 37 y al 91 3988497.

D. Jorge Sequera Fernandez Lunes y Miércoles de 10:00 a 16:00 Telf.: 91 398 70 37.
Despacho 3.08. Correo electronico: jorgesequera@poli.uned.es

D. Francisco Javier Pinilla Garcia Jueves de 16 a 20 hs. Telf.: 91 398 84 97 . Despacho 3.04.
Correo electronico: jpinilla@poli.uned.es

D. Raul Travé Moreno. Martes y miércoles de 19:00 a 21:00 horas. Despacho: 3.06. Correo
electronico: rtrave@poli.uned.es

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacion se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

eTutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

eTutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 65032040

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

En esta asignatura se pretende, por tanto, que los estudiantes puedan desarrollar una serie
de competencias especificas de la titulacion y genéricas de la ensefianza de la UNED:
Competencias Especificas

«Comprender los principios del turismo y del ocio: su dimensién social y cultural, y sus.
interrelaciones con lo espacial, juridico, politico, laboral y econémico. Conocer los conceptos 3
béasicos del turismo y del ocio, tendencias y principios generales de sostenibilidad turistica. ¢
eComprender el caracter dinAmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio:
Saber abordar el turismo desde una perspectiva histérica hasta el momento actual. Saber
entender el turismo como motor de desarrollo de las sociedades humanas. Conocer l0S3
cambios que se experimentan en los procesos de desarrollo turistico. Conocer el papel del~
ocio en la sociedad actual y las tendencias del futuro con la mediatizacion de la culturag
tecnoldgica. S
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«Comprender y saber analizar las politicas publicas: la estructura y la evolucion de los
mercados turisticos —relaciones nacionales e internacionales-.

eComprender, interpretar e identificar los recursos: naturales, culturales y patrimoniales
relacionados con la actividad ocioturistica.

Comprender e interpretar las diferentes manifestaciones: antropolégicas, culturales y
sociales que incentivan la actividad ocioturistica.

«Comprender y utilizar las técnicas basicas de investigacién y prospectiva: en materia
turistica y de ocio.

eAnalizar y evaluar los impactos generados por el ocioturismo.

eEvaluar alternativas de planificacion, direccion y control de empresas ocioturisticas, asi
como saber tomar decisiones estratégicas.

eDesarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el ambito
del turismo con un alto grado de autonomia.

*Habilidades en el manejo de las TICS propias del sector ocioturistico para la busqueda y
aprovechamiento de la informacion.

«Ser capaz de analizar, sintetizar y gestionar datos relativos al sector ocioturistico con el uso
e implementacién de fundamentos técnicos cuantitativos, cualitativos y de prediccion.
eldentificar y gestionar espacios y destinos ocioturisticos de acuerdo a los principios de
sostenibilidad.

Competencias Genéricas CE02

*Gestidn auténoma y autorregulada del trabajo:

- Competencias de gestion, planificacién, capacidad de aprendizaje y trabajo individual.

- Aplicacion de los conocimientos a la préctica.

- Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos.

- Competencias de gestion de calidad y la innovacion.

- Pensamiento creativo.

- Razonamiento critico.

*Gestion de los procesos de comunicacion e informacion:

- Competencias de expresion y comunicacion en espariol, inglés y, en su caso, en otras
lenguas modernas.

- Competencias en el uso de las herramientas y recursos de la Sociedad del conocimiento.
*Trabajo en equipo

- Promover, participar y coordinar las tareas en equipo.

«Compromiso ético

CODIGO 65032040

ntegridad de este documento puede ser verificada mediante el

- Conocer y promover los Derechos Humanos, los principios democraticos, los principios de £
igualdad entre mujeres y hombres, de solidaridad, de protecciéon medioambiental, de
accesibilidad universal y disefio para todos, y de fomento de la cultura de la paz.
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

A partir del desarrollo de las competencias que ya se han expuesto en el apartado de
Contextualizacién de esta Guia de Estudio, y a través de una serie de actividades
formativas, se espera que los estudiantes alcancen los siguientes aprendizajes:

«Comprende los contenidos basicos de la asignatura.

eConoce el dinamismo y la evolucién del turismo.

eConoce la estructura y finalidad en general del ocio en las sociedades actuales, asi como la
evolucién que ha experimentado en su trayectoria histérica evolutiva.

«Utiliza la percepcion sociolégica para analizar y comprender la composicion y
funcionamiento de las sociedades humanas.

«Conoce las herramientas tedrico-practicas para la observacion y andlisis de un problema
social relacionado con el ocioturismo.

*Reflexiona en los principios de sostenibilidad y multiculturalidad en la planificacion del
turismo y el ocio, y sabe orientarse en la responsabilidad y el compromiso ético.

e|ldentifica informacién, ideas, problemas y soluciones para moverse y adaptarse a diferentes
entornos y situaciones en la oferta y demanda del ocioturismo ante los retos que se
presentan con los medios digitales a través de Internet y las redes sociales.

*Elabora y presenta estudios sociales para el turismo y el ocio en Administraciones locales,
Organismos Oficiales y empresas en general.

«Elabora estrategias para el desarollo del medio rural en declive.

CONTENIDOS

TEMA 1. EVOLUCION DEL TURISMO Y DEL OCIO EN LA SOCIEDAD

1.1.-Los viajes y los transportes en la dinamica del cambio social.
1.2.-Funcién social del ocio, el tiempo libre y las actividades recreativas.
1.3.-El turismo y el ocio en los siglos XIX y XX.

TEMA 2. TEORIAS E INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS

2.1.-Diversificacion de turismos y perfiles de turistas.
2.2.-Sociologia del turismo y los viajes.
2.3.-Saociologia del ocio y sociologia del consumo.

CODIGO 65032040
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO

TEMA 3. TURISMO Y OCIO EN LA NATURALEZA'Y EN LAS CIUDADES

3.1.-Turismo Rural y de Naturaleza.
3.2.-Turismo Experiencial y Religioso.
3.3.-Turismo Cultural y producto turistico patrimonial

TEMA 4. PLANIFICACION Y DESARROLLO CON EL TURISMO

Objetivos y Lectura Introductoria.

4.1.-Planificacién y desarrollo social en el destino turistico.

4.2 .-El papel del Estado y las funciones de las Politicas del sector.
4.3.-Disefo de estrategias para el desarrollo del medio rural.

TEMA 5. GLOBALIZACION Y TURISMO INTERNACIONAL

5.1.-Globalizacién y desigualdad social en el destino turistico.
5.2.-Tendencias evolutivas en el turismo internacional.
5.3.-El turismo frente al cambio climatico, las catastrofes naturales y los conflictos bélicos.

TEMA 6. INTERNET Y LA MEDIATIZACION DE LA CULTURA DIGITALIZADA

6.1.-Los paisajes culturales y las iméagenes de destino turistico.

6.2.-La reputacion online y los medios digitales para el entretenimiento cultural y recreativo.

6.3.-Los nuevos turistas y consumidores en la sociedad posmoderna.

TEMA 7. RIESGOS DEL TURISMO Y PROBLEMAS SOCIALES

7.1.-Riesgos socioecondmicos en la etapa de declive turistico.
7.2.-El Ocio urbano en ciudads metropolitanas.
7.3.-Explotacién y esclavismo sexual en el turismo sin fronteras.

CODIGO 65032040
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO CODIGO 65032040

METODOLOGIA

La metodologia utilizada en la asignatura a lo largo del semestre plantea un desarrollo

progresivo y paralelo de los contenidos tedricos y de la realizacion de actividades que

permitan la aplicacion de dichos contenidos a la practica de una empresa publica o privada.

Para ello se plantea la siguiente estrategia didactica: Los estudiantes disponen de las

unidades didacticas desde el principio del curso. En el contenido de dichas unidades se

abordan aspectos teoricos y practicos. Las actividades formativas que se desarrollaran en
esta asignatura comprenden, pues, las siguientes actividades:

Interaccién con equipos docentes y tutores

El desarrollo de esta actividad se subdivide en trabajo con contenidos teéricos y actividades

practicas.

1. Trabajo con contenidos tedricos: consiste en la labor realizada por los estudiantes para
estudiar los contenidos tedricos de la asignatura a través de las actividades que se
relacionan a continuacion:

eLectura de las orientaciones generales que los equipos docentes de las diferentes

asignaturas facilitan en los materiales impresos (guias didacticas, etc.), paginas web de las

asignaturas y/o cursos virtuales.

eLectura de los materiales impresos basicos y complementarios (manuales, guias didacticas,

unidades didacticas, etc.).

*Visualizacion y audicion de materiales audiovisuales disponibles en los cursos virtuales des

las asignaturas.

eAsistencia a las tutorias tedricas presenciales en los Centros Asociados.

ficada mediante

«Solucion de dudas planteadas de forma presencial, telefénica, o a través de Internet (correo:

electrénico y foros de los cursos virtuales).

1. Actividades practicas: consisten en el trabajo que realizan los estudiantes en el
desarrollo de las siguientes actividades:

eLectura de las orientaciones generales facilitadas por el equipo docente para la realizacion

de las actividades practicas planteadas.

ste documento puede ser ver

*Realizacidn de las actividades practicas en la tutoria presencial de los Centros Asociados 08

de

a través de Internet (cursos virtuales). Estas actividades practicas podran consistir enc

da

comentarios de texto de libros o articulos, realizacion de trabajos siguiendo orientaciones de

egri

los docentes, etc.
«Solucién de dudas sobre las actividades practicas de forma presencial, telefénica, o a través;
de Internet (correo electrdnico y foros de los cursos virtuales).
Trabajo autbnomo de los estudiantes
Consiste en el trabajo que organizan los estudiantes de forma autbnoma. Comprende las
siguientes actividades:
-Lecturay estudio de los temas propuestos en la guia

-Realizacion de un Trabajo Voluntario (ver siguiente apartado, pruebas de evaluacion:

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e int
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO

continua), que permitira contrastar contenidos tanto teéricos como practicos, y que resultaran
de gran utilidad para los técnicos y profesionales del turismo y del ocio. Se preparara con los
materiales propuestos durante el curso por los profesores de la asignatura

-Seguimiento de los programas de radio y otros del Canal UNED.

-Realizacion de las pruebas presenciales (examenes) en los Centros Asociados de la UNED.

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 3
Duracioén del examen 90 (minutos)

Material permitido en el examen

No se permite ningun material.
Criterios de evaluacion

La Prueba Presencial tendra una duracion maxima de una hora y media, y se
desarrollara en un Centro Asociado de la UNED, conforme a lo establecido en los
Estatutos de la UNED y el Reglamento de Pruebas Presenciales. El examen consistira
en la elaboracion de las respuestas de 3 preguntas (a elegir entre cuatro). Para
aquellos y aquellas estudiantes que no hayan hecho la PEC y quieran alcanzar la nota
maxima de 10, deberan responder una cuarta pregunta. La calificacioén de la Prueba
Presencial va de 0 a 7,5 puntos, siendo suspenso la calificacion de 4, y aprobado la
calificacion de 4,5. Para la calificacion global se sumara la puntuacién obtenida en el
Trabajo Voluntario -maximo hasta 2,5 puntos-, siempre y cuando esta prueba presencial
esté superada.

% del examen sobre la nota final 75

Nota del examen para aprobar sin PEC 4,5

Nota maxima que aporta el examen ala 7.5
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 4.5
PEC

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si
Descripcion

CODIGO 65032040
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SOCIOLOGIA DEL TURISMO Y DEL OCIO

La modalidad de evaluacién continua en esta asignatura se realizara mediante tres
PECs. Estas PECs estan interrelacionadas y seran las partes de un ensayo breve sobre
algun problema social relacionado con el turismo y el ocio desde una perspectiva
sociolégica. El/la estudiante escogera libremente un material que refleje alguno de los
temas tratados en la asignatura y, sobre él, elaborara un ensayo breve, analizando y
expresando una opinién argumentada sobre el mismo. Este material podra ser una
imagen, fragmento de texto (académico o literatura), grafico, titular de prensa, anuncio,
etc. Hay libertad total para escoger el material y se valorara la originalidad y novedad
del tema/material propuesto.

PEC1: Eleccién de un material por parte del estudiante, presentacion y justificacion de
su relacién con la asignatura.

PEC2: Esquema del contenido del ensayo. En esta fase, el/la estudiante presentara un
avance de las ideas y contenidos que pretende tratar en su ensayo a modo de
esquema. Para ello, se usara parte de la bibliografia actualizada que el profesorado
propondra en Alf

PEC3: Entrega final del ensayo. En esta fase, el trabajo debera contener una
contextualizacion y analisis de la problematica que refleja el material escogido,
asi como una opinién argumentada sobre el escenario presente y futuro que
plantea el material escogido asi como un correcto uso de la bibliografia
disponible y de la propuesta por el/la estudiante. El formato de entrega de la PEC3
sera un documento escrito con una extension maxima de 2.500 palabras

Estas PECs se iran realizando y entregando a lo largo del curso a medida que se
trabaja la bibliografia basica. No se admitiran PECs enviadas por otros medios o
fuera de plazo sin una razén debidamente justificada. Las fechas concretas se
publicaran al inicio del curso. Estas PECs son opcionales, y la calificacion
obtenida en la nota final supondréa un 25% de la nota final para quienes se acojan
a la evaluacion continua.

El Equipo Docente asumira que todas las personas que entreguen la PEC1 se
acogen a la evaluacion continua, sin posibilidad de pasar después a la evaluacion
solo con examen. En caso de no entregar todas las PECs, el/la estudiante podra
presentarse a la prueba final, pero la puntuacién obtenida seguira suponiendo el
75% de la nota final.

Se daradn mas detalles y orientaciones para la elaboracién de las PECs al inicio
del curso.

Criterios de evaluacion

La PEC puede obtener la siguiente puntuacion: 0,5, 1,5y 2,5.

Ponderacion de la PEC en la nota final 05,15y25

Fecha aproximada de entrega

2 semanas antes del examen

Comentarios y observaciones

UNED

La realizacion de la PEC es voluntaria, si bien es un aprendizaje por el que se adquiere
destrezas, y se puntua en funcion del esfuerzo realizado en complementacion con el
efectuado en el examen.
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OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La nota final se obtiene con la puntuacion conseguida en el examen mas la nota de la

PEC para quienes hayan efecuado una de las tres opciones de PEC ofrecidas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINEZ QUINTANA, V. (2019). Perspectiva socioldgica turistica en las sociedades
del ocio. Madrid: Editorial Sanz y Torres, UNED. ISBN: 978-84-17765-24-8.
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ALONSO ALMEIDA, M.M., RODRIGUEZ ANTON, J.M. (Coords.) (2011). Turismo y Género.

Madrid: editorial Sintesis.
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(2009).Sociologia del Ocio y del Turismo: Tipos, Planificacion y Desarrollo, Granada: EUG,
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LATIESA RODRIGUEZ, M., (2009). El turismo en el Mediterraneo: posibilidades de
desarrollo y cohesion. Madrid: Editorial Universatia Ramon Areces.
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RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

tegridad de este documento puede ser verificada mediante el

Con el fin de que exista una interaccién de los estudiantes con los equipos docentes y losE
tutores (presenciales, intercampus y virtuales), se concede importancia a las tecnologias de %
la informacién y la Comunicacion (Tecnologia AVIP y Plataforma aLF). Estas tecnologias e
facilitan la comunicacion bidireccional (sincrona, asincrona), y sirven de soporteg
imprescindible para el desarrollo de las actividades formativas que se han descrito en esta
Guia. De aqui que en esta asignatura se ofrezca a los alumnos y alumnas los siguientes
recursos:

-Asesoramiento y atencion personalizada por parte del equipo docente en las
guardias establecidas, y a través del correo electronico y las tecnologias arriba sefialadas. -
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-Seguimiento de los programas de radio y otros del Canal UNED.

-Un plan de trabajo de estudio sobre los temas de estudio, calendario de actividades, foros
de discusion, atencién a las dudas generales.

-Un plan de trabajo, foros de discusion, grupos de trabajo en la Plataforma aLF gestionado
por el Equipo docente, que atiende en cualquier duda, y orienta en las directrices marcadas
por la asignatura, asi como tutorias grabadas en dicha plataforma para orientacion general
en el estudio y aprendizaje.

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representaciéon, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlan en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desempefie.

- La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el
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