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INVESTIGACION EVALUATIVA CODIGO 23302210

Nombre de la asignatura INVESTIGACION EVALUATIVA

Cadigo 23302210

Curso académico 2022/2023

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN INNOVACION E INVESTIGACION EN
EDUCACION

Tipo

N° ETCS 0

Horas 0.0

Periodo SEMESTRE

Idiomas en que se imparte

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura de Investigacién Evaluativa forma parte del Médulo comun del Master Oficial
de la Facultad de Educacion en Innovacion e Investigacion en Educacion. Se trata, por tanto,
de una materia obligatoria, de 5 créditos ECTS, que se imparte en el primer semestre del
curso.

Entre las funciones y competencias propias del profesorado y de los equipos de direccién de
los centros educativos se encuentran las relacionadas con el desarrollo, mejora continua e
innovacion de los programas y de las organizaciones, asi como con la actualizacion y la
formacion del profesorado y del personal de apoyo para responder a las necesidades que los
cambios y la sociedad demanda.

En esa mejora e innovacion, la investigacion pedagogica ha identificado el papel_
fundamental que juega la evaluacién a través de las intervenciones mediante programas eng
las organizaciones, para la mejora y la innovacion, de las personas y de la sociedad.
Por otra parte, la evaluacion de programas y organizaciones, que participa de los mismossg
principios que la evaluacion de los alumnos, en su doble funcién formativa, para la mejora a:»g
tiempo, y sumativa, en unmomento determinado, normalmente al finalizar los progamas, o ung
curso académico, para valorar, informar y contribuir a la transparencia y al rendimiento deg
cuentas sobre lo evaluado, se ha revelado como factor clave para la mejora de las2
organizaciones, de los programas, de las personas y de la sociedad. De hecho, los centros y‘q‘%
demas instituciones educativas, bien pueden considerarse como auténticas organizacionesg

Q

medial

al servicio de planes, proyectos y programas, debidamente articulados y adecuadamenteﬁ
organizados para atender a la mision que la sociedad les ha confiado en relacién con las®
necesidades formativas, de actualizaci6, que los rapidos cambios de las actuales sociedadess
demandan.
Dada la enorme complejidad de las instituciones, su organizacion al servicio del desarrollo

de sus proyectos y programas, de las personas para su desarrollo, blsqueda y utilizacién de g

de

tegrida
"Codigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccién https://sede.uned.es/valida/

los recursos y de los medios, y las acciones educativas al servicio del logro de los objetivos &

educativos, la evaluacion desde su funciéon formativa, asi como desde su funcion como?
valoracién e informacion transparente para todos, ambas con funciones de mejora, se nost
revela como una herramienta fundamental en el marco de las actuaciones destinadas a la?
mejora continua, al servicio de la mejora de los educandos, de los programas, de los
profesionales y de la educacion. O

Algo similar debemos afirmar en relacion con la innovacion. La mejora continua de Iosé
<

Cl

La
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INVESTIGACION EVALUATIVA CODIGO 23302210

programas, de las organizaciones y de sus miembros, y su constatacion mediante la
investigacion, contribuye a la innovacién. La mejora continua esta comprometida con el
desarrollo de innovaciones para atender las demandas de la sociedad en continuo cambio.
Las innovaciones deben ser evaluadas, desde su disefio, para atender a sus propdsitos, su
planificacion, considerando la formacion de quienes las aplican y los medios y recursos
necesarios, su aplicacion y sus resultados inmediatos, resultados en elmedio y largo plazo, y
propuetas de mejora,junto con la atencion a las nuevas necesidades de cambio. No hay
mejora, no hay innovacion, sin evaluacién que constate el valor, la calidad, de su disefio,
procedimientos de aplicacién, procesos, resultados y propuestas de mejora. Si toda
innovacién supone un compromiso con la mejora, no debe olvidarse el riesgo que siempre
implica, riesgo que debe asumirse con la imprescindible fundamentacion de la misma, la
formacion de sus protagonistas, y la disponibilidad de los recursos necesarios para alcanzar
con eficacia, eficiencia y calidad de las soluciones a las necesidades a las que pretenden
responder. Toda innovacion debe ir avalada por un proceso de evaluacién de la misma,
mediante planteamientos rigurosos de investigacion de los disefios de las intervenciones, de
los procesos y de los resultados, realizados con la utilizacion de los enfoques metodolégicos
que requieran, en los que la evaluacion formativa, y los analisis cuantitativos y cualitativos,
deben formar parte del proceso total de la evaluacion de la innovacién, mediante la
aplicacion de métodos de investigacion mixtos.

Para conseguir que un producto o servicio sea de calidad hay que especificar, definir qué se
entiende por que ese producto o servicios sea de calidad, desarrollarlo, realizarlo de acuerdo
con esas caracteristicas que dice tener, que le son inherentes a su definicion, y evaluarlo,g
recogiendo evidencias, de una manera sistematica, valida, valiosa y fiable, con metodologias§
y técnicas de recogida de informacién mixtas, cualitativas y cuantitavas, para comprobar,%
garantizar, que lo que dice ser, es, su valor, y el grado con que lo consigue, su mérito. §
La mayoria de los destinatarios del Master son licenciados y graduados que trabajaran eng
organizaciones educativas de diversa naturaleza, con una preocupacién comun, compartida@
por la calidad y la eficacia de los educadores, formadores, profesores, de sus programas y
de las propias organizaciones. La asignatura, por tanto, se considera relevante en el marcog
de la formacién de estos profesionales, y de gran utilidad para el desempefio eficiente, eficaz g
y satisfactorio de sus funciones.

d

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Dado que para la realizacion de investigaciones evaluativas se utilizan metodologias mixtas
cuantitativas y cualitativas, el estudiante debera tener conocimientos, informacién basica;
sobre:

- Métodos de investigacion educativa, tanto desde el enfoque cualitativo como cuantitativo.
- Estadistica descriptiva e inferencial.

- Técnicas para la recogida de informacion y medida en Educacion.

- Técnicas de andlisis de datos cuantitativos y cualitativos.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este docu
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INVESTIGACION EVALUATIVA CODIGO 23302210

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos JAVIER MORENTIN ENCINA (Coordinador de asignatura)

Correo Electrénico jmorentin@edu.uned.es

Teléfono 913986963

Facultad FACULTAD DE EDUCACION

Departamento METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN EDUCACION |

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Mediante la tutoria virtual el estudiante tendra la oportunidad de establecer contacto con los
profesores en el curso virtual de la asignatura. Asi, mediante los foros y los correos, se
fomentara la participacién activa en los mismos.

Ademas tendran la oportunidad de establecer contactos telefénicos los dias de guardia:
Martes (de 10:00 a 14:00 horas) con la profesora Martinez Mediano, en el teléfono 91
3987297.

Despacho: 2.87

Direccion electronica: cmarme@edu.uned.es

Direccion postal:

C/ Juan del Rosal, 14,

Ciudad Universitaria

28040 Madrid

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS :
CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser_
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion g
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad des
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos masc
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a lag
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones=
ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y 2
sin ambigledades g
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan.
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES
CG1 - Comprender al necesidad de analizar e interpretar la realidad educativa utilizando los™
criterios de rigor y precision propios de las ciencias sociales. O
CG2 - Afianzar el compromiso con la investigacion, motor de la innovacion y la mejora de loss

erificada mediante el

tegridad de ocumento

enticidad, val

La aut
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INVESTIGACION EVALUATIVA CODIGO 23302210

procesos educativos.

CG4 - Consolidar habilidades de localizacion, acceso y uso de fuentes bibiliograficas,
teleméticas y documentales propias de cada ambito del conocimiento pedagdgico.
CG5 - Adquirir conocimientos avanzados sobre las distintas metodologias y técnicas que
existen para investigar en educacion.

CG7 - Desarrollar las habilidades sociales para la dinamica del trabajo en grupo y para
liderar y/o dinamizar equipos de mejora.

CG9 - Elaborar modelos de intervenciéon, mejora de la calidad de la educacion, como base
para la innovacion educativa a partir de la practica evaluadores.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1 - Comprender los conocimientos basicos sobre la innovacién y la investigacion en
educacion, que constituyen el corpus tedérico de unos estudios pedagdgicos avanzados.
CE2 - Aplicar las técnicas y procedimientos metodologicos de la investigacion y la evaluacion
para la solucion de los problemas pedagdgicos actuales de las instituciones educativas.

CE3 - Integrar las diferentes metodologias y enfoques para lograr un analisis de la realidad
gue permita una comprensién sistémica y holistica de la problematica educativa.

CE®6 - Reflexionar sobre las responsabilidades éticas y las repercusiones sociales de la
investigacion y la innovacion educativa.

CE7 - Comunicar y difundir los resultados de sus investigaciones a la sociedad.

CES8 - Continuar su trayectoria académica hasta culminar su proceso de formacion como
investigador mediante la realizacién de su Tesis Doctoral.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ificada mediante el

Desde la perspectiva del Master, de acuerdo con el Marco Espafiol de Cualificaciones para
la Educacion Superior (MECES) (Real Decreto 1027/2011), este nivel 3 del MECES tieneg

como finalidad la adquisicion por el estudiante de una formacién avanzada orientada a la§

especializacion académica investigadora y profesional.
De ese modo, la asignatura sirve fundamentalmente a la capacitacion de los estudiantes eng
las competencias especificas relacionadas con la investigacion, lo que debe traducirse en los g
siguientes resultados de aprendizaje:

puede s

ent

*Comprension detallada y fundamentada de los aspectos tedricos y practicos y de la
metodologia de trabajo sobre la innovacion y la investigacion en educacién, que constituyen
el corpus tedrico de unos estudios pedagogicos avanzados.

*Aplicacion e integracion de los conocimientos de las técnicas y procedimientos
metodoldgicos de la investigacion y evaluacion de programas y organizaciones, para la
resolucion de los problemas pedagdgicos actuales de las instituciones educativas.

eIntegracion de las diferentes metodologias y enfoques, mediante el uso de metodologias y
técnicas mixtas de investigacion, para lograr un andlisis de la realidad que permita una
comprension sistémica y holistica de la problemética educativa.

*Formulacién de juicios fundamentados en los resultados y sus contextos y reflexion sobre la
responsabilidad social y ética ligada a la solucién que se proponga y las repercusiones

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este docu
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INVESTIGACION EVALUATIVA CODIGO 23302210

sociales de la investigacion y la innovacion educativa.

*Elaboracién de informes sobre la investigacion evaluativa, con la finalidad de transmitir de
un modo claro y sin ambigliedades a un publico especializado o no, resultados procedentes
de la investigacion

*Preparacién para estar en condiciones de continuar su proceso de formacién como
investigador mediante la realizacion de su Tesis Doctoral y su formacién profesional y
académica a lo largo de la vida.

De modo mas concreto, se espera que el estudiante adquiera las habilidades y destrezas

gue le permitan:

Comprender, valorar e interpretar informes de investigacion, en particular de investigacion
evaluativa sobre programas e instituciones.

*Disefiar evaluaciones de programas, de innovaciones y de instituciones.

Llevar a cabo evaluaciones de programas, de innovaciones y de instituciones educativas.

*Elaborar informes de la investigacion evaluativa realizada, basado en el programa y sus
necesidades, en la recogida de informacion y evidencias sobre lo evaluacion, ofreciendo la
informacién de un modo riguroso, adaptado a los diferentes grupos de interés.

*Enjuiciar criticamente evaluaciones de programas, de innovaciones y de instituciones
educativas.

CONTENIDOS

1. Concepto y Funciones de la Investigacion evaluativa y de la Evaluacion de
programas.

1. La evaluacién de programas y la investigacion evaluativa.

2. El concepto de evaluacion de programas.

3. El concepto de calidad. Los criterios y las referencias para la evaluacion de la calidad de
los programas.

4. Las funciones de la evaluacion de programas. Propdsitos de la evaluacién de programas.

2. Modelos para la evaluacion de programas educativos.

1. La légica de la evaluacién de Scriven para la evaluacion de programas.
2. El Modelo CIPP de evaluacion de programas de Stufflebeam.
3. El Modelo de evaluacién de programas educativos de Pérez Juste.

- La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el

Ambito: GUI
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3. Procedimientos, métodos y técnicas para la realizacion de investigaciones
evaluativas y evaluaciones de programas.

1. Los modelos légicos, como marco de trabajo, para el disefio, aplicacion y evaluaciéon de
programas.

2. Metodologias y técnicas mixtas para la evaluacion de programas.

3. Elaboracion de un cuestionario orientado a su utilizacion la recogida de informacion para
la evaluacion de un programa utilizando el marco de trabajo dle modelo I6gico, su diagrama.

4. Las normas de calidad del Comité Conjunto para la evaluacién de programas
educativos.

1. Finalidad de los estandares del Joint Committee.

2. Conceptos: Estandar. Programa educativo. Audiencias. Evaluacion de programas.

3. Las normas de calidad para la evaluacion de programas del Joint Committee. Normas de
utilidad. Normas de viabilidad o factibilidad. Normas de propiedad, o adecuacién legal y
ética. Normas de precision o exactitud. Normas de responsabilidad.

4. Utilizacién de las Normas del Joint Committee para el desarrollo de los programas, su
evaluacion y su responsabilidad publica.

5. El Modelo EFQM 2020.

1. El modelo EFQM como sistema de Gestién de la Calidad aplicado a los Centros
Educativos.

2. Premisa, fundamentos y finalidad. Caracteristicas generales. Sus principios clave del
nuevo Modelo EFQM 2020.

3. Estructura del Modelo 2020. Los tres ejes y Los siete criterios.

4. La herramientas para el diagnéstico den EFQM. La l6gica REDER.

METODOLOGIA

Nuestro enfoque metodoldgico se centra en:

Priorizar la realizacién de tareas educativas practicas contextualizadas, situando el
aprendizaje en el nivel mas alto de los objetivos de la taxonomia de Bloom.

*Despertar en los estudiantes altas expectativas en al aprendizaje y en las tareas de
aplicacion, y en los contenidos que las fundamentan.

*Fomentar el desarrollo de la capacidad para el aprendizaje autbnomo y a lo largo de la vida

La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el

*Apoyar el aprendizaje colaborativo, y el trabajo en equipo, a través de los foros teméticos en’
el curso virtual de la asignatura.

Ambito: GUI
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Durante el curso se realizan debates a través de los Foros sobre cuestiones especificas de
los contenidos de cada tema y su aplicacion.

Se celebraran reuniones mediante la herramienta Teams, convocando a todos los
estudiantes de la asignatura.

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen mixto
Preguntas test 20
Preguntas desarrollo 2

Duracién del examen 90 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno.
Criterios de evaluacion

Prueba objetiva de 20 preguntas, de tres alternativas de respuesta. Pregunta acertada:
0,15 puntos, errénea: - 0,07 puntos. Puntuacion maxima 3 puntos.
Preguntas de Desarrollo:
1. Supuesto préactico con 4 preguntas cortas de aplicacion, 4 puntos.
2. Teoria con 2 preguntas de desarrollo, 1,5 cada una, total 3 puntos.
Respuestas concretas y precisas, adecuadas a lo que se pregunta.
% del examen sobre la nota final 100
Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examenala 0
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la 5
PEC

Comentarios y observaciones

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS
Requiere Presencialidad Si
Descripcion
Prueba objetiva de 20 preguntas, de tres alternativas de respuesta. Pregunta acertada:
0,15 puntos, errénea: - 0,07 puntos. Puntuacién maxima 3 puntos.
Preguntas de Desarrollo:
1. Supuesto préctico con 4 preguntas cortas de aplicacion, 4 puntos.
2. Teoria con 2 preguntas de desarrollo, 1,5 cada una, total 3 puntos.
Respuestas concretas y precisas, adecuadas a lo que se pregunta.
Criterios de evaluacion

El examen tiene una puntuaciéon maxima de 10 puntos, siendo necesario que en la
prueba objetiva tenga, al menos, 2 puntos para aprobar, y en las preguntas de
desarrollo tenga, al menos, 3,5 puntos para aprobar el examen.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el
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Ponderacion de la prueba presencial y/o  Prueba Presencial 100 %
los trabajos en la nota final

Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? No
Descripcion

Trabajo optativo. Orientado en el curso
Criterios de evaluacion

Aplicacién de las orientaciones dadas para la realizacién del trabajo en el curso virtual.
Ponderaciéon de la PEC en la nota final 1 punto sobre la nota del examen
Fecha aproximada de entrega 15/01/2023
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢ COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La prueba presencial tendra un maximo de 10 puntos. El trabajo, optativo, puede afiadir
hasta 1 puntos. Si el examen tiene 10 puntos, el trabajo no afiade méas nota.

Tanto la prueba presencial como el trabajo, se aprueban a partir de 5 sobre 10.
Se guarda la calificacién de aprobado tanto de la prueba presencial como del
trabajo optativo hasta septiembre del mismo curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13):9788436273427

Titulo:EVALUACION DE PROGRAMAS (UNED)
Autor/es:Martinez Mediano ;

Editorial:UNED

ISBN(13):9788436278125

Titulo:MODELOS DE CALIDAD Y SU EVALUACION (2022)

Autor/es:Martinez Mediano, Catalina ; Adan Chavarria, Pedro Antonio ; Arribas Diaz, Jorge Antonio ;
Porras Aguirre, Esperanza ; Maldonado Rivera, Judith Jaqueline ;

Editorial:UNED

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el
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BIBLIOGRAFIA BASICA

*Martinez Mediano, C. (2017). Evaluacién de programas. UNED. ISBN(13): 9788436273427.
NOTA INFORMATIVA: La autora esta trabjando para actualizar el libro de Evaluacién de
programas, con adaptaciones para la asignatura de Invetigacién Evaluativa.

*Martinez Mediano, C. (2017). E-Book: Evaluacién de Programas. 6302405GR01PO0L1.
http://e-uned.es/product/product.php?prdctiD=737

*Martinez Mediano, C. (Coordinadora), Adan Chavarria, P.A., Arribas Diaz, J.A., Porras
Aguirre, E. y Maldonado Rivera, J.A. (2021). Modelos de Calidad y su Evaluacion. UNED.
(codigo 2330254MR01A01). NOTA: Especialmente para el estudio del tema 5, tema 3 del
libro, El Modelo EFQM 2020.

*Martinez Mediano, C. (Coordinadora), Adan Chavarria, P.A., Arribas Diaz, J.A., Porras
Aguirre, E. y Maldonado Rivera, J.A. (2021). Modelos de Calidad y su Evaluacion. UNED.
(cédigo 2330254MR01A01). EBook
https://www.librosuned.com/compras/detalle.aspx?isbn=9788436278255

*Pérez Juste, R. (2006). Evaluacion de programas educativos. La Muralla. NOTA:
Especialmente para el estudio del Modelo de evaluacién de programas de Ramén Pérez
Juste.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13):9788436233209

Titulo:EVALUACION DE PROGRAMAS Y CENTROS EDUCATIVOS

Autor/es:Pérez Juste, Ramon ; Garcia Llamas, José Luis ; Martinez Mediano, Catalina ;
Editorial:Universidad Nacional de Educacion a Distancia

ISBN(13):9788436249606

Titulo: TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS (12)
Autor/es:Martinez Mediano, Catalina ;

Editorial:U.N.E.D.

ste documento puede ser verificada mediante el

Chatterji, M. (2004). Evidence of “What Works”: An argument for extended-term mixed?®

de

method (ETMM) evaluation designs. Educational Researcher, 33(9), 1-13. Reprinted:g
Educational Researcher, 34(6), 13-24. '
Chatterji, M. (2010). Evaluation Methodology. In: Penelope Peterson, Eva Baker, Barry'cN»
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RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Para el estudio de la asignatura el estudiante contara con el apoyo de la profesora a través
del curso virtual, durante todo el proceso de aprendizaje, ademas de la atencién telefénica y
correo personal que figuran en esta Guia.

Curso virtual

El asesoramiento para el aprendizaje de la materia se realizara principalmente a través de la
plataforma virtual. En ella, los estudiantes podran participar activamente en las actividades
propuestas para guiar el aprendizaje de teoria y practica en los foros especificos para ello.
Destacamos las siguientes herramientas:

- Foros de debate.

- Foros de consulta.

- Webconferencias.

- Articulos actualizaciones y material de apoyo.

- Correo web.

Realizacion de un trabajo:

Las orientaciones para la realizacién de las actividades practicas se ubican en la pagina de
la asignatura.

IGUALDAD DE GENERO

a mediante el

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta(‘g
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de Ia%
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no se hayan sustituido porg
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.
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