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1.PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

[Asignatura Formativa Basica]

Duracién: Semestral (1°)

ECTS: 6

La asignatura introduce a los estudiantes en las principales técnicas de investigacion social empirica utilizadas, tanto en el
ambito de la investigacién aplicada (mercado, opinién, comunicacion, etc.), como en el de la investigacion basica.

2.CONTEXTUALIZACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

El conocimiento y la practica de los principales procedimientos de investigacion social suponen la base primordial para la
profesionalizacién del sociélogo. De hecho, puede considerarse esta figura profesional como experto mediador entre las
demandas de la sociedad y la realidad de esa sociedad que busca ser observada. Una mediaciéon en la que el registro de la
misma, a través de las técnicas de investigacion social, se convierte en columna vertebral.

Por otro lado, se es consciente de que es la primera vez que el nuevo estudiante se aproxima a una materia de caracter
metodolégico. Por ello, la asignatura se propone como introduccién a lo que fundamentalmente hace el sociélogo con las
distintas técnicas, mas que a los fundamentos o principios metodolégicos que constituyen la base de la observacion
sociolégico. Ello nos lleva a resaltar la conexion del contenido de esta asignatura con los de otras, dentro del plan de
estudios, de caracter metodoldgico; en especial, '"Metodologia de las Ciencias Sociales', 'Técnicas de Investigacién Social II'y

el 'Taller de Investigacion'.

3.REQUISITOS PREVIOS REQUERIDOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA

No se requiere titulo o conocimiento especifico alguno para cursar este asignatura, suplementario a los exigidos para cursar
la titulacién. No obstante, para profundizar en algunos de los temas del programa, se hace necesario un suficiente
conocimiento de inglés. Sin embargo, hay que subrayar que todo el material principal y basico para el desarrollo de la

asignatura se encuentra publicado en espairiol

De cara a la realizacion de las practicas de la asignatura, es recomendable la disponibilidad de acceso a Internet y de una

grabadora audio digital.

4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura, los estudiantes tendran los conocimientos basicos para iniciarse en el uso de las principales
técnicas de investigacion social aplicada, como es la encuesta con cuestionario estandarizado, la entrevista y el grupo de
discusion. Asimismo conocera los rudimentos basicos para realizar un andlisis de material sociolégico producido

empiricamente.

Especificamente los resultados de aprendizaje concretos proyectados en esta asignatura de la materia Métodos y Técnicas de

Investigacion Social son los siguientes:




- Conocer y saber aplicar las técnicas de investigacion social mas utilizadas y los limites de aplicacion

- Producir, comprender y utilizar estratégicamente informacién para la investigacion

- Reflexionar sobre el trabajo investigador y las circunstancias concretas en las que se desarrolla la labor investigadora.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

TEMA 1.- Introduccién al nivel tecnolégico de la investigacion social aplicada

TEMA 2.- La observacion en la investigacion social

TEMA 3.- La entrevista

TEMA 4.- Las técnicas grupales para la investigacion social aplicada

TEMA 5.- La encuesta con cuestionario estandarizado

TEMA 6.- El disefio muestral en la encuesta con cuestionario estandarizado

TEMA 7.- El cuestionario

TEMA 8.- El analisis de documentos

TEMA 9.- El analisis de discursos

TEMA 10.- El andlisis estadistico

TEMA 11.- El uso de modelos matematicos

6.EQUIPO DOCENTE

DATOS NO DISPONIBLES POR OBSOLESCENCIA

7.METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

La metodologia de esta asignatura consta de dos partes:

1) DESARROLLO DE CONTENIDOS. Lectura y asimilacién del material escrito que desarrolla cada uno de los temas que
comprende el contenido de la asignatura.

2) EVALUACION CONTINUADA: Realizacién de una practica empirica que consiste en la participaciéon en un proyecto de
investigacion que cada curso dirigird el equipo docente de la asignatura. El proyecto se presentard en los dias
inmediatamente anteriores al comienzo del curso y en él se estableceran las condiciones concretas de tal participacion.
Normalmente consiste en la realizacién de una entrevista a personas con un perfil que se definird para cada alumno y a
partir de unos procedimientos de contactacidon, aproximacion, guion y registro, que también se definiran para cada proyecto.
No obstante, también podréa tratarse de la realizacién de otras practicas de investigacion (observacién participante, grupos
de discusion, historias de vida, etc.), que en cada curso se sefialara al principio del mismo. A lo largo de la practica, el
alumno tendra que ir entregando al tutor de la asignatura de su Centro Asociado los sucesivos materiales: 1) informe de
contactacion (entrevista) o de descripcion del escenario (observacion participante) (entrega alrededor del 15 noviembre); 2)
informe de desarrollo de la entrevista (en caso de utilizarse esta practica de investigacion, si se utiliza otra, en todo caso se
presentara informe del desarrollo de la situacién de observacion o el cuaderno de campo, antes del final de noviembre); 3)
transcripcion literal de la entrevista (o tarea sustitutoria, antes del 20 de diciembre); y 4) informe analitico de la entrevista
(entrega alrededor 10 de enero). Por ultimo, entregara al tutor el registro (audio) de la entrevista (entrega alrededor 10 de
enero). En caso de no disponer de tutor de la asignatura en el Centro Asociado, se mandaran los distintos informes y la




transcripciéon al equipo docente a través de la plataforma Alf. En tal caso, la grabacién de la entrevista se mandara en
soporte CD por correo ordinario a la direccion postal de la asignatura (en ningun caso a través de la plataforma Alf o por e-

mail), con clara identificacién de los datos del alumno.

8.EVALUACION

La evaluacion se ajusta a la metodologia presentada anteriomente de manera que:

1) La comprension de los temas se evalla a partir de la realizacién de examen o prueba presencial, que constara de dos
partes. En una de ellas, se respondera a ocho preguntas referidas a contenidos muy concretos del programa, que habran de
responderse en pocas lineas (maximo 4). La maxima calificacion de cada pregunta es 0,5 puntos. En la otra parte, se
desarrollara de manera relativamente extensa un aspecto mas general del contenido de la asignatura, teniéndose en cuenta,
ademas de la comprensién que se muestra del mismo, los aspectos formales de su expresién (redaccién, estructura,
ortografia, etc.). La maxima calificacion de esta parte sera un 4. Por lo tanto, el resultado de la prueba presencial aporta un

80% de la evaluacion de la asignatura.

2) La correcta y completa participacion en la préactica de investigacion se evaluara entre 0 y 2, de manera que aporta un

20% de la evaluacion de la asignatura.

3) Las preguntas mas originales y pertinentes sobre los contenidos de la asignatura, mostrando la comprensiéon de sus
contenidos y, a la vez, la potencial limitacién de los materiales propuestos, pueden alcanzar 1 punto, que se afiadira a la
evaluacion obtenida en las dos partes anteriores. Ha de subrayarse que s6lo contaran con esta puntuacién suplementaria las
mejores preguntas, de manera que la sola presentaciéon de las mismas no generara obligatoriamente puntuaciéon adicional.

9.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

El contenido de la asignatura se desarrolla enteramente en la bibliografia basica de la misma: Introduccién a las técnicas de
investigacion social, coordinado por Javier Callejo, Madrid, 2009. No obstante, los estudiantes pueden preparar la asignatura

por cualquiera de los manuales actualmente existentes sobre metodologia y técnicas de investigaion social.

10.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13): 9788420621319
Titulo: INTRODUCCION A LOS METODOS DE LA SOCIOLOGIA EMPIRICA (1)

Autor/es: Holm, Kurt ; Hubner, Peter ; Mayntz, Renate ;
Editorial: ALIANZA EDITORIAL, S.A.

Buscarlo en libreria virtual UNED |

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

ISBN(13): 9788420686639

Titulo: EL ANALISIS DE LA REALIDAD SOCIAL Q)

Autor/es: Garcia Ferrando, Manuel ; Ibarfez, Jesus ; Alvira Martin, Francisco ;
Editorial: ALIANZA EDITORIAL, S.A.

Buscarlo en libreria virtual UNED I




Buscarlo en bibliotecas UNED

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

ISBN(13): 9788448146139

Titulo: PROYECTOS Y ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION SOCIAL: LA PERSPECTIVA DE LA INTERVENCION
(L)

Autor/es: Viedma Rojas, Antonio ; Callejo Gallego, Javier ;

Editorial: MC GRAW HILL

Buscarlo en libreria virtual UNED |

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

ISBN(13): 9788477384205

Titulo: METODOLOGIA CUANTITATIVA: ESTRATEGIAS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL (1)
Autor/es: Cea D¢Ancona, M@ Angeles ;

Editorial: SINTESIS

Buscarlo en libreria virtual UNED I

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

11.RECURSOS DE APOYO

Ademas del imprescindible apoyo de los profesores-tutores de los Centros Asociados, sobre todo de cara a la realizacion de
la parte practica (véase apartado tutorizacién), la asignatura cuenta con los recursos derivados de la virtualizacién. En

especial, se recomienda el uso de las guardias virtuales y, en general, de los foros.

Por otro lado, durante el curso se realizard un programa de radio, que, ademas de abordar asuntos generales de la

asignatura, enfoca algun aspecto actual vinculado a sus contenidos, con algun especialista en los mismos.

12.TUTORIZACION

En los centros asociados donde exista tutor de la asignatura, los estudiantes del mismo deberan entregar o
remitir copia los sucesivos materiales del trabajo préactico al tutor asignado. A la vista del mismo, éste har&a
llegar al equipo docente su evaluacion. Sobre esta cuestién conviene realizar dos puntualizaciones: a) es
conveniente que los estudiantes entren en contacto con el tutor antes de emprender este trabajo practico
y durante el mismo, y no sélo al final del mismo; pues de esta manera podran aprovechar sus consejos
expertos, y, a su vez, el tutor tendré una vision mas informada del proceso llevado a cabo; b) el tutor, una




vez evaluados los materiales entregadas, remitird los mismos por correo postal a la direccion de la
asignatura.

En caso de no disponer de tutor de la asignatura en el centro asociado, mandara los distintos materiales
(informes y transcripcidn) a través de la plataforma Alf, antes de las fechas asignadas, salvo la grabacion
de la entrevista, se mandara en soporte CD por correo ordinario a la direccion postal de la asignatura (en
ningln caso a través de la plataforma Alf o por e-mail), con clara identificacién de los datos del alumno.

El equipo docente estara disponible para las consultas del estudiante los martes y miércoles, entre 10:00 y
14:00 horas de la mafiana y 16:00 y 20:00 horas de los miércoles, en el siguiente niumero de teléfono:
913987065. Si el estudiante opta por dejar un mensaje en el contestador, se ruega que lo haga con claridad
y suficiente lentitud para tomar nota del mismo.

DIRECCION DE LA ASIGNATURA

Javier Callejo

Técnicas de Investigacion Social |

Facultad de CC. Politicas y Sociologia de la UNED
¢/Obispo Trejo s/n

28040 Madrid
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