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150.0
CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

El incremento de los problemas de conducta en las aulas, la deteccién de situaciones de
acoso y el deterioro del clima educativo en los centros escolares ha promovido, en los
altimos afos, una importante corriente de trabajo para la mejora de la convivencia en los
centros escolares. Las iniciativas abarcan el plano legislativo, el fomento de la investigacion,
la promocion de experiencias piloto en los centros, la creacion de guias de actuacién para la
implementacion méas general de planes de convivencia especificos y la proliferacion de
programas para la sensibilizacién de los agentes educativos que tendrian que ponerlos en%
marcha. Si a esta preocupacion social le unimos los resultados de las investigaciones queé
advierten del papel fundamental de la escuela en la prevencion de conductas de riesgo§

y el desarrollo de trastornos psicosociales en la adolescencia, el estudio de las:
acciones para la mejora de la convivencia y el aprendizaje escolar no podian faltar en el

fic

verl

—
(0]

ambito de estudio de la Psicologia de la Educacién. Es por este motivo por el que Ia§

()
asignatura de Convivencia y Aprendizaje Escolar se ha incluido en el itinerario de Psicologiaz
Educativa en el nuevo plan de estudios de Grado.

Con esta nueva asignatura trataremos de formar a los futuros Psic6logos Educativos en:
*El conocimiento de la situacién concreta de su Comunidad Auténoma (recursos

desarollados, ejemplos de planes, etc.).

*El conocimiento y formacion para desarrollar propuestas de intervencion aplicables al marco
escolar desde el Departamento de Orientacion y para el disefio de programas de

intervenciéon individualizados:

*Tratamiento de conflictos en el marco escolar: alternativas al enfoque tradicional

sancionador, por una gestién educativa de las faltas.

*Formacién de Equipos de mediacion para el tratamiento de conflictos.

*El rol de psicologo como mediador. Desarrollo de habilidades para la mediacién aplicables g
también a la intervencion terapéutica en otros contextos (como "legimitar* o "reencuadrar"

identficacion de errores tipicos, etc.).
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CONVIVENCIA'Y APRENDIZAJE ESCOLAR CODIGO 62014254

*Formacién en la gestion de los problemas del aula, optimizacién de las tutorias a través
procesos de mediacion, etc.

*Aprendizaje Cooperativo como medio para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Intervencidn en situaciones de acoso escolar. Formacién para la deteccion (cuestionarios
de evaluacién, criterios de identificacidn, etc.). Estudio de perfiles de acosador y de victima
para la prevencion y el disefio de programas de intervencion.

Deseamos que el esfuerzo que se ha realizado para elaborar nuevos materiales (mas
practicos y adaptados a la metodologia a distancia) permita a los estudiantes acercarse a la
realidad de los centros educativos, les resulte de utilidad durante la realizacion de las
Practicas Externas y les permita afrontar con mayor seguridad y formacion las demandas de

su futura actividad profesional.

La asignatura Convivencia y Aprendizaje Escolar es una asignatura optativa de 6 ECTS del
itinerario de Psicologia de la Educacién, que se cursa en el segundo semestre del cuarto afio

del Grado de Psicologia.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

La asignatura de Convivencia y Aprendizaje Escolar implica poner en practica conocimientosg
basicos aprendidos en asignaturas de cursos anteriores. Conviene que los estudiantes que s
vayan a cursar esta materia refresquen los apartado o temas que se sefalan de Iasé
siguientes asignaturas:

°El tema 10 “Control del aula” (pp. 269-299)

Psicologia de la Motivacién (primer curso)
*El tema 4 “Motivacién en el control de la
accion”

*El tema 5 “Aportaciones de la psicologia
cognitiva al estudio de la motivacion”

Sanz, M.ty col.(2009) Psicologia de la
Motivacion. Madrid: Sanz y Torres.

ASIGNATURA LIBRO DE TEXTO

Psicologia de la Educacion (tercer curso) —
*El tema 9 “Motivacién, Ensefianzay Santrock, J.W. (2011), Psicologia de la E
Aprendizaje” (pp.231-267) Educacion, Mc Graw-Hill. e

57A3EFA9C691E22ADBE194CCF2D69FC8
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Psicologia de las Diferencias Individuales
(segundo curso)

Del capitulo “Enfoque Integral de las
diferencias individuales en inteligencia y
personalidad™:

»Apartado 3.2 “Ambito emocional” (pp. 468-
483)

eApartado 3.4 “Contexto interpersonal”, el
referido a Inteligencia social (pp. 492-499).

Sanchez-Elvira, A. (2005), Introduccion al
estudio de las diferencias individuales. Madrid;
Sanz y Torres.

Psicologia de los Grupos (tercer curso):

*Del Tema 2 “Métodos y Técnicas en el
estudio de los grupos” el apartado “Técnicas
de recogida de datos” (pp.94-114).

*Del Tema 3 “Composicién y estructura de
grupo” el apartado que se refiere a “El Efecto
Oveja Negra” y “Los roles de grupo”
(pp.157-167)

Huici,C. y col.(2011), Psicologia de los
grupos. Madrid: UNED.

Técnicas de Intervencién cognitivo conductual
(tercer curso):

eTema 6: “Técnicas de modelado y
entrenamiento en habilidades sociales”
eTema 9: “Técnicas y habilidades de
afrontamiento y solucion de problemas”

Ruiz, M.A. , Diaz, M.l. y Villalobos, A. (2011),
Manual de técnicas y terapias cognitivo-
conductuales. Bilbao: Brouwer Desclée.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

91398-7947

JOSE MARIA LUZON ENCABO
jmluzon@psi.uned.es

FACULTAD DE PSICOLOGIA
PSICOLOGIA EVOLUTIVA Y DE LA EDUCACION

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Los estudiantes recibiran informacion, orientaciones, seguimiento y solucién de dudas a

través de:
1. El curso virtual (aLF).

2. Los foros a los que podran tener acceso a través del curso virtual.

3. Las horas de atencién telefénica.

CURSO 2023/24
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4. El correo electronico de la profesora.

*Prof. Dra. Rosa Pulido Valero, Miércoles, en horario de mafiana, despacho 1.68 de la
Facultad. Tf 913988697 direccion electrdnica rpulido@psi.uned.es

ilmportante!: Los alumnos disponen de un correo electronico como estudiantes de la UNED

(nombre_del_alumno@alumno.uned.es), donde recibiran informacion importante del

Equipo Docente (por ejemplo, recomendaciones de cara al examen, fechas de publicacion

de las notas o las plantillas, noticias urgentes, etc.). Es fundamental que los alumnos re-

direccionen este correo al que utilicen habitualmente o que lo abran con frecuencia.

TUTORIZACION EN CENTROS ASOCIADOS

En el enlace que aparece a continuacion se muestran los centros asociados y extensiones
en las que se imparten tutorias de la asignatura. Estas pueden ser:

eTutorias de centro o presenciales: se puede asistir fisicamente en un aula o despacho del
centro asociado.

eTutorias campus/intercampus: se puede acceder via internet.

Consultar horarios de tutorizacion de la asignatura 62014254

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

Competencias geneales:

*CG1.1.2 - Planificacion y organizacion

*CG1.2.1 - Andlisis y sintesis

*CG2.1.1 - Comunicacion y expresion escrita

*CG2.1.2 - Comunicacion y expresion oral

*CG2.2.2 - Competencia en la busqueda de la informacion relevante

*CG3.1 - Habilidad para coordinarse con el trabajo de otros

*CG3.2 - Habilidad para negociar de forma eficaz

*CG3.3 - Habilidad para la mediacion y resolucion de conflictos

*CG3.4 - Habilidad para coordinar grupos de trabajo

*CG3.5 - Liderazgo

*CG4.1 - Conocimiento y préactica de las reglas del trabajo académico

*CG4.2 - Compromiso ético y ética profesional

*CG4.3 - Conocimiento, respeto y fomento de los valores fundamentales de las sociedades
democréticas

Competencias especificas:

*CE 1.2. - Ser capaz de identificar los distintos modelos tedricos que explican los procesos
psicoldgicos, discriminando sus funciones, caracteristicas y limitaciones

*CE 1.3. - Ser capaz de utilizar los conocimientos sobre los procesos psicolégicos como

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el
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*CE 1.4. - Ser capaz de identificar, discriminar y utilizar de forma pertinente al ambito de la
ciencia psicolégica, los distintos disefios de investigacion, procedimientos de formulacion,
contrastacion de hipétesis e interpretacion de resultados

*CE 2.1. - Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en
diferentes contextos

*CE 2.2. - Ser capaz de establecer las metas de la actuacion psicolédgica basica en
diferentes contextos, proponiendo y negociando las metas con los destinatarios afectados

*CE 2.3. - Ser capaz de sintetizar la informacién relevante del analisis de los destinatarios y
de su contexto

*CE 2.4. - Desarrollar el interés tanto por la investigacion teérica como por la aplicada.

*CE 2.6. - Saber razonar cientificamente y poder poner en relacion la teoria con la evidencia

*CE 3.1.1. - Ser capaz de planificar y realizar una entrevista.

*CE 3.1.2. - Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras
aptitudes, actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobiolégicos y
conductuales.

*CE 3.1.3. - Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

*CE 3.1.4. - Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion.

*CE 3.1.5. - Ser capaz de formular hipétesis contrastables de la adquisicion y mantenimiento
de los problemas a partir de la recogida de informacién y su analisis.

*CE 3.1.6. - Ser capaz de planificar, aplicar y valorar correctamente los procedimientos de
evaluacion.

*CE 3.1.7. - Ser capaz de organizar la informacién obtenida: integrar resultados dentro de
una formulacién tedrica y formular conclusiones

*CE 4.1. - Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser
capaz de identificar a las personas y grupos interesados.

*CE 4.2. - Ser capaz de identificar a las personas y grupos interesados.

*CE 5.1. - Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencién basico en
funcién del propdsito de la misma (prevencion, tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafamientog,).

*CE 5.10. - Saber potenciar en los agentes educativos la toma de conciencia de sus propios
recursos y el uso flexible y estratégico de los mismos.

*CE 5.11. - Saber redisefar la intervencion de acuerdo con los resultados de la evaluacion.

*CE 5.2. - Saber elegir las técnicas de intervencién psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

*CE 5.3. - Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar en la intervencion a los
destinatarios.

*CE 5.4. - Saber aplicar las estrategias adecuadas en cada momento de la intervencién, en
funcién del propdsito de la misma (prevencién, tratamiento, rehabilitacion).

CODIGO 62014254
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*CE 5.5. - Saber planificar e implementar un disefio de valoracion y seguimiento de una
intervencion.

*CE 5.6. - Saber recoger y analizar los resultados de la intervencién: efectos, explicaciones
alternativas, justificacion de conclusiones.

*CE 5.7. - Saber realizar un seguimiento para el mantenimiento de resultados y la prevencion
de recaidas.

*CE 5.8. - Ser capaz de formar a otras figuras relevantes para la implementacion de
programas de prevencion, tratamiento y rehabilitacion.

*CE 5.9. - Ser capaz de favorecer la comunicacién y el trabajo conjunto con otros
profesionales con fines de intervencion.

*CE 6.1. - Saber planificar e implementar la evaluacion de los programas y las
intervenciones.

*CE 6.2. - Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacion de las
intervenciones.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje que se pretenden alcanzar con esta asignatura son:
*Conocimiento de los problemas de convivencia escolar que se dan con mas frecuencia eng
el entorno educativo.

ficada mediante el

*Comprension de los factores que influyen en el aumento de los trastornos psicosociales y el.

papel de la escuela para su prevencion.

*Comprension de los modelos de regulacion de la convivencia escolar.

*Conocimiento de la legislacion que enmarca los programas de convivencia escolar en
Espana.

*Analisis de la aplicacién de los programas de convivencia escolar en cada Comunidad
Auténoma.

«Conocimiento, andlisis y seleccién de los recursos utilizados para la elaboracion de los

tegridad de este documento puede ser ver

planes de convivencia escolar.

n

*Desarrollo de habilidades de trabajo en equipo para la elaboracién de una guia de
programas y recursos sobre la convivencia escolar en cada Comunidad Auténoma. -
*Comprender y aplicar la herramienta educativa Aprendizaje Cooperativo como medio para
la adquisicién de los resultados de aprendizaje de esta asignatura.

*Analizar los beneficios de la adquisiciébn de conocimientos a través del Aprendizaje

Cooperativo en comparacion con otros métodos tradicionales.

| - La autenticidad, validez e
"Cadigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccion https://sede.uned.es/valida/

*Conocimiento del Plan de convivencia en relacion con otros planes que se implementan en3
un centro educativo: Plan de Acogida (PA), Plan de Accion Tutorial (PAT) y Plan de%
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Atencién a la Diversidad (PAD).
«Comprensién de las fases necesarias para la elaboracion de un Plan de Convivencia
Escolar.
eAnalisis critico y seleccion de un Plan de Convivencia Escolar para cada Comunidad
Autonoma.
*Conocimiento de herramientas de evaluacion de la situacion particular de cada centro
escolar, de cara al disefio de un Plan de Convivencia adaptado a sus necesidades.
eConocimiento de estrategias para la sensibilizacion del profesorado para la implementacion
del Plan de Convivencia Escolar.
*Toma de conciencia de las limitaciones del sistema punitivo como Unico enfoque para el
control de comportamientos que dificultan la convivencia escolar.
Comprensién de las propuestas actuales, analisis y estudio de alternativas para la mejora
del sistema disciplinario en los centros escolares.
*Comprensién tedrica de los factores que inciden en la aparicion, mantenimiento y resolucién
de los conflictos en el marco escolar.
Comprensién del papel de la mediacién en la implementacién de mejoras de la convivencia.
*Adquisicién de habilidades para la formacién de mediadores en los centros escolares.
*Analisis de los factores que inciden en el deterioro del clima del aula: estilo docente,
curriculo, elementos organizativos y relaciones interpersonales.
Comprensién de estrategias y actividades para mejorar el clima en el aula.
*Comprensién de las técnicas de motivaciéon del alumno para la mejora de su aprendizaje.
«Comprension de la técnica de Aprendizaje Cooperativo para la optimizacion del proceso
ensefianza-aprendizaje. |
Comprension de las técnicas y propuesta de programas para abordar situaciones de acoso
y victimizacion en el marco escolar.
eFamiliarizacién con otras propuestas para la intervencioén en la mejora de la convivencia
(trabajo con familias, etc.).

CONTENIDOS

Tema 1.1. Introduccion a los problemas de Convivencia escolar, factores de
influencia y modelos de intervencion.

Tema 1.2. Plan para la promocién y mejora de la convivencia escolar en Espafa:
Marco legal

UNED 9 CURSO 2023/24
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Tema 1.3. Elaboracion del Plan de Convivencia

Tema 2.1. Intervencion para la mejora del sistema disciplinario: Formacion de
Equipos de Mediacion y Tratamientos de Conflictos

Tema 2.2. Intervencion para mejorar la gestion de los problemas en el aula

Tema 2.3. Intervencién para la optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje:
Aprendizaje cooperativo

Tema 2.4. Intervencion individual especializada: Actuaciones en situaciones de
acoso y victimizaciéon

Tema 2.5 (no obligatorio). Otras propuestas de intervencién

METODOLOGIA

ediante el

La asignatura de Convivencia y Aprendizaje Escolar se desarrollar a través de la plataformag
virtual aLF que facilita la interaccion del Equipo Docente con las y los estudiantes, eI%
acceso a la documentacién necesaria para el estudio de la asignatura, la creacion des
actividades que permiten un aprendizaje mas activo y el contacto directo con Iosg

participantes en la asignatura a través de los foros.

fic

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 9
Duracioén del examen 120 (minutos)

Material permitido en el examen

Salvo indicacién en contra, durante la realizacion del examen NO se permitira el uso o
la consulta de ningun tipo de material.
Criterios de evaluacion

El examen se considera aprobado al obtener una nota de 5 (sobre 9) en el mismo.
% del examen sobre la nota final 90
Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examenala 9
calificacion final sin PEC

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede s
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Nota minima en el examen para sumar la 5
PEC

Comentarios y observaciones

Aungue inicialmente se informa de que el examen estard compuesto por siete
preguntas de desarrollo, con la antelacién debida y siempre antes del comienzo del
periodo lectivo de la asignatura, podran anunciarse las modificaciones sobre el tipo y
numero de preguntas que, si es el caso, el Equipo Docente considere necesario
introducir.

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)

¢Hay PEC? Si

Descripcién
La Prueba de Evaluacién Continua (PEC) consistira en la realizacion de un trabajo de
caracter practico relacionado con los contenidos del programa de la asignatura. Los
detalles de la misma se ofrecen en el curso virtual.

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la PEC en la nota final 1

Fecha aproximada de entrega Dos semanas antes del comienzo de las
Pruebas Presenciales

Comentarios y observaciones

El trabajo correspondiente a la PEC es de realizacion GRUPAL. No obstante, cualquier
modificacion que el Equipo Docente decida introducir sera siempre comunicada antes
de iniciarse el periodo lectivo de la asignatura.

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 0
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢ COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La nota final es la suma de la calificacion obtenida en el examen presencial (9 puntos
max.) y la calificacion de la PEC (1 punto méax), y siempre que en el examen se haya
obtenido una calificacion minima de 5 puntos (sobre 9).

CODIGO 62014254
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BIBLIOGRAFIA BASICA

La asignatura esta formada por una serie de documentos especificos para el estudio de cada
uno de los temas, elaborados por el Equipo Docente. Todos estos documentos, que
tendran caracter obligatorio y seran necesarios para el estudio de esta asignatura, se
encontraran a disposicion de los estudiantes en el curso virtual.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Los materiales complementarios se especificaran en el curso virtual y seran recogidos en
las Guias de estudio que encabezaran cada uno de los temas.

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Los estudiantes que deseen cursar esta asignatura deberan conectarse de forma habitual al
curso virtual dentro de la plataforma virtual aLF.

En dicho curso encontraran:

La Guia General de la asignatura.

Los ocho temas de que consta la asignatura, con los siguientes recursos:

«Links o articulos de estudio obligatorios.

eInformacién sobre lecturas complementarias.

Acceso a los foros siguientes:

eForo General de la asignatura.

*Foros Especificos del contenido.

«Foro Tablén de Noticias: para comunicados importantes del Equipo Docente.
eForos para las Practicas.

Para la realizacion de la actividad del Tema 1.2 (la Practica de Evaluacién Continua), se

este documento puede ser verificada mediante el

crearan comunidades o grupos de trabajo con sus foros especificos para comunicacion e<
intercambio de materiales.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad
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"Codigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccién https://sede.uned.es/valida/

57A3EFA9C691E22ADBE194CCF2D69FC8
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el

"Codigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccién https://sede.uned.es/valida/
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