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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

Nombre de la asignatura IZI\(I)CZE’OI‘E)NIERI'A AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIAL (PLAN

Cédigo 28040030

Curso académico 2023/2024

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA AVANZADA DE
FABRICACION

Tipo

N° ETCS 0

Horas 0.0

Periodo SEMESTRE

Idiomas en que se imparte

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura de Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial es una materia de
enfoque especifico que prepara para el desempefio de actividades vinculadas con la
planificacion de las actividades del mantenimiento, y el mejor aprovechamiento de los
recursos requeridos para su ejecucion.

Su principal objeto es dar una visién rigurosa y critica a las distintas metodologias y
tecnologias puestas en juego en el sector productivo industrial en este ambito.

La asignatura de Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial es de caracter optativo y
se imparte en el segundo semestre del curso, dentro del Master Universitario de Ingenieria
Avanzada de Fabricacion. Su carga lectiva es de 5 créditos ECTS, es decir, requiere
125 horas de estudio. Es impartida desde el Departamento de Ingenieria de Construccion yg
Fabricacion de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de la UNED yé
corresponde a materias que se han venido impartiendo en asignaturas de segundo ciclo de%
los planes anteriores de la titulacion de Ingeniero Industrial, asi como en los programas deE
doctorado del Departamento y en el Programa Interuniversitario de Doctorado sobre
Ingenieria de Fabricacion -con mencion de calidad (2007)- a lo largo de los ultimos cursos.
La asignatura Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial, tiene relacién cong
asignaturas de grado universitario, tales como, Tecnologia Mecanica, Tecnologias deg
Fabricacion, Sistemas Productivos, Estadistica y Organizacion y Gestion de la Produccion.
La asignatura Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial desarrolla objetivos ys
contenidos de interés profesional y también posibilita la realizacion de actividades%
doctorales, permitiendo que el estudiante alcance conocimientos para el desarrollo de§
actividades propias del mantenimiento industrial mediante la adquisicion de conceptos,s
técnicas y métodos de uso en el ambito del mantenimiento industrial logrando asi una aptitudg
para organizar y evaluar las actividades propias de la ingenieria de mantenimiento y una:Nj
capacidad para disefiar, entre otros, un sistema de mantenimiento productivo3
total, consiguiendo de este modo adquirir atribuciones con un futuro perfil profesional y/o des
investigacion en este campo del conocimiento.
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA...

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

La asignatura no tiene requisitos especificos previos, si bien para su adecuado seguimiento
y aprovechamiento se precisan conocimientos, a nivel de grado universitario, de algunas de
las siguientes disciplinas: “Tecnologia Mecanica”, “Tecnologias de Fabricacion”, "Sistemas
Productivos", “Estadistica” y “Organizacion y Gestién de la Produccion”.

Se recomienda nivel B1 de comprensién lectora en lengua inglesa.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos MANUEL GARCIA GARCIA (Coordinador de asignatura)
Correo Electronico mggarcia@ind.uned.es

Teléfono 91398-7925

Facultad ESCUELA TECN.SUP INGENIEROS INDUSTRIALES
Departamento INGENIERIA DE CONSTRUCCION Y FABRICACION

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Las actividades de tutorizacién de la asignatura y de seguimiento de los aprendizajes se
realizan a través del Curso Virtual de la misma, implantado en la plataforma oficial de la
UNED para ensefanzas oficiales de posgrado. A dicha plataforma se accede a través de la
pagina principal de la Web de la UNED, mediante el enlace Campus UNED, con las claves
que se facilitan al formalizar la matricula.

Por otra parte, el horario de atencién al alumno, sera los miércoles lectivos de 11:00 a 15.00
horas en el despacho 0.25 bis2 de la ETS de Ingenieros Industriales situada en la calle Juan
del Rosal, 12; Ciudad Universitaria; 28040-Madrid, o bien, en el despacho 05 Facultad de
Educacion, calle Juan del Rosal, 14; Ciudad Universitaria; 28040-Madrid, y en el teléfono
91398 6446 / 7925.

También pueden formularse consultas en la direccion de correo electronico, Profesor Manuel
Garcia Garcia: mggarcia@ind.uned.es.

Las consultas o envios postales deben ir dirigidos a:

Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial
Manuel Garcia Garcia

Dpto. de Ingenieria de Construccion y Fabricacion
E.T.S. de Ingenieros Industriales. UNED

C/ Juan del Rosal, 12; Ciudad Universitaria
28040-MADRID

Nota: A pesar de la existencia de varios conductos para el establecimiento de contacto cons
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

el profesorado, se recomienda canalizar toda consulta y peticion de informacion a través de
las herramientas de comunicacion disponibles en el Curso Virtual de la asignatura.

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS
CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos Y juicios

CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.
COMPETENCIAS GENERALES

CG1 Planificar y organizar

CG2 Analizar y sintetizar

CG3 Ser capaz de tomar decisiones y resolver problemas

CG4 Ser capaz de razonar de forma critica

CG5 Comprender y expresar de forma escrita en lengua espafiola en el ambito de la
ingenieria avanzada de fabricacion

CG6 Comunicar y expresar de forma oral en lengua espafiola en el ambito de la ingenieria
avanzada de fabricacion

CG7 Ser capaz de comprender los textos técnicos en lengua inglesa

CG8 Saber comunicar y expresar de forma matematica, cientifica y tecnoldgica

CG9 Adquirir los conocimientos necesarios para manejar las tecnologias de informacion y
comunicacion

CG10 Ser capaz de gestionar informacion

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEO1 Ser capaz de identificar necesidades y demandas de desarrollo e innovacién en el
ambito de la ingenieria de fabricacion.

CEOQ5 Ser capaz de conocer, comprender y aplicar los métodos de analisis técnico-
econdmicos de procesos de fabricacion

CEO09 Ser capaz de conocer, comprender y aplicar las técnicas y métodos que permiteng
realizar el mantenimiento de una planta industrial con criterios de eficiencia, calidad ys
seguridad 5
CE12 Ser capaz aplicar conocimientos en el ambito de las tecnologias productivas
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

CE13 Saber resolver problemas en entornos de ingenieria avanzada de fabricacion
CE16 Ser capaz de planificar el mantenimiento de los equipos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

En esta asignatura se pretende, fundamentalmente, que el estudiante adquiera
conocimientos para el desarrollo de actividades propias del mantenimiento industrial.
Los objetivos especificos son los siguientes:

«Conocimiento de los conceptos, técnicas y métodos de uso en el &mbito del mantenimiento
industrial.

*Aptitud para organizar y evaluar las actividades propias de la ingenieria de mantenimiento
industrial.

*Capacidad para disefiar un sistema de mantenimiento productivo total.

CONTENIDOS

TEMA 1. INGENIERIA DE MANTENIMIENTO

El Tema 1 Ingenieria de Mantenimiento es de caracter introductorio a la asignatura
Ingenieria de Mantenimiento Industrial. Con él se pretende ofrecer una perspectiva de los
conceptos y orientaciones de actual utilizacion en este ambito.

TEMA 2. FIABILIDAD Y MANTENIBILIDAD

er verificada medianteel

El Tema 2 Fiabilidad y Mantenibilidad proporciona informacion sobre los elementos de una
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planta industrial, desde una clasificacion basica, pero valida para céalculos de fiabilidad,?
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mantenibilidad y disponibilidad, de las tasas de fallo y de reparacién, para pasar a la3

fiabilidad de sistemas, su mantenibilidad, e incidiendo también en los parametros atc
considerar en el calculo de la fiabilidad cuando su tasa de fallos no es constante.

TEMA 3. DISPONIBILIDAD DE PLANTAS Y SISTEMAS INDUSTRIALES

El Tema 3 "Disponibilidad de Plantas y Sistemas Industriales" proporciona informacion sobre

ntegridad de este documento

el concepto de disponibilidad, el cual esta vinculado con los de fiabilidad y mantenibilidad,

ez

pues depende de los parametros de ellas, analizando las relaciones entre los elementos dez
una planta.

TEMA 4. MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y PREDICTIVO

La autenticidad, val

El tema 4 Mantenimiento Correctivo, Preventvo y Predictivo aborda por un lado el estudio del
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

completo (fallo catastréfico) o cuando su coste de servicio es extremadamente alto, es decir,
cuando esta en su fase de desgaste. Por otro lado aborda el Mantenimiento Preventivo que
se dedica al estudio del mantenimiento realizado a intervalos previamente fijados y bajo unos
criterios establecidos; esta destinado a la evitar o reducir la probabilidad de fallo o la
degradacion de funcionamiento de un elemento de un equipo. Y por ultimo aborda
el Mantenimiento Predictivo que proporciona informacién basica sobre algunos aspectos a
contemplar en el mantenimiento basado en la condicién de los equipos.

TEMA 5. GESTION DE REPUESTOS

El tema 5 Gestion de Repuestos proporciona informacion béasica sobre la clasificacion de los
repuestos, de cara a las actividades de mantenimiento, asi como de diversos métodos de
calculo relacionados.

TEMA 6. MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD

El tema 6 Mantenimiento y Seguridad proporciona informacion basica sobre algunos
aspectos a contemplar en la relacion existente entre el mantenimiento y la seguridad en los
sistemas productivos.

TEMA 7. EL MANTENIMIENTO EN LA NORMATIVA

El tema 7 El Mantenimiento en la Normativa aborda el estudio del mantenimiento desde la

ficada medianteel

perspectiva de los aspectos normativos, haciendo especial incidencia en las normas de

gestion de la calidad, el medio ambiente y la prevencién de riesgos laborales con el
mantenimiento.

TEMA 8. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS DE MANTENIMIENTO

El tema 8 Organizacion de los Recursos de Mantenimiento proporciona informacioén sobre
algunos aspectos como la documentacion de estas actividades, su contratacion y distintas
metodologias, cuyo uso puede condicionar la gestion de los recursos.

TEMA 9. EVALUACION DE ACTIVIDADES DEL MANTENIMIENTO

El tema 9 Evaluaciéon de Actividades del Mantenimiento proporciona informacion béasica

dad, validez e integridad de este documento puede ser ver

sobre algunos aspectos a contemplar en la evaluacion de las actividades de mantenimiento

Cl

asi como la descripcién de indicadores de las mismas.
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

TEMA 10. MANTENIMIENTO PRODUCTIVO TOTAL

El tema 10 Mantenimiento Productivo Total, como su titulo indica, aborda el estudio del
concepto de Mantenimiento Productivo Total, es decir, del mantenimiento productivo
realizado por todos los empleados, basado en el principio de que la mejora de los equipos
mediante la implicacion de toda la organizacion, desde los operarios de la cadena hasta la
alta direccion.

TEMA 11. MANTENIMIENTO EN EL CICLO DE VIDA DE UN EQUIPO

El tema 11 Mantenimiento en el Ciclo de Vida de un Equipo, tal y como su nombre indica,
estudia las fases del ciclo de vida y sus conceptos asociados.

METODOLOGIA

La asignatura Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial sigue el modelo
metodoldgico implantado en la UNED. Es por lo tanto una asignatura “a distancia”, por lo que
el desarrollo de la misma no va a suponer ningun esfuerzo de desplazamiento fisico por
parte de los alumnos, pudiendo ser seguida por los estudiantes que se matriculen desde su
lugar de residencia. B
Los recursos didacticos y actividades a realizar para el seguimiento y desarrollo del curso,iz
fomentaran el trabajo autbnomo mediante la propuesta de actividades de diversa indole,%
aprovechando el potencial que nos ofrecen algunas de las herramientas de comunicacion delg
Curso Virtual (foros, tablon de noticias, preguntas mas frecuentes, tareas evaluables,é
documentos, etc.) asi como las herramientas. Todos estos recursos y actividades se?
pondran de manera secuencial a disposicién de los estudiantes en el Curso Virtual de Iaf
asignatura. Los estudiantes matriculados en la asignatura tendran acceso a este Curso3
Virtual a través del enlace correspondiente del Campus UNED.

La planificacion tanto del desarrollo como del estudio de la asignatura tiene un caracter
marcadamente flexible. Este hecho facilita que estudiantes con diversas circunstancias
personales y laborales puedan realizar con aprovechamiento el estudio de la misma. Noo
obstante se aconseja que cada estudiante, de forma personal y autbnoma, establezca un%
esquema temporal de estudio, lo méas regular y constante posible. Tiene un caracters,
eminentemente practico, por lo que los planteamientos tedricos iran siempre seguidos de lag
resolucién de ejercicios, problemas, supuestos y proyectos de dificultad diversa. La:Nj
flexibilidad en la planificacion del desarrollo posibilitara la adaptacion a las circunstancias
reales y particulares de los estudiantes en el seguimiento de la asignatura.
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL
Tipo de examen No hay prueba presencial

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS
Requiere Presencialidad No
Descripcién

Existe una Prueba Personal, NO PRESENCIAL, es decir, que se realizara a través del
Curso Virtual de la asignatura. Para la realizacion de la Prueba Personal, resulta
imprescindible que el estudiante haya realizado y remitido con antelacion las "Tareas"
(Pruebas de Evaluacién continua -PECs-) asi como los "Trabajos" (Otras Actividades de
Evaluacion). Por lo tanto, la Prueba Personal de la asignatura, es la ultima actividad de
evaluacion de la asignatura Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial.
La Prueba Personal se disefia considerando que se ha de proporcionar a los
estudiantes la mayor flexibilidad, ante sus obligaciones profesionales con los
horarios laborales que ello implica. Consiste en la presentacion del trabajo de la
asignatura. Su caracter se centra fundamentalmente en la aplicaciéon de
conceptos desarrollados en la asignatura, en entornos de fabricacién.
Es una prueba de sintesis donde, a juicio del estudiante, se ha de especificar:
Los motivos de la seleccion del caso de estudio desarrollado en la asignatura.
Los aspectos que considera mas relevantes del trabajo, de una manera razonada y
critica.
Las principales conclusiones.
El resultado final que el estudiante debera entregar, consistira, al menos, en una
presentacion, con audio, en PowerPoint con sonido audio y cada diapositiva =
comentada con la voz del estudiante. El formato, forma y fechas de entrega
estaran disponibles para los estudiantes en el Curso Virtual de la asignatura.
Criterios de evaluacion

cada mediantee

ve

En la evaluacion de esta actividad (Prueba Personal) se valorard de manera especial, la
capacidad de analisis, sintesis e interrelacién de conceptos, asi como de comunicacion.
La calificacion obtenida, entre 0 y 10 puntos, en esta Prueba Personal, tendra su peso
en la calificacion final de la asignatura del 20%.

Ponderacion de la prueba presencial y/o 20%
los trabajos en la nota final

Fecha aproximada de entrega A lo largo del semestre
Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si,PEC no presencial

Descripcién

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede se
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA...

La asignatura dispone de un sistema de evaluacién continua a partir de las respuestas
de los estudiantes a las "Tareas" (Pruebas de Evaluacion Continua -PECs-) que
consisten en la realizacion del conjunto de Actividades para cada tema o parte del
programa de la asignatura, que seran propuestas por el Equipo Docente a lo largo de
curso.

De este modo, partiendo de la lectura comprensiva de la documentacion
proporcionada por el Equipo Docente a través del Curso Virtual de la asignatura,
se proponen una serie de actividades para cada uno de los temas que componen
el temario. Estas actividades van desde la seleccion de una planta, proceso,
equipo, etc. con asignacion de prioridades para posibles averias y acciones de
mantenimiento correctivo; la realizacion de célculos para los valores mas
relevantes o representativos atendiendo a los parametros de mantenimiento, de
funcionaliddad, etc y el desarrollo del contenido de cada tema.

El formato, forma y fechas de entrega para cada una de las Actividades de cada
tema estardn disponibles para los estudiantes en el Curso Virtual de la
asignatura.

Criterios de evaluacion

El Equipo Docente evaluara de manera objetiva las "Tareas" (Pruebas de Evaluacion
Continua -PECs-) en base al trabajo desarrollado por los estudiantes en las Actividades
evaluables propuestas y entregadas a través del Curso Virtual de la asignatura. La
calificacién obtenida, entre 0 y 10 puntos, en estas "Tareas" (Pruebas de Evaluaciéon
Continua -PECs-) , tendra un peso en la calificacion final de la asignatura del 30%.

Ponderacion de la PEC en la nota final 30%

Fecha aproximada de entrega

A lo largo del semestre

Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢ Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si,no presencial
Descripcion

UNED
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

La evaluacion de la asignatura Ingenieria Avanzada del Mantenimiento Industrial
comprende la realizacion de un "Trabajo" (Otra Actividad de Evaluacion) cuyo peso en
la calificacion final de la asignatura es del 50%.

A lo largo del curso, el estudiante tiene que realizar una serie de "Tareas"
(Pruebas de Evaluacion Continua -PECs-) que consisten en la realizacién del
conjunto de Actividades para cada tema o parte del programa de la asignatura,
que son propuestas por el Equipo Docente a lo largo de curso. Estas actividades
evaluables, vinculadas con el temario son utilizadas en la realizacién del
"Trabajo" (Otra Actividad de Evaluacion) como actividad de evaluacién de
caracter integrador.

El formato, forma y fechas de entrega para "Trabajo" (Otra Actividad de
Evaluacién) estard disponible para los estudiantes en el Curso Virtual de la
asignatura. La entrega del "Trabajo" (Otra Actividad de Evaluacidon) no sera
posible si con antelacion no se han remitido al Equipo Docente las "Tareas"
(Pruebas de Evaluaciéon Continua -PECs-).

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final 50%
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

UNED

El "Trabajo" (Otra Actividad de Evaluacion), tiene un cardcter integrador de los
contenidos de varios temas, asi como de alguna de las actividades llevadas a cabo
durante el curso, y seré evaluado por el Equipo Docente de manera objetiva en base al
trabajo desarrollado por los estudiantes y entregado a través del Curso Virtual de la
asignatura en esta actividad de evaluacion. La calificacién obtenida, entre 0 y 10
puntos, tendra un peso del 50% en la calificacion final de la asignatura.

A lo largo del semestre

La asignatura dispone de un Sistema de Evaluacion Continua a partir de las respuestas
de los estudiantes a las actividades/pruebas/trabajos de evaluacion propuestas para los =
estudiantes.

La ponderacion otorgada a las actividades/pruebas/trabajos evaluables en la
calificacion final es la siguiente:

"Tareas" (Pruebas de Evaluacion Continua -PECs-): 30%

"Trabajo" (Otras Actividades de Evaluacion): 50%

"Prueba personal": 20%

0 puede ser verificada medianteel
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INGENIERIA AVANZADA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIA... CODIGO 28040030

BIBLIOGRAFIA BASICA

Los materiales basicos para el seguimiento y estudio de la asignhatura constan,
fundamentalmente de documentacion especifica preparada por el Equipo Docente, asi como
normas y articulos cientifico-técnicos. Dicha documentacién, asi como cualquier otra
indicacioén relativa a la bibliografia, seran puestas a disposicién de los estudiantes en el
Curso Virtual de la asignatura segun se vayan requiriendo para el seguimiento y estudio de
los contenidos de la misma, de acuerdo con la planificacién y desarrollo del curso.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Como obras de consulta para la ampliacion de determinados temas, se recomiendan, las
siguientes:

«Creus, A. (2005): Fiabilidad y Seguridad. Sus Aplicaciones en Procesos Industriales, 22
edicién. Ed. Marcombo, S.A., Barcelona, Espafa.

eGarcia Garrido, S. (2003): Organizacion y Gestion Integral del Mantenimiento. Ed. Diaz de
Santos, Madrid, Espafa.

*Mobley, K. (2014). Maintenance Engineering Handbook. McGraw-Hill Education, 82 ed.
*Nakajima, S. (2002): Mantenimiento Productivo Total. Ed. TGP Hoshin Tecnologias de
Gerencia y Produccion, Madrid, Espafia.

teel

lan

Palmer, R. (2012). Maintenance Planning and Scheduling Handbook. McGraw-Hill

Education. %
*Richardson, D. (2014). Plant Equipment &Maintenance Engineering Handbook. McGraw-Hill:Zis
Education. ?
En funcién de las necesidades de los trabajos de curso se ird proporcionando al estudianteg
nueva bibliografia complementaria. 2
Adicionalmente, a través de la Biblioteca de la UNED se tiene acceso a diversos fondos}é
editoriales de revistas en formato electrénico: Dicho acceso esta disponible para los3
estudiantes matriculados en los POP de la UNED, a través del espacio virtual UNED-e%

3
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S

i)
«Curso Virtual de la asignatura. Los materiales y recursos para el estudio y seguimiento de'g

dez

\

la asignatura seran puestos a disposicion de los estudiantes en el Curso Virtual de laz
asignatura. ]

PRACTICAS DE LABORATORIO

NO HAY PRACTICAS

Ambito: GUI - La autenticidad
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IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Guia hacen referencia a 6érganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la
comunidad universitaria y se efectlian en género masculino, cuando no se hayan sustituido por
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.

- La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada medianteel

Ambito: GUI
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