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Nombre de la asignatura PROCESOS RELACIONALES, EMPOWERMENT E INTERVENCION
SOCIAL: DE LAS PERSONAS A LAS COMUNIDADES

Cédigo 26612111

Curso académico 2024/2025

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN TRABAJO SOCIAL, ESTADO DEL
BIENESTAR Y METODOLOGIAS DE INTERVENCION SOCIAL

Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 6

Horas 150

Periodo SEMESTRE 2

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

En las sociedades del siglo XXI, es necesario analizar enfoques metodolégicos efectivos
dentro del ambito del Trabajo Social, y uno de ellos es el enfoque del empowerment. Se trata
de un enfoque metodolégico que ha tenido un fuerte desarrollo a lo largo del siglo XX, y que
va a jugar un papel muy relevante en el Trabajo Social del siglo XXI.

En el &mbito del Trabajo Social y los Servicios Sociales, es necesario considerar las
ventajas de asumir, como objetivo de la trayectoria personal, familiar, grupal y comunitaria, el
propio fortalecimiento o empowerment. En este sentido, la teoria del empowerment o
acceso al poder propio, nos permite redefinir la metodologia y los objetivos en la intervenciéng
social, favoreciendo una ciudadania activa, que afronta el futuro desde una capacitacién§
mayor, desde un proceso de emponderamiento, que necesariamente pasa por una toma de%
conciencia de la situacién en el aqui y en el ahora y culmina con la evolucion del individuo,8
grupo o comunidad a un estado de bienestar basado en la seguridad que proporcionag
conocer una serie de herramientas que ayudan a afrontar la realidad vital desde un papel3
activo y proactivo. Esta nueva forma de afrontar la realidad, desde una mayor autonomia y"?;
capacidad critica, enlaza con los objetivos fundacionales del Trabajo Social. Y, sobre todo,g
hace posible mayores niveles de bienestar, porque abandona la perspectiva asistencialista, yg
se centra en cualificar al sujeto (persona, familia, grupo y comunidad), haciendo sostenible el$
proceso de cambio y mejora en el futuro.

Esta asignatura supone una evolucion de logica de diversas asignaturas de grado, comos
Modelos de Trabajo Social con Grupos, Trabajo Social con Familias, Trabajo Social cong
Comunidades. E igualmente guarda relacion con muchas de las asignaturas de este master.£
Puesto que el enfoque del empowerment presenta una metodologia de intervencic')n:Nj
trasnversal a todo tipo de poblaciones: mayores, menores, familias, grupos, comunidades y=
todo tipo de objetos de intervencién: maltrato, drogas, comunicacion, dependencia, género,g
etc.
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REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Titulacion de grado. Titulacion de licenciado o de diplomado, de acuerdo con los requisitos
de la UNED.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos SAGRARIO SEGADO SANCHEZ-CABEZUDO (Coordinador de
asignatura)

Correo Electrénico ssegado@der.uned.es

Teléfono 91398-9216

Facultad FACULTAD DE DERECHO

Departamento TRABAJO SOCIAL

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Lunes (9:00-14:00) y miércoles (9:00-14:00)

Correo electronico: ssegado@der.uned.es
Teléfono: 913989071

Direccion postal: Calle Obispo Trejo 2. Facultad de Derecho .Departamento de Trabajo.
Social. 28040 Madrid
Despacho 0.32

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES:
CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion 3
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de&
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la2
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o Iimitada,%
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacions
de sus conocimientos Yy juicios
CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
Gltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y5
sin ambigtedades g
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitang
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continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
CGL1 - Gestion autonoma y autorregulada del trabajo, que incluye competencias de gestion y
planificacién, de gestion de la calidad y competencias cognitivas superiores. Esta area
engloba competencias netamente caracteristicas y distintivas de los titulados en la UNED.
1.1. Competencias de gestion y planificacion 1.1.1. Iniciativa y motivaciéon 1.1.2. Planificacién
y organizacion 1.1.3. Manejo adecuado del tiempo 1.2. Competencias cognitivas superiores
1.2.1. Analisis y sintesis 1.2.2. Aplicacion de los conocimientos a la préactica 1.2.3.
Resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos 1.2.4. Pensamiento creativo
1.2.5. Razonamiento critico 1.2.6. Toma de decisiones 1.3. Competencias de gestion de la
calidad e innovacion 1.3.1. Seguimiento, monitorizacion y evaluacion del trabajo propio o de
otros 1.3.2. Aplicacion de medidas de mejora 1.3.3. Innovacion

CG2 - Gestion de los procesos de comunicacion e informacién, que engloba competencias
relacionadas con la expresion y comunicacion eficaces, asi como con el uso de herramientas
y recursos de la ¢Sociedad del Conocimiento¢,. EI manejo de las TIC (Tecnologias de
Informacién y Comunicacion) y de otras herramientas de gestién de la informacion
constituyen un pilar fundamental dentro del modelo educativo de la UNED; de ahi su
consideracion de competencia clave en los estudios que se desarrollan en esta Universidad.
2.1. Competencias de expresion y comunicacion 2.1.1. Comunicacion y expresion escrita
2.1.2. Comunicacion y expresion oral 2.1.3. Comunicacion y expresion en otras lenguas
2.1.4. Comunicacion y expresion matematica, cientifica y tecnologica 2.2. Competencias en
el uso de las herramientas y recursos de la Sociedad del Conocimiento 2.2.1. Competencia
en el uso de las TIC 2.2.2. Competencia en la bisqueda de la informacion relevante 2.2.3.5
Competencia en la gestién y organizacion de la informacion 2.2.4. Competencia en Ia-g
recoleccién de datos, el manejo de bases de datos y su presentacion

CG3 - Trabajo en equipo, desarrollando distinto tipo de funciones o roles. 3.1. Habilidad para
coordinarse con el trabajo de otros 3.2. Habilidad para negociar de forma eficaz 3.3.¢
Habilidad para la mediacion y resolucién de conflictos 3.4. Habilidad para coordinar grupos
de trabajo 3.5. Liderazgo

CG4 - Compromiso ético y con las normas del quehacer universitario, especialmentec
relacionado con el respeto a los procedimientos del trabajo académico y la deontologia
profesional. 4.1. Conocimiento y practica de las reglas del trabajo académico 4.2.
Compromiso ético y ética profesional 4.3. Conocimiento, respeto y fomento de los valores?
fundamentales de las sociedades democréticas

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CETS1 - Poseer un conocimiento avanzado y una comprension detallada y fundamentada de £
las herramientas conceptuales, metodologicas y tecnologicas de investigacion y del trabajoN
altamente especializado en materia de Trabajo Social.

CETS3 - Saber definir, documentar y argumentar desde los puntos de vista metodoldgico,g
cientifico, administrativo, juridico y ético protocolos de intervencion complejos, innovadores y§
sostenibles, adaptandolos a contextos socioecondmicos y psicolégicos inéditos.
CETS6 - Mostrar un dominio de las técnicas de investigacién cuantitativa y cualitativa_.‘f‘
aplicadas a la intervencién social, formulando juicios fundamentados sobre situacionesg
complejas de desigualdad, marginacion y/o exclusion, distinguiendo apropiadamente losg
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roles y patrones de comportamiento de los actores implicados, tomando conciencia la
importancia del derecho como sistema regulador de las relaciones sociales, reflexionando
sobre responsabilidades éticas, deontoldgicas, y sociales, y consolidando la identidad del
investigador y el profesional altamente especializado en este campo.

CETS7 - Saber dirigir y controlar la aplicacion de planes y programas de intervencion
complejos, proponiendo alternativas verosimiles de solucién e intervencion de alto nivel,
potenciando las capacidades de autonomia individual, los valores propios de la cultura de la
paz, la igualdad, la tolerancia y el respeto a los derechos humanos.

CETS8 - Saber tipificar y formular de un modo claro y sin ambigliedad, asi como
fundamentar de manera persuasiva, honesta y transparente, las razones del tipo de
intervencion elegida para situaciones complejas e inéditas, asi como los resultados de la
investigacion cientifica y de las experiencias de accién social de alto nivel emprendidas, para
su transmision a publicos especializados y no especializados, pertenecientes a sectores
sociales diversos o multiculturales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta asignatura tiene como objetivo dotar al estudiante de una serie de competencias
generales y especificas relacionadas con los métodos y técnicas de investigacion e
intervencién social social. Son las siguientes:

COMPETENCIAS GENERALES:

Capacidad de andlisis e interpretacion de las realidades sociales.

Interiorizar los principios, valores y el cédigo ético del trabajador/a social.

Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

Capacidad de empatizar y de generar habilidades sociales en la relacion interprofesional.
Capacidad para diagnosticar, organizar, planificar y evaluar la intervencién profesional.
Capacidad de trabajo en equipo, habilidades interpersonales, cédigo ético.

Capacidad creativa para desarrollar recursos sociales y generar apoyar sociales.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
CETSL1 - Poseer un conocimiento avanzado y una comprension detallada y fundamentada de
las herramientas conceptuales, metodolégicas y tecnoldgicas de investigacion y del trabajo
altamente especializado en materia de Trabajo Social.

CETSS3 - Saber definir, documentar y argumentar desde los puntos de vista metodolégico,s
cientifico, administrativo, juridico y ético protocolos de intervencion complejos, innovadores y§
sostenibles, adaptandolos a contextos socioecondmicos y psicolégicos inéditos. ©
CETS6 - Mostrar un dominio de las técnicas de investigacion cuantitativa y cualitativaS
aplicadas a la intervencién social, formulando juicios fundamentados sobre situaciones%
complejas de desigualdad, marginacion y/o exclusion, distinguiendo apropiadamente Ios§
roles y patrones de comportamiento de los actores implicados, tomando conciencia Iaé
importancia del derecho como sistema regulador de las relaciones sociales, reflexionandog
sobre responsabilidades éticas, deontoldgicas, y sociales, y consolidando la identidad dels
investigador y el profesional altamente especializado en este campo.
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CETSY7 - Saber dirigir y controlar la aplicacion de planes y programas de intervencién
complejos, proponiendo alternativas verosimiles de solucion e intervencion de alto nivel,
potenciando las capacidades de autonomia individual, los valores propios de la cultura de la
paz, la igualdad, la tolerancia y el respeto a los derechos humanos.

CETS8 - Saber tipificar y formular de un modo claro y sin ambigledad, asi como
fundamentar de manera persuasiva, honesta y transparente, las razones del tipo de
intervencion elegida para situaciones complejas e inéditas, asi como los resultados de la
investigacion cientifica y de las experiencias de accién social de alto nivel emprendidas, para
su transmision a publicos especializados y no especializados, pertenecientes a sectores
sociales diversos o multiculturales.

CONTENIDOS

Capitulo 1: Del asistencialismo al empowerment: familia y trabajo social en el siglo
XXI

1.1. INTRODUCCION

1.2. PERSPECTIVAS SOBRE LA INSTITUCION FAMILIAR

1.3. FAMILIA Y TRABAJO SOCIAL

1.4. DE LAS PATOLOGIAS A LAS FORTALEZAS: EMPOWERMENT Y TRABAJO SOCIAL
CON FAMILIAS

CAPITULO II: FUNDAMENTOS DEL EMPOWERMENT: MODELOS TEORICOS Y
APROXIMACIONES PRACTICAS PARA LA INTERVENCION CON FAMILIAS

2.1. TEORIA DE SISTEMAS Y EL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS

2.1.1. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1.2. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL SISTEMA FAMILIAR

2.1.3. OBJETIVOS DEL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS DESDE LA PERSPECTIVA
SISTEMICA

2.1.4. PAPEL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL

2.1.5. PROCESOS DE EVALUACION

2.1.6. PROCESOS DE INTERVENCION

2.1.7. VALORACION Y RESUMEN

2.2. TEORIA ECOLOGICA

2.2.1. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.2.2. PRINCIPIOS Y CONCEPTOS FUNDAMENTALES

2.2.3. OBJETIVOS DEL TRABAJO Y PAPEL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL
2.2.4. PROCESOS DE EVALUACION
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2.2.5. PROCESOS DE INTERVENCION
2.2.6. VALORACION Y RESUMEN

2.3. LA PERSPECTIVA DEL FORTALECIMIENTO Y EL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS
2.3.1. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.3.2. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
2.3.3. OBJETIVOS DEL TRABAJO

2.3.4. PAPEL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL
2.3.5. PROCESOS DE EVALUACION.. 81
2.3.6. PROCESOS DE INTERVENCION
2.3.7. VALORACION Y RESUMEN

2.4. TEORIA DEL MODELO DE VIDA

2.4.1. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.4.2. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
2.4.3. OBJETIVOS DEL TRABAJO

2.4.4. PAPEL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL
2.4.5. PROCESOS DE EVALUACION

2.4.6. PROCESOS DE INTERVENCION
2.4.7. VALORACION Y RESUMEN

2.5. TEORIAS FEMINISTAS

CAPITULO lIl: INTRODUCCION A LA PRACTICA DESDE EL EMPOWERMENT

CAPITULO IIl: INTRODUCCION A LA PRACTICA DESDE EL EMPOWERMENT
3.1. LA TRADICION DEL EMPOWERMENT

3.1.1. DEFINICION DEL EMPOWERMENT

3.1.2. ;UNA TEORIA, UN MODELO O UNA APROXIMACION?

3.2. PODER COMO EMPOWERMENT FRENTE A PODER COMO DOMINACION
3.2.1. PODER COMO EMPOWERMENT

3.2.2. LA RESILIENCIA: UN FACTOR CLAVE

3.2.3. PODER, EMPOWERMENT Y FAMILIAS

3.3. EMPOWERMENT Y TRABAJO SOCIAL

3.3.1. EL PROPOSITO DEL EMPOWERMENT ES EL PROPOSITO DEL TRABAJO SOCIAL
3.3.2. PRINCIPIOS PARA LA PRACTICA EN EL EMPOWERMENT

3.3.2.1. Papel del trabajador/a social

3.3.3. NIVELES DE APLICACION EN EL EMPOWERMENT

CAPITULO IV: EMPOWERMENT Y TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS

4.1. INTRODUCCION.

4.1.1. ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS BASICAS DEL ENFOQUE DEL
EMPOWERMENT.

4.1.2. OBSTACULOS PARA LA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DEL EMPOWERMENT
EN LA PRACTICA CON FAMILIAS.
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4.2. PRINCIPIOS PARA LA PRACTICA DEL EMPOWERMENT CON FAMILIAS.

4.2.1. PRIMER PRINCIPIO: LAS FORTALEZAS Y CAPACIDADES PERSONALES SON EL
PUNTO DE PARTIDA

4.2.2. SEGUNDO PRINCIPIO: INTERCULTURALIDAD

4.2.3. TERCER PRINCIPIO: EVALUACION EN TRES DIMENSIONES

4.2.4. CUARTO PRINCIPIO: FAVORECER LA CONEXION ENTRE PODER, RECURSOS Y
FAMILIAS

4.2.5. QUINTO PRINCIPIO: RECIPROCIDAD Y MUTUALIDAD

4.2.6. SEXTO PRINCIPIO: EL PODER ES COMPARTIDO

4.2.7. SEPTIMO PRINCIPIO: USAR ROLES COOPERATIVOS

4.2.8. OCTAVO PRINCIPIO: JUSTICIA SOCIAL

CAPITULO V: LA FASE INICIAL DEL TRABAJO: EVALUACION FAMILIAR DESDE
EL EMPOWERMENT

5.1. LAS FASES Y NIVELES DEL TRABAJO

5.2. LA EVALUACION DESDE EL EMPOWERMENT

5.2.1. LA FASE PRELIMINAR DEL TRABAJO

5.2.1.1. Preparacién de un canal de comunicacién en sintonia con la practica del
empowerment

5.2.1.1.1. La Empatia.

5.2.1.1.2. La Autenticidad

5.2.1.1.3. Obstaculos para la comunicacion

5.2.1.2. Reflexion y entrenamiento previo en un leguaje que fortalezca y evidencie el poder
gue albergan los miembros de la familia

5.2.1.3. Auto-analisis del trabajador bajo los principios del empowerment

5.2.1.4. La recogida de informacion previa que exista acerca de la familia

5.2.2. COMIENZO DE LA EVALUACION: PUESTA EN MARCHA DE UNA EVALUACION
MULTIDIMENSIONAL

5.2.2.1. La primera toma de contacto

5.2.2.1.1. Compromiso

5.2.2.1.2. Se hacen explicitas las preocupaciones de la familia

5.2.2.1.3. Se revisan los intentos de la familia por solucionar sus problemas y se exploran
cuales son los cambios que quiere la familia.

5.2.2.1.4. Se identifican en mutualidad los recursos familiares, las fortalezas, las
necesidades/ problemas, los factores de opresion.

5.2.3. FASE INTERMEDIA EN LA EVALUACION.

5.2.3.1. Se profundiza en el conocimiento de los procesos y relaciones entre los miembros
de la familia con otros sistemas.

5.2.3.1.1. Mapas y Herramientas Graficas

5.2.3.1.2. La Importancia de la diversidad cultural

5.2.3.1.3. Medidas cuantitativas: Cuestionarios de empowerment

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el
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5.2.1.3. Identificar objetivos
5.2.4. CONTRAER UN COMPROMISO

CAPITULO VI. LA FASE INTERMEDIA DEL TRABAJO: EL TRABAJO DIRIGIDO AL
CAMBIO

6.1. FACILITAR EL CAMBIO DE PERSPECTIVAS

6.1.1 ACCESO A LA INFORMACION MENDIANTE LA EDUCACION Y EL APRENDIZAJE
6.1.1.1. Ensefar la realidad de los patrones de interaccion que siguen los miembros y que se
experimentan en la familia

6.1.1.2. Trabajar en la externalizacién de los problemas

6.1.2 AYUDANDO A FORTALECER LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
MEDIANTE LA EDUCACION Y EL APRENDIZAJE

6.1.2.1 Reestructuracién cognitiva

6.1.2.2. Resolucién de necesidades/problemas

6.1.2.3. Estrategias de comunicacion

6.1.2.3.1. La retroalimentacion

6.1.2.4. Confrontacion

6.1.2.5. Entrenamiento en habilidades parentales

6.2. FORTALECER LAS RELACIONES FAMILIARES: AFRONTAMIENTO Y
PARTICIPACION

6.2.1. CONECTAR A LAS FAMILIAS CON SUS AMBIENTES: DESARROLLAR LOS
RECURSOS, ORGANIZAR y PLANEAR

6.2.1.1. Desarrollar los recursos comunitarios

6.2.1.1.1. Las Redes Sociales

6.2.2. ORGANIZAR LA ACCION COMUNITARIA COMO MEDIO DE SATISFACER LAS
NECESIDADES DE LA FAMILIA

6.2.2.1. Programas comunitarios como medio de apoyo a las familias

6.2.2.2. Centros de recursos para la familia

6.3. PROVOCAR CAMBIOS Y TRABAJAR EN LA COMUNIDAD

6.4. IDENTIFICAR OBSTACULOS

6.4.1. RELACIONADOS CON LAS TRANSACCIONES PROPIAS DE LA FASE
INTERMEDIA

6.4.2. LAS SITUACIONES DE CRISIS

6.4.3. PROBLEMAS ETICOS

CAPITULO VII: LA FASE FINAL DEL TRABAJO O TERMINACION

7.1. ORIENTACIONES PARA LA ACCION EN LA FASE FINAL
7.2. TRABAJO CON LAS EMOCIONES

7.3. VALORACION FINAL

7.3.1. Identificar las fortalezas

7.3.2. Consolidar e integrar los logros
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7.3.2.1. Revisar el progreso

7.3.2.2. Mirar al futuro de la familia

7.3.2.3. Sesiones de seguimiento

7.3.2.4. Reforzar la conexion con la comunidad

CAPITULO VIII: CONCLUSIONES

8.1. LA PERSPECTIVA DEL EMPOWERMENT EN EL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS
8.2. APORTACIONES TEORICAS, TECNICAS Y ORIENTACIONES PRACTICAS PARA LA
INTERVENCION PROFESIONAL EN EL AMBITO DEL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS
DESDE LA PERSPECTIVA DEL EMPOWERMENT

8.3. UNA APROXIMACION PRACTICA DE TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS EN TRES
FASES, DESDE LA PERSPECTIVA DEL EMPOWERMENT

METODOLOGIA

METODOLOGIA
La metodologia de ensefianza-aprendizaje de la materia se basa en la metodologia general
de la UNED, que resulta de la combinacién de varios recursos:

-Estudio del material obligatorio

-Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Campus Virtual

-Practicas presenciales / en linea

-Trabajo individual

El plan de trabajo, de acuerdo con la metodologia de la UNED, tiene tres fases: en primer§
lugar, el analisis de los textos y articulos recomendados y la elecciéon de un tema sobre quueE
tendré que hacer un trabajo teérico-practico. Se utilizaran los recursos on line para el enviog
del trabajo. En un segundo lugar, se realizara una sesién presencial obligatoria, en la que se 3
analizaran diversas cuestiones para superar satisfactoriamente la asignatura. En tercer%
lugar, la redaccion del trabajo. Los estudiantes tendran que entregar un trabajo tedricos
practico que deberéd tener unas 4.500 palabras

ediante el

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 2
Duracién del examen 90 (minutos)

Material permitido en el examen

Ningan material
Criterios de evaluacion
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La prueba escrita consiste en tres preguntas de desarrollo de las que el alumno debe
elegir dos. Cada pregunta se puntuara con un maximo de 5 puntos. Y la nota maxima
del examen es un 10. Se aprueba con 5 puntos 0 mas.

% del examen sobre la nota final 50
Nota del examen para aprobar sin PEC 5

Nota maxima que aporta el examen a la
calificacion final sin PEC

Nota minima en el examen para sumar la
PEC

Comentarios y observaciones

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS
Requiere Presencialidad Si
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la prueba presencial y/o
los trabajos en la nota final

Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? Si,PEC no presencial

Descripcién

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la PEC en la nota final 4 puntos sobre un maximo de 10.
Fecha aproximada de entrega

Comentarios y observaciones

UNED

La prueba escrita presencial consiste en tres preguntas de desarrollo de las que el
alumno debe elegir dos, tiene 90 minutos para desarrollar su examen y no se permite
ningun material adicional.

El disefio de un proyecto de investigacion consistird en un trabajo de 1500
palabras cuya temética y presentacién seran acordados con el equipo docente. El
trabajo debe plantear el estudio de procesos relacionales y de intervencién social
desde la perspectiva del empowerment. La calificacion obtenida en este ejercicio
se sumara directamente a la calificacion de la prueba presencial, si
necesario en cualquier caso obtener al menos un 5, tanto en la prueba presencial
como en la prueba de evaluacién continua.

(7]
(9]
=}
o
o
e

Redaccidn precisa y rigurosa, andlisis del objeto de estudio, descripcion de la
metodologia adecuada, adecuacion de la metodologia al problema social seleccionado

15 de mayo (convocatoria de Junio) 15 de
julio (convocatoria de Septiembre)
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La prueba de evaluacién continua deben entregarse antes del 5 de mayo para la
convocatoria de Junio. Los estudiantes que hayan entregado la PEC y no superen el
examen presencial, conservaran la nota obtenida para la convocatoria extraordinaria de
septiembre.

Aquellos estudiantes que no entreguen las PEC en la fecha prevista, 5 de mayo, y
se presenten a la convocatoria extraordinaria de septiembre, deben subir las PEC
a la plataforma de la UNED antes del 5 de julio, y enviarlas también por correo
electrénico a la profesora Sagrario Segado al correo electrénico:
ssegado@der.uned.es

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?
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La calificacion final de la asignatura se obtendra del sumatorio de la prueba presencial
final (60%) y del disefio de un proyecto de investigacion (3° bloque) (40%), ambos
obligatorios.

La prueba presencial constara de tres preguntas, a elegir dos. El/la estudiante
tendrd que responder necesaria y suficientemente a las dos preguntas
seleccionadas para aprobar el examen. Cada una de las preguntas se
correspondera con un capitulo de cualquiera de los temas que se mencionan en
la lectura obligatoria de la bibliografia basica.

Para poder presentarse al examen, es necesario realizar las pruebas de
evaluacion continua. La PEC es obligatoria. La PEC supone un 40% sobre la nota
final.

Los estudiantes que hayan entregado dichas PEC y no superen el examen
presencial, conservaran la nota obtenida en la PEC para la convocatoria
extraordinaria de septiembre.

Aquellos estudiantes que no entreguen las PEC en la fecha prevista para la
convocatoria de Junio, y se presenten a la convocatoria extraordinaria de
septiembre, deben subir las PEC a la plataforma de la UNED antes del 15 de julio,
y enviarlas también por correo electrénico a la profesora Sagrario Segado,
coordinador del equipo docente en la misma fecha, al correo electrénico:
ssegado@der.uned.es

Los alumnos podréan solicitar revision de su examen cuando lo consideren
justificado y en funcién del acuerdo aprobado en Consejo de Gobierno de 2 de
julio de 2019. El procedimiento de revision para la recepcion y respuesta de
solicitudes sera mediante el aplicativo informético habilitado a tal fin (art. 5.2). El
plazo maximo para solicitar la revision de examenes sera de 7 dias naturales
contados a partir del dia de la publicacién de la nota en la Secretaria Virtual de la
UNED; la revision deberé estar motivada y ajustada a los criterios académicos de
correccion que haya fijado el equipo docente. Las solicitudes carentes de
motivacion no seran admitidas (art. 3).

BIBLIOGRAFIA BASICA

ISBN(13): 9788411253918

Titulo: TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS DESDE EL EMPOWERMENT 2023 edicion
Autor/es: Sagrario Segado Sanchez-Cabezudo

Editorial: Editorial Civitas Thomson Reuters

UNED

ISBN: 9788448636340

Titulo: TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS: TEORIA Y PRACTICA EMPODERADORA

(2022)
Editorial: Mc Graw Hill
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13): 9788490980026

Titulo: JUVENTUD, EMANCIPACION Y TRABAJO SOCIAL
Autor/es: Segado Sanchez-Cabezudo

Editorial: ARANZADI AND THOMSON

En el curso, se ofrece la posibilidad de trabajar sobre investigaciones recientes como el libro
que se ofrece como bibliografia complementaria.
Los siguientes articulos:
Stein Helland, H., Kriz, K., Segado Sanchez-Cabezudo, S. y Skivenes, M. (2018). Are there
population biases against children? An experimental analysis of attitudes towards corporal
punishment in Austria, Norway and Spain. Children and Youth Services review, 85, 161-157.
Lépez Peldez, A. &Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2016). ¢ Los Servicios Sociales prestan
atencion a los jévenes? Paradojas de las politicas sociales del Estado de Bienestar espafiol,
Investigacao em Trabalho Social-Centro de Investigacao em Ciencias do Servico Social, 3,
19-39.
Segado Sanchez-Cabezudo, S. y Esperon, A. (2015). Familia, formacién y empleo en la
transicion de los joévenes a la vida adulta. En S. Segado Sanchez-Cabezudo (Edit ycoord.),
Juventud y emancipacion: perspectivas desde el trabajo social. Aranzadi/ Thomson Reuters.
ISBN:

Del Fresno, M., Daly, A. y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2015). Identificando a los
nuevos influyentes en tiempos de Internet: medios sociales y andlisis de redes
sociales. Reis, 153, 23-42. doi:10.5477/cis/reis.153.23.
Lopez Pelaez, A. y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2015). ¢Son los Servicios Sociales
igualmente accesibles para todos los ciudadanos? La juventud y el Estado de Bienestar
Espaiiol, Arbor Ciencia Pensamiento y Cultural, 191-771, 1-12.
Gilbert, N., L6pez Pelaez, A. y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2015). ¢ Qué puede aportar
el trabajo social en el siglo XXI? Perspectivas desde USA y Espafia. Arbor Ciencia
Pensamiento y Cultural, 191-771, 1-8.

Gilbert, N., Lopez Pelaez, A. y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2015) (eds). Espafia y
Estados Unidos. Perspectivas sobre el Trabajo Social y el Bienestar Social. Arbor Ciencia
Pensamiento y Cultural, 191 (177). D0i:10.3989.
Segado Sanchez-Cabezudo, Sy Lopez Pelaez, A. (2014). Social Work with middle-class
spanish families: The challenge of family conflict. International Journal of Social
Welfare (aceptado para su publicacion) International Journal of Social Welfare (en prensa).
DOI: 10.1111/ijsw.12012.
Del Fresno Garcia, M. y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2013). Trabajo Social con Familias
en el siglo XXI; Los estilos familiares como predictores de riesgos. Portularia, volumen XIII.
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Capitulos de libros:

Lopez Peldez A., y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2013). La Mediacion en el Trabajo
Social: Aspectos Relacionales. En F. Gorjon Gomez y A. Lopez Pelaez (eds). Estado del
Arte de la Mediacion. Madrid. Aranzadi.

Lopez Peldez, A. y Segado Sanchez-Cabezudo, S. (2015). Child Welfare Systems and
Immigrant Families: The case of Spain. In Knyeves, Kritz (eds), Child Welfare Systems and
Migrant Families. Oxford University Press’s International Policy Exchanges Series.ISBN:
978-0-19-020529-4.

Asi como investigaciones del Grupo Koinonia. Grupo Interndisciplinario de investigacion
sobre Trabajo Social, Historia, Derecho e Intervencion Social (Ref. GI62). Grupo de
investigacion reconocido por la UNED en Consejo de Gobierno de 9 de mayo de 2012.
(https://lwww.koinonia.org.es/)

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

Utilizacion de programas de TV UNED, programas de radio y videoconferencias

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en estag
Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representacion, o0 miembros de Ia‘q‘é
comunidad universitaria y se efectian en género masculino, cuando no se hayan sustituido poré
términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segin el
sexo del titular que los desempefie.
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