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Nombre de la asignatura TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO
Cddigo 2661617-

Curso académico 2024/2025

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN PROTOCOLO
Tipo TRABAJO DE INVESTIGACION

N° ETCS 10

Horas 250

Periodo ANUAL

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

En virtud de lo establecido en la Regulacién de los trabajos de Fin de Master en las
ensefianzas universitarias oficiales, conducentes al titulo oficial de master de la UNED
aprobado en Consejo de Gobierno de 22 de junio de 2010, el Trabajo Fin de Master supone
la realizacion por parte del estudiante de un proyecto, memoria o estudio, en el que aplique y
desarrolle los conocimientos adquiridos en el seno del Master. El Trabajo deber& estar
orientado a la aplicacion de las competencias generales asociadas a la titulacion, ya que
tiene asignado seis créditos.

Para la elaboracion, presentacion y evaluacion del Trabajo de Fin de Master, los alumnos
deberan seguir los criterios que se detallan en el apartado “Contextualizaciéon”.
Requisitos previos

El Trabajo de Fin de Master debera ser evaluado una vez que se tenga constancia®
(preferiblemente a través de las Actas) de que el estudiante ha superado las evaluacionesé
previstas en las restantes materias del Plan de Estudios y dispone, por tanto, de todos Ios%
créditos necesarios para la obtencion del titulo de Master, salvo los correspondientes al@
propio Trabajo. Es decir, debera haber superado los 40 créditos ECTS de las asignaturas:
obligatorias mas los 8 créditos ECTS de las optativas.

fic

verl

Comision del Master y Comisiones Evaluadoras

«La Comisién del Master coordinard y supervisara el proceso de realizacion de los Trabajos
de Fin de Master, velando por la calidad, la adecuacién a los créditos ECTS establecidos
para esta materia en el Plan de Estudios y la homogeneidad en el nivel de exigencia
aplicado en la evaluacion de los estudiantes.

*Para la evaluacion de los Trabajos de Fin de Master, la Comision del Master creara, a
propuesta del Coordinador del Master, tantas Comisiones Evaluadoras como estime
conveniente, formadas por tres miembros, dos de los cuales seran profesores del Master o
de otros Masteres de la UNED vy el tercero, preferentemente y siempre que sea posible, el
tutor/a. Si el tutor/a no pudiera asistir al acto de presentacion del Trabajo de Fin de Master,
el tercer miembro de la Comisién Evaluadora sera también otro profesor del Master o de
otro Master de la UNED.

En el caso de que la Comisién Coordinadora del Master lo estime conveniente, podran

- La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser

ito: GUI
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TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO

caso de los Masteres de Investigacion, como el nuestro.

La Comision del Master designara entre los miembros de la Comisién Evaluadora un/a
Presidente/a y un/a Secretario/a, no pudiendo recaer dichos cargos en quien, en su caso,
desempefie la funcién de tutor/a. En todo caso, la presidencia debera ser asumida teniendo
en cuenta el criterio de categoria docente y antigliedad.

Asignacién del tutor/ay del tema.

«La Comision del Master establecera las directrices para la asignacion a los estudiantes del
tutor/a y del tema del Trabajo de Fin de Master, y garantizara la asignacion individual a cada
estudiante del tutor/a y del tema.

«El tutor/a podra ser un profesor/a del Master correspondiente o un profesor/a externo, que
deberda ser doctor en el caso de los Masteres de investigacion, como es el nuestro.

*El tema del Trabajo de Fin de Master debera posibilitar que éste sea completado por el
estudiante en el nimero de horas correspondientes a los créditos ECTS que tenga
asignada esta materia en el Plan de Estudios.

Presentacién del Trabajo de Fin de Master.

«La Comisién del Master establecera las fechas y plazos de presentacion de los Trabajos de
Fin de Master en cada una de las convocatorias previstas, que deberan fijarse con tiempo
suficiente para entregar las Actas dentro del plazo previsto. La informacién sobre estas
fechas y plazos debera hacerse publica de modo que se garantice su conocimiento por
parte de los estudiantes.

*Una vez obtenido el visto bueno por parte del tutor/a, el estudiante remitira a la Comisién
del Master o0 a quien ésta determine el Trabajo de Fin de Master, en las condiciones que la
Comision haya determinado.

Citacién para la defensa.

A propuesta del Coordinador del Master, la Comision del Master determinara la Comision
Evaluadora que calificara cada Trabajo presentado, en caso de existir varias.

*El/la Presidente/a de la respectiva Comision Evaluadora, con el visto bueno del
Coordinador/a del Master, acordara y notificard a cada estudiante el lugar, dia y hora fijados
para la defensa de su Trabajo, al menos con quince dias naturales de antelacion respecto
de la fecha sefialada para la defensa. La defensa se realizara de modo presencial en la
sede de la Facultad de Derecho de la UNED.

*El Coordinador del Master hara publico el calendario completo de defensas.

Defensa publica.

CODIGO 2661617-
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TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO

«La defensa del Trabajo de Fin de Master serd realizada por el estudiante en sesién publica,
mediante la exposicién de su contenido o de las lineas principales del mismo, durante el
tiempo maximo especificado en la citacion para la defensa.

A continuacion, el estudiante contestara a las preguntas y aclaraciones que planteen los
miembros de la Comision Evaluadora.

«La Comisién Evaluadora deliberara sobre la calificacion a puerta cerrada, y debera
proporcionar una calificacion global, teniendo en cuenta tanto la valoracion otorgada por el
tutor/a al Trabajo como otros aspectos de la defensa publica de éste.

Calificacion.

«La calificacion se otorgara en funcién de la siguiente escala numérica de 0 a 10, con
expresion de un decimal, a la que podra afiadirse su correspondiente calificacion cualitativa:
0 - 4,9: Suspenso (SS).

5,0 - 6,9: Aprobado (AP).

7,0 - 8,9: Notable (NT).

9,0 - 10: Sobresaliente (SB).

+Si el resultado de la calificacion fuera Suspenso, la Comisién Evaluadora hara llegar al
estudiante las recomendaciones que considere oportunas.

eLa Comisién Evaluadora cumplimentard la correspondiente Acta de Calificacion, que sera
firmada por el Secretario, a efectos de que el tutor/a pueda incluir la calificacién en las Actas
correspondientes.

*Cada Comision Evaluadora podra proponer en acta separada la concesiéon motivada de la
mencién de "Matricula de Honor" a Trabajos de Fin de Master que haya evaluado y que
hayan obtenido una calificacion igual o superior a 9. La Comision del Master decidira sobre
la asignacion de estas menciones, teniendo en cuenta, en caso necesario, el expediente
global del estudiante, y se encargara de incluirlas en las Actas correspondientes. El nimero
de estas menciones no podra exceder del cinco por ciento de los estudiantes matriculados
en la correspondiente materia Trabajo de Fin de Master, salvo que el nimero de
estudiantes matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola
"Matricula de Honor".

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA
ASIGNATURA

Para la defensa del Trabajo sera requisito imprescindible haber superado la totalidad de los
demas créditos del Master, tanto los referentes a asignaturas obligatorias como las optativas
elegidas.

1.- Requisitos Previos.

El alumno que quiera presentar y defender su Trabajo Fin de Master:
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TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO CODIGO 2661617-

*Debera estar debidamente matriculado en la asignatura “Trabajo Fin de Master” (codigo
26613078; 12 créditos ECTS).

*Debera haber superado los 80 créditos ECTS de asignaturas obligatorias.

*Debera elaborar un Trabajo de Investigacion relacionado con alguna de las LINEAS DE
INVESTIGACION siguientes:

1. Ceremonial y protocolo (historia del ceremonial y del protocolo, teoria sobre las técnicas
de organizacién de actos, derecho premial, protocolo en la Iglesia Catélica, Ceremonial
religioso, usos sociales interculturales).

2. Protocolo institucional (protocolo oficial espafiol o internacional, ceremonial diplomatico,
protocolo y ceremonial académico, protocolo y ceremonial en las Fuerzas Armadas,
protocolo y comunicacion institucional)

3. Protocolo corporativo (protocolo en la empresa, protocolo y ceremonial universitario,
protocolo deportivo, protocolo en los espectaculos publicos).

*El alumno deberd comunicar a la Coordinacion del Master, la linea de investigacion elegida
0, en su caso, tema o temas posibles, antes del 1 de febrero del afio en curso. La
Comisién de Coordinacion, estudiado individualmente cada caso, comunicara a los alumnos
el profesor del Master que se encargara de tutorizar y dirigir el trabajo de Fin de Master.

*El alumno deberé enviar su trabajo, con las formalidades que a continuacién se indican, al
tutor designado como director antes del 19 de mayo del afio en curso A TRAVES DE LA_
PLATAFORMA VIRTUAL. Ese sera el trabajo terminado y que se presentara ante laZ

Comisiéon de Evaluacion.
*El tutor designado valorara el trabajo y emitird un informe valorativo sobre el mismo.

ficada median

También procedera a calificar el trabajo en la plataforma virtual y hacer al alumno, en su

er veri

caso, las observaciones que estime pertinentes antes del 28 de mayo del afio en curso &
*Si el trabajo resulta DEFENDIBLE a juicio del tutor, el alumno debera entregar 3

puede

ejemplares impresos y encuadernados en la Secretaria del Departamento antes del 5 de £
junio del afio en curso (personalmente o por cualquiera de los medios que acrediten la
fecha de la recepcién de los mismos) y un CD con el archivo.

2.- Consejos generales para realizar el trabajo final

dad de este documen

Una vez que tenga claro el tema sobre el que se va a elaborar el Trabajo Final, de entre los

integr

gue constituyen el contenido del Master, el estudiante debera comunicar a su tutor el trabajo

escogido, con un esquema inicial aproximativo para poder orientar adecuadamente la
direccion del mismo.
Cuando aborden este trabajo de investigacion les pueden servir los siguientes consejos:

*Es un estudio de investigacién y académico con el nivel y requisitos que esto supone de

T
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TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO CODIGO 2661617-

*Es imprescindible cuidar la presentaciéon y la redaccién, para que el texto sea agradable y
por todos entendible.

El trabajo tiene que ser un todo equilibrado en estructura, contenidos y estilo narrativo. Se
recomienda que sea un texto descriptivo pero a la vez, valorativo.

*Los contenidos que se desarrollen, deberan ir apoyados en las notas a pie de pagina con
comentarios y/o remisiones bibliograficas y documentales que sustenten las afirmaciones y
demuestren el trabajo realizado. En caso de sefialar sélo la pagina de referencia podra
acudirse a las citas intertextuales.

*Se pide un trabajo original y personal, que no caiga en los lugares comunes y en los
tépicos. Para ello, es importante lo que dicen otros, pero sobre todo sustentar y defender lo
gue piensa el investigador.

eLa introduccion que debera constar de dos a cinco folios en donde se expliquen los

objetivos, lineas de investigacion, metodologia, hipétesis de trabajo y una valoracion critica
de las fuentes que se van a utilizar.

eLos trabajos deberan llevar una parte final de Conclusiones que sean
verdaderamente conclusivas, cortas y claras.

*Debera incluirse, para cerrar el trabajo, unas referencias (Fuentes) bibliograficas,
documentales y periodisticas (estas Ultimas, si se han utilizado) siguiendo la practica
habitual de cita bibliografica explicada en el siguiente apartado.

3.- Orientaciones formales para la elaboracién del Trabajo Fin de Master

ediante el

Se trata de realizar una exposicion por escrito sobre el tema seleccionado. En el contenido 2
. - - Ve . . .z 7 . I'd m
del Trabajo se incluiran necesariamente: introduccion, marco teérico, metodologia,g

a

desarrollo de la investigaciéon, conclusiones y bibliografia.

A titulo indicativo, se sugiere que en el Trabajo Fin de Master tenga una extensién no inferior
a cincuenta paginas a doble espacio.

En cuanto al formato y redaccion del Trabajo Fin de Master, a fin de conseguir una deseable
uniformidad, se consideran adecuadas las siguientes instrucciones que se han adaptado de
las establecidas por la UNED para la presentacion de Tesis Doctorales:

* Formato: sera de A4, segin norma UNE 10111 (DIN 4)

e Portada: deberan figurar los siguientes datos:

¢, Trabajo Fin de Master

¢ Titulo de Trabajo

¢ Nombre y dos apellidos del autor/a.

¢ Nombre y dos apellidos del Director del Trabajo Fin de Master.

¢ Nombre de la linea de investigacion en cuyo ambito debe enclavarse el Trabajo Fin de

La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verific

"Cadigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccion https://sede.uned.es/valida/

Méaster.
e Encuadernacién: tipo libro. No sera necesaria una encuadernacién en guaflex o similares,5
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paginar ni encuadernar.

» Estilo recomendado: el texto del Trabajo Fin de Master sera a doble espacio, la impresion
por las dos caras y tipo de letra Times New Roman 12.

» Estructura formal:

¢, Primera pagina: figuraran los mismos conceptos que se indican en la cubierta.

¢ Segunda pagina. indice General: bajo este epigrafe se relacionaran todos los capitulos,
secciones y subsecciones incluidos en la Memoria.

¢ Lista de abreviaturas y siglas, si las hubiere.

¢, Texto del Trabajo Fin de Master, comenzando por una “Introduccion” y terminando con
“Conclusiones”.

¢ Bibliografia: Después de las “Conclusiones” y antes de los apéndices, si los hubiere, se
incluira la resefia de las publicaciones utilizadas en el trabajo.

4.- Normas de presentacién del trabajo

. Las notas deberan aparecer a pie de pagina.
. Las tablas y figuras seran incluidas en el texto, numeradas con nimero arabigo y con
titulo en la parte superior y fuente, en la inferior (Times New Roman, cuerpo 12, normal,
centrado).

. Los epigrafes del articulo se numeraran en arabigo, con un maximo de tres niveles en_
Calibri, cuerpo 12: 1. PRIMER EPIGRAFE (negrita), 1.1. Segundo epigrafe (negrita), 1.1.1.£
Tercer epigrafe (normal).
. Las citas bibliograficas seran intertextuales, siguiendo el sistema anglosajéon de
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Por ejemplo: (SANCHEZ GONZALEZ, 2011: 25). Al final del trabajo se incluira la bibliografia
correspondiente a todas las obras citadas.

verificada media

er

puede

. Para aclaraciones o citas de extension superior a dos lineas se realizaran al pie deg

me

pagina. En su primera cita, deberan presentar el siguiente formato: APELLIDOS DEL3

AUTOR, en letras mayusculas; Nombre del autor, en mintsculas o inicial del nombre seguidaﬁ
de punto, titulo de la obra, en cursiva. Lugar de publicacion, Editorial, Afio de publicaciéng
volumen (en el caso de tener la obra mas de uno), al que corresponde la referencia, pagina ag
la que corresponde la referencia, precedida de p. o pp. Por ejemplo: SANCHEZ GONZALEZE
M.D.M., Fundamentos del Ceremonial y del Protocolo. Madrid, Sintesis, 2011, p. 25. |

. Los capitulos de libros y los articulos de revistas, en su primera cita, deberan

d, validez e in

presentar el siguiente formato: APELLIDOS DEL AUTOR, en letras mayusculas, Nombre dels

cid

autor, en mindsculas o inicial del nombre seguida de punto, titulo del capitulo o articulo,2
entre comillas; titulo del libro 0 nombre de la revista en que esta contenido en cursiva; lugar®©

Laau

de publicacion; editorial (caso de tratarse de un capitulo de un libro), afio de publicacion;-

GU

volumen, en el caso de tener la obra mas de uno, al que corresponde la referencia; paginas 5

Ambito
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TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO CODIGO 2661617-

inicial y final de la colaboracion precedidas de pp.; pagina a la que corresponde la referencia
precedida de p. Por ejemplo:

SANCHEZ GONZALEZ, M.D.M., "Cuestiones de ceremonial y protocolo en las Cortes de
Cadiz", en Actas del Xlll Congreso Internacional de Protocolo, OICP-EIP, 2012, pp. 266-282,
p. 268.

SANCHEZ GONZALEZ, M.D.M., "Analisis comparativo de la normativa sobre protocolo en
las Universidades espafiolas”, Revista Internacional de Relaciones Publicas, vol. 3, n° 5
(enero-junio), 2013.

. En el caso de no tratarse de la primera cita de la obra, la referencia debera presentar
el siguiente formato: APELLIDOS DEL AUTOR, en letras mayusculas; titulo de la obra,
abreviado si fuera posible; volumen, en el caso de tener la obra mas de uno, al que
corresponde la referencia; pagina a la que corresponde la referencia, precedido de p. Por
ejemplo: SANCHEZ GONZALEZ, Fundamentos del Ceremonial..., p. 23.

En la bibliografia final constan todas las obras consultadas para la realizacion del trabajo,
con independencia de que se citen 0 no en el texto escrito.

5.- Desarrollo de la prueba de defensa del Trabajo de Investigacién
Consistira en:
5.1.- Citacién para la defensa

te el

1. A propuesta del Coordinador del Master, la Comision del Master determinara la Comision

lan

Evaluadora que calificara cada Trabajo presentado, en caso de existir varias.
2. El/la Presidente de la respectiva Comisién Evaluadora, con el visto bueno del

ificada med

Coordinador del Master, acordara y notificara a cada estudiante el lugar, dia y hora fijados

para la defensa de su Trabajo, al menos con quince dias naturales de antelacién respecto de @

e

la fecha sefialada para la defensa.
5.2.- Defensa Publica

mento puede

1.- Sera obligacién inexcusable del estudiante su presencia fisica en el acto de defensa del

ocu

Trabajo (no se admiten videoconferencias). La inasistencia determinara una calificacion deg

es

“no presentado”. Se recomienda que el estudiante se halle presente con una antelaciono
minima de 30 minutos a la hora fijada para su acto de defensa.

gridad d

2.- La defensa del Trabajo de Fin de Master sera realizada por el estudiante en sesiong
publica, mediante la exposicién de su contenido o de las lineas principales del
mismo, durante el tiempo maximo de 10 minutos para la defensa.

dad, validez e

3.- A continuacion, el estudiante contestara a las preguntas y aclaraciones que planteen los

miembros de la Comision Evaluadora.
4.- La Comisiéon Evaluadora deliberara sobre la calificacion a puerta cerrada, y debera

La autentic

proporcionar una calificacién global, teniendo en cuenta tanto la valoracion otorgada por el
tutor/a del Trabajo como otros aspectos de la defensa publica de éste.

Ambito: GUI
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CALENDARIO PERMANENTE

CALENDARIO TFM

1de fecha limite para comunicar trabajo o linea de investigacién a la C. de
noviembre |Coordinacion

3de Reunion de comision de coordinacion para asignar

noviembre |tutores

CONVOC

ATORIA

DE

FEBRER

(@)

19 de L :
fecha limite para la entrega del TFM al tutor en la plataforma virtual

enero

28 de fecha limite para correccion por el tutor y envio de

enero informe

5 de limite entrega trabajo impreso por el alumno a la Comision

febrero Evaluadora

15 de Defensa por el alumno ante la Comisién Evaluadora
febrero |en Madrid

CONVOCATORIA DE
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CONVOCATORIA DE

SETIEMBRE
1de
septiembr [fecha limite para la entrega del TFM al tutor en la plataforma virtual
e
10 de - o .
_ fecha limite para correccion por el tutor y envio de
septiembr |
informe
e
18 de - . .
, limite entrega trabajo impreso por el alumno a la Comision Evaluadora de
septiembr i
Madrid
e
21 de L
_ Defensa por el alumno ante la Comision Evaluadora
septiembr )
o en Madrid

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

UNED

DOLORES DEL MAR SANCHEZ GONZALEZ
mdmsanchez@der.uned.es

91398-8049

FACULTAD DE DERECHO

HISTORIA DEL DERECHO Y DE LAS INSTITUCIONES

MARIA CONSUELO JUANTO JIMENEZ
cjuanto@der.uned.es

91398-6143

FACULTAD DE DERECHO

HISTORIA DEL DERECHO Y DE LAS INSTITUCIONES

MARIA FERNANDA MORETON SANZ
fmoreton@der.uned.es

91398-6192

FACULTAD DE DERECHO
DERECHO CIVIL

ENCARNACION ABAD ARENAS
eabad@der.uned.es

91398-9132

FACULTAD DE DERECHO
DERECHO CIVIL

- La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el
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COLABORADORES DOCENTES EXTERNOS

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos

TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO

ANA ALMANSA MARTINEZ
aam@invi.uned.es

MARTA PULIDO POLO
martapulido@invi.uned.es

FERNANDO RAMOS FERNANDEZ
ferramos@invi.uned.es

MARIA DEL CARMEN PORTUGAL

CODIGO 2661617-

UNED

Correo Electrénico

JULIO MANUEL PANIZO ALONSO
juliom.panizo@invi.uned.es

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Nombre y Apellidos ANTONIO CASTILLO ESPARCIA

Correo Electrénico

Nombre y Apellidos DIANA RUBIO CALERO

Correo Electrénico

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

La Comision del Master coordinara y supervisara el proceso de realizacion de los Trabajosg
de Fin de Master, velando por la calidad, la adecuacion a los créditos ECTS establecidos§
para esta materia en el Plan de Estudios y la homogeneidad en el nivel de exigencia%
aplicado en la evaluaciéon de los estudiantes.

El alumno/a dispondré, entre otros, de un profesor del Master que le tutorizara a lo largo de

>

—

su realizacion. La Comisién del Master establecera las directrices para la asignacion a los
estudiantes del tutor/a y del tema del Trabajo de Fin de Master, y garantizara la asignacién%
individual a cada estudiante del tutor/a y del tema. El tutor/a podra ser, entre otros, un/ag
profesor/a del Master correspondiente y su funcién consistird en orientar al estudiante§
durante la realizacion del Trabajo, supervisarlo y velar por el cumplimiento de los objetivosS
fijados. El tema del Trabajo de Fin de Master debera posibilitar que éste sea completado por%
el estudiante en el niUmero de horas correspondientes a los créditos ECTS que tenga§
asignada esta materia en el Plan de Estudios. La asignacion del tutor/a y del tema deberas
producirse al menos cuatro meses antes de la finalizacion del plazo de presentacion de los.
Trabajos de Fin de Master, y en todo caso, antes del 1 de junio del afio académico en el que
se ha producido la matricula.

La asignacion del tutor se hara en funcion de cudl de las lineas de investigacion desee
seguir el alumno en su Trabajo de Investigacion del Master, y en funcioén de la carga docente.
de los profesores del Master.

El TFM se realizara bajo la direccion y orientaciones proporcionados por el profesor/a que lo
tutorice.

Para poder acudir a la defensa del TFM sera requisito imprescindible que el Trabajo obtenga

rificad

integ

dad, validez e

ICI

La autent

ito: GUI
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el informe favorable del profesor/a que lo ha tutorizado.
Para el horario de atencién de cada profesor acudir al cuadro que se publica en el curso
virtual.

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos Yy juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

CG1 - Adquirir la habilidad de aplicar los conocimientos adquiridos en situaciones en las queg
se enfrentan distintos puntos de vista, sopesando la validez y la relevancia de la diferentes £
lineas de argumentacion.

CG2 - Gestionar los procesos de comunicacion e informacion, expresion y comunicacions
eficaces a través de distintos medios y con distinto tipo de interlocutores a través de un uso g
eficaz de las herramientas y recursos de la Sociedad del Conocimiento (competencia en elg
uso de las TIC; en la busqueda de informacién relevante; en la gestién y organizaciéon de la
informacion; en la recoleccion de datos, el manejo de bases de datos y su presentacion
CG3 - Adquirir habilidades comunicativas y organizacionales tanto para publicos
especializados como no especializados

CG4 - Desarrollar la capacidad de comunicar los propios juicios fundados sobre el marco
juridico vigente, tanto a publicos especializados como no especializados.

CG5 - Saber trabajar en equipos profesionales y multiprofesionales con eficacia y eficiencia
reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando los propios conocimientos con los
de otras ramas e intervinientes

’ . . . .z

CG6 - Profundizar en la sintesis de flujos constantes de informacién y esperar los enfoquess

nte el

ificada

tegridad de este documento pu

zelin

valide

_ £
del derecho en contextos nuevos o cambiantes. L

©
CG?7 - Saber preparar y resolver situaciones reales o problemas y de plantear y defenders
posibles soluciones mediante distintas técnicas de exposicion oral, escrita, presentaciones,s
etc.. S

Ambito: G
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TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO

CGS8 - Adquirir los instrumentos para poder planiificar, ordenar y encauzar actividades de
manera que se eviten en lo posible los imprevistos, se prevean y minimicen los eventuales
problemas y se anticipen las soluciones

CG9 - Conocer los usos sociales normativos y no normativos en la sociedad multicultural
COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEL1 - Desarrollar técnicas de organizacion de actos y eventos, asi como la puesta en
escena tanto de las ceremonias institucionales como del &mbito empresarial, de caracter
nacional o internacional.

CE2 - Desarrollar conocimientos avanzados de Organismos nacionales e Internacionales,
asi como en la estructura administrativa espafiola.

CE3 - Ser capaz de conocer e identificar las normas y usos protocolarios en el ambito
empresarial y particular.

CE4 - Identificar condecoraciones oficiales, titulos, banderas, himnos, etc.y ampliar
conocimientos en vexilologia y premiacion.

CES5 - Adquirir un conocimiento avanzado de las areas de especializacion del Protocolo

CEG6 - Alcanzar conocimientos de comunicacion interna y externa eficaces para las
instituciones politico-administrativas

CE7 - Relacionar el ceremonial nacional con el internacional, asi como con la costumbre
diplomatica

CES8 - Entender la estructura logistica y organizativa de todo tipo de eventos

CE9 - Adquirir conocimientos avanzados acerca de la planificacién, organizacién, estructura
y gestion de un departamento de protocolo y saber organizar y gestionar equipos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante el

"Codigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccién https://sede.uned.es/valida/

Con el Trabajo de FIN DE MASTER, los alumnos se iniciaran en las tareas de investigacion
asi como a la puesta en practica de sus conocimientos, mediante la aplicacion a un caso
concreto de una metodologia y unas técnicas adecuadas, al objeto de:

*Seleccionar un tema de investigacion relevante donde plasmar los conocimientos
adquiridos.

*Demostrar el conocimiento y manejo de la herramientas y técnicas adecuadas para
desarrollar su trabajo, asi como una investigacion adecuada al objetivo propuesto.

*Elaborar por escrito y defender publicamente un trabajo estructurado de forma conveniente,
con un planteamiento correcto, unos objetivos y una metodologia diferenciada y la
exposicion de unas conclusiones o resultados.

*Debatir y defender coherentemente ante un tribunal las argumentaciones realizadas.
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CONTENIDOS

TRABAJO DE INVESTIGACION

e Debera elaborar un Trabajo de Investigacion relacionado con alguna de las LINEAS DE

INVESTIGACION siguientes:

1. Ceremonial y protocolo (historia del ceremonial y del protocolo, teoria sobre las técnicas
de organizacién de actos, derecho premial, protocolo en la Iglesia Catélica, Ceremonial
religioso, usos sociales interculturales).

2. Protocolo institucional (protocolo oficial espafiol o internacional, ceremonial diplomatico,
protocolo y ceremonial académico, protocolo y ceremonial en las Fuerzas Armadas,
protocolo y comunicacion institucional)

3. Protocolo corporativo (protocolo en la empresa, protocolo y ceremonial universitario,
protocolo deportivo, protocolo en los espectaculos publicos).

DEFENSA PUBLICA

1.- Sera obligacién inexcusable del estudiante su presencia fisica en el acto de defensa del
Trabajo (no se admiten videoconferencias). La inasistencia determinara una calificacion deg
“no presentado”. Se recomienda que el estudiante se halle presente con una antelacion.
minima de 30 minutos a la hora fijada para su acto de defensa.

ficada mediant

2.- La defensa del Trabajo de Fin de Master sera realizada por el estudiante en sesién

publica, mediante la exposicién de su contenido o de las lineas principales del
mismo, durante el tiempo maximo de 10 minutos para la defensa.

3.- A continuacion, el estudiante contestara a las preguntas y aclaraciones que planteen los
miembros de la Comision Evaluadora.

4.- La Comision Evaluadora deliberara sobre la calificacion a puerta cerrada, y debera
proporcionar una calificacion global, teniendo en cuenta tanto la valoracion otorgada por el
tutor/a del Trabajo como otros aspectos de la defensa publica de éste.

METODOLOGIA

La metodologia a seqguir seré la propia de la UNED, fundamentalmente a distancia.
Sin embargo, el acto de defensa del Trabajo deberé realizarse presencialmente, en sesion
publica en la sede de la Facultad de Derecho.

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser ver

"Codigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccién https://sede.uned.es/valida/
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SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRIMERA PRUEBA PRESENCIAL
Tipo de examen No hay prueba presencial

TIPO DE SEGUNDA PRUEBA PRESENCIAL
Tipo de examen2 No hay prueba presencial

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS

Requiere Presencialidad Si

Descripcion
5.2.- Defensa Publica
1.- Sera obligacion inexcusable del estudiante su presencia fisica en el acto de
defensa del Trabajo (no se admiten videoconferencias). La inasistencia
determinara una calificacion de “no presentado”. Se recomienda que el
estudiante se halle presente con una antelacién minima de 30 minutos a la hora
fijada para su acto de defensa.
2.- La defensa del Trabajo de Fin de Master sera realizada por el estudiante en
sesién publica, mediante la exposicion de su contenido o de las lineas
principales del mismo, durante el tiempo méximo de 10 minutos para la defensa.
3.- A continuacion, el estudiante contestara a las preguntas y aclaraciones que
planteen los miembros de la Comision Evaluadora.
4.- La Comision Evaluadora deliberara sobre la calificacién a puerta cerrada, yg
debera proporcionar una calificacion global, teniendo en cuenta tanto Ia§
valoracion otorgada por el tutor/a del Trabajo como otros aspectos de la defensa £
publica de éste.

Criterios de evaluacion

La Comisién Evaluadora deliberara sobre la calificacion a puerta cerrada, y debera
proporcionar una calificacién global, teniendo en cuenta tanto la valoracién otorgada por
el tutor/a del Trabajo como otros aspectos de la defensa publica de éste.

Ponderacion de la prueba presencial y/o 25%
los trabajos en la nota final

Fecha aproximada de entrega 15/06/2019
Comentarios y observaciones

Habra una convocatoria en febrero para los alumnos que aprobaron todas las
asignatura en septiembre del curso anterior.
La convocatoria ordinaria se realizara en junio.
La convocatoria extraordinaria en septiembre.

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? No
Descripcién

Criterios de evaluacion
Ponderacion de la PEC en la nota final

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada

"Codigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccién https://sede.uned.es/valida/

UNED 16 CURSO 2024/25

E8DCFDF7202B7DDFE54DA829A94E5DDF



TRABAJO DE FIN DE MASTER EN PROTOCOLO

Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES
¢, Hay otra/s actividad/es evaluable/s?
Descripcion

UNED 17
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UNED

4.- Normas de presentacién del trabajo

. Las notas deberan aparecer a pie de pagina.

. Las tablas y figuras seran incluidas en el texto, numeradas con numero
arabigo y con titulo en la parte superior y fuente, en la inferior (Times New
Roman, cuerpo 12, normal, centrado).

. Los epigrafes del articulo se numeraran en ardbigo, con un maximo de tres
niveles en Calibri, cuerpo 12: 1. PRIMER EPIGRAFE (negrita), 1.1. Segundo
epigrafe (negrita), 1.1.1. Tercer epigrafe (normal).

. Las citas bibliograficas seran intertextuales, siguiendo el sistema
anglosajén de inclusion en el interior del trabajo, indicando entre paréntesis
(APELLIDOS, ANO: PAGINA). Por ejemplo: (SANCHEZ GONZALEZ, 2011: 25). Al
final del trabajo se incluira la bibliografia correspondiente a todas las obras
citadas.

. Para aclaraciones o citas de extensién superior a dos lineas se realizaran al
pie de pagina. En su primera cita, deberan presentar el siguiente formato:
APELLIDOS DEL AUTOR, en letras mayusculas; Nombre del autor, en mindsculas
o inicial del nombre seguida de punto, titulo de la obra, en cursiva. Lugar de
publicacion, Editorial, Afio de publicacién, volumen (en el caso de tener la obra
mas de uno), al que corresponde la referencia, pagina a la que corresponde la
referencia, precedida de p. o pp. Por ejemplo: SANCHEZ GONZALEZ, M.D.M.,
Fundamentos del Ceremonial y del Protocolo. Madrid, Sintesis, 2011, p. 25.

. Los capitulos de libros y los articulos de revistas, en su primera cita,
deberan presentar el siguiente formato: APELLIDOS DEL AUTOR, en letras
mayusculas, Nombre del autor, en mindsculas o inicial del nombre seguida de
punto, titulo del capitulo o articulo, entre comillas; titulo del libro o nombre de la
revista en que esta contenido en cursiva; lugar de publicacion; editorial (caso de?

z
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tener la obra mas de uno, al que corresponde la referencia; paginas inicial y final
de la colaboracién precedidas de pp.; pagina a la que corresponde la referencia
precedida de p. Por ejemplo:

SANCHEZ GONZALEZ, M.D.M., "Cuestiones de ceremonial y protocolo en las
Cortes de Cadiz", en Actas del Xlll Congreso Internacional de Protocolo, OICP-
EIP, 2012, pp. 266-282, p. 268.

SANCHEZ GONZALEZ, M.D.M., "Anéalisis comparativo de la normativa sobre
protocolo en las Universidades espafiolas”, Revista Internacional de Relaciones
Pablicas, vol. 3, n°5 (enero-junio), 2013.

. En el caso de no tratarse de la primera cita de la obra, la referencia debera
presentar el siguiente formato: APELLIDOS DEL AUTOR, en letras mayusculas;
titulo de la obra, abreviado si fuera posible; volumen, en el caso de tener la obra =
mas de uno, al que corresponde la referencia; pagina a la que corresponde la s
referencia, precedido de p. Por ejemplo: SANCHEZ GONZALEZ, Fundamentos del
Ceremonial..., p. 23.

En la bibliografia final constan todas las obras consultadas para la realizacion del

cidad, validez e integridad de este documento puede se

La aute
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trabajo, con independencia de que se citen o no en el texto escrito.
Criterios de evaluacion

El tutor designado valorard el trabajo y emitird un informe valorativo sobre el mismo.
También procedera a calificar el trabajo en la plataforma virtual y hacer al alumno, en su
caso, las observaciones que estime pertinentes.
Si el trabajo resulta defendible a juicio del tutor, el alumno debera entregar 3
ejemplares impresos y encuadernados en la Secretaria del Departamento en las
fechas establecidas.

Ponderacion en la nota final 75%

Fecha aproximada de entrega 19/06/2019

Comentarios y observaciones

¢, COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

La ponderacion entre el trabajo (75%) y la defensa en el tribunal (25%) daran la
calificacion final.

BIBLIOGRAFIA BASICA

La bibliografia a utilizar en la elaboracion del Trabajo de Fin de Master le sera indicada por el
profesor/a que se le asigne para tutorizarlo.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

La bibliografia a utilizar en la elaboracion del Trabajo de Fin de Master le sera indicada por el
profesor/a que se le asigne para tutorizarlo.

RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

CADA DIRECTOR LA FACILITARA A SUS ESTUDIANTES

IGUALDAD DE GENERO

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta

ntegridad de este documento puede ser verificada mediante el

Guia hacen referencia a 6rganos de gobierno unipersonales, de representacion, o miembros de la_=

ze

comunidad universitaria y se efectilan en género masculino, cuando no se hayan sustituido porg

, val

términos genéricos, se entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segun el
sexo del titular que los desemperie.

Ambito: GUI - La autenticidad
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