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1.PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Los espacios o ambitos, los agentes y los tiempos de la educaciéon se han ampliado en todas las latitudes y particularmente a
lo largo de las diversas etapas de la vida. Los planes, programas y proyectos de intervencion socioeducativa dirigidos a
diferentes ambientes sociales se multiplican por doquier, desde el &mbito local a esferas transnacionales e internacionales, la
educacion es cada vez méas un reto sin fronteras. Las intervenciones socioeducativas necesitan del acompafiamiento de la
evaluaciéon, como control de calidad de la elaboraciéon del disefio, la ejecucién de proyectos concretos (de sus contenidos y

de sus resultados) y de los agentes impulsores de los mismos.
La asignatura Evaluaciéon de la intervencion socioeducativa: agentes, ambitos y proyectos pertenece a la materia principal:
Disefio, gestion y evaluacién de entidades y programas socioeducativas del Plan de Estudios del Grado en

Educacion Social, y se cursa en el segundo cuatrimestre del tercer curso.

La asignatura tiene una carga de 6 créditos que requiere al estudiante unas 150 horas de dedicaciéon. Con el estudio y

trabajo de esta asignatura se pretende conseguir los siguientes objetivos :

1. Conocer el sentido de la evaluacién en el marco de la intervencién socioeducativa en Educacion Social.

2. Analizar el fundamento y desarrollo de la evaluacién de agentes de intervencion socioeducativa.

3. Analizar el fundamento y desarrollo de la evaluaciéon de ambitos en programas de intervencién socioeducativa.

4. Determinar los criterios e indicadores en la evaluacidon de proyectos de intervenciéon socioeducativa.

5. Dominar los procedimientos, técnicas e instrumentos para la practica de la evaluacion de la intervencién socioeducativa

6. Estudiar las caracteristicas de la redaccion y presentacion de informes de evaluacion de la intervencién socioeducativa en

el marco de la Educaciéon Social.

2.CONTEXTUALIZACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

La asignatura Evaluaciéon de la intervencidon socioeducativa: agentes, &mbitos y proyectos se encuentra enmarcada dentro de
la materia principal: Disefio, gestion y evaluacién de entidades y programas socioeducativas del Plan de Estudios
del Grado en Educacién Social, junto con otras asignaturas, como: Didactica general, Disefio de programas de desarrollo
social y cultural, Organizacién y gestion de instituciones y programas de intervencidon socioeducativa, Evaluacion de
programas e instituciones de educacién social y Didacticas especificas en contextos no formales




La aportacion de esta asignatura es de gran importancia dentro del Plan de Estudios del Grado en Educacién Social. Aborda
una serie de contenidos muy relevantes para el ejercicio profesional del futuro Graduado en Educacién Social, en la medida
en que tendra que evaluar distintos aspectos de la intervencion socioeducativa: los agentes que la han llevado a cabo , los

diferentes ambitos de intervencién, y los proyectos previos realizados para hacerla posible.

El estudiante ha de conseguir con el estudio y trabajo de esta asignatura el afianzamiento de las competencias genéricas

universitarias y las especificas correspondientes al Grado de Educacién Social:

1. Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y evaluacion sobre acciones, procesos y resultados

socioeducativos.

2. Realizar estudios prospectivos y evaluativos sobre caracteristicas, necesidades y demandas socioeducativas.

3. Diagnosticar situaciones complejas que fundamenten el desarrollo de acciones socioeducativas.

4. Aplicar metodologias especificas de la accion socioeducativa.

5. Disefiar e implementar procesos de evaluacion de programas, agentes, ambitos y estrategias de intervencion

socioeducativa.

Para ello, es necesario que los estudiantes se esfuercen por adquirir las competencias propias de esta asignatura:

1. Competencia para analizar y diagnosticar contextos, caracteristicas y necesidades relacionadas con la evaluacién de la

intervencién socioeducativa.

2. Competencia para disefiar procesos, mecanismos y estrategias metodolégicas para la evaluacién de agentes, ambitos y
proyectos de intervencion socioeducativa, utilizando las herramientas y recursos de la sociedad del conocimiento.

3. Competencia para elaborar informes iniciales, de seguimiento y finales para la evaluacion de la intervencion

socioeducativa, junto a otros profesionales.

4. Competencia para asesorar en la elaboracién de planes, programas, proyectos y actividades socioeducativos:

5. Competencia para supervisar centros, planes, programas y proyectos socioeducativos

La asignatura Evaluacion de la intervencién socioeducativa: agentes, ambitos y proyectos se sitia en un nivel
avanzado dentro del Plan de Estudios del Grado en Educacién Social y se relaciona con otras asignaturas , especialmente

con las siguientes:

a) Medios, tecnologia y recursos para la intervencion socioeducativa ( del 2° cuatrimestre del 2° curso). Esta asignatura
proporciona al estudiante conocimientos sobre diferentes medios y recursos tecnolégicos a utilizar en una intervencion

socioeducativa, y sobre la forma de utilizarlos.

b) Practicas profesionales . Esta asignatura se realiza a lo largo de 3 cursos de los 4 que componen el Grado.

* En las Practicas profesionales del segundo cuatrimestre del segundo curso y del primer cuatrimestre del tercer curso, el
estudiante ha tenido la oportunidad de poner en préactica los conocimientos adquiridos sobre los medios y recursos

tecnolégicos a utilizar en una intervencién socioeducativa.

= En las Précticas profesionales del segundo cuatrimestre del tercer curso, el estudiante tendra la oportunidad de simultanear
los conocimientos adquiridos sobre los medios y recursos tecnolégicos a utilizar en una intervencién socioeducativa con su

utilizacion para evaluarla.

= En las Practicas profesionales de los cuatrimestres primero y segundo del cuarto curso, el estudiante tendra la oportunidad
de aplicar todos los conocimientos adquiridos para evaluar los distintos elementos que conforman la intervencion

socioeducativa: agentes, ambitos y proyectos.

c) Deontologia Profesional . Si todas las actuaciones del Educador Social deben estar presididas por los principios de su

Cédigo Deontoldgico, las dirigidas a evaluar la intervencién socioeducativa y todos sus elementos, deben ser especialmente



cuidadosas y profesionales, debido a que al constituir el ultimo paso de la intervencidon, se aportan datos sensibles y
relevantes sobre el proceso, resultados, objetivos conseguidos, etc., de dicha intervencién, y se elaboran conclusiones al
respecto. Es, por tanto, la evaluacion de la intervencion socioeducativa una de las fases mas A¢AgA;criticasA¢AA;, que
requiere de profesionales con actitud ética y comportamientos objetivos.

d) Evaluacién de programas e instituciones de Educaciéon Social . Es una asignatura muy complementaria. Muchos de los
agentes, los ambitos y los proyectos socioeducativos se enmarcan en programas auspiciados por instituciones.

3.REQUISITOS PREVIOS REQUERIDOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA

El estudiante que curse la asignatura Evaluacion de la intervencidn socioeducativa: agentes, ambitos y proyectos

debe poseer aquellos conocimientos previos que le permitan un provechoso desarrollo de la misma. Subrayamos los

siguientes:

1. Capacidades generales adquiridas:

« Capacidad para desarrollar procesos cognitivos profesionales superiores

* Capacidad para comunicarse profesionalmente de forma adecuada de forma oral

« Capacidad para comunicarse profesionalmente de forma adecuada de forma escrita

2. Conocimientos teodricos :

* Educacion y evaluacion

« Disefio didactico

* Evaluaciéon de competencias

« Diferencias entre evaluacién, calificaciéon y medida

3. Conocimiento y utilizacién de algunas TIC:

= Tratamiento de textos

* Hojas de célculo

= Bases de datos

e Correo Electrénico

* Internet

4.RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Con el estudio de esta asignatura se espera que el estudiante sea capaz de aprender y dominar los siguientes

conocimientos:

a) En relacion con la competencia para analizar y diagnosticar contextos, caracteristicas y necesidades relacionadas con la

evaluacion de la intervencién socioeducativa.

* Analizar y describir las caracteristicas fundamentales de un contexto de intervencién socioeducativa

« Identificar las necesidades asociadas a un determinado contexto de intervenciéon socioeducativa

« Establecer indicadores para la evaluaciéon de una intervencién socioeducativa en un contexto determinado




b) En relacidon con la competencia para disefiar procesos, mecanismos y estrategias metodoldgicas para la evaluacion de
agentes, ambitos y proyectos de intervencidon socioeducativa, utilizando las herramientas y recursos de la sociedad del
conocimiento.

= Disefiar estrategias metodoldgicas para la evaluaciéon de agentes, &mbitos y proyectos de intervencion socioeducativa

= Planificar mecanismos para evaluar una intervencion socioeducativa

= Seleccionar los materiales y recursos adecuados para valuar agentes, ambitos y proyectos de una intervencion

socioeducativa

¢c) En relacién con la competencia para elaborar informes iniciales, de seguimiento y finales para la evaluaciéon de la

intervencién socioeducativa, junto a otros profesionales.

= Elaborar el tipo de informe més adecuado para cada momento de la evaluacién de una intervencion socioeducativa

= Seleccionar la informaciéon mas relevante para completar el informe de evaluacién de una intervencion socioeducativa

= Tomar las decisiones méas apropiadas en cada momento de la evaluacion de una intervencién socioeducativa.

d) En relacion con la competencia asesorar en la elaboraciéon de, programas, proyectos y actividades socioeducativos :

= Aplicar estrategias de asesoramiento para la elaboracion de planes, programas, proyectos y actividades en contextos

socioeducativos.

e) En relacién con la competencia supervisar centros, planes, programas y proyectos socioeducativos :

= Aplicar estrategias de supervision en la gestion de centros, planes, programas, proyectos y actividades en contextos

socioeducativos.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Los contenidos de la asignatura Evaluacién de la intervencion socioeducativa: agentes, ambitos y proyectos se estructuran

en torno a ocho capitulos (Unidades Didacticas):

1. ldentidad profesional del educador social

La realidad socioeducativa actual, como consecuencia de los fendmenos migratorios, pero también por el incremento de
situaciones diversas, exige la aplicacion de recursos sociales y educativos de muy diversa indole que debe conocer en
profundidad el educador social. Este se encuentra con la necesidad de abordar situaciones hasta no hace mucho
desconocidas. Por todo ello cobra gran importancia el papel que debe desempefar el educador social. En su actividad
profesional, el educador social desarrolla su actividad, en el seno de un proyecto de intervencidn socioeducativa
determinado, y ajustado a la realidad de un determinado a&mbito de intervenciéon. En este capitulo se analizan los perfiles y

competencias que capaciten al educador social para el mejor desempefio de sus funciones.

2 . La intervencion socioeducativa en Educacion Social.

Los contenidos de este capitulo tienen por objeto proporcionar al estudiante algunos elementos conceptuales,
relacionados con la utilidad de la intervencién socioeducativa desde distintos puntos de vista, en la gran cantidad de &mbitos
o0 contextos de intervencién posibles. Son aspectos tedricos iniciales, que el estudiante debe conocer, indispensables para

alcanzar las competencias fijadas en la asignatura
3. Justificacion y sentido de la evaluacién en Educacién Social.
Los contenidos de este capitulo tienen por objeto aproximar el estudiante a la evaluacién de la intervenciéon

socioeducativa en Educacion Social. Este capitulo aporta elementos esenciales para comprender en todo su sentido, la
evaluacién de una intervencién socioeducativa, y todos sus componentes.




4. Evaluacién de agentes de intervencién socioeducativa

Los contenidos de este capitulo pretenden dar a conocer al estudiante los criterios, funciones, fases y modalidades de
evaluacion de agentes de intervencion socioeducativa, asi como las técnicas e instrumentos para llevarla a cabo. En este
capitulo, el estudiante encontrard procedimientos tedrico-practicos sobre la evaluacion de agentes de intervencion
socioeducativa.

5. Evaluacion de ambitos de intervencién socioeducativa

Los contenidos de este capitulo pretenden dar a conocer al estudiante los criterios, funciones, fases y modalidades de
evaluacién de Ambitos de intervencioén socioeducativa, asi como las técnicas e instrumentos para llevarla a cabo. En este
capitulo, el estudiante podra estudiar y analizar planteamientos tedrico-practicos sobre la evaluacion de ambitos de

intervencién socioeducativa.

6. Evaluacion de proyectos de intervenciéon socioeducativa

Los contenidos de este capitulo dan a conocer al estudiante los criterios, funciones, fases y modalidades de evaluacién de
proyectos de intervencidn socioeducativa , asi como las técnicas e instrumentos para llevarla a cabo. En este capitulo,
el estudiante encontrard los planteamientos tedrico-practicos sobre la evaluacion de proyectos de intervencion

socioeducativa. Este capitulo complementa los contenidos de los capitulos anteriores 4 y 5.

7. Procedimientos, técnicas e instrumentos para la evaluacion de la intervencién socioeducativa

Son muchos los instrumentos que podemos utilizar para la evaluacion, y por ello es necesario tener un conocimiento de sus
posibilidades. Un buen profesional serd aquel que sepa optar, en cada circunstancia, por las técnicas e instrumentos que
mejor se adapten a la situacion. Este capitulo le ofrece al Educador Social el conocimiento de un amplio abanico de técnicas

e instrumentos que puede emplear en cada caso, y de acuerdo a la especificidad del programa que se quiere evaluar.

8. Redaccion y presentacion de informes de evaluacion de la intervencion socioeducativa

Los contenidos de este capitulo tienen por objeto que el estudiante conozca el sentido y finalidad de los informes de
evaluacién , asi como su disefio, organizaciéon y redaccién. En este capitulo, el estudiante encontrara los recursos
necesarios para emitir los informes prescriptivos después de cualquier proceso de evaluacion de una intervencion

socioeducativa.

6.EQUIPO DOCENTE

MARIA JULIA RUBIO ROLDAN
ANA MARIA MARTIN CUADRADO
JOSE MANUEL SAEZ LOPEZ

7.METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

La metodologia de ensefianza y aprendizaje estd encaminada a alcanzar las competencias resefiadas. Le proponemos al
estudiante una distribucién aproximada de su tiempo de dedicacién teniendo en cuenta los 6 créditos ECTS que ha
desarrollar y de los contenidos que debe atender mediante la realizacion de actividades formativas apropiadas con la
tematica de la asignatura. Son actividades a realizar por el estudiante, tanto con caracter autébnomo, como en el tiempo de

interaccion con sus compafieros y profesores.

La modalidad de Educacion a Distancia se basa esencialmente en el trabajo auténomo de los estudiantes orientados tanto
por los docentes de la Sede Central Académica como por los Profesores Tutores de los Centros Asociados . El trabajo-
estudio que ha de realizar el estudiante se desarrolla sobre la base de materiales didacticos especialmente disefiados para el
aprendizaje auténomo.

La metodologia de esta asignatura conjugarda el estudio y trabajo de los contenidos tedricos con la realizacién de actividades
practicas por parte del estudiante, con la siguiente distribuciéon porcentual del tiempo de dedicacion:




* Estudio auténomo de contenidos tedéricos: 50%

* Realizacién de actividades de aprendizaje (trabajos practicos): 25%

« Estudio-trabajo tedrico-practico: 25%

8.EVALUACION

La evaluacién de los aprendizajes de la asignatura se llevara a cabo del siguiente modo:

1. Evaluacién continua formativa.

Se desarrollara mediante actividades de aprendizaje (trabajos) que son obligatorias, realizadas a distancia, que
seran corregidas y valoradas por el Tutor correspondiente. Estas actividades seran obligatorias y de caracter individual . La
valoraciéon otorgada por el Profesor Tutor a estas actividades se tendra en cuentaen la calificacion final de la
asignatura pudiendo mejorar la nota obtenida en la prueba presencial.

El sentido didactico de la evaluacion continua formativa permite informar al Equipo Docente, con la ayuda del Profesor Tutor,
sobre el grado de implicaciéon de los alumnos en el estudio y sirve de base para la mejora de la calificacion final. Es decir, es
a la vez un medio para regular y orientar el estudio de la asignatura y poder comprobar el logro de las competencias; y un
meérito con incidencia sobre la calificacién final, a juicio del Equipo Docente.

2. Evaluacioén presencial.

Consistird en una prueba presencial con una duracion maxima de 2 horas que se desarrollara al finalizar el segundo
cuatrimestre en los Centros Asociados de la UNED. El contenido de la prueba presencial comprende todo el temario. No se
admite el uso de material durante el examen.

El estudiante responderd a una Prueba Objetiva de 40 cuestiones de eleccién multiple referentes a los contenidos
tedricos de la asignhatura sobre la base de la bibliografia basica. Se valorard con 0,25 puntos por cada cuestion
correctamente respondida . Se penalizan los errores y no se contabilizan las cuestiones que no se respondan. La prueba

objetiva se corregira conforme a la férmula:

Puntuaciéon: Aciertos - Errores / N-1

En el examen de la Prueba Presencial se ha de poner de manifiesto el aprovechamiento conseguido por el estudiante en
las tareas anteriores. El esfuerzo que ha realizado, con el apoyo recibido en la tutoria, a lo largo del semestre, tanto en el
estudio de los temas, como en la elaboracién de las actividades de aprendizaje (trabajos practicos), recibe su respaldo

valorativo en la Prueba Presencial.

3. Criterios de calificacion

La calificacion final de la asignatura sera entre 0 y 10 puntos, debiendo obtener un minimo de 5 puntos en cada una de las
dos evaluaciones, la continua formativa y la presencial (actividades de aprendizaje y prueba presencial), para superar
la asignatura. Pero en cualquier caso, para aprobar la asignatura la puntuacion de la prueba presenciales la
determinante . Es decir, que se ha de aprobar la prueba presencial con un minimo de 5 (Aprobado). Una puntuacién por
debajo de 4,9 es un suspenso . Y una vez aprobada la prueba presencial, se podra mejorar la calificacion final de la

asignatura con la puntuacién positiva que se haya obtenido en la evaluacién de la continua formativa.

Recomendaciones a tener en cuenta :

1 . Las fechas de entrega .

- 10 de mayo ultima fecha, improrrogable, para que el estudiante entregue al Profesor Tutor a través de la
plataforma ALF para su correccion y valoracion las actividades de aprendizaje (trabajos)

- 20 de mayo ultima fecha, improrrogable, para que Profesor Tutor envie el documento Excel al Equipo Docente (en el
correo: mjrubio@edu.uned.es) con la valoraciéon global de las actividades de aprendizaje de los estudiantes.




- 5 de septiembre ultima fecha, improrrogable, para entregar al Equipo Docente las actividades practicas (trabajos) que
hubieran sido suspendidas antes de la prueba presencial de junio; o que se quieren entregar por primera vez para su

valoracion antes de presentarse al examen presencial de septiembre.

El cumplimiento de estas fechas es imprescindible para el buen funcionamiento del proceso final de la

evaluacion, y sera en beneficio de todos.

2. Revision de examen. Es un derecho que asiste al estudiante y que se debe tener en consideracion. En cualquier caso, la
revision de examen se tiene que hacer, conforme a la normativa vigente, en el formulario correspondiente y dentro del

tiempo estipulado para ello. No se atenderéan las reclamaciones que se hagan por correo electrénico o por teléfono.

3. Actividades practicas (Trabajos).

Una de sus finalidades de las actividades précticas "es ayudar al estudiante a dominar los contenidos de la materia;
son un medio mas de estudio. Y por tanto, se deben entregar antes de las pruebas presenciales"”. En
consecuencia el estudiante debe tener en cuenta la repercusiéon que tienen dichas actividades practicas (trabajos) en la

calificacion final de la materia

a) Si un estudiante no ha aprobado las actividades de aprendizaje (trabajos), o no los ha entregado antes de las pruebas
presenciales, aunque se presente al examen presencial y lo apruebe, la calificaciéon final de la asignatura queda - en
suspenso - (no se le podra calificar) hasta que no apruebe las actividades de aprendizaje, o las entregue para su valoracion
antes del préximo periodo de exadmenes presenciales. Es decir, que si un estudiante no aprueba las actividades practicas, o
no las entrega para su valoraciéon antes de la prueba presencial de junio , no se le podra evaluar la asignatura en su
conjunto, aunque haya aprobado el examen de dicha prueba presencial. Por tanto, tendra que volver a presentarse en la
siguiente prueba presencial de septiembre . Previamente ha de entregar las actividades practicas (trabajos) para su
valoracién antes del 5 de septiembre .

b) Aquel alumno que ha suspendido el examen presencial de junio, pero ha aprobado las actividades de aprendizaje, no
necesita realizar nuevas actividades practicas (trabajos). Se le conserva la calificacion que hayan obtenido hasta que
apruebe el examen de la siguiente prueba presencial de septiembre.

c) Si un estudiante se ve en la necesidad de tener que volver a matricularse por repeticién de curso, tiene que volver a
realizar nuevas actividades practicas (trabajos) antes de presentarse al examen presencial.

Compromiso ético

Una de las competencias universitarias sefialadas por la UNED dice textualmente: Desarrollar actitudes éticas de acuerdo con
los principios deontolégicos y el compromiso social, que debe traducirse en un compromiso ético (ética profesional) por
parte de todos los miembros de la comunidad universitaria

Dentro de este marco, el estudiante debe ser consciente que cuando firma las Actividades Practicas (u otros
trabajos sometidos a evaluacién) esta a la vez expresando la declaracion jurada sobre su autoria, en todos
sus términos y con todas sus consecuencias. Por lo que, de no ser cierta la plena autoria de su trabajo (por
plagio, falsificacion, suplantacién y otras conductas similares), éste sera calificado negativamente; y el

estudiante puede llegar a ser sancionado conforme al Reglamento del Servicio de Inspeccién de la UNED

9.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:
La bibliografia basica-obligatoria de esta asignatura no son libros de usar y tirar una vez que se hayan utilizado para estudiar
la asignatura. Sino que, por el contario, deben pasar a formar parte de la biblioteca profesional personal que todo Educador

Social debe tener a su alcance porque también le seran de gran utilidad en el futuro ejercicio profesional.

A) Para los contenidos tedricos de la asighatura:




Castillo Arredondo, S. y Cabrerizo Diago, J. (2011): Evaluacién de la intervencién socioeducativa. Agentes, ambitos
y proyectos . Pearson A¢A;A; UNED. Madrid. ISBN: 9788483227442

B) Para la realizacion de las actividades practicas :

Castillo Arredondo, S., Cabrerizo Diago J. y Rubio Roldan, M. J. (2011): La practica de la evaluacion en la intervencion
socioeducativa. Materiales e instrumentos . Vademécum del Educador Social . Pearson A¢A;A;, UNED. Madrid.
ISBN: 9788483227459

Castillo Arredondo, S. (2007): Vocabulario de Evaluacion Educativa. Pearson. Madrid. ISBN: 84-205-4041-2

ADQUISICION DE LOS LIBROS:

Si no encuentra estos libros en la Biblioteca del Centro Asociado de la UNED, o en alguna otra biblioteca, los puede solicitar
en su libreria habitual, o directamente en algunas de las siguientes direcciones:

- www.jetlibros.com
- pedidos.online@pearson.com Telf. 608 833909

- En EDIASA: compras@ediasa.es Telf. 91 7109120
- Ediciones virtuales en la web: http://ebooks.pearson.es/

10.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Comentarios y anexos:

El estudiante puede ampliar o profundizar los temas de esta asignatura en otras fuentes de informacién tanto impresas como
electrénicas. Resefiamos aqui una breve bibliografia complementaria:

e Castillo Arredondo, S. (Coord.) Compromisos de la Evaluacién Educativa. Editorial: Pearson Educacién (2007) ISBN:
84-205-3562-1

« Castillo Arredondo, S. y Cabrerizo Diago, J. Evaluacién Educativa De Aprendizajes Y Competencias . Prentice-Hall
(2010) ISBN : 978-84-832-2667-4

= Cabrerizo Diago, J. y Rubio Roldan, M&. J. Atencién a la diversidad. Teoria y practica . Prentice-Hall (2007) ISBN :
978-84-8322-391-8

= Cabrerizo Diago, J.; Rubio Roldan, M2 J. y Castillo Arredondo, S. Programacién por competencias. Formaciéon y
préactica. Prentice-Hall (2007) ISBN : 978-84-8322-419-9

= Castillo Arredondo, S. y Polanco Gonzalez, L. A. Ensefa A Estudiar... Aprende A Aprender. Pearson Educacion (2009)
ISBN : ISBN: 84-205-4285-7

* Castillo Arredondo, S.; Torres Gonzalez, J. A. y Polanco Gonzélez, L. La tutoria en la ensefianza la universidad y la
empresa. Formacion y practica. Pearson Educacion (2009). ISBN: 978-84-8322-504-2

11.RECURSOS DE APOYO

Como recursos de apoyo al estudio de la asignatura, el estudiante dispondra de:

= Biblioteca del Centro Asociado

= Biblioteca General de la Sede Central

= Apoyo y orientaciones del Tutor de Apoyo en Red (TAR)



= Foro virtual de la asignatura

= Videoconferencias

12.TUTORIZACION

La tutorizacién y seguimiento de la asignatura se llevara a cabo por parte de:

« El equipo docente de la Sede Central, para todos los alumnos de la asignatura

= Profesor tutor de cada Centro Asociado, para los alumnos de su Centro Asociado

= Tutor de Apoyo en Red (TAR), para todos los alumnos de la asignatura desde la plataforma virtual.

La forma de contactar con cualquiera de los responsables de la tutorizacién y seguimiento de la asignatura es la siguiente:

1. Equipo Docente de la Sede Central:

a) Por teléfono : Miércoles, de 4 a 8 de la tarde, en el: 91 398 69 65

- Dr. Santiago Castillo Arredondo. Catedratico

- Dra. Maria Julia Rubio Roldan. Profesora Asociada

FAX: 91 398 7193

b) Por correo electrénico :

- Dr. Santiago Castillo Arredondo: scastillo@edu.uned.es

- Dra. Maria Julia Rubio Roldan: mjrubio@edu.uned.es

c) Por correo postal , indicando en el sobre:

Nombre del profesor

Nombre de la asignatura
Facultad de Educacion de la UNED
Calle Juan del Rosal, 14

Ciudad Universitaria

28040 Madrid

2. Profesor tutor de cada Centro Asociado:

* En las sesiones presenciales de tutoria

Por correo electrénico

3. Tutor de Apoyo en Red (TAR), por medio del foro virtual

En cualquier momento.

Si se contacta teleféonicamente , y cuando se llama estd comunicando el teléfono, o llama fuera del dia y las horas
indicadas, no dude en dejar su mensaje en el buzén de voz indicando su nombre , su teléfono en el que se le puede
localizar, y el curso en el que esta matriculado , para que se le pueda llamar en cuanto sea posible.

Igualmente, le sugerimos que utilice el correo electrénico para cuestiones puntuales o urgentes ; no para preguntas
que requieran una larga redacciéon de la respuesta. En cualquier caso, indique siempre un teléfono donde se le pueda

llamar .
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