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1.PRESENTACION

Analisis Econdmico del Turismo: Analisis tedrico y modelos empiricos del comportamiento del consumidor es
una asignatura del Master Universitario de Investigacion en Economia. Concretamente, esta incluida en el M6dulo
de Economia Industrial y de los Servicios. Se estudia en el segundo cuatrimestre y pertenece al grupo de
asignaturas optativas. Su carga docente es de 5 créditos ECTS, que suponen 125 horas de trabajo del
estudiante.

Los contenidos de la asignatura pueden englobarse en siete bloques:

1. Introduccion a la Economia del Turismo.
2. Definiciones. Clasificaciones. Medidas del volumen de turismo.
3. Impacto econémico del turismo.
4.  Turismo y medio-ambiente.
5. Incidencia de las TIC en el sector turistico.
6. Demanda de turismo.
7.  Politica turistica.

Se trata de una asignatura que pretende profundizar en los determinantes de la demanda turistica. Empieza por
dar una visién panoramica del sector poniendo de manifiesto sus implicaciones tanto a nivel econémico como
medioambiental. Asimismo se destaca, en todo momento, la importancia crucial que este sector tiene en el caso
de Espafia al que se dedica especial atencion. Una vez explicados estos temas, nos centramos en la demanda
turistica estudiando los modelos tedricos que se han venido utilizando asi como los resultados de los diferentes
trabajos empiricos llevados a cabo. Finalmente, apoyandonos en las conclusiones de dichos modelos, se
valoraran las posibles estrategias de las empresas y se evaluaran las diversas medidas en materia de politica
turistica.

2.CONTEXTUALIZACION




La asignatura Analisis Econdmico del Turismo: Analisis tedrico y modelos empiricos del comportamiento del
consumidor pertenece a la especialidad de Economia Industrial y de los Servicios del Master de Investigacion
en Economia.

Se trata de una materia que tiene por objeto brindar la formacion necesaria para que el estudiante conozca la
relevancia del sector a nivel mundial y para el caso de Espafa. Pero, ademas, intenta ensefiar al estudiante a
elaborar e interpretar los modelos econométricos de demanda turistica. De la interpretacion de dichos modelos,
se extraeran una serie de recomendaciones de politica econdmica, en general, y de politica turistica, en particular.

Por tanto, todos los contenidos referentes a la realidad del sector se aprenden con el estudio de nuestro temario
y, por tanto, no existen requisitos previos para este particular. Sin embargo, si que es necesario tener una
minima formacién econométrica. También es conveniente el conocimiento a nivel de usuario de algun paquete
economeétrico como puede ser STATA.

Al no existir mucha bibliografia en espariol, parte de la bibliografia que se recomienda esta en inglés. Asi pues, es
importante un conocimiento de inglés que permita al estudiante abordar el estudio de algunos textos que se
presentan en este idioma.

Los objetivos de la asignatura se pueden cifrar en el siguiente conjunto de competencias:

1. Desarrollar habilidades para aplicar los principales conceptos microeconémicos a los agentes econémicos que
intervienen en el mercado turistico.

2. Capacidad para detectar y analizar el impacto macroeconémico del turismo a nivel mundial y por paises.
3. Evaluar criticamente los avances practicos y tedricos dentro de este campo de investigacion.

4. Comprender los trabajos de naturaleza cuantitativa que se publican en las revistas propias de su
ambito cientifico.

&

. Aplicar técnicas econométricas que permitan identificar los principales factores determinantes de la
demanda de turismo, asi como cuantificar su incidencia.

6. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones de politica turistica.

7. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones a los empresarios del sector.

3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

Es necesario que el alumno haya cursado la asignatura de ECONOMETRIA del primer cuatrimestre del Master,
puesto que alli se aborda el estudio de las herramientas basicas para llevar a cabo la modelizacion econométrica.
Asimismo, los conocimientos obtenidos de la asignatura HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA LA
INVESTIGACION ECONOMICA seran de gran utilidad para esta asignatura.

Ademas, como lo que tratamos de modelizar es la demanda de turismo, es requisito previo tener conocimientos
microeconémicos. Dichos conocimientos pueden ser adquiridos cursando la asignatura de MICROECONOMIA del
primer cuatrimestre del Master.

Ademas, al alumno se le supone un dominio del idioma inglés que le permita comprender lo que lee en dicho
idioma.

4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los objetivos de la asignatura se pueden cifrar en el siguiente conjunto de competencias:

1. Desarrollar habilidades para aplicar los principales conceptos microeconédmicos a los agentes econémicos
que intervienen en el mercado turistico.

2. Capacidad para detectar y analizar el impacto macroeconémico del turismo a nivel mundial y por paises.




3. Evaluar criticamente los avances practicos y tedricos dentro de este campo de investigacion.

4. Comprender los trabajos de naturaleza cuantitativa que se publican en las revistas propias de su ambito
cientifico.

5. Aplicar técnicas econométricas que permitan identificar los principales factores determinantes de la
demanda de turismo, asi como cuantificar su incidencia.

6. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones de politica turistica.

7. Elaborar informes y asesorar en la toma de decisiones a los empresarios del sector.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

PRIMERA PARTE: INTRODUCCION A LA ECONOMIA DEL TURISMO

CAPITULO 1. Breve historia del turismo.
CAPITULO 2. Estadisticas del Turismo en Espafia
CAPITULO 3. Datos recientes Turismo Mundial

CAPITULO 4. Evolucién y tendencias del turismo

SEGUNDA PARTE: DEFINICIONES, CLASIFICACIONES Y MEDIDAS DEL VOLUMEN DE TURISMO

CAPITULO 5. Terminologia basica
CAPITULO 6. Segmentacién del turismo
CAPITULO 7. Cuentas satélite del turismo

TERCERA PARTE: IMPACTO ECONOMICO DEL TURISMO

CAPITULO 8. El multiplicador del turismo.
CAPITULO 9. Impacto econémico del turismo en Espafia

CUARTA PARTE: TURISMO Y MEDIO-AMBIENTE

CAPITULO 10. Impacto medioambiental del turismo.

CAPITULO 11. Turismo y desarrollo sostenible

QUINTA PARTE: INCIDENCIA DE LAS TIC EN EL SECTOR TURISTICO

CAPITULO 12. Efectos de las TIC sobre la demanda turistica.

CAPITULO 13: Efectos de las TIC sobre la oferta turistica y la estructura del mercado.

SEXTA PARTE: DEMANDA DE TURISMO

CAPITULO 14. Principales determinantes del volumen de turismo. Demanda de turismo nacional e internacional.

CAPITULO 15. Anélisis de los resultados obtenidos en algunos modelos empiricos. Comentarios de los resultados
de algunos trabajos con datos espafioles.

SEPTIMA PARTE: POLITICA TURISTICA
CAPITULO 16. El turismo como instrumento para el desarrollo econémico. Instrumentos de Politica Turistica:

estudio de casos y experiencia comparada

CAPITULO 17. Nuevas Estrategias de Politica Turistica. Especializacion, territorio y oferta complementaria.
Diferenciaciéon del producto turistico: calidad, servicio, imagen de marca.

6.EQUIPO DOCENTE




MARIA TERESA GARIN MUNOZ

7.METODOLOGIA

La ensefianza de la asignatura se impartira con la metodologia a distancia adoptada por la UNED apoyada por el
uso de las TIC. Por ello sera importante que el alumno pueda tener acceso a un ordenador con conexién a
internet. Las actividades formativas se distribuyen entre el trabajo auténomo, o tiempo que dedica el alumno en
solitario para preparar y superar la asignatura, y el trabajo colaborativo con los docentes a través del Aula
Virtual.

Al comienzo del curso se activara el Aula Virtual en la plataforma aLF. El alumno deberé registrarse y consultar
toda la informacién relativa a la asignatura. En el Aula Virtual, encontrara los detalles relacionados con la
programacion de la asignatura, actividades practicas a realizar, contenidos, enlaces a paginas web de interés,
glosario de términos, etc.

La comunicaciéon entre el equipo docente, los profesores tutores y los estudiantes se realizara a través de los
foros definidos al efecto y del correo electrénico del aula virtual.

8.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

En esta asignatura por sus caracteristicas, no se proporciona una bibliografia basica, sino que el alumno tendra a
su disposiciéon en el aula virtual una colecciéon de articulos y materiales preparados especificamente para preparar
las distintas partes en las que se divide la asignatura. No obstante se recomiendan los siguientes libros:

Sinclair, M. T., M. Stabler y A. Papatheodorou (2010). The Economics of Tourism, 2" edition. Routledge, London.

Swarbrooke, J. y S. Horner (2006). Consumer Behaviour in Tourism, 3" edition. Butterworth-Heinemann, ed.
(disponible online a través de SCIENCE DIRECT).

Asimismo, se facilitan los siguientes enlaces que pueden ser de gran interés:

http://www.world-tourism.org Organizacion Mundial del Turismo
http://www.ine.es Instituto Nacional de Estadistica
http://www.iet.tourspain.es Instituto de Estudios Turisticos
http://www.wttc.org World Travel and Tourism Council

9.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Comentarios y anexos:

Se anunciara en el curso virtual y, en la medida de lo posible, se colgara para ser utilizada gratuitamente por los
alumnos.

10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO




Para preparar esta asignatura, el estudiante tiene a su disposiciéon diversos medios de apoyo. Entre ellos, destacamos:

1.

Equipo docente. Estara a disposicion de los estudiantes en el horario lectivo, para orientar en el estudio de la
asignatura y resolver cuantas dudas puedan surgir.
Aula virtual. Ya hemos hablado de ella en el apartado dedicado a la Metodologia. Es un punto de apoyo fundamental
para el estudiante. A través del Aula Virtual, los estudiantes podran, entre otras cosas, disponer de:
Foros para consultar dudas al Equipo Docente, dejar comentarios y opiniones, y contactar con otros

compaferos de asignatura

Informacién adicional sobre cada tema

Preguntas frecuentes

Informacion sobre las actividades de evaluacion continua
Internet. Existen muchos recursos en Internet que pueden ayudar en el estudio de esta materia y que se iran
indicando en el aula virtual.

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

El servicio de consulta de la asignatura se realizara preferentemente a través de Internet (Curso Virtual y Correo
Electrénico). Los mensajes recibidos se contestaran al menos una vez a la semana durante los periodos lectivos.

Correo electronico: mgarin@cee.uned.es

Las consultas telefénicas y presenciales tendran lugar en el despacho 2.31 de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales todos los jueves lectivos, correspondientes al segundo cuatrimestre del curso (febrero-junio), de 16 a 20

horas.

Teléfono: 91 398 78 14 (contestador automatico).

La participacion en los foros abiertos dentro del curso virtual es el medio més eficiente para realizar todo tipo de consultas y
resolver las dudas que puedan plantearse en el estudio de la asignatura, porque los mensajes pueden ser leidos y
contestados por todos los participantes: el profesor de la sede central, los profesores-tutores y los alumnos.

En caso de que los mensajes sean de caracter personal, se puede utilizar la herramienta correo del curso virtual para
seleccionar a los destinatarios, o bien, si el mensaje se dirige exclusivamente al profesor de la asignatura, emplear la
direccién de correo electréonico institucional que figura més arriba.

12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Para evaluar los aprendizajes, haremos uso de las siguientes actividades:

1.

Un trabajo descriptivo que el alumno elegird entre unas cuantas alternativas propuestas por la profesora. Dicho
trabajo debera presentarlo aproximadamente mes y medio después de iniciado el curso. Las indicaciones generales
de cémo llevar a cabo el trabajo se colgaran oportunamente en el curso virtual. Ademas, la profesora orientara
personalmente a cada estudiante una vez seleccionado el trabajo que llevara a cabo.

Un trabajo mas creativo que incorpore algin valor afiadido mas alla de la mera descripcion de la realidad a la que se
refiere. Me refiero a algin modelo que sirva para prevision y del que puedan surgir recomendaciones de politica
econdémica (politica turistica, en este caso).

La calificacion final tendréa en cuenta ambos trabajos, aunque esta por decidir la ponderaciéon de cada uno. Dicha ponderacion

se anunciara al principio de cada curso en el Curso virtual.

13.COLABORADORES DOCENTES

Véase equipo docente.
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