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1.PRESENTACION

Esta asignatura forma parte de la Especialidad en Econémicas y Politicas.

Su principal objetivo es el estudio de la empresa ante la internacionalizacién de la economia: sus oportunidades, retos, y
alternativas de decisién con las que se encontrara el empresario para poder afrontarlos. Se trata de conocer la realidad econémica
de la empresa con relacion al entorno en el que actia, y desde la perspectiva de los clientes /consumidores

2.CONTEXTUALIZACION

El Master de la Unién Europea proyecta un claro caracter integrador que pretende aunar areas interdisciplinarias, ofreciendo al
estudiante un bagaje de conocimientos que se traducen en dos tipos de asignaturas: obligatorias y optativas. Esta asignatura se
integra en el marco del programa oficial de Postgrado en el contexto del curso de nivelacion, teniendo un caracter de asignatura
optativa.

La especialidad a la que pertenece esta asignatura cubre los aspectos relevantes relacionados con el ambito econémico. Asi
pues, en esta asignatura se aborda el estudio de la unidad econémica fundamental, que es la empresa.

El estudio de la empresa y sus relaciones con el mercado exterior, complementa las competencias adquiridas en el resto de las
asignaturas de la especialidad en la que se encuentra esta asignatura. Se trata de adquirir un conocimiento mas amplio que
permita al estudiante comprender los procesos econémicos, objetivo del Master.




3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

Con independencia de los requisitos exigidos para cursar el Master en general, es conveniente que el estudiante tenga
conocimientos de otros idiomas: en particular inglés y/o francés, lo que le permitira acceder a la documentacién existente en

estas lenguas.

Por otra parte, es deseable que posean un conocimiento, como minimo a nivel de usuario, de la informatica, que le permita

acceder a todo material disponible en la red para su aprendizaje en un plano de igualdad con respecto a otros estudiantes.

Asi mismo, se pide al estudiante disposicion suficiente para realizar un seguimiento en la prensa nacional de los temas de la
Unién Europea, especialmente aquellas cuestiones que tengan una relacion directa con el contenido de esta materia.

4 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se pretende que el alumno sea capaz de identificar las opciones con las que cuenta la empresa para seguir su actividad en el
ambito comunitario.

Conocera las caracteristicas de la empresa como un sistema abierto que interactia con su entorno. Aprendera las
estrategias competitivas con las que cuenta el empresario decisor, haciendo hincapié en el proceso de internacionalizaciéon

de la empresa.

Asimismo, el alumno sera capaz de identificar los modelos de calidad idéneos para la mejora continua de la
misma en el marco de la Unién Europea, y valorar las diferentes opciones con las que cuenta.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

El contenido de la materia se estudiara en el desarrollo de dos bloques teméticos. En primer lugar se estudiara la empresa como
unidad econdémica de referencia y desde la perspectiva de su consideracién de sistema abierto. Asi, se abordara el estudio de las
organizaciones empresariales como entidad internacional. Se acometera el estudio del crecimiento empresarial considerando las
diferentes estrategias haciendo especial énfasis en este proceso de internacionalizacion. En un segundo bloque se abordara el
estudio de la excelencia empresarial, en especial, los sistemas de calidad relacionados con la empresa en el ambito europeo. Se
cierra este bloque con un tema de especial interés para la sostenibilidad de la empresa internacional que es el aprendizaje
organizativo y la gestién del conocimiento.

Asi pues, los temas quedaran desarrollados en el siguiente indice tematico:

La empresa como sistema abierto.

Proceso de internacionalizacion de la empresa.

Estrategias empresariales e internacionalizacion.

Alianzas estratégicas

La excelencia empresarial.

Modelo EFQM y sistemas de calidad para la empresa europea.

No g rwdE

Aprendizaje organizacional y gestién del conocimiento

6.EQUIPO DOCENTE



BEATRIZ RODRIGO MOYA

7.METODOLOGIA

La metodologia utilizada en la asignatura a lo largo del cuatrimestre plantea un desarrollo progresivo y
paralelo de los contenidos teéricos y de la realizacion de actividades que permitan la aplicacion de dichos
contenidos a la practica. Para ello se plantea la siguiente estrategia didactica:

Los estudiantes disponen de material didactico en la plataforma virtual ALF. En el contenido de dicho
material se abordan aspectos tedricos y practicos que seran objeto de evaluacion.

- Ademas, en el curso virtual:
@ Eexisten otros materiales adicionales, enlaces a paginas web, y otros recursos didacticos, para
poder obtener una visién general de cada uno de los temas y la relaciéon con otras materias del

plan de estudios del Master.
@ El estudiante puede interactuar con otros estudiantes y con los profesores en los foros del curso.

8.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

El contenido de la asignatura que sera objeto de evaluacion se encuentra disponible para € estudiante a través de la
Plataforma Virtua Alf.

9.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Comentarios y anexos:

Se podran ampliar los conocimientos acerca de la empresa y la internacionalizacién de la misma a través de
la bibliografia y los enlaces indicados en el apartado correspondiente de la plataforma virtual de la UNED,

Alf.

10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO

Centro de Documentacién Europea UNED.

cde@adm.uned.es

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

Los alumnos podran realizar sus consultas a través de los foros dentro de la Plataforma Virtual Alf, por
teléfono en los horarios de tutorias, por correo postal, electronico, o mediante fax.

El horario de atencién a los estudiantes es el Jueves de 16.00 a 20.00 horas.

Correo electrénico: brodrigo@cee.uned.es

Teléfono de contacto: 913988037




12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La evaluacion de la adquisicién de conocimientos en esta materia de se realizara mediante:

1. Realizaciéon de un trabajo de reflexién y aportacion personal sobre un tema de los recogidos en la asignatura.
2. Participacion en los foros de discusion

13.COLABORADORES DOCENTES

" AZAHARA MUNOZ MARTINEZ

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada mediante

el "Cédigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccion https://sede.uned.es/valida/

C2F86CC777A652C3BD01D54BE384ECDF
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