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1.PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Gestion Publica aparece en el plan de estudios del Grado en Ciencias Juridicas de las Administraciones
Publicas como una asignatura obligatoria del primer cuatrimestre del tercer curso. Se trata de una asignatura orientada al
estudio de cuestiones relacionadas con el quehacer de la Administracién que puede resultar de especial utilidad para quienes

estén vinculados profesionalmente a la Administracién o deseen estarlo en un futuro.

Su interés formativo reside en el hecho de que suministra una informacién de conjunto sobre como se articula la accion del
sector publico, los procedimientos que permiten conocer las prioridades de los ciudadanos de modo que su satisfaccion dé
lugar a la implementacion de politicas publicas concretas y cémo, siguiendo los postulados de la eficiencia, es necesario
controlar y evaluar la accién publica y cuéles son los mecanismos mas adecuados para hacerlo, a la vista de las
peculiaridades que presenta la gestién publica en relacién a la gestion privada, donde las técnicas de control y evaluacion
cuentan ya con una amplia trayectoria de aplicacion.

Esta asignatura guarda una estrecha relacién con la de Economia del sector publico, del segundo cuatrimestre del segundo
curso del Grado. De ahi que resulte Gtil estar familiarizado con el funcionamiento del sector publico, con sus prioridades de
actuacion y la justificacion de su intervencién en la economia, asi como con los mecanismos para financiar su actividad y
articular su gasto, es decir, con las técnicas presupuestarias.

La importancia de esta asignatura se deriva del hecho de que permite al alumno completar su visién acerca del papel del
sector publico en la economia como gestor de recursos obtenidos coactivamente y destinados a la cobertura de necesidades
colectivas y preferentes, bien sea para completar su formacidon académica o para prepararse profesionalmente si su deseo
es incorporarse a la Administraciéon Publica.

2.CONTEXTUALIZACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

Esta asignatura, que se estudia en el primer cuatrimestre del tercer curso del Grado, guarda una estrecha relacién con la de
Economia del Sector Publico, del segundo cuatrimestre del segundo curso. De ahi que resulte Gtil estar familiarizado con el
funcionamiento del sector publico, con sus prioridades de actuacién y la justificaciéon de su intervenciéon en la economia, asf
como con los mecanismos para financiar su actividad y articular su gasto, es decir, con las técnicas presupuestarias. Es una

asignatura obligatoria de 6 créditos.

3.REQUISITOS PREVIOS REQUERIDOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA

Si bien la preparacion de esta asignatura no requiere de conocimientos previos sobre la materia, su contenido enlaza con el
planteamiento de caracter mas tedérico y general que se ha suministrado al alumno al cursar Economia del Sector Publico,
materia que se imparte en el segundo cuatrimestre del segundo curso de la titulacion. De hecho, en Gestion Publica se
amplian -desde un planteamiento mas practico y concreto- algunos de los conocimientos explicados desde una perspectiva

mas tedrica y doctrinal en aquélla.

4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta asignatura pretende conseguir, entre otros, los siguientes objetivos:



-Suministrar una visién de conjunto de la importancia del sector publico en la economia espafiola.

-Proporcionar un concepto de Gestién Publica y como la misma ha ido incorporando elementos procedentes de la gestion
privada, con el fin de conseguir una actuacién mas eficiente.

-Familiarizar al alumno con los recursos con los que el sector publico cuenta para llevar a cabo sus actuaciones, tanto desde

el punto de vista financiero, como humano.

-Facilitar instrumentos para conocer qué problemas plantea en la actualidad la Gestién Publica en sus diferentes

manifestaciones.

-Explicar coémo se lleva a cabo la actuacién publica, coémo se disefian, implementan y controlan las politicas publicas.

-Reflexionar sobre las implicaciones derivadas del buen gobierno a la hora de concebir la accién publica.

-Poner de manifiesto a qué retos se enfrenta la Administracion Publica al relacionarse con los usuarios que se han

convertido en clientes.

-Plantear cuéales pueden ser los mecanismos mas adecuados para controlar la actuacién de la Administracién Pudblica y

evaluar la calidad de la misma y cudles son los retos que debe asumir la Gestion Publica en el futuro.

-Analizar los problemas surgidos de la articulacién de la Administracion Publica como una organizaciéon multinivel, tanto en

la esfera del territorio nacional, como en el &mbito supranacional.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Con el programa de esta asignatura se pretende ofrecer una vision de los aspectos mas relevantes de la actividad publica.
Por ello, sin renunciar a planteamientos teéricos, se ha tratado de conciliar éstos con la vision mas practica de experiencias
llevadas a cabo en determinadas esferas de los servicios publicos, teniendo en cuenta que se trata de gestionar recursos

especialmente escasos en un momento de crisis como el actual.

Es importante saber qué representa el sector publico en nuestro pais para entender la importancia de gestionar de forma
eficiente los recursos que se destinan a la atencién de las diferentes necesidades, especialmente las preferentes, que

justifican su presencia en la vida econémica.

Pero también es preciso tener en cuenta que la Gestion Publica, pese a las innegables similitudes, se distancia bastante de la
llevada a cabo en el seno de las organizaciones privadas. Ni la politica de personal (seleccién y promocién del mismo), ni la
retributiva, se someten a las mismas reglas. Ni tampoco son siempre asimilables los objetivos que orientan su actuacion, ni
coémo se lleva a cabo ésta, sobre todo si se tiene en cuenta que tiene por objetivo principal -en muchos casos- la satisfaccion
de necesidades colectivas, el suministro de bienes publicos o preferentes, y que no dispone de las sefiales del mercado para
determinar el precio de los mismos, ni conocer las preferencias de los ciudadanos, que se manifiestan a través de los
procesos electorales y del funcionamiento de las instituciones de representacidon de sus intereses.

El hecho de que existan necesidades preferentes cuya cobertura no sea siempre lucrativa y, por tanto, deje de ser
interesante para la iniciativa privada, hace que los parametros de eficiencia utilizados en el campo privado no puedan ser
trasladados, sin més, a la esfera publica.

Tampoco los procesos decisionales son equiparables. Los intereses colectivos, politicos, electorales, el ciclo de elaboracién
de las politicas publicas y la responsabilidad asumida ante los ciudadanos, que han dejado de ser administrados para
convertirse en clientes, dejan su indudable impronta en la gestion publica.

Los procesos politicos de adopcidon de decisiones tampoco deben permanecer ajenos al tema de la gobernanza, entendida
como Arte o manera de gobernar de un modo considerado legitimo por la ciudadania, que se propone, ademas, como
objetivo el logro de un futuro sostenible. De ahi que sea necesario conocer las implicaciones derivadas de la misma de cara
a la orientacién de la acciéon publica y al disefio, implementacion, ejecucién y control de las politicas publicas.

A ello se unen también los retos derivados de un contexto donde las transformaciones, ademas de ser profundas, son

rapidas: ampliacién de los mercados, cambios en los centros decisionales, menoscabo de la soberania del Estado, problemas




que exceden las fronteras territoriales de éste, innovaciéon tecnolégica, conocimiento en tiempo real de cuanto acontece a
miles de kilémetros... y requieren una actuacion no sélo agil, sino coordinada, es decir, demandan mas integracion. Pero, al
tiempo, el deseo de aproximar la gestiéon publica al ciudadano reclama una mayor desconcentraciéon y descentralizacién de la
accion publica. De la globalizacion hemos pasado a la glocalizacion, es decir, la accion mas local de la Administracién Pablica
en un contexto mas globalizado e interdependiente.

Esta aparente dispersion de objetivos exige profundizar en los mecanismos de control y evaluacién de la accién publica. Es
necesario, pues, incorporar instrumentos capaces de medir la eficiencia, el logro de resultados, en un modelo en el que el

sistema de valores también ha cambiado, pasando del estricto cumplimiento de la norma y del seguimiento a ultranza del
procedimiento, a una cultura basada en la confianza y en el servicio al ciudadano y presidida por la idea de calidad.

CONTENIDOS

El programa de la asignatura se articula en once temas que son los siguientes:

1.-El sector publico espafiol en cifras.

I1.- Concepto de Gestién Publica. La Nueva Gestion Publica.

I11.- La financiacion de la actividad econémica: el sistema financiero.

IV.- La actuacién del sector publico en la cobertura de necesidades preferentes ().

V.- La actuacion del sector publico en la cobertura de necesidades preferentes (I1).

VI1.- Los recursos humanos en el ambito de la Administracién Puablica.

VI11.-Disefio y articulacién de las politicas publicas.

VIIl.-Buen gobierno.

IX.-Eficiencia en el &ambito del sector publico: los modelos de presupuestacion.

X.- Eficiencia en el &ambito del sector publico: los modelos de calidad en el seno de la Administraciéon Publica.

X1 .-Descentralizacién e integracion.

6.EQUIPO DOCENTE

MIRYAM DE LA CONCEPCION GONZALEZ RABANAL
MANUEL RICARDO PINTO MOSCOSO

7.METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Con el fin de facilitar el control del aprendizaje al alumno, se ha elaborado una guia didactica
siguiendo las indicaciones del IUED. En ella se explicitan, para cada tema, cuales son sus principales
objetivos y se detallan los contenidos fundamentales del mismo, en un sumario.

Ademas, se plantean unas cuestiones previas que, no sélo sirven de motivacion al alumno en su
primer contacto con el tema objeto de desarrollo, sino que pueden orientar su estudio, de modo que al

finalizar el mismo ha de estar capacitado para responderlas.

Asimismo, se facilitan unas preguntas de autoevaluacién, con sus correspondientes respuestas.




Finalmente, con el propésito de adaptar la metodologia de imparticion de esta materia a las
exigencias del EEES, se estableceran pruebas de evaluacién continua supervisadas por el tutor de la

asignatura.

Con todo ello, se pretende que el alumno disponga de las herramientas necesarias para superar sin
excesivas dificultadas el examen de la asignatura, cuyo formato se detalla en el apartado

correspondiente a evaluacion.

8.EVALUACION

En cumplimiento de lo previsto por el EEES, la UNED ha establecido dos sistemas de evaluacion:

A) Sistema de evaluacion continua:

Los alumnos pueden someterse a este sistema de evaluacion continua de forma voluntaria. En este caso, ademas de la
correspondiente prueba presencial que se llevara a cabo segun el calendario de examenes establecido por la UNED en sus
diferentes centros y sedes, el alumno debe cumplimentar el caso que se le facilite a través de la plataforma Alf.

La prueba de evaluacion consistira en la resoluciéon de un caso segun la metodologia del Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP), que se desarrollara siguiendo las indicaciones que se anunciardn oportunamente en la plataforma (Alf). La solucién
del mismo sera enviada por el alumno también a través de dicho medio virtual -y sélo a través de él- en el plazo establecido
al efecto. Sera el Profesor Tutor presencial o virtual correspondiente, quien procedera a su correcciéon y evaluacion.

La calificacion maxima de esta prueba tendra un peso de un 30% sobre la nota final (3 puntos sobre 10 de la nota final). En
todo caso, la nota obtenida en la prueba de evaluacién continua Unicamente sera tenida en cuenta cuando el alumno haya
obtenido, al menos, la calificacién de aprobado (5) en la prueba presencial escrita y obligatoria.

Los alumnos que opten por el sistema de evaluacién continua deberan realizar también, en todo caso, un examen presencial,

que seré escrito y obligatorio, cuyo contenido y forma seran los que se especifican en el apartado siguiente.

La calificacion obtenida en este examen que, al menos, debe ser de un 5, tendra un peso del 7 sobre el valor de la nota final

(7 puntos sobre 10 de la nota final).

La nota final del alumno de haya elegido el sistema de evaluacion continua sera la resultante de la suma ponderada de la
nota obtenida en la prueba de evaluacién continua (equivalente a 3 puntos sobre la nota final) y de la que obtenga el alumno
en la prueba escrita obligatoria que, como minimo, debe ser de 5 (equivalente a 3 sobre la nota final) y como maximo de 10

(equivalente a 7 puntos sobre la nota final).

B) Sistema de evaluaciéon convencional:

La nota final de aquellos alumnos que no hayan optado por el sistema de la evaluacion continua sera la que obtengan en la
prueba presencial escrita y obligatoria cuya calificaciéon equivaldra al 100 % del valor de la nota final (10 puntos sobre 10 de
la nota final). En todo caso, el alumno debera obtener, como minimo, un 5 en la prueba presencial escrita y obligatoria para

superar la asighatura.

El examen constara de cinco preguntas cortas y de un tema a elegir entre los dos propuestos.

En las preguntas cortas se pretende que el alumno refleje de forma concisa, pero precisa y completa, sus conocimientos

sobre la asignatura.

En la segunda parte del examen se persigue que el alumno sea capaz de elaborar una respuesta a las cuestiones planteadas
de manera que interrelacione, no sélo los conocimientos de los diferentes epigrafes del programa, sino aquéllos que pueda
tener por su propia formaciéon o experiencia. Algunos de los temas pueden consistir en la elaboraciéon de un dictamen en el
que ofrezca soluciones a un problema de gestién que se le plantee.



Cada una de las preguntas cortas se valorara sobre un punto y medio y el tema sobre 2,5 puntos. En la calificacién final del

examen se tendran en cuenta aspectos como el orden en la exposicidon y la ausencia de faltas de ortografia.

La calificacion final de la asignatura se ajustara al siguiente criterio:

Menos de cinco puntos: Suspenso

De 5 a 6,9 puntos: Aprobado

De 7 a 8,9 puntos: Notable

De 9 a 9,49 puntos: Sobresaliente

De 9,50 a 10 puntos: Matricula de Honor

9.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

Organizacion y gestidon publica eficiente ante la crisis. Coordinadora: M. C.Gonzalez Rabanal,Madrid, Universitas, 2013.

10.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

ISBN(13): 9788492453061

Titulo: LA ACCION Y LOS RETOS DEL SECTOR PUBLICO. UNA APROXIMACION (22 CORREGIDA Y AMPLIADA)
Autor/es: Gonzélez Rabanal, M® Concepcion ;

Editorial: DELTA PUBLICACIONES UNIVERSITARIAS, S.L. (DELTA)

Buscarlo en libreria virtual UNED |

Buscarlo en bibliotecas UNED I

Buscarlo en la Biblioteca de Educacion

Buscarlo en Catalogo del Patrimonio Bibliografico

11.RECURSOS DE APOYO

Para la preparacion de la asignatura se ha elaborado una guia didactica, siguiendo las directrices del IUED, cuya lectura se
recomienda a los alumnos, En ella se explicitan con mucho mayor detalle las cuestiones de contenido y metodologia que

facilitan el mejor aprovechamiento del esfuerzo del alumno en la preparacién de esta materia.

12.TUTORIZACION

Recuerde que para cualquier cuestion relacionada con esta asignatura podra contactar con los miembros del equipo docente

a través del correo postal o electréonico, o bien telefénicamente en los dias y horarios que aparecen en este apartado.




Ademas del apoyo tutorial que le pueda suministrar su Centro Asociado, los profesores de la Sede central resolveran
cuantas dudas se le planteen en relacién con la preparaciéon del programa de la asignatura.

La composicién del equipo docente responsable de esta asignatura es la siguiente:

Dra. Dia. Miryam de la Concepcidon Gonzalez Rabanal (coordinadora)

Dr. D. Manuel Pinto Moscoso (mpinto@cee.uned.es). Atendera las consultas docentes durante el curso 2013/14 los martes

lectivos, en horario de 10 a 14 horas, en el teléfono: 91 398 7843 y personalmente en el despacho 0.24 de la Facultad de
Derecho.

También puede contactar por correo postal con cualquiera de ellos en la siguiente direccion:

(Nombre del profesor al que se dirige)

Facultad de Derecho

Céatedra de Economia Politica y Hacienda Publica (42 planta)

Obispo Trejo n° 2
208040
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