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1.PRESENTACION

Esta asignatura tiene el propésito de proporcionar a los trabajadores sociales, responsables de proyectos e investigadores
del sector las herramientas profesionales necesarias para afrontar situaciones de violencia de género, a un nivel que les
permitird programar y dirigir intervenciones eficaces, empaticas y seguras, teniendo especialmente en cuenta las
transformaciones de las relaciones sociales, asi como la diversidad social y cultural actual. Al finalizar su formacion, los
estudiantes tendran un conocimiento avanzado de los distintos roles que los agentes en presencia estan llamados a asumir
en la intervencion individual (mediadores sociales, abogados, psicélogos, médicos...), habran desarrollado una comprension
tedrica y metodolégica adecuada a las diferentes fases del proceso de intervencién, y habran adquirido las competencias
necesarias para proyectar y gestionar un plan de intervencidon en situacion de crisis, mediante un enfoque altamente
cualificado de resolucién de problemas.

2.CONTEXTUALIZACION

Esta asignatura de caracter obligatorio es la tercera de la tercera materia del Master: Trabajo Social e Intervencién Social.
Sirve, por otra parte, de base formativa para el estudio posterior de otra asignatura perteneciente a la misma materia:
procesos relacionales, empowerment e intervencion social: de las personas a las comunidades.

La docencia de la presente asignatura se ubica en el segundo cuatrimestre.

3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

Estar en posesion de la titulacion de grado, licenciado o diplomado, de acuerdo con los requisitos de la UNED.

4.RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere mediante el desarrollo de las

competencias de esta asignatura

Competencias genéricas Resultados de aprendizaje

1.- Utilizar de forma eficaz y conveniente las
- saber aplicar técnicas de recogida y anélisis

herramientas y recursos de la sociedad de de datos

conocimiento - gestionar la informacion y los recursos




disponibles relacionado con el trabajo social

- utilizar programas basicos de edicién y
elaboracion de documentos y presentaciones

2.- comunicarse de forma oral y escrita en todas las

dimensiones de la actividad

- estructurar la comunicaciéon verbal

- estructurar la comunicacién escrita

- adaptar el discurso y el vocabulario al tipo de

interlocutor

- mostrar escucha activa

- saber aportar la precisiéon requerida en la
comunicacion y ofrecer una retroalimentacion

eficaz

- saber elaborar informes sociales escritos de

los analisis efectuados

- saber elaborar historias personales que
describan los episodios notificados de forma

rigurosa

- saber informar adecuadamente sobre el

diagnéstico de un caso social

- aprender a valorar los recursos sociales
pertinentes en los planes de intervencion

(individual, familiar, grupal y comunitario)

3.- desarrollar procesos cognitivos superiores

- recoger, analizar y utilizar la informacién de

forma critica

- realizar tareas de andlisis, sintesis,

evaluacién de situaciones y supuestos

- analizar las situaciones para tomar decisiones
y resolver problemas

- utilizar la evidencia empirica y documentacion

en las argumentaciones de indole social

- documentar de modo pertinente las
aportaciones Yy las reflexiones realizadas

- resolver casos practicos aplicando los
conocimientos esenciales y adquiridos como

introduccién a la intervencion social

5.- gestionar y planificar la actividad profesional

- ser capaz de organizar y gestionar
eficazmente su trabajo

- formular cuestiones de investigacion para

mejorar su trabajo

- establecer objetivos y prioridades, la
secuenciacion y la organizacion del tiempo

dedicado a cada una de las tareas

- adquirir capacidad creativa para el desarrollo




de estrategias de intervencién online

6.- Innovar y mejorar la calidad de la proyeccién de lal- proponer alternativas diferentes para la
actividad profesional resolucién de conflictos

- producir y promover debates reflexivos sobre
los anélisis de contenido tedrico y practico

- detectar, justificar y analizar los principios y
valores éticos del codigo ético profesional

- valorar los puntos fuertes y los puntos débiles
. . de los distintos colectivos con mayor
7.- desarrollar actitudes genéricas de acuerdo con los . .
L - desventaja social
principios deontolégicos
- aportar iniciativas novedosas en la actividad

profesional

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

La estadistica de violencia de género refleja la complejidad del fenémeno y el fracaso de aparato normativo e institucional
aportado. La confluencia de actuaciones juridicas alternativas econémicas para las victimas y proteccion no son suficientes

sin un cambio cultural profundo. Por ello, proponemos como lineas fundamentales:

* Marco conceptual para la intervencion profesional en materia de violencia de género

« Aproximacién al marco institucional y al rol del profesional del trabajo social

« La intervencion profesional especifica. Funciones y competencias

« Planificacién de programas y proyectos sociales con perspectivas de género

* La coordinacién de la intervencion social con profesionales y administraciones involucradas. El trabajo en red.

6.EQUIPO DOCENTE

RUBEN DARIO TORRES KUMBRIAN
ANGELES MARTINEZ BOYE

7.METODOLOGIA

La metodologia de ensefianza-aprendizaje de la materia se basa en la metodologia general de la UNED, que resulta de la

combinacién de varios recursos:

Estudio del material obligatorio

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Campus Virtual




Préacticas presenciales / en linea

Trabajo individual

8.BIBLIOGRAFIA BASICA

LIBRO ACTUALMENTE NO PUBLICADO

ISBN(13):

Titulo: INSTRUMENTOS PARA LA INTERVENCION SOCIAL CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO (2013)
Autor/es: Torres, R., lzquierdo, J.De D., Martinez, A. Y Martinez, L ;

Editorial: EDIASA

LIBRO ACTUALMENTE NO PUBLICADO

ISBN(13):

Titulo: INTERVENCION SOCIAL Y VIOLENCIA DE GENERO (2013)
Autor/es: Torres, R., lzquierdo, J.De D., Martinez, A. Y Martinez, L ;
Editorial: EDIASA

9.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

LIBRO ACTUALMENTE NO PUBLICADO
ISBN(13):

Titulo: HISTORIA DEL FEMINISMO (2012)
Autor/es: Perez Garzén, S ;

Editorial: CATARATA

10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO

Los materiales de apoyo al estudio que se ofrecen son los siguientes:

- Textos de estudio obligatorio

- Guia de estudio e informacién en la web

- Aula virtual

- Materiales audiovisuales

- Foro de debate

- Bibliografia, textos complementarios, articulos cientificos, documentacion...

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

El equipo docente ofrece una atencién directa a través del correo electrénico, siendo este la via de comunicaciéon principal.

Ademas, se ofrece atencion telefénica en el siguiente horario:




Lunes y Martes de 9:00-14:00.

Lunes de 16:00 a 20:00

Rubén Torres Kumbrian: rtorres@der.uned.es91 398 92 17

Angeles Martinez Bollé: amartinez@der.uned.es91 298 78 85

Laura Martinez Murgui: laura.martinez@der.uned.es91 398 92 17

Juan de Dios lzquierdo Collado: jizquierdo@der.uned.es91 398 92 17

12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La evaluacion es continua y sumativa e incluye una prueba presencial:

- Para la evaluacion continua (20% de la nota final), el equipo docente tendra en cuenta el trabajo continuo de los
estudiantes. Se valorard la interaccién con el profesorado, la participacion de los estudiantes en el foro de debate en
linea de la asignatura, y la utilizacion del resto de recursos propios de la ensefianza a distancia (recursos del Aula

Virtual, programas de radio, de televisién, etc.).

- La prueba presencial (80% de la nota final) versara sobre los contenidos de estudio obligatorio que incluyen la

bibliografia basica de la materia.

El sistema de calificacion se basa en la siguiente escala numérica:

0,0-4,9 Suspenso (SS)
50-6,9 Aprobado (AP)
7,0-8,9 Notable (NT)
9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

13.COLABORADORES DOCENTES

Véase equipo docente.
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