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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CODIGO 26615158

Nombre de la asignatura ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Cadigo 26615158

Curso académico 2020/2021

Titulo en que se imparte MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION PUBLICA, POLITICAS
PUBLICAS Y TRIBUTACION (PLAN 2014)

Tipo CONTENIDOS

N° ETCS 6

Horas 150.0

Periodo SEMESTRE 1

Idiomas en que se imparte CASTELLANO

PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura de Administracion publica y Responsabilidad social es una asignatura
optativa de 6 créditos ECTS del Master Universitario en Direccion Pablica, Politicas
Publicas y Tributacion.

Su objeto es doble. En primer lugar se pretende que el estudiante conozca los fundamentos
teodricos de la responsabilidad social de las organizaciones asi como las herramientas y
modelos de gestién y de negocio que implica la asuncion de los principios de
responsabilidad social (RS). En segundo lugar, y dado que se enmarca en un Master de
direccion publica y politicas publicas, se ofrece una adaptacion del concepto de
responsabilidad social al ambito de la gestién publica y se reflexiona sobre hasta qué punto
la autorregulacién es suficiente en este ambito y qué politicas publicas deberian fomentarse
para avanzar en una gestiobn econémica publica y privada mas ética, mejor gobernada, mas
transparente y que respete los derechos humanos y el medioambiente.

En definitiva se trata formar en competencias que hagan al gestor publico o al responsables
de politicas publicas ser capaz de tomar decisiones con conciencia y conocimiento de los:
impactos econOmicos, sociales y ambientales de las mismas y actuar en consecuencia.
La responsabilidad social corporativa ha sido objeto de un amplio debate terminologico yo
sigue latente la controversia de su rango imperativo o voluntario. Hasta ahora los estudios y§
su aplicacién mayoritaria se han realizado en el sector privado, pero conforme ha aumentado‘q%
la concienciacién social en torno al tema, han surgido voces que, tanto desde el sector%
privado como desde el publico, reclaman un papel mas activo de los gobiernos yﬁ
administraciones publicas en la aplicacion de la responsabilidad social.

ficad

ser verl

dad de es

Sin duda, que ello exige un cambio en la cultura de los gobiernos y administracioness
publicas, que favorezca una orientacion estratégica mas decidida hacia la adopcién de=
principios de responsabilidad social y los criterios de excelencia en su gestién, mas alla del
cumplimiento de la legalidad al que ya estan sometidos; incluso aplicando “medios” e%
instrumentos de gestion y reporting consolidados en otros sectores que pueden contribuir als
logro del “fin” de desarrollo sostenible global (econémico-social-ambiental).

alidez e

- La autenticid

Ambito: GUI

UNED 3 CURSO 2020/21

mediante el "Coédigo Seguro de Verificacion (CSV)" en la direccion https://sede.uned.es/valida/

787DE40B8E1A77F02FB2009E13989859



ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

CODIGO 26615158

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR ESTA

ASIGNATURA

Si bien la asignatura no requiere conocimientos previos muy especificos, si es necesario
tener ciertos conocimientos basicos en gestion empresarial, economia y derecho. Asi mismo
es muy recomendable leer bien inglés dado que muchas de las normativas, directrices o
herramientas de gestion en Responsabilidad Social suelen emanar de organismos e

instituciones internacionales.

EQUIPO DOCENTE

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico
Teléfono

Facultad
Departamento

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Facultad
Departamento

MARTA MARIA DE LA CUESTA GONZALEZ
mcuesta@cee.uned.es

91398-7822

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

ORENCIO VAZQUEZ OTEO
ovazquez@cee.uned.es

Movil

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

EVA PARDO HERRASTI

epardo@cee.uned.es

91398-7858

FAC.CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ECONOMIA APLICADA

COLABORADORES DOCENTES EXTERNOS

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

CARLOS CUETO CEDILLO
ccueto@invi.uned.es

HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

dad de este documento puede ser verificada

Para la tutorizacion y seguimiento de los estudiantes se han previsto, de acuerdo con las,
Q
metodologia propia de la UNED y en colaboraciéon con el Instituto de Estudios Fiscales, un%

minimo de 4 sesiones presenciales en la sede del IEF de 2 horas cada una, en las que, de

(0]
k=]

forma presencial o virtual, se proporcionaré apoyo a los estudiantes, se resolveran dudas, se €

desarrollaran actividades formativas, actividades de los Foros y de los grupos de trabajog

colaborativo.

La interaccion de los estudiantes y el Equipo Docente se realizara a través de la plataformaz
ALF, mediante dos Foros: uno de caracter general, para dudas o comentarios sobre las-
materias de estudio o las lecturas realizadas, atendido por el Equipo Docente; y otro creado

para que los estudiantes puedan intercambiar sus opiniones.

UNED
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utentic

La

GUI

Ambito
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CODIGO 26615158

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES:

CG1 - Gestionar y analizar los elementos que conforman un problema para desarrollar ideas
y realizar razonamientos con la finalidad de buscar soluciones al mismo.

CG2 - Comunicar y transmitir conocimientos, ideas y argumentos de un modo claro, riguroso
y convincente, generando propuestas innovadoras y competitivas tanto en la actividad
profesional como en la investigadora en un marco de libertad responsable.

CG3 - Ser capaz de fijar objetivos a alcanzar, planificar y programar actividades en relacion a
éstos y organizar y gestionar los recursos necesarios para alcanzar dichos objetivos.

CG4 - Tomar conciencia de valores éticos en el desarrollo profesional e intelectual que
permitan discriminar de acuerdo a ellos si una accion es correcta o incorrecta, adecuada o
inadecuada, asi como actuar en consecuencia.

CG5 - Adquirir habilidades para el trabajo en equipo vy el liderazgo.

CG6 - Adquirir y desarrollar estrategias de aprendizaje autbnomo.

CG7 - Utilizar las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones para la busqueda y
obtencién de informacion disponible, asi como herramientas de trabajo y comunicacién.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios
CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones

verificada

puede s

ent

tltimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE1 - Comprender y conocer los elementos, estructura y recursos del sector publico en los
ambitos de la direccion, de la gestion y de la administracion de las politicas publicas.

CE4 - Ser capaz de poder realizar con garantias, autonomia, solidez y madurez estudios e:
investigaciones cualificadas en el ambito que es propio del sector publico espafiol
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CODIGO 26615158

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. Conocer las razones que justifican la necesidad de integrar aspectos sociales, éticos y
medioambientales en la gestibn moderna de las organizaciones.

2. Reflexionar sobre el posible modelo de empresa que subyace bajo el concepto de la RSC.
3. Identificar las diferentes dimensiones y aspectos valorados en la RSC, cédmo se gestionan
y se miden.

4. Conocer los principios y las herramientas disponibles para poner en marcha una
estrategia y modelo de gestion RSC y que pueden impulsar una gestion publica excelente de
la responsabilidad social.

5. Identificar los principales grupos de interés con los que se relacionan las organizaciones,
en especial las de caracter publico, y los conflictos de interés entre ellos.

6. Reflexionar acerca de la necesidad o no de estandarizar o regular determinados aspectos
de la RSC.

7. Familiarizarse con las instituciones y estandares que desde el ambito privado o publico
fomentan y exigen un comportamiento mas responsable a la empresa

8. Conocer como se han ido desarrollando y promocionando los principios, las
estrategias y politicas publicas sobre responsabilidad social a nivel comparado europeo y en
Espafia.

CONTENIDOS

TEMA 1. ANTECEDENTES DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA.

1.1. Analisis del origen y el contexto actual de la RSC:
1.2.  Los enfoques tedrico-doctrinales sobre la RSC.
1.3. Laintegracion empresarial e institucional de la RSC.

TEMA 2. INSTRUMENTOS GLOBALES PARA UNA ADMINISTRACION DE LA RSC

2.1. Principios y directrices globales sobre RSC
2.2. Sistemas e instrumentos de gestion global de la RSC
2.3. Instrumentos sobre rendicion global de la RSC

TEMA 3. FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA RSC.

3.1 Enfoques tedricos de la RSC aplicados a la administracién publica
3.2 El papel de las politicas publicas sobre RSC

Ambito: GUI - La autenticidad, validez e integridad de este documento puede ser verificada
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CODIGO 26615158

TEMA 4 INSTRUMENTOS PROPIOS DE UNA ADMINISTRACION PUBLICA
RESPONSABLE.

4.1. Principios normativos basicos de una administracion publica responsable
4.2. Normas e instrumentos especificos de una gestion publica responsable
4.3. Normas e instrumentos para una rendicion responsable de cuentas publicas

METODOLOGIA

La metodologia de aprendizaje a aplicar sera la propia de la ensefianza a distancia,
utilizando para ello tanto los medios tradicionales impresos como las tecnologias de
informacién y comunicacién disponibles en nuestra Universidad, teniendo en cuenta los
requerimientos de flexibilidad y autonomia propios de nuestros estudiantes.

Las actividades formativa y de aprendizaje del estudiante se distribuiran entre el tiempo de
trabajo auténomo y el tiempo de interaccion con los Equipos Docentes y Tutores. Esta
interaccion estd, por un lado, mediada por las orientaciones y los materiales de estudio
disefiados y/o recomendados por los Equipos Docentes, y por otro basada en la
comunicacion entre docentes y estudiantes cuando resulte necesaria para la resolucién de
dudas y las actividades llevadas a cabo por los tutores bien en la tutoria presencial o en la
tutoria virtual.

Las competencias se adquiriran por un lado, por medio del estudio y asimilacion de
contenidos teoricos, que supondria 4,5 ECTS de carga de trabajo y por el otro, con la
realizacion de las actividades de evaluacion continua, que supondria 1,5 ECTS de carga de 4
trabajo, y cuya supervision, seguimiento y control se efectuara preferentemente en ambosg
casos dentro del marco de las pruebas presenciales programadas. |
Las actividades de evaluacion continua incluiran preguntas de autoevaluacion tanto de tipo®
test como de desarrollo, ejercicios practicos y actividades de evaluacion a distancia ag
entregar en las fechas publicadas en el curso virtual, obviamente, siempre con anterioridad a2
la realizacion de las pruebas presenciales. Toda la informacion sobre las actividades det
evaluacién continua estara disponible en el curso virtual.

Para el desarrollo de las actividades formativas propias de esta materia los estudiantes
contaran con los siguientes medios:

li

er veri

dad de este docu

*Materiales didacticos integrados por guias didacticas y materiales de estudio editados por la
UNED y oros que estaran a disposicion del alumno en el curso virtual.
*Pruebas de evaluacion a distancia (PEC): Estan disefiadas para fomentar la practica de las

validez e integri

habilidades y destrezas incluidas en los resultados de aprendizaje de la materia, para lo~.

dad

cual proponen una serie de actividades de aprendizaje, que podrén incluir pruebas3
objetivas, ejercicios practicos, y preguntas de desarrollo.

La auten

eLa comunicacion con los Equipos Docentes y Tutores para plantear y resolver dudas de la

asignatura a través de los foros habilitados en el curso virtual

Ambito: GUI
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El trabajo del estudiante en esta materia, conforme a la modalidad de ensefianza a distancia

de la UNED, se distribuird entre el tiempo dedicado a la interaccidon entre docentes y

estudiantes, y el trabajo autbnomo, tal y como se detalla en la tabla siguiente:

INTERACCION CON EQUIPOS DOCENTES
Y TUTORES

Mediada por materiales de estudio y
actividades practicas

equiparable a las clases tedricas y
practicas en la ensefianza presencial)

TRABAJO AUTONOMO

Equiparable al que realizan los
estudiantes en la ensefianza presencial)

Trabajo que realiza el estudiante para
preparar el estudio del contenido tedrico
seria el tiempo equivalente utilizado en la
ensefianza presencial para asistir a clases
tedricas).
-Lectura de las orientaciones
didacticas contenidas en la guia de la
asignatura.

-Lectura de los materiales didacticos
recomendados y complementarios).

-Resolucion de dudas de forma

presencial o en linea.
-Revision de los exdmenes con el
equipo docente.

-Estudio de los contenidos de la
materia.

-Participacién en grupos de estudio.

-Interaccién con los compafieros en el
foro.
-Preparacion de los examenes
-Realizacién de los exdmenes.
-Revision personal de los examenes.

CURSO 2020/21
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CODIGO 26615158

Trabajo que realiza el estudiante en el
desarrollo de actividades practicas con
caracter presencial o en linea. Estas practicas
estaran contenidas en las pruebas de
evaluaciéon a distancia elaboradas por los
equipos docentes.

-Asistencia a tutorias presenciales en

las que se desarrollan actividades practicas.
-Lectura de las orientaciones para la
realizacion de las actividades practicas
plantedas.
-Realizacién de actividades practicas en

la tutoria presencial o en linea.

-Solucioén de dudas de forma
presencial o en linea.

-Revision de las practicas con los
docentes.

Realizaciéon de forma autbnoma de las
actividades practicas contenidas en las
pruebas de evaluacion a distancia, como:

-Resolucion de problemas.
-Autoevaluacién de las practicas.

Distribucion aproximada del tiempo de trabajo
propias de esta materia.

del estudiante entre las actividades formativas

ACTIVIDADES FORMATIVAS

[Trabajo con contenidos tedricos (equivalente
A clases presenciales y en nuestro caso a la
lectura inicial de los materiales didacticos)

25%

Actividades préacticas realizadas en contacto
con el tutor (equivalente a clases practicas, en
nuestro caso presenciales o mediadas po
tecnologias como el curso virtual), de distinto
tipo como resolucion de problemas, ejercicios

15%

de auto-evaluacion y supuestos practicos.

UNED 9
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CODIGO 26615158

Trabajo autbnomo con las actividades de
aprendizaje previstas:
- Estudio de contenidos teodricos,
- Desarrollo de pruebas de evaluacién
a distancia (actividades practicas de la

_ 60%
materia)
- Preparacion de las pruebas
presenciales
- Realizacion de las pruebas
presenciales
100%

SISTEMA DE EVALUACION

TIPO DE PRUEBA PRESENCIAL

Tipo de examen Examen de desarrollo
Preguntas desarrollo 4
Duracién del examen 90 (minutos)

Material permitido en el examen

Ninguno
Criterios de evaluacion

La prueba final presencial que tendra 4 preguntas de caracter tedrico. Las pruebas
presenciales son siempre finales y abarcan la totalidad de la materia. Esta parte
pesara un 50% en la nota final

Como criterios de calificacion en la correccion de las diferentes pruebas, se
tienen en cuenta:

Hasta qué punto el estudiante se ha centrado en las cuestiones o problemas
planteados.

Con qué acierto ha seleccionado los argumentos en relacién con la cuestién o problema
planteado.

La calidad y claridad de la explicacion.

El nivel de consistencia y coherencia que demuestra el estudiante en su analisis.

Cdémo ha reunido, procesado, analizado e interpretado los datos relevantes.

El grado de profundidad de la critica o evaluacion del problema.

La labor de sintesis, asi como las posibles actualizaciones y la inexistencia de errores 5
conceptuales en las respuestas.

validez e integridad de este documento puede ser verificada

% del examen sobre la nota final 50
Nota del examen para aprobar sin PEC

Nota maxima que aporta el examen a la
calificacion final sin PEC

Ambito: GUI - La autenticidad
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Nota minima en el examen para sumar la 3
PEC

Comentarios y observaciones

CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA PRESENCIAL Y/O LOS TRABAJOS

Requiere Presencialidad Si
Descripcion

CODIGO 26615158

Las pruebas se realizan en los centros asociados de la UNED en la convocatoria de
febrero y septiembre. En cada convocatoria se puede optar, dentro de la semana de
examenes prevista, por hacer el examen el dia previsto o el dia de reserva.

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la prueba presencial y/o
los trabajos en la nota final
Fecha aproximada de entrega

Comentarios y observaciones

PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA (PEC)
¢Hay PEC? No
Descripcion

Criterios de evaluacion

Ponderacion de la PEC en la nota final
Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

OTRAS ACTIVIDADES EVALUABLES

¢ Hay otra/s actividad/es evaluable/s? Si,no presencial

Descripcion

Evaluacion continua o formativa: A lo largo del cuatrimestre se realizaran actividades
0 pruebas de evaluacién a distancia de caracter tedrico y préactico

Criterios de evaluacion

Como criterios de calificacién en la correccién de las diferentes pruebas, se tienen en

cuenta:

Hasta qué punto el estudiante se ha centrado en las cuestiones o problemas

planteados.

Con qué acierto ha seleccionado los argumentos en relacion con la cuestién o problema

planteado.
La calidad y claridad de la explicacion.

El nivel de consistencia y coherencia que demuestra el estudiante en su analisis.

Cdmo ha reunido, procesado, analizado e interpretado los datos relevantes.

El grado de profundidad de la critica o evaluacién del problema.

La labor de sintesis, asi como las posibles actualizaciones y la inexistencia de errores

conceptuales en las respuestas.

UNED 11
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ADMINISTRACION PUBLICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Ponderacion en la nota final

Las pruebas de evaluacién continua
ponderan un 50% en la nota final. Cada
actividad tiene una ponderacion sobre la nota
final de evaluacion continua

Fecha aproximada de entrega
Comentarios y observaciones

Las fechas de entrega de las actividades se publicaran al comienzo de curso en el
espacio virtual. Para la realizacion de las mismas el alumno dispondra de material
complementario y dispondra de unos dias para su realizacion y entrega que debera
efectuarse a través del curso virtual en el apartado de actividades. Es muy importante
cumplir con los plazos establecidos dado que no se evaluaran aquellas actividades
entregadas fuera de plazo.

Estas actividades no son recuperables.

Como minimo el alumno debe obtener un 3 de media para poder hacer media con
la nota del examen.

¢ COMO SE OBTIENE LA NOTA FINAL?

Pruebas presenciales: Las pruebas presenciales son siempre finales y abarcan la
totalidad de la materia. Esta parte pesara un 50% en la nota final

Las pruebas de evaluacion continua ponderan un 50% en la nota final

El alumnos debera obtener como minimo un 3 en la parte de evaluacién continuay un 3
en la nota del examen para poder hacer media.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIBLIOGRAFIA BASICA
El material necesario para estudiar la asignatura es el libro electrénico coeditado por la

UNED vy titulado La Administracion Pablica de la RSC de los profesores C. Cueto y M. De

la Cuesta

http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,23377989& _dad=portal&_schema=PORTAL&I
dArticulo=0180266CO01A02

El libro en papel también podra adquirirse en la editorial UNED.

El Equipo Docente pondra también a disposicion del estudiante material de estudio
complementario y grabaciones de la asignatura a través del curso virtual asi como las

actividades de caréacter practico que serviran para la evaluacién continua.

Asimismo se irdn subiendo al curso virtual noticias de interés, informacién sobre nueva
regulacion y documentos de interés para mantener actualizado el contenido de la materia

UNED
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